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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคี
แบบมีส่วนร่วมของชุมชน กลุ่มตัวอย่างคือ ตัวแทนประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านป่าหม้อ หมู่ที่ 6 และ
หมู่บ้านป่าหม้อหมู่ที่ 11  อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น หมู่บ้านละ  50 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 100 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ตัวแทนประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุ 51 – 59 ปี 2) ปัจจัย
การมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจของคนในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 3.97 3) ปัจจัยการมีส่วนร่วมด้านการ
พัฒนาชุมชนในกิจกรรมต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสริมความรักความสามัคคีของคนในชุมชน อยู่ในระดับมาก          
มีค่าเฉลี่ย 4.24  4) ปัจจัยด้านการได้รับประโยชน์จากการมีส่วนร่วม ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของ
หมู่บ้านที่เกี่ยวกับการพัฒนาความรักความสามัคคี คนในชุมชนได้เล็งเห็นถึงประโยชน์จากกิจกรรมนั้น  ๆ 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.34 และ 5) ปัจจัยด้านการจัดโครงการที่ส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคี
ของคนในชุมชน คือโครงการส่งเสริมการสร้างวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นหัตถกรรมที่สามารถใช้ในครัวเรือนหรือ
จ าหน่ายในนามชองชุมชนและโครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุในชุมชน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากันคือ 4.16  
 
ค าส าคัญ: การส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคี, แบบมีส่วนร่วม, ชุมชนหมู่บ้านป่าหม้อ 
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Abstract 
 The purpose of this research is To study factors affecting the promotion and 
development of unity with community participation. The sample is People living in Pa 
Mor Village, Moo 6 and Pa Mor Village, Village No. 11, Phra Yuen District, Khon Kaen 
Province, 50 people per village, totaling 100 people. The research tools were 
questionnaires. Statistics used were percentage, mean, and section. standard deviation. 
 The research results showed that 1) Most of them were female, aged between 
51 and 59 years old. They participated in expressing opinions about organizing various 
activities of the village with the highest average of 3.97. 3) Factors of participation in 
community development in various activities that promote love and unity of people in 
the community. at a high level with an average of 4.24 4) Factors benefiting from 
participation In organizing various activities of the village about the development of love 
and unity. People in the community foresaw the benefits from that activity at a high 
level with an average of 4.34 and 5) factors in organizing projects that promote and 
develop unity of people in the community. namely the project to promote the creation 
of handicraft materials that can be used in the household or sold on behalf of the 
community and the project to promote the health of the elderly in the community at a 
high level. with the same mean of 4.16. 
 
Keywords: The Promotion and Development of Participatory Unity Love, Participation, 

      Pa Mor Village Community 
  
บทน า 
 ด้วยพระมหากรุณาธิคุณในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณบดินทรเทพยวรางกูร 
ทรงมุ่งหมายให้มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แห่งทั่วประเทศช่วยเสริมสร้างความมั่นคงให้กับประเทศไทย
ตามยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในการพัฒนาท้องถิ่นตามพระบรมราโชบายระยะ 20 ปี         
(พ.ศ. 2560 – 2579) ประกอบด้วย 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) การพัฒนาท้องถิ่น 2) การผลิตและ
พัฒนาครู 3) การยกระดับคุณภาพการศึกษา 4) การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 
ถึง 2579 ซึ่งมุ่งหวังให้มหาวิทยาลัยราชภัฏสามารถเป็นแกนน าในการพัฒนาท้องถิ่นตลอดจนผลิตและ      
พัฒนาครู และยกระดับคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 2561) การพัฒนา
คนในชุมชนถือเป็นส่วนหนึ่งน้อมน าศาสตร์พระราชาที่จะเสริมสร้างความปรองดองและสมานฉันท์ของคน
ในชาติให้เกิดความสงบ สันติสุข มีความสามัคคีกลมเกลียวกันสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของการสร้างความ
ปรองดองสมานฉันท์ โดยให้คนในชุมชนสามารถใช้หลักการดังกล่าวมาประพฤติปฏิบัติในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันตามแนวของหน่วยอบรมของประชาชน ซึ่งการมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่
มีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนเข้ามาร่วมรับรู้ ร่วมใช้
สติปัญญาและความสามารถในการตัดสินใจ ก าหนดวิธีการ (Means) และเป้าหมาย (Ends) ในการพัฒนา 
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อันเป็นกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ที่มุ่งเน้นในเรื่องความสมัครใจ การมีอิสรภาพ มีความเสมอ
ภาคการรวมพลังอย่างเข้มแข็ง มีความสอดคล้องกับความจ าเป็น ความต้องการและวัฒนธรรมของคนส่วน
ใหญ่ รวมไปถึงคุณภาพชีวิตของการรวมกลุ่มทางสังคม (Social Inclusion) ซึ่งเกี่ยวข้องกับความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันของกลุ่มทางสังคม (อรพิน ปิยะสกุลเกียรติ, 2561) นอกจากนี้การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในชุมชนที่กระท าการออกมาในลักษณะของการท างานร่วมกัน การเปิดโอกาสให้มีสิทธิใน
กระบวนการของนโยบายสาธารณะทั้งในด้านการให้และรับรู้ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหว การให้แสดง
ความคิดเห็น การร่วมกันตัดสินใจ รวมไปถึงการปฏิบัติงานจะแสดงให้เห็นถึงความต้องการและความสนใจ
ร่วมกันของคนในชุมชนได ้(พระธวัชชัย สนฺติธมฺโม, 2561) 
 ชุมชนบ้านป่าหม้อ อยู่ในเขตการปกครองของต าบลพระยืน อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น   
ประชาชนในหมู่บ้านป่าหม้อ อ.พระยืน จ.ขอนแก่น และได้แบ่งการปกครองออกเป็น  2  หมู่บ้านเมื่อ        
ปี  พ.ศ. 2537 คือ หมู่ที่ 6 และหมู่ที่ 11 อาณาเขตทิศเหนือติดต่อกับบ้านหนองคู ทิศใต้ติดต่อกับบ้าน         
ป่าส่านทิศตะวันออกติดต่อกับบ้านพระยืน ทิศตะวันตกติดต่อกับบ้านศิลาทิพย์  ลักษณะพ้ืนที่ส่วนใหญ่
ของหมู่บ้าน ร้อยละ 80% เป็นท าเลท าการเกษตรเหมาะส าหรับ ท าการเกษตร  ลักษณะภูมิอากาศแบบ
มรสุม  มี  3 ฤดู คือ ฤดูหนาว ฤดูร้อน และฤดูฝน ข้อมูลทรัพยากรในหมู่บ้านมีป่าชุมชน จ านวน 154 ไร่       
ปัจจุบันด้วยเทคโนโลยีที่ก้าวไกล วิถีชีวิตมีการเปลี่ยนแปลงส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ ในชุมชนทั้ง         
ด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมประเพณี การด ารงชีวิต และการประกอบอาชีพ ซึ่งจากการสัมภาษณ์คน
ในชุมชนบ้านป่าหม้อ กล่าวว่า“คนรุ่นเก่ากับคนรุ่นใหม่มีความคิดหลายอย่างท่ีไม่เหมือนกัน การแสดงออก
ก็ไม่เหมือนกัน เช่น เมื่อชุมชนมีงานบุญสมัยพวกผมวัยรุ่นก็ไปออกไปช่วยงานที่วัด ช่วยกันท าความสะอาด
เตรียมพ้ืนที่ในการจัดงาน ตอนเย็นก็จะมีการแห่ต้นเงินที่ได้จากการรวบรวมของคนในชุมชนเพ่ือน าไป   
ถวายที่วัด แต่ทุกวันนี้ เปลี่ยนไปคือมีรถแห่ดนตรีสดมาเล่น กลุ่มวัยรุ่นจับกลุ่มกันดื่มเครื่องดื่มที่มี            
แอลกอฮอร์ ไม่ว่าจะเป็น เหล้า เบียร์ และดูดบุหรี่ ท ากันอย่างโจงแจ้ง โดยไม่สนใจสายตาผู้หลักผู้ใหญ่
หรือพ่อแม่แต่อย่างใด บางคนถึงขนาดเมาควบคุมสติตัวเองไม่ได้ก็มี และมีเหตุทะเลาะวิวาทตามมาเกือบ
ทุกครั้ง รวมทั้งยังมียังท่าเต้นที่กลิ้งไปกลิ้งมาบนถนน ม้วนหน้าม้วนหลัง ตีลังกาไปมา สะบัดแขน ถ่างขา 
บางคนนอนคว่ ากับพ้ืนแล้วก็เด้าใส่พ้ืนดิน  กระโดดเด้ากลางอากาศ  ซึ่งท่าเต้นเหล่านี้ต่างไปจากสมัยที่    
ผมเป็นวัยรุ่นเพราะสมัยที่พวกผมเป็นวัยรุ่นก็จะมีการฟ้อนร าหน้ากลางยาวเพียงเท่านั้น  ผมเชื่อว่าหลาย
คนคงรับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในชุมชนแบบนั้นไม่ได้เหมือนกัน โดยเฉพาะพ่อแม่ของเด็กและเยาวชนเอง 
หรือแม้กระทั่งผู้หลักผู้ใหญ่ในชุมชนก็ตาม” พฤติกรรมเหล่านี้เป็นแค่ส่วนหนึ่งที่พบเจอในชุมชน ซึ่งบาง
พฤติกรรมอาจจะก่อให้เกิดปัญหาทั้งในรูปแบบที่เป็นการฝ่าฝืนต่อกฎเกณฑ์ข้อบังคับของสังคม หรือเป็น
การฝ่าฝืนจากขนบธรรมเนียมจารีตของสังคมนั้น ๆ และมีแนวโน้มก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคม ท าให้สังคม
ขาดระเบียบวินัยและความรักความสามัคคี (อรัญญ์ชยาต์ บุญชูกิตติยศ และคณะ, 2562) จากปัญหาที่
ยกตัวอย่าง จะเห็นได้ว่าความแตกต่างของคนแต่ละกลุ่มบุคคลนั้น ไม่ได้เกิดจากวัยที่แตกต่างกันเพียง
อย่างเดียวเท่านั้น หากแต่เป็นความแตกต่างที่เกิดในยุคที่ต่ างกันจะเติบโตมาในสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ท าให้มีลักษณะนิสัยที่แตกต่างกันในหลาย ๆ ด้าน รวมไปถึง
ลักษณะความคิดทัศนคติในด้านต่าง ๆ ซึ่งความแตกต่างนี้ส่งผลให้การใช้ชีวิตในสังคมมีความหลากหลาย 
เกิดช่องว่างระหว่างวัย มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ความคิด การตัดสินใจ และความเชื่อ น าไปสู่ความคิดเห็น
ของคนทีแ่ตกต่างกัน  (เจษฎา บุญมาโฮม และปราณี สีนาค, 2565) ดังนั้นการมีส่วนร่วมและความร่วมมือ
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ของชุมชนจึงมีความส าคัญ เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนมีความรักความสามัคคีอันจะเป็นประโยชน์แก่การ
ด ารงชีวิต และเป็นแนวทางการพัฒนาที่ก่อให้เกิดความยั่งยืนและสมดุล อันเป็นรากฐานที่ส าคัญของ     
การพัฒนาประเทศสืบไป (ชัยมงคล ศิริวารินทร และคณะ, 2564)   
 จากความส าคัญดังกล่าวผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและ
พัฒนาสภาพความรักสามัคคีแบบมีส่วนร่วมของชุมชนหมู่บ้านป่าหม้อ อ า เภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น     
ซึ่งจะท าการศึกษาถึงประเด็นปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมความรักสามัคคี และส่งต่อแนวคิดผ่าน
ชุมชนต้นแบบมาสู่การปฏิบัติในชีวิตจริงที่จะช่วยปกป้องและชักน าให้สังคมคนจนอยู่รอดและพัฒนาไป         
อย่างยั่งยืนได ้
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีแบบมีส่วนร่วมของชุมชน
หมู่บ้านป่าหม้อ อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 งานวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษากระบวนการด าเนินงานของกิจกรรมจัดงานส่งเสริมความรักความ
สามัคคีของคนในชุมชน มีรายละเอียดของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย             
การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอนต่อไปนี้ 
 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวเอง 
  1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชนอาศัยอยู่ในหมู่บ้านป่าหม้อ หมู่ที่ 6 อ าเภอ
พระยืน จังหวัดขอนแก่น จ านวน 622 คน และประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านป่าหม้อ หมู่ที่ 11 อ าเภอ     
พระยืน จังหวัดขอนแก่น จ านวน 562 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 1,184 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ตัวแทนประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านป่าหม้อ      

หมู่ที่ 6 อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น จ านวน 50 คน และตัวแทนประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้าน       
ป่าหม้อ หมู่ที่ 11 อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น จ านวน 50 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง รวมทั้งสิ้น
จ านวน 100 คน โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์การคัดกลุ่มตัวอย่างเข้าสู่กระบวนการวิจัย (Inclusion criteria) มีดังนี ้

1) เป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านป่าหม้อ หมู่ที่ 6 และหมู่ที่ 11 อ าเภอพระยืน 
จังหวัดขอนแก่น  

2) ไม่มีความผิดปกติของการได้ยินและการมองเห็นหรือการสื่อความหมาย 
3) ถูกเจาะจงเลือกเข้าร่วมโครงการวิจัย 

และเกณฑ์คัดกลุ่มตัวอย่างออกจากกระบวนการวิจัย (Exclusion criteria) มีดังนี้ 
1) ไม่ใช่ประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านป่าหม้อ หมู่ที่ 6 และหมู่ที่ 11 อ าเภอพระยืน 

จังหวัดขอนแก่น  
2) ได้รับการเจาะจงเลือกเลือกเข้าร่วมโครงการวิจัยแต่ไม่ประสงค์เข้าร่วมโครงการ 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการประมวล

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการศึกษา ประกอบด้วยค าถาม 4 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านบุคคลของกลุ่มประชากรตัวอย่าง เป็นค าถาม

แบบเลือกตอบ 
ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่หมู่บ้านจัดขึ้น ของ

ประชากรตัวอย่าง โดยค าถามจะมีลักษณะให้ตอบแบบการประเมินค่า 5 ระดับ เพ่ือใช้วัดแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) การก าหนดคะแนนแปลความหมายค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ ดังนี้ 

คะแนน 5 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีแบบ
มีส่วนร่วมของชุมชน ระดับมากท่ีสุด 

คะแนน 4 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีแบบ
มีส่วนร่วมของชุมชน ระดับมาก 

คะแนน 3 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีแบบ
มีส่วนร่วมของชุมชน ระดับปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีแบบ
มีส่วนร่วมของชุมชน ระดับน้อย 

คะแนน 1 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการ งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีแบบมี
ส่วนร่วมของชุมชน ระดับน้อยที่สุด 

ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับการจัดอบรม กิจกรรม การสร้างวัสดุอุปกรณ์ที่ เป็น
หัตถกรรมที่กลุ่มตัวอย่างอยากให้มีการส่งเสริมเพ่ือให้ช่วยยกระดับพัฒนาความรักสามัคคีแบบมีส่วนร่วม
ของชุมชน โดยยึดหลักทั่วไปของชุมชน   

ส่วนที่ 4 เป็นข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
ส าหรับการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์การแบ่งช่วง ดังนี้ 
  1.00 – 1.99 หมายถึง  การมีส่วนร่วมในระดับน้อยที่สุด 
  2.00 – 2.99   หมายถึง  การมีส่วนร่วมในระดับน้อย 
  3.00 – 3.99   หมายถึง  การมีส่วนร่วมในระดับปานกลาง 
  4.00 – 4.49   หมายถึง  การมสี่วนร่วมในระดับมาก 
  4.50 – 5.00    หมายถึง  การมีส่วนร่วมในระดับมากที่สุด 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ผู้วิจัยชี้แจ้งให้ผู้น าชุมชน ตัวแทนชุมชน และกลุ่มตัวอย่างทราบถึงวิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล  
3.2 ผู้วิจัยด าเนินเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 คน ได้แก่ 

หมู่บ้านป่าหม้อ หมู่ที่ 6 อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น จ านวน 50 คน และหมู่บ้านป่าหม้อ หมู่ที่ 11 
อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น จ านวน 50 คน  

3.3 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามทั้งหมดมาวิเคราะห์ สรุปผล และ
อภิปรายผล 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง มาท าการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือประเมินผลของการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ (SPSS) 

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  5.1 ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการน าเสนอและอธิบายข้อมูลทั่วไปตาม

ปัจจัยด้านของบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
  5.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  5.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินงานวิจัยที่ได้มาซึ่งผลสรุปของงานวิจัยที่คาดว่าจะเป็นแนวทางให้กับชุมชนในการ
ส่งเสริมกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความรักความสามัคคีตลอดจนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนได้ต่อไปมีดังนี ้
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

การวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างจากการตอบแบบสอบถามจ านวน 100 
คน ประกอบด้วย เพศ และช่วงอายุ โดยน าเสนอในรูปแบบการหาค่าร้อยละ (Percentage) ดังแสดงใน
ตารางที ่1 

ตารางที ่1  แสดงจ านวนร้อยละข้อมูลเพศของกลุ่มตัวอย่าง 
 

จ าแนกตาม จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 38 38 
หญิง 62 62 

 
ตารางที ่2  แสดงจ านวนร้อยละของข้อมูลอายุของกลุ่มตัวอย่าง 
 

จ าแนกตาม จ านวน ร้อยละ 

อายุ 

ต่ ากว่า 30 ปี 5 5 
30 - 40 ปี 9 9 
41 - 50 ปี 16 16 
50 - 59 ปี 42 42 
๖๐ ปีขึ้นไป 28 28 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นที่ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 
ตารางที ่3 แสดงคะแนนระดับความคิดเห็นในปัจจัยการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ 



7  ปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและพัฒนาความรักความสามัคคีแบบมีส่วนร่วมของชุมชนหมู่บ้านป่าหม้อ อ.พระยืน 
    จ.ขอนแก่น 

 

 วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2566. 3(2), 1-11. 
 

ระดับความคิดเห็น x ̅ SD ระดับประเมิน 
1. การมี
ส่วนร่วม
ด้านการ
ด้านการ
ตัดสินใจ 

1.1 เมื่อมีการประชุมหมู่บ้านท่านเข้าร่วมประชุม 3.47 1.039 ปานกลาง 
1.2 ในการประชุมหมู่บ้านท่านมีการแสดงความคิดเห็น 3.27 0.983 ปานกลาง 

  1.3 ในการประชุมจัดเตรียมการจัดกิจกรรมต่างๆ ของ 
  หมู่บ้านท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมวางแผน 

3.47 1.039 ปานกลาง 

 1.4 ท่านเห็นด้วยกับการจัดกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้าน 3.97 0.915 ปานกลาง 
ตารางที ่4 แสดงคะแนนระดับความคิดเห็นในปัจจัยการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ 
 

ระดับความคิดเห็น    x ̅ SD ระดับประเมิน 

2. การมีส่วน 
ร่วมด้านการ 
พัฒนาชุมชน 

2.1 ท่านมีส่วนร่วมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ 
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้าน 

3.21 0.967 ปานกลาง 

2.1 ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของ
หมู่บ้านที่ช่วยส่งเสริมความรักความสามัคคีของ
คนในชุมชนเสมอ ๆ 

4.24 0.830 มาก 

2.3 ท่านมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้เพ่ือนบ้านมีความส านึกในความรักความ
สามัคคี 

4.11 0.840 มาก 

2.4 ท่านมีส่วนร่วมในการสร้างความเข้าใจการ
ปลูกจิตส านึก ให้เกิดในการพัฒนาความรัก
ความสามัคคีของคนในชุมชน 

3.68 0.850 ปานกลาง 

 
ตารางที ่5 แสดงคะแนนระดับความคิดเห็นในปัจจัยการได้รับประโยชน์จากการมีส่วนร่วม 
 

ระดับความคิดเห็น    x ̅ SD ระดับประเมิน 

3. การได้รับ 
ประโยชน์จาก 
การมีส่วนร่วม 

3.1 ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้านที่ 
เกี่ยวกับการพัฒนาความรักความสามัคคีของคนใน 
ชุมชนของหมู่บ้านท่านคิดว่าคนในชุมชนจะได้รับ 
ประโยชน์จากกิจกรรมนั้น ๆ 

4.31 0.692 มาก 

3.2 ท่านได้รับประโยชน์จากการร่วมกิจกรรมต่างๆ 
ของหมู่บ้าน 

4.34 0.768 มาก 

3.3 กิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านสามารถตอบสนอง 
ความต้องการด้านความสามัคคีกับคนในชุมชนของ 
ท่านได้ 

4.31 0.699 มาก 

3.4 การที่ท่านเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้าน 
ถือเป็นประโยชน์ในการด าเนินชีวิตประจ าวันของ 
ท่าน 

4.02 0.666 มาก 
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ตารางที่ 6 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการจัดโครงการที่ส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคี
ของคนในชุมชน 
 

ระดับความคิดเห็น     x ̅ SD ระดับประเมิน 

4. โครงการ 
ส่งเสริมและ 
พัฒนาความ 
รักสามัคคี 

4.1 โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ให้กับ
คนในชุมชน 

3.67 0.904 ปานกลาง 

4.2 โครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุในชุมชน 4.16 0.788 มาก 
4.3 โครงการส่งเสริมการออกก าลังกายเพ่ือ 
สุขภาพของคนในชุมชน 

3.88 0.956 ปานกลาง 

4.4 โครงการส่งเสริมการสร้างวัสดุอุปกรณ์ที่เป็น 
หัตถกรรมที่สามารถใช้ในครัวเรือนหรือจ าหน่าย
ในนามชองชุมชน 

4.16 0.849 มาก 

4.5 โครงการส่งเสริมความรักความสามัคคี เข้าใจ 
สิทธิหน้าที่ของตนเอง 

2.83 1.155 น้อย 

4.6 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการส่งเสริม 
ความรักสามัคคี ความมีวินัยของคนในชุมชน 

3.23 1.213 ปานกลาง 

 
ออิปรายผล 
 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและพัฒนาสภาพความรักสามัคคีแบบมีส่วนร่วมของชุมชน
หมู่บ้านป่าหม้อ อ.พระยืน จ.ขอนแก่น พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุมากที่สุดอยู่ที่
ช่วงอายุ 51 – 59 ปี และ ช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่าประชากรที่เข้าร่วมการประชุม 
อบรมโครงการและกิจกรรมต่างๆ ที่หมู่บ้านจัดขึ้นเป็นเพศหญิง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้หญิงส่วนใหญ่เป็น
แม่บ้านไม่ได้ออกไปท างานนอกบ้านท าให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่หมู่บ้านจัดขึ้นมากกกว่าเพศชายที่มี
บทบาทในหน้าที่ในการท างานเป็นหัวหน้าครอบครัว  ส่วนด้านปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและพัฒนา
สภาพความรักสามัคคี พบว่า 1) ปัจจัยการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจพบว่าในการมีส่วนร่วมด้านการ
ตัดสินใจของคนในชุมชนมีค่าเฉลี่ยในระดับเดียวกันคือ อยู่ในระดับปานกลาง มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านสูงสุด มีค่าเฉลี่ย 3.97 แสดงให้เห็นว่าคนในชุมชนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนงาน ส่วนการจัดท าโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านอยู่ในระดับปานกลาง 
เนื่องจากการวางแผนการด าเนินงานในกิจกรรมของหมู่บ้านนั้น เป็นบทบาทหน้าที่ของผู้น าท้องถิ่นและ
ผู้น าชุมชนมากกว่าให้คนในชุมชน สอดคล้องกับจักรี ศรีจารุเมธีญาณ และคณะ (2561) ที่กล่าวว่า 
สื่อกลางที่ส าคัญในการช่วยประสานคนให้บริหารงานได้อย่างสมบูรณ์ ถูกต้องเหมาะสม นั้นก็คือ “ผู้น า” 
ซึ่งเป็นบุคคลที่จะมาช่วยเป็นก าลังแรงใจและมันสมองในการปฏิบัติงานร่วมกัน เหตุนี้ในการพัฒนาชุมชน 
ผู้น าชุมชนถือว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถที่จะระดมพลและทรัพยากรในด้านต่าง ๆ เพ่ือใช้ใน
การบริหาร การพัฒนาหรือร่วมกิจกรรมของชุมชน เพ่ือให้การพัฒนานั้นไปสู่จุดมุ่งหมายได้ดียิ่งขึ้ น           
2) ปัจจัยการมีส่วนร่วมด้านการพัฒนาชุมชนพบว่า ถ้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านจะช่วย



9  ปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและพัฒนาความรักความสามัคคีแบบมีส่วนร่วมของชุมชนหมู่บ้านป่าหม้อ อ.พระยืน 
    จ.ขอนแก่น 

 

 วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2566. 3(2), 1-11. 
 

ส่งเสริมความรักความสามัคคีของคนในชุมชน อยู่ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.24 แสดงให้เป็นว่ามีการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านขึ้นประชาชนส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมเป็นอย่างมาก 
และเห็นถึงความส าคัญของการส่งเสริมความรักสามัคคี โดยมีข้อสังเกตได้จากกการที่คนในชุมชนมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านเป็นอย่างมาก 3) ปัจจัยการได้รับประโยชน์จากการมีส่วนร่วม พบว่า 
คนในชุมชนมีความเห็นว่าในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านที่เก่ียวกับการพัฒนาความรักความสามัคคี 
คนในชุมชนได้เล็งเห็นถึงประโยชน์จากกิจกรรมนั้น ๆ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.34 ซึ่งสอดคล้องกับ 
วริษฐา สุริยไพฑูรย์ (2560) ที่อธิบายว่า การรับรู้ความมีประโยชน์จะมีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อทัศนคติของ
บุคคลที่จะกระท าร่วมกัน  4) ปัจจัยการจัดโครงการที่ส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีของคนในชุมชน 
พบว่า โครงการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีที่คนในชุมชนมีความเห็นว่าสมควรจัดขึ้นในชุมชน คือ 
โครงการส่งเสริมการสร้างวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นหัตถกรรมที่สามารถใช้ในครัวเรือนหรือจ าหน่ายในนามชอง
ชุมชนและโครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สู งอายุในชุมชน  อยู่ ในระดับมากเท่ากัน มีค่าเฉลี่ย 4.16                  
ซึ่งผลการศึกษาจะเห็นได้ว่าคนในชุมชนส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งเสริมความรัก
ความสามัคคีของคนในชุมชน แต่ที่ผ่านมาการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านประชาชนจะมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจวางแผนการจัดกิจกรรมไม่มากนักเนื่องจากกิจกรรมต่าง ๆ ที่หมู่บ้านจัดขึ้นเป็นกิจกรรมที่จัด
โดยส่วนงานบริหารท้องถิ่น และผู้น าชุมชนได้ตัดสินใจด าเนินการไว้แล้ว แต่เมื่อมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
ของหมู่บ้านขึ้นคนในชุมชนก็มีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้นอยู่ในระดับมาก เพราะคนในชุมชนได้เล็งเห็นถึง
ประโยชน์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาความรักความสามัคคีของคนในชุมชน ตลอดจนการจัดกิจกรรม
ดังกล่าวยังส่งผลกระทบที่ดีต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันของคนในชุมชน และคนในครอบครัวได้เป็นอย่าง
ดี ส่งผลให้เกิดความรักสามัคคี ลดการทะเลาะวิวาท รวมไปถึงการมีจิตส านึกในหน้าที่ของแต่ละคนใน      
ชุมชนเพ่ือให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข สอดคล้องกับ รพีภัทร์ สุขสมเกษม (2559) ที่อธิบายว่า ชุมชนที่มี
การอุทิศตนเพื่อประโยชน์ส่วนร่วม และมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีจะส่งผลต่อความเข้มแข็งของชุมชน นอกจากนี้ 
ฐิติพร วรฤทธิ์ และคณะ (2563) ที่อธิบายว่า ผู้น าหรือบุคคลในชุมชนที่กล้าเปลี่ยนแปลงและยอมรับสิ่ง
ใหม่ๆ รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ ค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนร่วม และการมีอิทธิพลต่อกลุ่มชุมชน ดังนั้นการสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นในชุมชนนั้น 
จะต้องสร้างความตระหนักให้กับประชาชนได้รับรู้ถึงความส าคัญและประโยชน์ของความสามัคคีร่วมกัน 
ผ่านรูปแบบของกิจกรรมต่างๆ และเล็งเห็นถึงประโยชน์ของการกระท ากิจกรรมนั้น  ๆ ร่วมกัน              
ย่อมก่อให้เกิดความสามัคคีขึ้นในชุมชน  
 
สรุป 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

จากผลการศึกษาวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุมากที่สุดอยู่ที่ช่วงอายุ 
51 – 59 ปี และ ช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป ตามล าดับ  

การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นที่ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 
จากผลการศึกษาวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจพบว่าในการมีส่วนร่วมด้าน

การตัดสินใจของคนในชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการจัด
กิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้านสูงสุดที่ค่าเฉลี่ย 3.97 2) ปัจจัยการมีส่วนร่วมด้านการพัฒนาชุมชนพบว่า        
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ถ้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านจะช่วยส่งเสริมความรักความสามัคคีของคนในชุมชน อยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.24 มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เพ่ือนบ้านมีความส านึกในความรัก
ความสามัคคี อยู่ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.11 มีส่วนร่วมในการสร้างความเข้าใจการปลูกจิตส านึก ให้เกิด
ในการพัฒนาความรักความสามัคคีของคนในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง ที่ค่าเฉลี่ย 3.68 และมีส่วนร่วม
ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้าน อยู่ในระดับปานกลาง ที่ค่าเฉลี่ย 
3.21 ตามล าดับ 3) ปัจจัยด้านการได้รับประโยชน์จากการมีส่วนร่วมพบว่า คนในชุมชนมีความเห็นว่าใน
การจัดกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้านที่เกี่ยวกับการพัฒนาความรักความสามัคคีของคนในชุมชนของหมู่บ้าน
นั้น คนในชุมชนได้เล็งเห็นถึงประโยชน์จากกิจกรรมนั้นๆ อยู่ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.34 คนในชุมชน
ได้รับประโยชน์จากการร่วมกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้าน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.31 คนในชุมชนมี
ความเห็นว่าในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่บ้านที่เกี่ยวกับการพัฒนาความรักความสามัคคี คิดว่าคนใน
ชุมชนจะได้รับประโยชน์จากกิจกรรมนั้น ๆ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.31 และกิจกรรมต่างๆ ของ
หมู่บ้านสามารถตอบสนองความต้องการด้านความสามัคคีกับคนในชุมชน อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 
4.31 4.02 ตามล าดับ 4) ปัจจัยการจัดโครงการที่ส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีของคนในชุมชน 
พบว่า โครงการส่งเสริมและพัฒนาความรักสามัคคีที่คนในชุมชนมีความเห็นว่าสมควรจัดขึ้นในชุมชน คือ 
โครงการส่งเสริมการสร้างวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นหัตถกรรมที่สามารถใช้ในครัวเรือนหรือจ าหน่ายในนามชอง
ชุมชนและโครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุในชุมชน อยู่ในระดับมากเท่ากัน มีค่าเฉลี่ย 4.16 โครงการ
ส่งเสริมการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพของคนในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.88 โครงการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับคนในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.47 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการส่งเสริมความรักสามัคคี ความมีวินัยของคนในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นค่าเฉลี่ย 
3.23 และโครงการส่งเสริมความรักความสามัคคีเข้าใจสิทธิหน้าที่ของตนเอง อยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย 
2.83 ตามล าดับ 

 
ข้อเสนอแนะ 

ในการศึกษาวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมและพัฒนาสภาพความรักสามัคคีแบบ             
มีส่วนร่วมของชุมชนหมู่บ้านป่าหม้อ อ าเภอพระยืน จังหวัดขอนแก่น ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะในการวิจัย
ครั้งนี้ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ควรมีการจัดท าแผนและด าเนินการตามแผนการส่งเสริมและพัฒนาสภาพความรัก

สามัคคีแบบมีส่วนร่วมของชุมชน โดยประสานงานความร่วมมือทั้งหน่วยงานภาครัฐ และเอกชน ในการมี
ส่วนร่วมพัฒนาชุมชน 

 1.2 ผู้น าชุมชนควรมีการจัดท านโยบายเพ่ือเสนอของบประมาณในการส่งเสริมและ
พัฒนาสภาพความรักสามัคคี เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการและพัฒนาได้ทั้งระบบและบูรณาการการ
ปฏิบัติงานร่วมกันของคนในชุมชน  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 เนื่องจากงานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวเนื่องกับคนในชุมชนที่เป็นเขตชุมชนที่มี

ประชากรอยู่จ านวนมาก ผู้วิจัยควรเพิ่มการศึกษาบริบทและความต้องการด้านรูปแบบที่ประชากรต้องการ
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ให้ส่งเสริมความรักความสามัคคีมากกว่าร้อยละ 50 ของประชากรทั้งหมด โดยควรระบุจ านวนคนในแต่ละ
ช่วงอายุให้เท่ากันเพ่ือให้การกระจายของข้อมูลและผลของการศึกษาครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่เป็นค่า
ของความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 
  2.2 เนื่องจากชุมชนแต่ละชุมชนมีบริบทที่แตกต่างกัน ปัจจัยเงื่อนไขของแต่ครอบครัว
แตกต่างกัน การส่งเสริมการพัฒนารูปแบบความรักสามัคคี ควรมีการยืดหยุ่น สอดคล้องกับความต้องการ 
ความพร้อมและความสามารถเข้าร่วมของแต่ละคน ให้มากยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย
สนับสนุนและเพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย
สนับสนุนเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากประชากรที่เป็นบุคลากรที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
งานด้านการสรรหาคัดเลือกบุคลากรมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จากทุกคณะ/สถาบัน/วิทยาลัย/วิทยาเขต/
โรงเรียน/ส านักงาน/กอง/ศูนย์ ทั้งหมดภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ในปี พ.ศ. 2566 จ านวน 39 หน่วยงาน รวม
ทั้งสิ้นเป็นจ านวน 39 คน โดยใช้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถาม 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากผลการวิจัย 
พบว่า แนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงล าดับด้านที่สูงสุด ได้แก่ ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้าน
การรับสมัคร อยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ด้านการสอบคัดเลือก สอบข้อเขียน สอบภาคปฏิบัติ สอบ
สัมภาษณ์ อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีการพัฒนาขั้นตอนสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน
น้อยที่สุด คือ ด้านการวางแผนอัตราก าลัง อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัย
ไปใช้ กองการเจ้าหน้าที่ควรมีการจัดท าแผนอัตราก าลังที่มีความเหมาะสมกับอัตราที่ส่วนงานพึงมีและ
ประเมินผลเพื่อปรับปรุงการวางแผนอัตราก าลังในระยะต่อไป ควรประชาสัมพันธ์การรับสมัครอย่างทั่วถึง ควร
มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะต าแหน่งเป็นผู้ออกข้อสอบท าให้เครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบมีความเที่ยงตรง และควรมี
กระบวนการบรรจุและแต่งตั้งมีระยะเวลาที่เหมาะสม โดยบุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้านบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาต้องให้ความร่วมมือ และตั้งใจปฏิบัติงานตามขั้นตอน กระบวนการ กรอบ
เวลาที่ใช้ในการสรรหา บรรจุและแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมถึงมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 
ค าส าคัญ: การพัฒนา, พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน, ขั้นตอนสรรหาพนักงาน 
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Abstract  

The purpose of this research was to study the development of the staff recruitment 
process of the University of Phayao supporting line and to study suggestions and guidelines for the 
development of the staff recruitment process of the University of Phayao supporting line is  
a quantitative research. (Quantitative Research) The researcher collects data from the population 
who are personnel responsible for recruitment and selection of supporting university personnel 
from all faculties/institutions/college/campuses/schools/offices/divisions/centers all within the 
University of Phayao in the year 2023, a total of 39 agencies, a total of 39 people, using a research 
tool as a questionnaire to collect data by distributing a questionnaire. The statistics used to 
analyze the data are frequency, percentage, mean and standard deviation. From the results of the 
research, it was found that the overall development guidelines for the recruitment process of the 
University of Phayao support line were at a high level ranked in the highest order, namely filling 
and appointing was at the highest level, followed by recruitment at a high level, followed by the 
selection examination, written examination, practical examination, interview examination were at a 
high level. The aspect that had the least improvement in the recruitment process of the University 
of Phayao supporting line was the manpower planning in moderate level, respectively. Suggestions 
for applying the research results the personnel division should prepare a manpower plan that is 
appropriate to the rate that the department should have and evaluate it to improve the 
manpower planning in the future. Should publicize the recruitment thoroughly. There should be 
specialists in specific positions to issue the exams to make the tools used for testing be accurate 
and there should be an appropriate timeframe for the filling and appointment process. The 
personnel responsible for personnel management of departments within the University of Phayao 
must cooperate and intend to work according to the procedures, processes, time frame used in 
recruiting recruit and appoint University of Phayao staff to support them efficiently and effectively. 
Including continuous monitoring of performance. 

Keywords: Development, University of Phayao support staff, Recruitment process 
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บทน า 
การสรรหาพนักงานเป็นกระบวนส าคัญของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มีผลต่อความส าเร็จของ

องค์การ เนื่องจากเป็นขั้นตอนส าคัญในการแสวงหาและจูงใจผู้สมัครงานที่มีความสามารถเข้ามาท างานใน
องค์การ โดยการค้นหาบุคคลที่มีความเหมาะสมกับต าแหน่งที่องค์การต้องการจากแหล่งต่างๆ ให้สนใจสมัคร
เข้าร่วมงานกับองค์การ ดังนั้นการสรรหาเชิงรุกจึงเป็นกลยุทธ์ส าคัญในการสรรหาพนักงานที่มีคุณภาพของ
องค์การทุกประเภท ทั้งองค์การขนาดใหญ่และขนาดเล็กให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานและ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการท างานและเพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่ งขัน 
ทั้งนี้เพราะทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นสินทรัพย์ส าคัญขององค์การที่ท าให้ผลการด าเนินงานขององค์การมี
ประสิทธิภาพตามวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ก าหนดไว้โดยการสรรหาบุคลากรเป็นกระบวนการแรกของการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ สอดคล้องกับผลการศึกษาของสุชานุช กับพันธนียะ และพฤฒ ยวนแหล (2564) ศึกษา
เกี่ยวกับกรณีศึกษานวัตกรรมการสรรหา พบว่า การวางต าแหน่งของแบรนด์และการน าหลักการของเกมมา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ในองค์กรอย่างมีเป้าหมาย และปัจจัยหลักของความส าเร็จใน
การใช้นวัตกรรมการสรรหา ได้แก่ นโยบายนวัตกรรมและงบประมาณ หลักการสรรหาบุคลากรโดยทั่วไป
ประกอบด้วย การกลั่นกรองบุคลากรในขั้นต้น เริ่มจากเงื่อนไขการประกาศรับสมัคร ได้แก่ คุณสมบัติคุณวุฒิ
การศึกษา และประสบการณ์การท างาน และการคัดเลือกจากการสอบคัดเลือก ได้แก่ การสอบความรู้ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในขั้นสุดท้ายเป็นการสอบสัมภาษณ์ เพ่ือคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
และเหมาะสมเข้าเป็นบุคลากรขององค์กร ตามหลักการที่ว่า เลือกคนให้เหมาะกับงานเพราะความส าเร็จของ
องค์การที่ต้องอาศัยการมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ มีประสิทธิภาพในการท างาน ประหยัดค่าใช้จ่ายลด
ต้นทุนจะสามารถแข่งขันกับองค์กรอ่ืนได้เนื่องจากการสรรหาพนักงานเข้าท างานเป็นงานที่มีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จหรือล้มเหลวในการด าเนินงานขององค์การ ดังนั้น ขั้นตอนและวิธีการสรรหาพนักงาน 
จึงต้องด าเนินการอย่างจริงจังมีหลักเกณฑ์และยุติธรรม เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มีความเหมาะสมกับงานที่องค์การ
ต้องการมากที่สุดโดยการเน้นให้ผู้มีคุณสมบัติตามประกาศรับสมัครมาสมัครให้มากที่สุด มีปัจจัยส าคัญด้านการ
เลือกสื่อและช่องทางการสื่อสารที่สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้มีคุณสมบัติที่หน่วยงานต้องการ และการแพร่ข่าวสาร  
ให้ข้อมูลตามความจ าเป็นของต าแหน่ง เครื่องมือการสรรหาเชิงรุก ได้แก่ การรับสมัครงาน การมาสมัครด้วย
ตนเอง (Walk-ins) การส่งเจ้าหน้าที่ไปติดต่อ (Field Trips) การให้ทุน (Scholarships) การประกาศผ่านสื่อ 
(Advertising) การเยี่ยมชมกิจการของหน่วยงาน (Open House) การจัดตลาดนัดแรงงาน (Job Fairs) การ
ประกาศผ่านสมาคมวิชาชีพ (Professional Societies) เป็นต้น (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 
2558) 

ปัจจุบันการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยพะเยา ได้แก่ 
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน และลูกจ้างมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
เกี่ยวกับการสรรหาคัดเลือกตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา  
ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2563 ประกอบกับประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง มาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2563 และมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของคณะกรรมการข้าราชการ 
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) พ.ศ. 2553 โดยเริ่มจากวิธีการการประกาศรับสมัคร การสอบข้อเขียน  
ทั้งแบบอัตนัย (Subjective test) ที่มุ่งการบรรยาย พรรณนา และแบบปรนัย (Objective test) มุ่งการถาม
ให้ครอบคลุมเนื้อหาและการสัมภาษณ์ (Selection interview) โดยให้อิสระแก่ผู้สัมภาษณ์และใช้การสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured or directive interview) และอาจมีการสอบภาคปฏิบัติส าหรับในบางต าแหน่ง
งาน ทั้งหมดนี้เป็นวิธีการสรรหาและคัดเลือกที่ใช้ปฏิบัติมาตั้งแต่ก่อตั้งมหาวิทยาลัยพะเยาจนกระทั่งถึงใน
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ปัจจุบัน ท าให้ยังมีพนักงานบางส่วนในสายงานสนับสนุนมีการปฏิบัติไม่ตรงกับต าแหน่งที่ครองอยู่ หรือมีวุฒิ
การศึกษาไม่ตรงสาขากับสายงานหรือต าแหน่งที่ครองอยู่ เป็นเหตุให้อาจส่งผลต่อการพัฒนาความก้าวหน้าตาม
สายงานและการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถตามวิชาความรู้ที่ส าเร็จการศึกษามาใช้ในการปฏิบัติง าน 
ความช านาญและความถนัดในการใช้เทคนิค ความรู้ต่าง ๆ เพื่อการพัฒนางานและมหาวิทยาลัย 

ดังนั้น ผู้วิจัยปฏิบัติงานด้านการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะที่ 1 เพ่ื อน า
ผลการวิจัยไปใช้ในการด าเนินการปรับกระบวนการ, ขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย
สนับสนุนให้ตรงกับความต้องการของสายการปฏิบัติงานและเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ซึ่งจะเข้ามาทุกปีให้สอดคล้องกับการบริหารงานภายใน
มหาวิทยาลัยต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน 
2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย

สนับสนุน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากร 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานด้านการสรรหาคัดเลือกบุคลากร 
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จากทุกคณะ/สถาบัน/วิทยาลัย/วิทยาเขต/โรงเรียน/ส านักงาน/กอง/ศูนย์ ทั้งหมด
ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ในปีพุทธศักราช 2566 จ านวน 39 หน่วยงาน ประชากรจ านวน 39 คน ซึ่งเป็น
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านบุคคล เนื่องจากในการปฏิบัติงานต้องมีการติดต่อ ประสานงาน และแลกเปลี่ยนข้อมูล
ร่วมกันกับบุคลากรภายในงานบริหารต าแหน่งและอัตราก าลัง กองการเจ้าหน้าที่ โดยมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบ 
ได้แก่ การรับสมัคร การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุและแต่งตั้ง การอนุมัติจ้าง การจัดท ากรอบอัตราก าลัง 
การเปลี่ยนต าแหน่ง การโอนย้าย การสับเปลี่ยนอัตรา การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดท าบัตรประจ าตัว
พนักงาน และการลาออกของพนักงาน เป็นต้น 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ได้ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ตามวัตถุประสงค์
ของการศึกษา เพ่ือศึกษาระดับความเห็นและแนวทางการพัฒนาการขั้นตอนสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย
พะเยาสายสนับสนุน ในค าถามที่เกี่ยวกับสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาขั้นตอนสรรหาพนักงาน
มหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน โดยลักษณะของแบบสอบถาม มี 1 ชุด แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว ซึ่งประกอบด้วย ค าถาม 4 ข้อ 

1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. ประสบการณ์การท างาน 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาขั้นตอนสรรหา
พนักงานมหาวิทยาลยัพะเยาสายสนับสนุน ใน 4 ด้าน ประกอบด้วยค าถาม จ านวน 35 ข้อ ได้แก่  
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1. ด้านการวางแผนอัตราก าลัง  จ านวน  6  ข้อ 
2. ด้านการรับสมัคร    จ านวน  8  ข้อ 
3. ด้านการสอบคัดเลือก   จ านวน 14 ข้อ 

  3.1 สอบข้อเขียน 
  3.2 สอบภาคปฏิบัติ 
  3.3 สอบสัมภาษณ์ 

4. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  จ านวน 7  ข้อ 
ลักษณะค าถามเป็นแบบมีหลายค าตอบให้เลือกและให้เลือกเพียงค าตอบเดียว  

 โดยใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยผู้วิจัยได้ดัดแปลงให้มีการก าหนดระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ ซึ่ง
มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

เห็นด้วยมากที่สุด  ให้คะแนน 5 คะแนน 
เห็นด้วยมาก   ให้คะแนน 4 คะแนน 
เห็นด้วยปานกลาง  ให้คะแนน 3 คะแนน 
เห็นด้วยน้อย   ให้คะแนน 2 คะแนน 
เห็นด้วยน้อยที่สุด  ให้คะแนน 1  คะแนน 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย
สนับสนุน เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Questions) 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1. ผู้วิจัยชี้แจ้งให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทราบถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
    2. ผู้วิจัยด าเนินเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาที่เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

จ านวน 39 คน 
    3. ติดตามแบบทดสอบคืนหลังจากท่ีแจกให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
    4. รวบรวมแบบทดสอบที่ได้รับคืนทั้งหมด แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล และอภิปรายผล 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าความถี่  ค่าร้อยละ

ส่วนข้อมูลสภาพและปัญหาในการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมาย ดังนี้  

  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.51 – 5.00  หมายถึง  อยู่ในระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.51 – 4.50  หมายถึง  อยู่ในระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.51 – 3.50  หมายถึง  อยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.51 – 2.50  หมายถึง  อยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00 – 1.50  หมายถึง  มีอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 และผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง มาท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือประเมินผลของการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมทาง
สถิติโดยใช้โปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูปทางสถิติ ส่วนข้อมูลที่เป็นค าถามแบบปลายเปิดเก็บรวบรวมเป็น
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  
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 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     สถิติท่ีใช้ในการวิจัยใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังนี้ 
  5.1 ค่าความถ่ี (Frequency Distributions) 
  5.2 ค่าร้อยละ (Percentage)  
  5.3 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  5.4 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
ผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ด าเนินงานวิจัยที่ได้มาซึ่งผลสรุปของงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงาน
มหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหา
พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะที่ 1 มีดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยแจกแจงจ านวน ความถ่ี และค่าร้อยละ ของข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างานรายละเอียดดังนี้ 
 ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (N) ร้อยละ 
 1.1 เพศ 
     1) ชาย 14 35.90 
     2) หญิง 25 64.10 
     รวม 39 100.00 
 1.2 อายุ  
     1) 21 – 30 ปี  0 00.00 
     2) 31 – 40 ปี 25 64.10 
     3) 41 – 50 ปี 13 33.33 
    4) 51 ปีขึ้นไป  1 2.56 
     รวม 39 100.00 
1.3 ระดับการศึกษา 
  1) ต่ ากว่าปริญญาตรี 0  0.00 
  2) ปริญญาตรี      23 58.97 

 
3) ปริญญาโท 
3) ปริญญาเอก 

     16 
       0 

41.03 
 0.00 

  รวม      39 100.00 

 1.4 ประสบการณ์การท างาน 
    1) 1 - 2 ปี    0 0.00 
    2) 3 – 4 ปี    1 2.56 
   3) 5 - 6 ปี    4 10.26 
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   4) 7 ปี ขึ้นไป  34 87.18 
    รวม  39 100.00 

 

ส่วนที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนาขั้นตอน 
การสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะที่ 1 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยแสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นภาพรวมใน 4 ด้าน 
ดังนี้ 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงาน
มหาวิทยาลัย พะเยาสายสนับสนุน ระยะที่ 1 
ข้อ รายการค าถาม ระดับความคิดเห็น 

μ  แปลผล 

2.1 

2.2 

2.3 

2.4 

ด้านการวางแผนอัตราก าลัง   

ด้านการรับสมัคร 

ด้านการสอบคัดเลือก 

ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง 

3.43 

4.49 

4.29 

4.56 

1.06 

0.60 

0.71 

0.58 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.19 0.74 มาก 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยแสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นแบ่งออกเป็นรายด้าน 

ใน 4 ด้าน ดังนี้ 
 ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านการวางแผนอัตราก าลัง   

ข้อ รายการค าถาม 

ด้านการวางแผนอัตราก าลัง   

ระดับความคิดเห็น 

μ  แปลผล 

3.1 

 

3.2 

 

3.3 

3.4 

กองการเจ้าหน้าที่มีการจัดท าแผนอัตราก าลังที่มีความเหมาะสมกับ
อัตราที่ส่วนงานพึงมี 

กองการเจ้าหน้าที่มีการสร้างความเข้าใจในการน าแผนอัตราก าลังไป
ใช้ปฏิบัติร่วมกัน 

กองการเจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติงานตามแผนอัตราก าลัง 

กองการเจ้าหน้าที่มีช่วงระยะเวลาด าเนินการจัดท าแผนที่มีความ
เหมาะสมกับองค์กร 

กองการเจ้าหน้าที่มีการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงการวางแผนอัตราก าลัง

3.33 

 

3.44 

 

3.56 

3.38 

1.08 

 

0.99 

 

1.02 

 1.01 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

ปานกลาง 
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3.5 

 

3.6 

ในระยะต่อไป 

กองการเจ้าหน้าที่มีกระบวนการขออนุมัติกรอบอัตราก าลังที่มีความ
เหมาะสมกับองค์กร 

 

3.33 

 

3.54 

 

 1.08 

 

 1.16 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 3.43 1.06 ปานกลาง 

           ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านการรับสมัคร 
ข้อ รายการค าถาม 

ด้านการรับสมัคร 

ระดับความคิดเห็น 

μ  แปลผล 

4.1 

 

4.2 

 

4.3 

4.4 

4.5 

4.6 

 

4.7 

 

 

4.8 

กองการเจ้าหน้าที่มีการประกาศรับสมัครในเว็บไซต์กองการเจ้าหน้าที่ 
ไม่น้อยกว่า 15 วันเป็นระยะเวลาที่มีความเหมาะสม 

กองการเจ้าหน้าที่มีระบบ IT ที่ทันสมัยส าหรับกรอกข้อมูลสมัครงาน
ได้อย่างรวดเร็ว 

กองการเจ้าหน้าที่มีช่องทางการสมัครที่สะดวกและหลากหลาย 

กองการเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์การรับสมัครอย่างท่ัวถึง 

กองการเจ้าหน้าที่ก าหนดระยะเวลาการรับสมัครอย่างชัดเจน 

กองการเจ้าหน้าที่มีการเปิดโอกาสให้ผู้มีคุณสมบัติตามประกาศมา
สมัครได้อย่างเท่าเทียมกันทั้งภายในและภายนอกองค์การ 

กองการเจ้าหน้าที่มีการกลั่นกรองตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องต้นของ
ผู้สมัครให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การบริหารงาน
บุคคล พ.ศ. 2563 

กองการเจ้าหน้าที่ก าหนดคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งที่เปิดรับสมัคร 

4.49 

 

4.54 

 

4.56 

4.26 

4.49 

4.59 

 

4.54 

 

 

4.49 

0.64 

 

0.60 

 

0.59 

0.63 

0.75 

0.49 

 

0.55 

 

 

0.55 

มาก 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

มาก 

มาก 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.49 0.60 มาก 

 
ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านการสอบคัดเลือก 

ข้อ รายการค าถาม 

ด้านการสอบคัดเลือก 

ระดับความคิดเห็น 

μ  แปลผล 
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5.1 

 

5.2 

5.3 

5.4 

 

5.5 

5.6 

 

กองการเจ้าหน้าที่ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบข้อเขียน ปฏิบัติในเว็บไซต์ 
กองการเจ้าหน้าที่ ไม่น้อยกว่า 7 วัน เป็นระยะเวลาที่มีความเหมาะสม 

มีการสอบข้อเขียน ภาคปฏิบัติที่มีความเหมาะสมกับต าแหน่งงาน 

มีการสอบข้อเขียน ภาคปฏิบัติ ในช่วงระยะเวลาที่ความเหมาะสม 

มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะต าแหน่งเป็นผู้ออกข้อสอบท าให้เครื่องมือที่ใช้ใน
การทดสอบ มีความเที่ยงตรง 

มีคณะกรรมการสอบข้อเขียน ภาคปฏิบัติที่มีหลักเกณฑ์เชื่อถือได้ 

มีวิธีการสอบข้อเขียนหรือภาคปฏิบัติ ที่เที่ยงตรงและเชื่อถือได้ 

 

4.49 

 

4.26 

4.31 

4.23 

 

4.33 

4.38 

 

0.556 

 

0.751 

0.694 

0.706 

 

0.737 

0.590 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

ข้อ รายการค าถาม ระดับความคิดเห็น 

μ  แปลผล 

5.7 

5.8 

5.9 

 

5.10 

5.11 

5.12 

5.13 

5.14 

กองการเจ้าหน้าที่มีการสอบสัมภาษณ์เหมาะสมกับต าแหน่งงาน 

กองการเจ้าหน้าที่มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะต าแหน่งเป็นผู้สอบสัมภาษณ์ 

กองการเจ้าหน้าที่มีคณะกรรมการด าเนินการสอบสัมภาษณ์ที่มี
หลักเกณฑ์เชื่อถือได้ 

กองการเจ้าหน้าที่มีการสอบสัมภาษณ์ในช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม 

กองการเจ้าหน้าที่มีวิธีการสอบสัมภาษณ์ท่ีเที่ยงตรงเชื่อถือได้ 

กองการเจ้าหน้าที่มีการสอบสัมภาษณ์ในระยะเวลาที่เหมาะสม 

กองการเจ้าหน้าทีม่ีกระบวนการคัดเลือกที่มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ 

กองการเจ้าหน้าที่มีการประกาศผลการคัดเลือกในเว็บไซต์กองการ
เจ้าหน้าที ่

4.31 

4.15 

4.28 

 

4.00 

4.28 

4.13 

4.38 

4.59 

0.800 

0.745 

0.686 

 

0.858 

0.656 

0.864 

0.673 

0.595 

 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.29 0.71 มาก 
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 ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านการบรรจุและแต่งตั้ง 
ข้อ รายการค าถาม 

ด้านการบรรจุและแต่งตัง้ 

ระดับความคิดเห็น 

μ  แปลผล 

6.1 

 

6.2 

 

6.3 

 

6.4 

6.5 

6.6 

6.7 

 

กองการเจ้าหน้าที่บรรจุและแต่งตั้งโดยได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัยพะเยา 

กองการเจ้าหน้าที่บรรจุและแต่งตั้งผู้สอบแข่งขันตามล าดับคะแนนที่
ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

กองการเจ้าหน้าที่มีระบบการรับรายงานตัว ที่มีความทันสมัย สะดวก 
รวดเร็ว 

กองการเจ้าหน้าที่ท าสัญญาจ้างถูกต้องตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

กองการเจ้าหน้าที่ตรวจสอบประวัติอาชญากรรมประกอบการบรรจุแต่งตัง้ 

กองการเจ้าหน้าที่มีกระบวนการบรรจุและแต่งตั้งมีระยะเวลาที่เหมาะสม 

กองการเจ้าหน้าที่มีกระบวนการบรรจุและแต่งตั้งมีความโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 

4.56 

 

4.59 

 

4.51 

 

4.59 

4.64 

4.49 

 4.54 

 

0.59 

 

0.54 

 

0.64 

 

0.59 

0.48 

0.64 

0.55 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มาก 

มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.56 0.58 มากที่สุด 

 
ส่วนที่ 3 แสดงข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย

สนับสนุน จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาขั้นตอนสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะที่ 1 มี
ข้อเสนอแนะที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิดซึ่งสามารถจัดกลุ่มโดยสรุป ดังนี้ 

1. ด้านการวางแผนอัตราก าลัง   
1.1 การวางแผนอัตราก าลังควรท าแบบมีส่วนร่วมของทุกส่วนงาน ควรมีการจัดประชุมเพ่ือ

วางแผนอัตราก าลัง ทบทวนแผนกรอบอัตราพึงมีให้ทุกส่วนงานทราบข้อมูล 
1.2 ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการค านวณกรอบอัตรา ท าแผนอัตราก าลังร่วมกันระหว่างส่วน

งาน โดยให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลได้มีส่วนร่วม 
1.3 ควรมีการก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนอัตราก าลัง กรอบระยะเวลา 10 ปี มีการติดตาม

ผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนอัตราก าลังของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และควรมีระบบสารสนเทศที่
เข้าถึงได้ง่ายจะช่วยให้มาสารถน าแผนไปปฏิบัติร่วมกันได้ 

2. ด้านการรับสมัคร  
2.1 ควรเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์การรับสมัครให้มีความหลากหลาย  
2.2 ควรรับสมัครเป็นรอบ ๆ ประจ า 1 เดือนหรือ 2 เดือน โดยประกาศของทุกต าแหน่งทั้ง
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มหาวิทยาลัยพร้อมกันในครั้งเดียว   
3. ด้านการสอบคัดเลือก ได้แก่ สอบข้อเขียน สอบภาคปฏิบัติ และสอบสัมภาษณ์ 

     3.1 ควรจัดสอบคัดเลือกในแต่ละต าแหน่งทั้งมหาวิทยาลัยที่มีการรับสมัครในแต่ละรอบ  
3.2 ควรระบุเกณฑ์วัดผลในประกาศสอบคัดเลือก มีแนวทางในการสอบ เพ่ือการเตรียมพร้อม

ของผู้เข้าสอบแข่งขัน มีหัวข้อในการสอบต่ละต าแหน่งให้ชัดเจน โปร่งใส และควรมีการสรรหาภายในก่อน เพ่ือ
เปิดโอกาสให้ลูกจ้างหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยที่มีประสบการณ์ท างานมาแล้วมีโอกาสได้รับการ
บรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

3.3 ควรก าหนดเวลารอบการสอบสัมภาษณ์ 1 เดือนต่อครั้ง ก่อนการประชุม คณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัยพะเยา (ก.บ.ม.)  

4. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  
4.1 การบรรจุและแต่งตั้งพนักงานควรเปิดโอกาสให้ลูกจ้างหน่วยงานต่าง ๆ ที่ปฏิบัติงานภายใน

มหาวิทยาลัยได้รับการบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย  
4.2  การบรรจุและแต่งตั้ง รัดกุมมีความรวดเร็ว ดีมาก 
4.3 มีการปฏิบัติตามขั้นตอน กระบวนการ กรอบเวลาที่ใช้ในการสรรหา บรรจุและแต่งตั้ง

พนักงานมหาวิทยาลยัพะเยาสายสนับสนุนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาขั้นตอนสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะที่ 1 เป็น
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนา
ขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน โดยผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรที่เป็น
บุคลากรที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานด้านการสรรหาคัดเลือกบุคลากรมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จากทุก
คณะ/สถาบัน/วิทยาลัย/วิทยาเขต/โรงเรียน/ส านักงาน/กอง/ศูนย์ ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ในปีพุทธศักราช 
2566 จ านวน 39 หน่วยงาน รวมทั้งสิ้นเป็นจ านวน 39 คน โดยใช้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถาม เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลส าหรับตอบวัตถุประสงค์การวิจัยที่ได้ก าหนดไว้ ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล พร้อมกับน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้ใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล และใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยใช้ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและมีสรุปผล
การศึกษา โดยผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยบุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยพะเยาที่เป็นบุคลากรเพศหญิงมีจ านวนมากที่สุด มีอายุอยู่ระหว่าง 31 – 40 ปี จ านวนมาก
ที่สุด ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจ านวนมากที่สุด และมีประสบการณ์การท างาน บุคลากร
มหาวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 7 ปี ขึ้นไปทสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ประกอบด้วย 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการรับสมัคร ด้านการสอบคัดเลือก สอบข้อเขียนสอบภาคปฏิบัติ สอบสัมภาษณ์ และด้านการบรรจุ
และแต่งตั้ง ผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญต่อการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงาน
มหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน โดยที่ให้ความส าคัญมากที่สุด ได้แก่ ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง อยู่ในระดับ
มากที่สุด ได้แก่ ด้านการรับสมัคร อยู่ในระดับมาก ด้านการสอบคัดเลือก สอบข้อเขียนสอบภาคปฏิบัติ สอบ
สัมภาษณ์ อยู่ในระดับมาก และด้านการวางแผนอัตราก าลัง อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ และจากการสรุป
ผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะที่ 1 
มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นว่า มีแนวทางในการพัฒนา
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ขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน โดยรวมทั้ง 4 ด้าน มีระดับการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ด้านการวางแผนอัตราก าลัง มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการ
วางแผนอัตราก าลังมีความส าคัญต่อการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่ควรมีการปฏิบัติงานตาม
แผนอัตราก าลัง มีกระบวนการขออนุมัติกรอบอัตราก าลังที่มีความเหมาะสมกับองค์กร มีการสร้างความเข้าใจใน
การน าแผนอัตรา ก าลังไปใช้ปฏิบัติร่วมกัน มีช่วงระยะเวลาด าเนินการจัดท าแผนที่มีความเหมาะสมกับองค์กร มี
การจัดท าแผนอัตราก าลังที่มีความเหมาะสมกับอัตราที่ส่วนงานพึงมี และควรมีการประเมินผลเพื่อปรับปรุงการ
วางแผนอัตราก าลังในระยะต่อไป ซึ่งจะท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพเปนผลดีตอการพัฒนาขั้นตอนการสรร
หาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนใหมีคุณภาพตอไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของดนิตา วิภาวิน, สุภา
ภรณ ์พรหมฤาษี, เกรียงไกร โพธิ์มณี, รัชฎาพร บุญเรือง (2564) ได้ท าการวิจัยการพัฒนาประสิทธิภาพการสรร
หาพนักงาน บริษัท บิซิเนส เซอร์วิสเซส อัลไลแอนซ์ จ ากัด ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ
การสรรหาพนักงาน ด้านที่มีระดับความส าคัญสูงที่สุดคือ การก าหนดนโยบายและแผนงานที่ชัดเจนเพ่ือจัดสรร
อัตราก าลังตามกรอบภาระงาน รองลงมาเป็นการน าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในทุกกระบวนการเพ่ือลดงาน
เอกสารและแบบทดสอบ และการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการสรรหาอบรมพนักงาน 

2. ด้านการรับสมัคร อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการรับสมัครมีความส าคัญต่อการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่ควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้มีคุณสมบัติตามประกาศมาสมัครได้อย่างเท่าเทียม
กันทั้งบุคลากรภายในและภายนอกองค์การ กองการเจ้าหน้าที่มีช่องทางการสมัครที่สะดวกและหลากหลาย 
กองการเจ้าหน้าที่มีระบบ IT ที่ทันสมัยส าหรับกรอกข้อมูลสมัครงานได้อย่างรวดเร็ว กองการเจ้าหน้าที่มี
ช่องทางการสมัครที่สะดวกและหลากหลาย และกองการเจ้าหน้าที่มีการกลั่นกรองตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องต้น
ของผู้สมัคร ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2563 กองการ
เจ้าหน้าที่มีการประกาศรับสมัครในเว็บไซต์กองการเจ้าหน้าที่ ไม่น้อยกว่า 15 วันเป็นระยะเวลาที่มีความ
เหมาะสม กองการเจ้าหน้าที่มีการก าหนดระยะเวลาการรับสมัครอย่างชัดเจน กองการเจ้าหน้าที่ก าหนด
คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งที่เปิดรับสมัคร และกองการเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์การรับสมัครให้ทราบอย่างทั่วถึง 
ซึ่งจะท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพเปนผลดีตอการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา
สายสนับสนุนใหมีคุณภาพตอไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ศยามินทร์ จันทะคัต (2564) ได้ท าการวิจัย
กระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคคลของแผนกบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตขอนแก่น ผลการวิเคราะห์จุดแข็งของการสรรหาและคัดเลือกบุคคล คือ ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ
และประกาศรับสมัครงานอย่างเคร่งครัด โดยการสรรหาและคัดเลือกมีความโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถ
ตรวจสอบได้ ส่วนจุดอ่อนของการสรรหาและคัดเลือกบุคคล คือ กระบวนการในการด าเนินการรับสมัครล่าช้า 
ใช้ระยะเวลานาน โอกาสของการสรรหาและคัดเลือกบุคคล คือ การน าระบบอิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยีเข้า
มาช่วยในการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพในการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้ามาปฏิบัติ งานในต าแหน่งที่
ต้องการและอุปสรรคของการสรรหาและคัดเลือกบุคคล คือ การใช้สื่อและช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลไม่
ทั่วถึงและครอบคลุม 

3. ด้านการสอบคัดเลือก สอบข้อเขียนสอบภาคปฏิบัติ สอบสัมภาษณ์ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลอยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการสอบคัดเลือก สอบข้อเขียนสอบภาคปฏิบัติ สอบสัมภาษณ์มีความส าคัญต่อการสรร
หาและคัดเลือกบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่มีการประกาศผลการคัดเลือกในเว็บไซต์กองการเจ้าหน้าที่ มีการ
ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบข้อเขียนหรือภาคปฏิบัติ ในเว็บไซต์ กองการเจ้าหน้าที่ ไม่น้อยกว่า 7 วัน เป็น
ระยะเวลาที่มีความเหมาะสม มีวิธีการสอบข้อเขียนหรือภาคปฏิบัติ ที่เที่ยงตรงและเชื่อถือได้ และกองการ
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เจ้าหน้าที่มีกระบวนการคัดเลือกท่ีมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ กองการเจ้าหน้าที่มีกระบวนการคัดเลือกท่ีมี
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้มีคณะกรรมการสอบข้อเขียน ภาคปฏิบัติ ที่มีหลักเกณฑ์เชื่อถือได้ กองการ
เจ้าหน้าที่มีการสอบสัมภาษณ์เหมาะสมกับต าแหน่งงาน กองการเจ้าหน้าที่มีคณะกรรมการด าเนินการสอบ
สัมภาษณ์ที่มีหลักเกณฑ์เชื่อถือได้ และกองการเจ้าหน้าที่มีวิธีการสอบสัมภาษณ์ที่เที่ยงตรงเชื่อถือได้ มีการสอบ
ข้อเขียนหรือภาคปฏิบัติที่มีความเหมาะสมกับต าแหน่งงาน มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะต าแหน่งเป็นผู้ออกข้อสอบท าให้
เครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบ มีความเที่ยงตรง กองการเจ้าหน้าที่มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะต าแหน่งเป็นผู้สอบ กองการ
เจ้าหน้าที่มีการสอบสัมภาษณ์ในระยะเวลาที่เหมาะสม และกองการเจ้าหน้าที่ มีการสอบสัมภาษณ์ในช่วง
ระยะเวลาที่มีความเหมาะสม ซึ่งจะท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพเนผลดีตอการพัฒนาขั้นตอนการสรรหา
พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนใหมีคุณภาพตอไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรวีณา เอ้ือแท้ 
(2559) ได้ท าการวิจัยศึกษาเปรียบเทียบแนวทางการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเชิงรุกระหว่างภาคราชการกับ
ภาคเอกชน ผลการศึกษาพบว่า จุดแข็งของการสรรหาและคัดเลือกบุคคลของภาคราชการ คือ มีวิธีการการสรรหา
บุคคลที่โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ และมีความเป็นมาตรฐานด้านภาพลักษณ์เป็นอาชีพที่มีเกียรติและมั่นคง
จุดอ่อน คือมีขั้นตอนหลายขั้นตอนท าให้เกิดความล่าช้า ขาดการประชาสัมพันธ์ ใช้วิธีการและช่องทางในรูป
แบบเดิม ๆ โอกาส คือน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และปรับกฎระเบียบให้
ยืดหยุ่นขึ้น อุปสรรค คือ ข้อจ ากัดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทัศนคติและค่านิยมของคนและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ส่วนจุดแข็งของการสรรหาและคัดเลือกบุคคลของภาคเอกชน คือใช้วิธีการและช่องทางหลายช่องทาง จุดอ่อน คือ
สรรหาบุคคลเฉพาะกลุ่มท าให้สรรหาได้ยาก โอกาส คือการน าเทคโนโลยีและระบบอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาใช้ท าให้
เกิดความสะดวกและรวดเร็ว ท าให้ลดเวลาและค่าใช้จ่ายในด าเนินการ อุปสรรค คือ การน าข้อมูลแหล่งข้อมูล
ภายนอกท าให้ไม่สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้ และมีคู่แข่งและการแข่งขันในตลาดแรงงานสูง 

4. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบรรจุ
และแต่งตั้งมีความส าคัญต่อการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่มีการตรวจสอบประวัติ
อาชญากรรมเพ่ือประกอบการบรรจุและแต่งตั้ง กองการเจ้าหน้าที่มีการบรรจุและแต่งตั้งผู้สอบแข่งขันตามล าดับ
คะแนนที่ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย และกองการเจ้าหน้าที่มีการท าสัญญาจ้างที่มีความ
ถูกต้องตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด กองการเจ้าหน้าที่มีการบรรจุและแต่งตั้งโดยได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัยพะเยา กองการเจ้าหน้าที่มีกระบวนการบรรจุและแต่งตั้งมี
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้กองการเจ้าหน้าที่มีระบบการรับรายงานตัวเข้าเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย ที่มี
ความทันสมัย สะดวก รวดเร็ว และกองการเจ้าหน้าที่มีกระบวนการบรรจุและแต่งตั้งมีระยะเวลาที่มีความ
เหมาะสม ซึ่งจะท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพเปนผลดีตอการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย
พะเยาสายสนับสนุนใหมีคุณภาพตอไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พงศ์สิทธิ์ พราหมณ์ชื่น (2555) ได้ท าการ
วิจัยการสรรหาและเลือกสรรบุคคล เข้ารับราชการในกรมสรรพากร ผลการศึกษาพบว่า การสรรหาเกิดจาก
ความจ าเป็นขององค์การ ในการจัดตั้งหน่วยงานขึ้นมาใหม่หรือต้องการที่จะขยายกิจการ การสรรหาในแต่ละ
ครั้งต้องให้ได้จ านวนบุคคลมาสมัครมากและมีความรู้ความสามารถสูง มีการเปิดโอกาสโดยทั่วไปโดยเท่าเเทียม
กัน และใช้ระบบคุณธรรมในการสรรหา แหล่งในการสรรหาประกอบด้วยแหล่งภายในองค์การและแหล่งภายนอก
องค์การ ซึ่งแต่ละแหล่งมีข้อดีและข้อเสียที่แตกต่างกันออกไป การสรรหาสามารถ จ าแนกได้ 2 ประเภท คือ การ
สรรหาเชิงรับหรือการสรรหาในแนวแคบ และการสรรหาในเชิงรุก หรือการสรรหาในแนวกว้าง นโยบายในการสรร
หามี 2 แนวทาง คือนโยบายการสรรหาแบบเปิด และนโยบายการสรรหาแบบปิด การสรรหาประกอบด้วย 3 
ขั้นตอน คือ การท าการวางแผน ทรัพยากรมนุษย์ การท าการวิเคราะห์งาน และการด าเนินการสรรหา การสรรหา
บุคคลเข้ารับราชการของไทยประกอบด้วย 3 วิธีการ คือ การรับสมัครสอบแข่งขันหรือคัดเลือกเข้ารับราชการ การ
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ตั้งสถานศึกษาเพ่ือผลิตคนเข้ารับราชการและการเกณฑ์ผู้ที่จะเข้ารับราชการต้องมีคุณสมบัติทั่วไปตามความใน
มาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งที่จะ
เข้ารับราชการ ในการสรรหานั้น สิ่งจูงใจขององค์การที่มีต่อการสรรหา ได้แก่ ระบบค่าตอบแทนขององค์การ 
โอกาสในอาชีพ ชื่อเสียงขององค์กร สิ่งจูงใจเหล่านี้จะท าให้บุคคลมาสมัครงานเป็นจ านวนมาก 

จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาขั้นตอนสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะท่ี 1  
มีข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน โดยสรุป 
ดังนี้ 

1. ด้านการวางแผนอัตราก าลัง   
    ในด้านการวางแผนอัตราก าลังควรท าแบบมีส่วนร่วมของทุกส่วนงานควรมีการจัดประชุมเพ่ือวางแผน

อัตราก าลัง ทบทวนแผนกรอบอัตราพึงมีให้ทุกส่วนงานทราบข้อมูล ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการค านวณกรอบ
อัตรา ท าแผนอัตราก าลังร่วมกันระหว่างส่วนงาน โดยให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลได้มีส่วนร่วม ควร
มีการก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนอัตราก าลัง กรอบระยะเวลา 10 ปี ควรมีการติดตามผลการด าเนินงานให้
เป็นไปตามแผนอัตราก าลังของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และควรมีระบบสารสนเทศที่เข้าถึงได้ง่ายจะช่วยให้มา
สารถน าแผนไปปฏิบัติร่วมกันได ้

2. ด้านการรับสมัคร  
   ในด้านการรับสมัคร ควรเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์การรับสมัครให้มีความหลากหลาย ควรรับ

สมัครเป็นรอบ ๆ ประจ า 1 เดือนหรือ 2 เดือน โดยประกาศของทุกต าแหน่งทั้งมหาวิทยาลัยพร้อมกันในครั้งเดียว  
3. ด้านการสอบคัดเลือก  
   ในด้านการสอบคัดเลือก สอบข้อเขียน สอบภาคปฏิบัติและสอบสัมภาษณ์ ควรจัดสอบคัดเลือกในแต่

ละต าแหน่งทั้งมหาวิทยาลัยที่มีการรับสมัครในแต่ละรอบ ควรระบุเกณฑ์วัดผลในประกาศสอบคัดเลือกแนวทางใน
การสอบ เพ่ือการเตรียมพร้อมของผู้เข้าสอบแข่งขัน มีหัวข้อในการสอบแต่ละต าแหน่งให้ชัดเจน โปร่งใส และควร
มีการสรรหาภายในก่อน เพ่ือเปิดโอกาสให้ลูกจ้างหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยที่มีประสบการณ์ท างาน
มาแล้วมีโอกาสได้รับการบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

4. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  
    ในด้านการบรรจุและแต่งตั้งพนักงานควรเปิดโอกาสให้ลูกจ้างหน่วยงานต่าง ๆ ที่ปฏิบัติงานภายใน

มหาวิทยาลัยได้รับการบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย ควรมีการปฏิบัติตามขั้นตอน กระบวนการ กรอบเวลา
ที่ใช้ในการสรรหา  บรรจุและแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 
สรุป 
 แนวทางการพัฒนาขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงล าดับด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ได้แก่ ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการรับสมัคร อยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ด้านการสอบคัดเลือก สอบ
ข้อเขียน สอบภาคปฏิบัติ สอบสัมภาษณ์ อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการวางแผน
อัตราก าลัง อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้มีดังนี้คือ กองการ
เจ้าหน้าที่ควรมีการจัดท าแผนอัตราก าลังที่มีความเหมาะสมกับอัตราที่ส่วนงานพึงมีและประเมินผล  เพ่ือ
ปรับปรุงการวางแผนอัตราก าลังในระยะต่อไป ควรประชาสัมพันธ์การรับสมัครอย่างทั่วถึง ควรมีผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะต าแหน่งเป็นผู้ออกข้อสอบ ซึ่งจะท าให้เครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบมีความเที่ยงตรง และควรมี
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กระบวนการบรรจุและแต่งตั้งทีม่ีระยะเวลาที่เหมาะสม โดยบุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้านบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาต้องให้ความร่วมมือและตั้งใจปฏิบัติงานตามขั้นตอน กระบวนการ กรอบ
เวลาในการสรรหา บรรจุและแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน  เพ่ือประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการด าเนินงาน รวมถึงมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ  

   1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
1.1 ควรมีการจัดท าแผนอัตราก าลังของมหาวิทยาลัย กรอบระยะเวลา 10 ปี ไว้อย่างชัดเจนและ 

ถือปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันโดยการมีส่วนร่วมจากทุกส่วนงาน มีความเหมาะสมกับอัตราที่ส่วนงานพึงมี 
และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงการวางแผนอัตราก าลังในระยะต่อไป 

1.2 ควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์การรับสมัครให้มีความหลากหลาย 
1.3 ควรระบุเกณฑ์วัดผลในประกาศสอบคัดเลือก แนวทางในการสอบ เพ่ือการเตรียมพร้อมของผู้

เข้าสอบแข่งขัน และมีหัวข้อในการสอบต่ละต าแหน่ง ให้ชัดเจน โปร่งใสก าหนดเวลารอบการสอบสัมภาษณ์ 1 
เดือนต่อครั้ง ก่อนการประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัยพะเยา (ก.บ.ม.) 

1.4 ควรมีการสรรหาภายในก่อน เพ่ือเปิดโอกาสให้ลูกจ้างหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยที่มี
ประสบการณ์ท างานมาแล้วมีโอกาสได้รับการบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

1.5 บุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาต้องให้
ความร่วมมือและมีความตั้งใจในการปฏิบัติงานตามขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย
สนับสนุน 

1.6 ควรปฏิบัติตามขั้นตอน กรอบระยะเวลาที่ใช้ในการสรรหา บรรจุและแต่งตั้งพนักงาน
มหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1.8 ควรติดตามผลการด าเนินงานตามข้ันตอนสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของสถาบันอ่ืนที่ให้บริการอย่างมี

คุณภาพ รวดเร็วแก่ผู้มาใช้บริการ เพ่ือน ามาปรับปรุงขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสาย
สนับสนุน ให้มีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลประสิทธิภาพการด าเนินงานและแนวทางการ พัฒนาการ
ปฏิบัติงานตามขั้นตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน  

เอกสารอ้างอิง 
ฉัตรวีณา เอ้ือแท ศึกษาเปรียบเทียบแนวทางการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเชิงรุกระหว างภาค

ราชการกับภาคเอกชน. วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสาธารณะ. วิทยาลัย
พาณิชยศาสตร: มหาวิทยาลัยบูรพา.  
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ภูมิ. 3(3),  315-328. 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัย มีวัตถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจ าเป็น
ในการสร้างรูปแบบการพัฒนาครู 2) เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครู 3) เพ่ือทดลองใช้รูปแบบ
การพัฒนาครู และ 4) เพ่ือประเมินผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครู โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (R&D) 
4 ระยะ ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจ าเป็น มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
โดยมีด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI) มากที่สุด 2) องค์ประกอบ
ของรูปแบบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ วิธีการด าเนินงาน แนวทางการประเมินผล เงื่อนไขการน าไปใช้ 
3) คุณภาพของรูปแบบและคู่มือพัฒนาครูอยู่ในระดับมาก 4) ความรู้ความเข้าใจของครูแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 โดยมีค่าเฉลี่ยหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา 5) คุณภาพแผนการการ
จัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 6) ผลการประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้ พบว่า มีค่าเฉลี่ยแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 โดยค่าเฉลี่ยหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา 7) ผลการประเมินความ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในระดับมากที่สุด 8) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังด้าน
การใช้ภาษาไทยเพ่ือการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 6 อยู่ในระดับดี ด้านทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 6 อยู่ในระดับดีเยี่ยม ด้านทักษะการแสวงหาความรู้ทาง
คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 6 อยู่ในระดับดีเยี่ยม และด้านทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 6 อยู่ในระดับดี 9) ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาครู 
อยู่ในระดับมากที่สุด 10) การประเมินรายงานวิธีปฏิบัติที่ดีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 11) ผลการประเมิน
เพ่ือยืนยันและรับรองรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ อยู่ในระดับมากที่สุด  และ 12) ผลการประเมินการยอมรับ
นวัตกรรมจากผู้เกี่ยวข้อง อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ค าส าคัญ: รูปแบบการพัฒนาครู, ทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน, กระบวนการ 
             ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 
Abstract 
 The objectives of this research are developing the model for outcome-based 
instructional skill, implementation the model, and evaluate the results of model. 
Research Findings revealed that;  1) the overall average for necessary requirements was 
also high, with the highest value found in domain 5 - "Measurement and Evaluation of 
Learning Outcomes. 2) The components of the model for outcome-based instructional 
skill consist of six elements: fundamental principles, objectives, operational methods, 
evaluation guidelines, and implementation conditions, 3) The quality of the model  and 
the using guide were also rated as high. 4)knowledge and understanding related to 
learning management based on learning outcomes, a statistically significant difference was 
found at the 0.5 level, with higher mean scores after the development compared to 
before. 5) The  quality evaluation of the learning management plan was rated as high. 6) 
The evaluation of outcome-based instructional skill showed that, the mean scores after 
the development were higher than before the development, and this difference was 
statistically significant at the 0.5 level. 7) The professional learning community at Ban 
Nong Chang School showed the highest level. 8) The assessment of expected learning 
outcomes in Thai language for learning in grade 3 and grade 6 students was rated as 
good. In mathematics process skills, grade 3 and grade 6 students achieved an excellent 
level. Furthermore, in science knowledge inquiry skill, grade 3and grade 6students 
achieved an excellent level. Lastly, in language for communication skills, grade 3 and 
grade 6 students also achieved an excellent level.  9) The satisfaction level with the 
model and using guide was rated as the highest. 10) The assessment of Good Practice 
reports showed the highest. 11) The evaluation to confirm and certify the model by 
experts showed the highest overall satisfaction level. 12) The evaluation of the level of 
acceptance of the innovation by relevant stakeholders showed the highest overall 
satisfaction level. 
 
Keywords: Teacher Development Model, Outcome-Based Instructional Skill, Professional 
                Learning Community Process 
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บทน า 
  แนวคิดการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน (Outcome-Based Education; OBE) ใน
ประเทศไทย ได้รับการน ามาเป็นมาตรฐานการศึกษาของชาติ ตามมติคณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ เมื่อ 2 ตุลาคม 2561 โดยให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องน า
มาตรฐานการศึกษาของชาติไปเป็นกรอบในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา หลักสูตรการศึกษาในแต่ละ
ระดับและประเภทการศึกษา การส่งเสริม ก ากับ ดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกัน
คุณภาพการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 
เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาเพ่ือพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง  มั่งคั่ง 
ยั่งยืน โดยผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา (Desired Outcomes of Education: DOE Thailand) 
หมายถึง คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
โดยคนไทย 4.0 จะต้องธ ารงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 ด้าน ได้แก่ 
1) ผู้เรียนรู้  2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม  และ 3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) นอกจากนั้น สถาบันคุณวุฒิแห่งชาติ ได้น ามาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2561 มาก าหนดกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ (NQF) โดยพิจารณาจากผลลัพธ์ขั้นสุดท้ายที่ได้รับการฝึกฝน การ
ได้รับความรู้ การฝึกทักษะท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ แนวคิด และพฤติกรรม (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ซึ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning outcomes) ตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ
ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  1) ความรู้ (Knowledge) ครอบคลุมในเรื่องความรู้เชิงวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี 
ข้อเท็จจริงต่างๆ  2) ทักษะ (Skills) ครอบคลุม ทักษะด้านการคิดอย่างมีเหตุผล การหยั่งรู้ การคิด
สร้างสรรค์ และการปฏิบัติ และ 3) ความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ (Application 
and Responsibility)  
 จากที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงเห็นความจ าเป็นในการพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน ประกอบกับมาตรฐานต าแหน่งครูและมาตรฐานวิทยฐานะตาม
หนังสือส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ที่ ศธ 0206. 6/ว.3 ลง
วันที่ 26 มกราคม 2564 เรื่อง มาตรฐานต าแหน่งครู สายงานการสอน ว่า ครูมีหน้าที่และความรับผิดชอบ
หลักในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมการเรียนรู้ บริหารจัดการชั้นเรียน พัฒนาผู้เรียน อบรมบ่มนิสัยให้
ผู้เรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ปฏิบัติงานทางวิชาการของสถานศึกษา 
ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง บุคคลในชุมชน และหรือสถานประกอบการเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียน 
การบริการสังคมด้านวิชาการ พัฒนาตนเองและวิชาชีพ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย สอดคล้อง
กับนโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปี 2564 ด้านการพัฒนาผู้บริหาร ครู และ
บุคลากรทางการศึกษาที่มุ่งให้ปรับเปลี่ยนระบบการพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะอย่างต่อเนื่อง 
ปรับเปลี่ยนบทบาทครูให้เป็นครูยุคใหม่ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพตรงตามความต้องการ เป็นมืออาชีพ มี
ทักษะวิชาชีพขั้นสูง โดยปรับบทบาทจาก “ครูสอน” เป็น “โค้ช” หรือ “ผู้อ านวยการการเรียนรู้” สร้าง
เครือข่ายพัฒนาครูให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน รวมถึงการพัฒนาครูที่มีความเชี่ยวชาญด้านการสอนมา
เป็นผู้สร้างครูรุ่นใหม่อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภท เป็น
บุคลากรที่มีคุณภาพเป็นมืออาชีพ และมีทักษะวิชาชีพขั้นสูง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2565) 
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 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาจึงได้ออกแบบรูปแบบการพัฒนาครูตามแนวคิด  
การจัดการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์ (Outcome-based education: OBE) ในการวิจัยนี้ ใช้ค าว่า “การจัด      
การเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน” (Outcome-based instruction: OBI) และน ารูปแบบการ
พัฒนาครูเข้าสู่กระบวนการวิจัยและพัฒนาตามระเบียบวิธีวิจัย เพ่ือทดลองใช้พัฒนาทักษะของครูให้
สามารถจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นเป้าหมายโดยจะต้องพัฒนาให้ครบถ้วน    
ทุกองค์กอบที่เชื่อมั่นได้ว่าจะส่งผลต่อผู้เรียน ได้แก่ การสร้างและหรือพัฒนาหลักสูตร การออกแบบ
กระบวนการจัดการเรียนรู้มาจัดท าแผนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การสร้างและหรือพัฒนาสื่อ -นวัตกรรม 
เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีรูปแบบและคู่มือการพัฒนาครู   ด้าน
ทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดจุดเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจ าเป็นในการสร้างรูปแบบการ
พัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพโรงเรียนบ้านหนองช้าง 
 2. เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้
เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง 
 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น
ฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง 
 4. เพ่ือประเมินผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การ
เรียนรู้เป็นฐาน ด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิจัย (Research : R1) การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน (Analysis) และความ
ต้องการจ าเป็น (Need Assessment) ส าหรับการสร้างรูปแบบและคู่มือการพัฒนาครูด้านทักษะ  การ
จัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียน
บ้านหนองช้าง  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย 1) ข้าราชการครูโรงเรียนบ้านหนอง
ช้าง จ านวน 11 คน และนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 จ านวน 140 คน 3) ครูโรงเรียนที่ได้รับการ
ยอมรับว่าเป็นโรงเรียนคุณภาพการศึกษา จ านวน 5 โรงเรียน และ 4) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร
การศึกษาและด้านการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ จ านวนรวม 7 คน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1) แบบวิเคราะห์เอกสารวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) แบบวิเคราะห์เอกสารข้อมูลพ้ืนฐาน บริบท
สถานศึกษาและผลการด าเนินงานของสถานศึกษา 3) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครู และ 4) แบบบันทึกการสนทนากลุ่มแนวทางการพัฒนา
ครูและการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนา (Development : D1) การออกแบบและพัฒนารูปแบบและคู่มือ     การ
พัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชน   การ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เป็นผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน  โดยมี
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้
โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนอง
ช้าง 2) แบบประเมินคุณภาพคู่มือการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น
ฐานด้วยกระบวนการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง   
 ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย (Research : R2) การทดลองใช้ (Implementation) รูปแบบการพัฒนาครู
ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน ด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพโรงเรียนบ้านหนองช้าง  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โรงเรียนบ้านหนองช้าง จ านวน 11 คน และนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองช้าง ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 
28 และชั้นประถมศึกษา ปีที่ 6 จ านวน 21 คน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) 
แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน 2) แบบประเมิน
คุณภาพแผนการการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน 3) แบบประเมินทักษะการจัดการ
เรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน และ.4) แบบประเมินคุณลักษณะความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านหนองช้าง  
 ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) การประเมินผล (Evaluation) รูปแบบ 
การพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ 1) ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบ้านหนองช้าง จ านวน 11 คน 2) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน 3) คณะครู
และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณภาพการศึกษาได้รับการยอมรับจากหน่วยงาน ชุมชน จ านวน 
5 โรงเรียน 4) คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มิใช่กลุ่มทดลอง  โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1) แบบประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ ทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการเรียนรู้ ทักษะ
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ทักษะการแสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ และ ทักษะการใช้ภาษาเพ่ือ
การสื่อสาร (ภาษาอังกฤษ) 2) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการ
เรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์  การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียน
บ้านหนองช้าง 3) แบบประเมินวิธีปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ในการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การ
เรียนรู้เป็นฐาน 4) แบบบันทึกการสัมมนาอ้างอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 5) แบบประเมินยืนยัน
และรับรองรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานโดย
ผู้เชี่ยวชาญ และ 6) แบบประเมินการยอมรับนวัตกรรมจากการเผยแพร่ 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ปรากฏ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์
การเรียนรู้เป็นฐาน ด้านสภาพปัจจุบันปัญหาในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  X = 4.16, S.D = 
0.17) ส่วนด้านความต้องการจ าเป็น ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  X = 4.48, S.D = 0.08) และ 
ดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น  พบว่า ด้านที่มี
ล าดับความส าคัญความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านที่ 5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ด้านที่ 1 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ด้านที่ 3 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านที่ 2 การสร้าง
และหรือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านที่ 4 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ ตามล าดับ ส่วนผล
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การศึกษาแนวทางการพัฒนาครูและการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพระดับสถานศึกษาจากโรงเรียนที่มี
คุณภาพและเป็นแบบอย่างที่ดี (Good Practice) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา (administrator) มีบทบาท
ส าคัญในการสร้างและสนับสนุนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้เป็นเครื่องมือพัฒนาครู พัฒนานวัตกรรม 
พัฒนาการบริหาร พัฒนาการจัดการเรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียน  
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า 1) รูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดย
ยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง มี 5 
องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ วิธีการด าเนินงาน แนวทางการประเมินผล เงื่อนไข
การน ารูปแบบไปใช้  2) ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาครูด้าน
ทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
โรงเรียนบ้านหนองช้าง พบว่า อยู่ในระดับ มาก (  X = 4.25, S.D. = 0.12)  และ ค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานของคู่มือพัฒนาครูตามรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์
การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง  พบว่า อยู่ใน
ระดับ มาก (  X = 4.25, S.D. = 0.10) 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า 1) การเปรียบเทียบผลการทดสอบก่อนและหลังการพัฒนา 
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 (ค่า t = 
6.786 และ Sig. = .000) โดยค่าเฉลี่ยหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา  2) ผลการประเมินคุณภาพ
แผนการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
โรงเรียนบ้านหนองช้าง ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  X = 4.16, S.D. = 0.11)  3) การเปรียบเทียบทักษะการ
จัดการเรียนรู้ของครูระหว่างก่อนและหลังได้รับการพัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการ
เรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้าน
หนองช้าง พบว่า ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยอย่างนัยส าคัญทางสถิติทางการศึกษาที่ระดับ .05 ได้ค่า t 
= 14.651 และ Sig. = .000 โดยค่าเฉลี่ยหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา 5) ค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานคุณลักษณะความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับ มากที่สุด (  X = 
4.57, S.D. = 0.106)  
 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า 1) ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมิน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ด้านการใช้ภาษาไทยเพ่ือการเรียนรู้ ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า อยู่ในระดับดี  (  X = 10.15, S.D. = 0.317) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 อยู่ในระดับ 
ดี (  X = 9.89, S.D. = 0.286) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ด้านทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า อยู่ในระดับดีเยี่ยม (  X = 10.60, S.D. = 0.372) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 อยู่
ในระดับดีเยี่ยม (  X = 10.63, S.D. = 0.304) กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ด้านทักษะการแสวงหา
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 อยู่ในระดับดีเยี่ยม (  X = 11.12, S.D. = 0.287) ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 อยู่ในระดับดีเยี่ยม (  X = 10.84, S.D. = 0.338)  และกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ด้านทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 อยู่ใน
ระดับดี  (  X = 9.20, S.D. = 0.192) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 อยู่ในระดับดี  (  X = 9.38, S.D. = 0.362)  
2) ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการ
เรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน ด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก
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ที่สุด (  X = 4.61, S.D. = 0.79)   3) ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินรายงานวิธีปฏิบัติที่ดี 
ในการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน พบว่า อยู่ในระดับมาก (  X = 4.09, S.D. = 0.140)  
4) ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินเพ่ือยืนยันและรับรองรูปแบบ   โดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า
อยู่ในระดับมากที่สุด (  X = 4.56, S.D. = 0.108)  5) ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินการ
ยอมรับนวัตกรรมจากผู้เกี่ยวข้อง พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับ มากที่สุด (  X = 4.63, S.D. = 0.65)  
 
อภิปรายผล 
 ขั้นตอนที่ 1 (R1) การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน (Analysis) และความต้องการจ าเป็น (Need 
Assessment) ส าหรับการสร้างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาครู 
 1) เหตุผลในการน าแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน (Outcome-Based 
Instruction) น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของกระทรวงศึกษา หนังสือที่ ศธ 0206.3/ว10 ลงวันที่ 20 
พฤษภาคม 2564 ให้ความหมายของ “ผลลัพธ์ในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษา” หมายถึง ผลการ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ครู และสถานศึกษาที่เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีหรือพัฒนามากขึ้น เมื่อได้ด าเนินการ
ตามแผนพัฒนาสถานศึกษา กลยุทธ์ การใช้เครื่องมือหรือนวัตกรรมการบริหารที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้
พัฒนาขึ้น และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 และพระราชบัญญัติพ้ืนที่นวัตกรรม 
พ.ศ. 2562 สอดคล้องกับงานวิจัยของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561) วิจัย รูปแบบการวัดและ
ประเมินการเรียนรู้ในสถานศึกษาที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์ ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  และช่อม่วง ม่วงทอง (2564) ได้ท าการวิจัย เรื่องการพัฒนากลยุทธ์การ
บริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการจ าเป็นของเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว 
 2) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูด้วยการพิจารณาค่า
ดัชนีความส าคัญความต้องการจ าเป็น (ค่า PNI) ท าให้รายละเอียดองค์ประกอบของงานวิจัยมีความสมจริง
ในการน าไปปฏิบัติกับภาคสนามยิ่งขึ้น ได้แก่ ด้านที่ 5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  (PNI =  0.18) 
สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย ข้อ 1  สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูด้าน
ทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
โรงเรียนบ้านหนองช้าง อยู่ในระดับมาก 
 3) การศึกษาแบบอย่างที่ดี (Good Practice) จากโรงเรียนอ่ืนที่พบว่าผู้บริหารสถานศึกษา 
(administrator) มีบทบาทส าคัญในการสร้างและสนับสนุนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพท างานผู้วิจัยได้
แนวทางในการน าแนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาครูครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ประวิต เอราวรรณ์ และคณะ (2541) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการฝึกอบรมครูโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐาน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกอบรมครูในรูปแบบการใช้โรงเรียนเป็นฐาน คือ  1) ด้าน
ความพร้อมของโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหาร คร ูและโรงเรียนมีความพร้อมที่จะพัฒนาตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 2 (D1) การออกแบบและพัฒนารูปแบบและคู่มือการพัฒนาครู 
 4) การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การ
เรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า อยู่ในระดับมาก ด้วยความความ
อนุเคราะห์จากผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษาและการบริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างชุมชนแห่ง



35 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรยีนรูโ้ดยยึดผลลัพธ์การเรียนรูเ้ป็นฐานด้วยกระบวนการของ 
     ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2566. 3(2), 28-41. 

การเรียนรู้ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ และด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ ซึ่งครอบคลุม
กรอบแนวคิดของการวิจัยและรูปแบบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพงษ์ บางท่าไม้ 
(2561) ได้วิจัยการพัฒนาชุดฝึกอบรมตามแนวคิด TPCK Model เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาส าหรับนิสิตครู 
 5) การใช้แนวคิดกระบวนการชองชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในการพัฒนาครูซึ่งถือว่าเป็น
เครื่องมือส าคัญในการพัฒนาครู ผู้วิจัยได้สร้างรายละเอียดประกอบขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ
อย่างชัดเจน เป็นระบบ ในลักษณะของแบบบันทึกกิจกรรมการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC-tools paper) โดย
ผู้วิจัยได้พัฒนามาอย่างยาวนาน และน าประสบการณ์ที่ผ่านโครงการอบรมครูครบวงจรของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในปีงบประมาณ 2561 จ านวน 80 รุ่น ทั่วประเทศมาปรับใช้  และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของอดิศักดิ์ มุ่งชู (2560) ได้ศึกษาแนวทางการบริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 20 โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า กระบวนการของชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ มี 6 ด้าน ได้แก่ (1) ประกาศนโยบายกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (2) 
ภาวะผู้น าผู้บริหาร (3) สร้างวิสัยทัศน์การท างานร่วมกัน (4) ประสานความร่วมมือทุกภาคส่วน (5) ท างาน
เป็นทีม และ (6) ใช้พื้นที่เป็นฐานในการพัฒนางาน  
 6) การประประเมินคุณภาพคู่มือการพัฒนาครูตามรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการ
เรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  พบว่า ทั้ง
ภาพรวมและรายได้ อยู่ในระดับมาก ในด้านความถูกต้องตามหลักวิชาการ ด้านความสมบูรณ์ของเนื้อหา
สาระ และด้านความคิดสร้างสรรค์ในการน าไปใช้ โดยองค์ประกอบส าคัญของคู่มือที่ช่วยให้ครูสามารถ
พัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของตนเองได้ส าเร็จ เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย ข้อ 2. คุณภาพของ
รูปแบบและคู่มือการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้  โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วย
กระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง ทุกด้านอยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับงานวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 3 (R2) การทดลองใช้ (Implementation) รูปแบบและคู่มือการพัฒนาครู 
 7) การเปรียบเทียบผลการทดสอบก่อนและหลังการพัฒนาด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ ยวกับการ
จัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ได้ค่า t = 
6.786 และ Sig. = .000 โดยค่าเฉลี่ยก่อน-หลังการพัฒนาแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 
โดยค่าเฉลี่ยหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อ 4. ความรู้ความ
เข้าใจของครูหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา 
 8) ผลการประเมินคุณภาพแผนการการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วย
กระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้างพบว่า ในภาพรวม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ทั้งส่วนที่ 1 ความถูกต้องสมบูรณ์ของแผนการจัดการเรียนรู้ และส่วนที่ 2 กระบวนการจัดการเรียนรู้
โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย ข้อ 5. คุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้
โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
 9) ผลการประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้ของครูระหว่างก่อนและหลังได้รับการพัฒนาตาม
รูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วยกระบวนการของ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 โดยค่าเฉลี่ยหลังการ
พัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา โดยเฉพาะด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เนื่องจากผู้วิจัยได้สังเคราะห์
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แนวคิดการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือเป็นต้นแบบให้ครูน าไปจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ รูปแบบ 
FCMSAR Model ได้แก่ ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหาหรือประเด็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ (Focus on 
learning outcome) ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (Collaborative learned 
planning)  ขั้นที่ 3 การลงมือปฏิบัติแสวงหาความรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย (Multi-Style of learning)  
ขั้นที่ 4 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสะท้อนผลการปฏิบัติ (Sharing and reflective)  ขั้นที่ 5 การฝึก 
การน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ (Apply to ray of life) และ ขั้นที่ 6 การประเมินผลการเรียนรู้
จากการปฏิบัติ (Performance assessment) สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 6. ทักษะการจัดการ
เรียนรู้ของครูหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนาตามรูปแบบ 
 10) การประเมินคุณลักษณะความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่าในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (  X = 4.57, S.D. = 0.106)  ซึ่งจากการที่ผู้วิจัยได้ออกแบบกระบวนการของชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ มาใช้ในการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครู 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การร่วม
วงสุนทรียสนทนา ขั้นตอนที่ 2 การร่วมใจก าหนดเป้าหมายและวางแผนการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 3 การร่วมมือ
เรียนรู้จากการปฏิบัติ ขั้นตอนที่ 4 การร่วมชื่นชม ชี้แนะ และเสริมพลัง ขั้นตอนที่ 5 การร่วมสะท้อนคิดผล
การเรียนรู้และถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ  สอดคล้องกับงานวิจัยของวศินี  รุ่งเรือง (2562) ได้ศึกษาวิจัย
รูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้การพัฒนาบทเรียนร่วมกันผ่านชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ส่งเสริมศิลปะการ
สอนของครู ผลการวิจัย พบว่า ศิลปะการสอนของครู มี 3 องค์ประกอบ คือ ความสามารถในการจัดชั้น
เรียน ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ และความสามารถในการวัดและประเมินผลผู้เรียน และมีแนว
ทางการส่งเสริมศิลปะการสอนของครู โดยการเรียนรู้ร่วมกันผ่านชุ มชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพด้วย
กระบวนการของการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน   
 ขั้นตอนที่ 4 (D2 ) การประเมินผล (Evaluation) รูปแบบและคู่มือการพัฒนาครู 
 11) ผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง  ด้านการใช้ภาษาไทยเพ่ือการเรียนรู้ ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 และ 6 อยู่ในระดับดี ด้านทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
และ 6 อยู่ในระดับดีเยี่ยม ด้านทักษะการแสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ  6 
อยู่ในระดับดีเยี่ยม และด้านทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ6 พบว่า อยู่ใน
ระดับดี เนื่องจากการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้แตกต่างจากการวัดและประเมินตามมาตรฐานการเรียนรู้
และตัวชี้วัด เป็นการประเมินจากผลงาน (Product) หรือผลการปฏิบัติ (Performance) ด้วยวิธีการที่
หลากหลาย และค าว่า“ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง” หมายถึง ข้อมูลสารสนเทศผลการวัดและการ
ประเมินด้านความรู้ ทักษะ เจตคติ ความคิด พฤติกรรม หรือคุณลักษณะตามจุดประสงค์ของหลักสูตรใน
ลักษณะองค์รวมของผู้เรียน โดยผู้เรียนได้เรียนรู้จากการสัมผัสด้วยประสบการณ์ตรง เก็บรวบรวบข้อมูล คิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์เป็นความรู้และความเข้าใจ(knowledge and understanding) ด้วยตนเองผู้เรียน
สามารถน าไปสื่อสาร (communication) น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันหรือการท างาน (Application) ซึ่งใน
การวิจัยนี้ผู้วิจัยน าแนวคิดหลักการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะ และแนวคิดการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Assessment) มาใช้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2561) สรุปรูปแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้ในสถานศึกษาที่ส่งเสริมให้
ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์ ที่พึงประสงค์ของการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 
 11) การประเมินเพ่ือยืนยันและรับรองรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่าอยู่ในระดับ มากที่สุด  (  X = 
4.56, S.D. = 0.108) ซึ่งเป็นผลการประเมินหลังจากการจัดการสัมมนาอ้างอิงผู้เชี่ยวชาญ 
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(Connoisseurship) ซึ่งผู้วิจัยได้น าเสนอรูปแบบ คู่มือการใช้รูปแบบเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญได้วิพากษ์ วิเคราะห์ 
และชี้แนะ และประเมินเพ่ือยืนยันรับรองรูปแบบ 
 12) การเผยแพร่และประเมินการยอมรับนวัตกรรมจากกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง โดยการจัดสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) โดยผู้วิจัยน าเสนอ ให้ที่ประชุมได้วิพากษ์ เสนอแนะและประเมินการยอมรับ
นวัตกรรม ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมและระดับการยอมรับนวัตกรรม 5 ระดับ (ทิศนา  
แขมมณี, 2555) ได้แก่ ระดับการรับรู้ ระดับการสนใจ ระดับการชั่งใจ ระดับการทดลองใช้ และระดับการ
ใช้นวัตกรรม ซึ่งเป็นการเผยแพร่การใช้นวัตกรรมแก่กลุ่มผู้เกี่ยวข้องซึ่งมิใช่กลุ่มทดลองการใช้นวัตกรรม ถือ
ว่าเป็นผู้ยอมรับ (adopter) คุณค่า ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของนวัตกรรม  
 
องค์ความรู้ใหม่  
 รูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นฐานด้วย
กระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นแผนภาพชุดความคิดที่แสดงถึงองค์ประกอบของการ
พัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของครู 5 ประการ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาและหน่วยการเรียนรู้ 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้  และการพัฒนาการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ขั้น ได้แก่ การร่วมวงสุนทรีย์
สนทนา การร่วมใจก าหนดเป้าหมายและวางแผนการเรียนรู้ การร่วมมือเรียนรู้จากการปฏิบัติ การร่วม 
ชื่นชม ชี้แนะและเสริมพลัง และการร่วมสะท้อนคิดและถอดบทเรียน  

 



38 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรยีนรูโ้ดยยึดผลลัพธ์การเรียนรูเ้ป็นฐานด้วยกระบวนการของ 
     ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2566. 3(2), 28-41. 

 
แผนภาพที่ 2  รูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน 
  ด้วยกระบวนการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง 
 
สรุป 
 รูปแบบการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน (Outcome-based 
Instruction) ด้วยกระบวนการชุมชนของการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง เป็นแผนภาพ หรือ
ค าอธิบายหลักการ วิธีการด าเนินงานในการพัฒนาให้ครูมีความรู้ความสามารถในด้านการสร้างและหรือ
พัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการเรียนรู้โดยการออกแบบ การจัดท าแผนการเรียนรู้ และการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ การสร้างและหรือพัฒนาสื่อและนวัตกรรม และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผู้เรียนในด้านความรู้ ทักษะ เจตคติ ความคิด พฤติกรรม หรือคุณลักษณะ
ในลักษณะองค์รวมจนสามารถน าความรู้และทักษะที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน 
หรือการท างานได้ ซึ่งพิจารณาจากผลงาน (Product) หรือ ผลการปฏิบัติงาน (Performance) ทั้งนี้ใช้
กระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การร่วมวงสุนทรียสนทนา ขั้นตอนที่ 
2 การร่วมใจก าหนดเป้าหมายและวางแผนการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 3 การร่วมมือเรียนรู้จากการปฏิบัติ 
ขั้นตอนที่ 4 การร่วมชื่นชม ชี้แนะ และเสริมพลัง และขั้นตอนที่ 5 การร่วมสะท้อนคิดผลการเรียนรู้ และ
ถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
     1) การพัฒนารูปแบบการบริหาร เป็นการน าแนวคิดทฤษฏีทางการบริหารที่เหมาะสมกับบริบท
สถานศึกษาและความต้องการในการพัฒนามาหลอมรวมเป็นองค์ประกอบของรูปแบบที่เชื่อถือได้ในทาง
วิชาการ ส าหรับรูปแบบการพัฒนาครู ควรจะประกอบด้วย 1) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 2) 
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วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) วิธีการด าเนินงานของรูปแบบ 4) แนวทางการประเมินผล 5) เงื่อนไขการน า
รูปแบบไปใช้  และ 6) แผนการพัฒนาครูตามรูปแบบ  
     2) การจัดการเรียนรู้ของครูตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 จึงควรจัดการเรียนรู้
โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน (Outcome-Based Instruction) โดยครูผู้สอนออกแบบและด าเนินการ
เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจนปรากฎ “ผลงาน” (Product) หรือ “ผล
การปฏิบัติ” (Performance) ภายหลังการเรียนรู้ โดยสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ เจตคติ ความคิด 
พฤติกรรม หรือคุณลักษณะตามจุดประสงค์ของหลักสูตรที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี หรือมีพัฒนาการมาก
ขึ้น  
     3) ในการพัฒนาครูให้มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน 
ควรพัฒนาให้ครอบคลุมถึงการสร้างและหรือพัฒนาหลักสูตรโดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน การจัดท าสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์
การเรียนรู้เป็นฐาน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน 
     4) เนื่องจากพัฒนาหลักสูตรโดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานยังไม่มี เพราะปัจจุบันยังใช้
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลัก แต่สถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถ
แปลงเป็นหลักสูตรสถานศึกษาผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาตามอ านาจมาตรา 38  
แห่งพระราชบัญญัติการบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ได้ จึงควรประยุกต์มาตรฐานการเรียนรู้ 
และตัวชี้วัดให้เป็นหลักสูตรรายวิชาที่เน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ 
     5) ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังได้ โดย
มีเป้าหมายที่ผลลัพธ์การเรียนรู้ในรายวิชาที่รับผิดชอบ และน ามาจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่มี
องค์ประกอบครบถ้วน ครูควรจะออกแบบการเรียนรู้ตามธรรมชาติวิชา หรือการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
กระบวนการการ หรือการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเน้นกิจกรรมการเรียนรู้แบบปฏิบัติ มีสื่อนวัตกรรมและแหล่ง
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนรู้ โดยน าไปปฏิบัติการสอนจริง และมีบันทึกหลังสอน 
     6) ครูควรน าผลการปรับประยุกต์แนวคิดการเรียนรู้จากการลงมือท า (Active Learning) ไปใช้
ในการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน ซึ่งเรียกว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ FCMSAR 
Model ดังนี้ ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหาหรือประเด็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผน
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นที่  3 การลงมือปฏิบัติแสวงหาความรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย, ขั้นที่ 4  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสะท้อนผลการปฏิบัติ, ขั้นที่ 5 การฝึกการน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ, 
ขั้นที ่6 การประเมินผลการปฏิบัติ (Performance assessment) 
     7) กระบวนการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้  เป็นทั้งกระบวนการพัฒนาและ 
การตัดสินผลการเรียนรู้ ซึ่งเดิมเน้นการวัดแบบแยกส่วน เป็นต้นว่า วัดความรู้ วัดทักษะ หรือวัดเจตคติ และ
เครื่องมือที่ใช้เป็นเครื่องมือที่มีลักษณะเฉพาะส าหรับการวัดพฤติกรรมการเรียนรู้ประเภทนั้นๆ แต่การวัด
และประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ เน้นการพิจารณาจากผลงาน ( Product)  หรือ ผลการปฏิบัติ 
(Performance) ครูจึงควรน าหลักการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะ และแนวคิดการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Assessment) มาใช้โดยการวิเคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้ด้าน
กระบวนการและทักษะ (Process & Skill) การเลือกและคัดเลือกงานให้ผู้เรียนปฏิบัติ (Criteria for 
performance tasks) การเลือกประเภทของเครื่องมือการประเมินภาคปฏิบัติ และเกณฑ์การให้คะแนน 
(Rubric) และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือประเมินภาคปฏิบัติและเกณฑ์การให้คะแนน (Rubric) 
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 2. ข้อเสนอแนะในการต่อยอดงานวิจัย 
     8) รูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานด้วย
กระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนบ้านหนองช้าง นี้ ได้ผ่านกระบวนการวิจัยและพัฒนา
มา 4 ขั้นตอนอย่างถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย ประโยชน์ที่เกิดจากการวิจัย (Research) คือ ได้ชุดความรู้
ใหม่ ประโยชน์ที่เกิดจากการพัฒนา (Development) คือ ครูและนักเรียน ได้รับการพัฒนาเปลี่ยนแปลง 
ฉะนั้น วงการวิชาชีพครู จึงควรน ากระบวนการพัฒนานวัตกรรมในลักษณะนี้ไปใช้เป็นแบบอย่างให้ครูเกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้สู่การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนด้วยตนเองได้ สร้าง
บรรยากาศทางวิชาการที่เสริมสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้  เกิดวัฒนธรรมในการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการเรียนรู้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
     9) คู่มือการพัฒนาครูตามรูปแบบการพัฒนาครูด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ เป็นคู่มือที่เขียนมา
จากการเรียนรู้การปฏิบัติจนถึงขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการพัฒนานวัตกรรม คือ การประเมินการ
ยอมรับนวัตกรรมจากผู้เกี่ยวข้องที่มิใช่กลุ่มทดลอง ถือว่าเป็นแบบอย่างที่ดีในวงการวิชาชีพครู 
     10) การจัดการสัมมนาอ้างอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เพ่ือยืนยันและรับรองรูปแบบ
โดยผู้ เชี่ ยวชาญ ควรพิจารณาเชิญผู้ เ ชี่ ยวชาญที่ เ กี่ ยวข้องกับรูปแบบ ดั ง เช่นการวิ จัยครั้ งนี้  
มีด้านการบริหารการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดเรียนรู้ ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรม 
การเรียนรู้ ด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จ านวน 21 คน 
ซึ่งผู้วิจัยได้น าเสนอรูปแบบ คู่มือการใช้รูปแบบ และผลการใช้รูปแบบเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้วิพากษ์ วิเคราะห์ 
และชี้แนะ หลังจากน าผลการสัมมนามาปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมแล้ว น ากลับส่งรูปแบบและคู่มือการพัฒนา
ครูฉบับสมบูรณ์พร้อมแบบประเมินยืนยันและรับรองรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
     11) ควรจัดให้มีเผยแพร่และประเมินการยอมรับนวัตกรรม โดยการสนทนากลุ่ม  (Focus 
Group Discussion) จากกลุ่มผู้เกี่ยวข้องแต่มิใช่ผู้ใช้นวัตกรรมโดยตรง โดยผู้วิจัยการน าเสนอรูปแบบด้วย
เองและรับฟังความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากการสนทนากลุ่มพร้อมให้ผู้เข้าร่วมประชุมท าการประเมินระดับการ
ยอมรับนวัตกรรม ซึ่งจะท าให้รูปแบบเป็นนวัตกรรมที่มีความน่าเชื่อถือได้สูง 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาในการพัฒนาชุดการสอน 2) เพ่ือพัฒนาชุดการ

สอน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้ เป็นการวิจัยเชิงทดลอง กลุ่มเป้าหมายที่ใช้
ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนหาดค า
บอนวัฒนา จ านวน 30 คน โดยใช้เครื่องมือวิจัย ได้แก่ ชุดการสอน เรื่องวัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้
แบบ 4 MAT สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ประสิทธิภาพของชุดการสอน E1 เท่ากับ 91.16 และ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ E2 เท่ากับ 90.08 

ดังนั้น ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 
(E1/E2)  เท่ากับ 91.16/90.08 ซึ่งถือว่าสูงกว่าเกณฑ์ 80/80  

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 16.40 คะแนน จากคะแนนเต็ม 
35 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 54.66 หลังจากเรียนด้วยด้วยชุดการสอน คะแนนสอบมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 26.46 
จากคะแนนเต็ม 35 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 88.22 โดยนักเรียนร้อยละ 80 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย
มากกว่าร้อยละ 80  

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอน เรื่องวัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT 
นักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 6  พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅  = 4.35, S.D. = 0.36) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

 
ค าส าคัญ: การพัฒนาชุดการสอน, วัฒนธรรมไทย, วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT  
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Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the problems in teaching package 

development, 2) to develop teaching packages, and 3) to study student satisfaction with 
learning management. It's an experimental research. The target group used in this research 
was 30 students in grade 6, semester 2, academic year 2022, Hat Kham Bon Wattana School. 
Using the 4 MAT learning method, the statistics used to analyze the data were frequency, 
percentage, mean, and standard deviation. The results were summarized as follows. 

The research results were as follows: 
1. The efficiency of the teaching package E1 was 91.16 and the efficiency of the 

result E2 was 90.08. Therefore, the teaching package on  Thai culture using the 4 MAT 
learning method developed by the researcher was effective (E1/E2) equal to 91.16/90.08, 
which is considered higher than the 80/80 threshold 

2. The student's learning achievement before learning had an average score of 16.40 
out of a full score of 35, representing 54.66% after learning with the teaching package. The 
average score was 26.46 out of a full score of 35, representing 88.22%, with 80% of students 
having an average academic achievement of more than 80%. 

3. Student satisfaction with teaching packages about Thai culture By using the 4 MAT 
learning method, grade 6 students found that the overall level was at a high level (x̅= 4.35, 
S.D. = 0.36). The average level was high in all aspects. 

 
Keywords: teaching package development, Thai culture, 4 MAT learning method 
 
บทน า 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจหลักในการจัด
การศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เพ่ือให้เด็กในวัยเรียนทุกคนได้เรียนอย่างทั่วถึงมีการบริหารจัด
การศึกษาอย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และ ที่แก้ไข
เพ่ิมเติมทุกฉบับกฎกระทรวงศึกษาธิการเรื่องก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการ
จัดการศึกษาพุทธศักราช 2550 โดยจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัยถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ส านัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553) 

การจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลักสูตรที่มีมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดสมรรถนะส าคัญของ
ผู้เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นจุดหมายอันส าคัญของการพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยยึดหลักว่า
ผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด เชื่อว่าทุกคนมีความสามารถและพัฒนาตนเองได้ ยึดประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน 
กระบวนการจัดการเรียนรู้สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล
และพัฒนาการทางสมองเน้นให้ความส าคัญทั้งความรู้และคุณธรรม ผู้สอนต้องพยายามคัดสรรกระบวนการ
เรียนรู้ การออกแบบการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับศักยภาพและบริบทของผู้เรียน การก าหนดบทบาทของผู้ สอน
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และผู้เรียน การใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย และการออกแบบการวัดและประเมินผล เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความรู้ความสามารถ 
 การจัดการเรียนการสอนสังคมศึกษา เป็นรายวิชาหนึ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาสมรรถนะ
ของผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้การด ารงชีวิตอยู่ในสังคม และการอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีความสุข ตลอดจน
สามารถน าเอาความรู้ความเข้าใจนั้นไปปรับใช้ให้เข้ากับสภาพสังคมท่ีแปรเปลี่ยนได้อย่างเหมาะสม สมดุล และ
ยั่งยืน จุดมุ่งหมายส าคัญของรายวิชาสังคมศึกษาโดยส่วนใหญ่ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีทักษะต่าง ๆ เช่น ทักษะ
ทางสังคม ทักษะการคิด ทักษะการตัดสินใจ และทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้ในการด าเนินชีวิตของผู้เรียนให้
สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในการสร้างพลเมืองดีของประเทศอันเป็นรากฐานของพลโลกต่อไป 
ดังนั้น การจัดการเรียนรู้วิชาสังคมศึกษา หรือสาระการเรียนรู้สังคมสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม จึงต้อง
ใช้วิธีการเรียนรู้ที่จะช่วยสร้างเสริมเติมเต็มประสบการณ์ให้ผู้ เรียนได้ใช้สติปัญญา ความรู้ความคิด 
ความสามารถทักษะ ค่านิยมและเจตคติที่ดี ตลอดจนต้องจัดให้เหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะของผู้เรียนให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมจัดการเรียนรู้ของตนเอง พัฒนาและขยายความคิดของตนเองจากความรู้ที่ได้เรียน 
 การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ (4 MAT) เป็นแนวการสอนหนึ่งที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็น
การจัดการเรียนรู้ที่ฝึกให้ผู้เรียนได้พัฒนาสมองทั้งซีกขวาและซีกซ้ายอย่างสมดุล โดยค านึงถึงความแตกต่างของ
กลุ่มผู้เรียน และเพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะ เก่ง ดี มีสุข ช่วยให้การสอนมีชีวิตชีวา สนุกสนาน  ซึ่งกิจกรรมมีการ
เปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวตลอดเวลา สามารถยืนหยุ่นได้เป็นล าดับขั้นตอนตามวัฏจักรการเรียนรู้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 
4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 บูรณาการประสบการณ์ให้เป็นส่วนหนึ่งของตน ส่วนที่ 2 สร้างความคิดรวบยอด ส่วนที่ 
3 ปฏิบัติการเรียนรู้เฉพาะตัว และส่วนที่ 4 บูรณาการและประยุกต์กับประสบการณ์ของตนเอง การเคลื่อนไหว
ตามล าดับขั้น ท าให้ผู้เรียนซึ่งมีลักษณะการเรียนรู้แตกต่างกัน ได้มีโอกาสเรียนรู้อย่างมีความสุขและพัฒนาตาม
ศักยภาพของตน ขณะที่วัฏจักรการเรียนรู้เคลื่อนไป ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามความชอบและวิธี
ที่ตนเองถนัด ท าให้ครูและนักเรียนไม่เบื่อหน่าย และค านึงถึงพ้ืนฐานความแตกต่างของการรับรู้ตามศักยภาพ 
ความต้องการและความสนใจของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (สุคนธ์  สินธพานนท์, 
2558) และนักเรียนที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT 

ปัญหาที่พบในการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ใน
สาระหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิตในสังคม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาท่ี 6 โรงเรียนหาดค า
บอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย คือ สังคมไทยในปัจจุบันมีการพัฒนาและปรับเปลี่ยน
ตามยุคสมัย จึงท าให้เทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม่มีบทบาทในการด ารงชีวิตของนักเรียนมากยิ่งขึ้น ท าให้
นักเรียนเกิดความเบื่อหน่าย ไม่สนใจเรียน เพราะทุกวันนี้โลกพัฒนาอย่างรวดเร็วทันใจมีการสื่อสารที่ทันสมัย 
เช่น Internet Facebook เป็นต้น นักเรียนได้น าอิทธิพลของวัฒนธรรมต่างชาติ ลอกเลียนแบบการแต่งกายไม่
สุภาพ ส่อไปในทางยั่วยุอารมณ์ของวัยรุ่น หรือดารา รูปแบบชุดนักเรียนที่ไม่เหมาะสม ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
การเสื่อมถอยของจิตใจ จากส านึกที่ดีงาม ความซื่อสัตย์ สุจริต อบายมุข การมั่วสุมของเด็กวัยรุ่น เช่น การดื่ม
สุรา ยาเสพติด การเที่ยวกลางคืน การสืบสานวัฒนธรรมประเพณี ขาดการรณรงค์เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยอย่าง
พอเพียง เด็กบางคนจ้องมองแต่โทรศัพท์ หรือเล่นเกมออนไลน์ ไม่ค่อยสนใจครูผู้สอนเท่าไร เมื่อเป็นเช่นนี้ 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย เกี่ยวกับการเรียนการสอนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาที่ 6 โรงเรียนหาด
ค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ด้วยการพัฒนาชุดการสอน เรื่องวัฒนธรรมไทย มา
ปรับใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียน เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาด้านการเรียนให้กับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง ๆจังหวัดหนองคาย และ
จักเป็นประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ ด้วยซึ่งแบบชุดการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจะเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน
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ท าให้ผู้ เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดียิ่งขึ้นและฝึกให้ผู้ เรียนได้ท างานด้วยตนเอง ได้ฝึกฝนทักษะอย่างเต็ม
ความสามารถ มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนมีพัฒนาการ ศักยภาพทางการเรียนรู้ในเนื้อหารายวิชา
ได้ดียิ่งขึ้น 
 จากเหตุผลที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาการพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย 
ชั้นประถมศึกษาที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ผู้วิจัยจึงได้น า
รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT มาใช้ในการวิจัย ผลที่ได้จากการวิจัยเพ่ือพัฒนาแผนการการ
จัดการเรียนรู้ และเพ่ือศึกษาดัชนีประสิทธิผลของผู้เรียนโดยใช้กิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT ท าให้
ผู้เรียนมีคุณภาพตามจุดประสงค์ของหลักสูตรและน าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดีรวมทั้ง
สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศด้านการจัดการศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาในการพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย ของนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา จังหวัดหนองคาย 

2. เพ่ือพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาด
ค าบอนวัฒนา จังหวัดหนองคาย โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT  

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียน เรื่อง วัฒนธรรมไทย ของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา จังหวัดหนองคาย โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 
MAT 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. รูปแบบการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย  เป็น
การวิจัยเชิงทดลอง แบบ The One-Group Pretest-Posttest Design ผู้วิจัยได้ก าหนดรูปแบบการวิจัยไว้ 
ดังนี้ 

1) การวิจัยเอกสาร (Documentary research) โดยการรวบรวมหนังสือ ต ารา บทความ เอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุดการสอนเรื่องวัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ศึกษา
กรณีเฉพาะนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา จังหวัดหนองคาย 

2) การใช้แบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมาย (Target Group) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ผู้วิจัยได้มาโดยวิธีแบบ
จ าเพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 

2. กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาวิจัยโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

จากประชากรกลุ่มทดลอง ได้แก่ กลุ่มนักเรียน ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอน
วัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย จ านวน 30 คน  
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3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการใช้ชุดการสอนเกี่ยวกับ การพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรม

ไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบล
หาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ขั้นตอนในการด าเนินงาน ดังนี้ 

1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนแบบ 4 MAT เรื่อง วัฒนธรรมไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นประถมศึกษา โดยใช้เวลาในการทดลองรวม 6 ชั่วโมง 
 เรื่อง วัฒนธรรม    2 ชั่วโมง    

เรื่อง มารยาทไทย   2 ชั่วโมง    
เรื่อง ความแตกต่างทางวัฒนธรรมไทย 1 ชั่วโมง 

 เรื่อง ประโยชน์และคุณค่า   1 ชั่วโมง 
2) แบบฝึกหัด ใช้ในวัดผลระหว่างแผนการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา เรื่อง วัฒนธรรม

ไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม โดย แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เป็นแบบอัตนัย 2 
ข้อ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เป็นแบบอัตนัย 2 ข้อ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เป็นแบบอัตนัย 1 ข้อ แผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ 4 เป็นแบบถ่ายรูปและ รายงานผลการท ากิจกรรมที่ก าหนด 

3) แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre - test) และหลังเรียน (Post - test) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
6 เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม จ านวน 23 ข้อ คะแนนเต็ม 35 คะแนน เวลา 40 นาที โดยเป็นแบบอัตนัย 3 ข้อ ข้อละ 5 คะแนน 
แบบปรนัย แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 20 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน 

4) แบบสอบถามความพึงพอใจ 
 แบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาเอง โดยมีเนื้อหาครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 
และเนื้อหาจากแนวคิดตามที่ต้องการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจในการพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง 
จังหวัดหนองคาย 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) ผู้วิจัยขอหนังสืออนุญาตในการแจกแบบสอบถามจากบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น ถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
2) ผู้วิจัยได้น าหนังสือขออนุญาตน าเสนอแบบสอบถามต่อผู้บริหารโรงเรียนและกลุ่มเป้าหมายผู้ให้

ข้อมูลส าคัญ 
3) ด าเนินการการใช้แบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
4) จัดหมวดหมู่ข้อมูลที่ได้จากการสอบถาม เพ่ือเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูล 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ ดังนี้ 
1) วิเคราะห์สภาพทั่วไปของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า 

อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ใช้ค่าร้อยละ เสนอในรูปแบบตาราง 
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2) วิเคราะห์ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย โดยใช้ ค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายด้านและโดยรวม 
 
ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพชุดการสอน พบว่า คะแนนแบบฝึกหัดระหว่างใช้ชุดการสอน เรื่อง 
วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา 
ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย มีการพัฒนาขึ้นตามล าดับโดยในแบบฝึกหัดที่ 1 นักเรียนได้คะแนน
เฉลี่ยอยู่ที่ 8.40 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 84.00 ผ่านเกณฑ์ระดับร้อยละ 80 
แบบฝึกหัดที่ 2 นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 9.00 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 90.66 
ผ่านเกณฑ์ระดับร้อยละ 80 แบบฝึกหัดที่ 3 นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 9.30 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 93.66 ผ่านเกณฑ์ระดับร้อยละ 80  และแบบฝึกหัดที่ 4 นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 
9.60 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 96.00 ผ่านเกณฑ์ระดับร้อยละ 80 โดยทั้ง 4 
แบบฝึกหัดมีคะแนนรวมเฉลี่ยอยู่ที่ 36.36 คะแนนจาก คะแนนเต็ม 40 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 91.16 ผ่าน
เกณฑ์ระดับร้อยละ 80 ตามท่ีก าหนดไว้ 

2. ประสิทธิภาพของชุดการสอน E1 เท่ากับ 91.16 และ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ E2 เท่ากับ 90.08 ดังนั้น 
ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาด
ค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ (E1/E2)  เท่ากับ 
91.16/90.08 ซึ่งถือว่าสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 และเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

3. ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนโดยใช้ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง 
จังหวัดหนองคาย พบว่า ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยนอยู่ที่ 36.03 คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน คิดเป็นร้อย
ละ 90.08 นั่นคือ O1 = 36.03 และ หลังจากเรียนด้วยด้วยชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้
แบบ 4 MAT นักเรียนที่เรียนด้วยชุดการเรียนรูได้คะแนนสอบหลังเรียนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน
หาดค าบอนวัฒนา มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 36.36 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 91.16 ผลการทดสอบ
หลังเรียนผ่านเกณฑ์ระดับร้อยละ 80 นั่นคือ O2 = 36.36 ดังนั้น ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง 
จังหวัดหนองคาย ด้วยการศึกษาการทดลองแบบ The One-Group Pretest-Posttest Design โดย O1 = 36.03
และ O2 = 36.36 ผลการทดสอบก่อนและหลังเรียน คะแนนเพ่ิมขึ้นเฉลี่ย 0.33 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 0.83 
และหลังจากเรียนด้วยด้วยชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 36.36 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 91.16 โดยนักเรียนร้อยละ 70 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เฉลี่ยร้อยละ 70 ขึ้นไปดังนั้น ผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย 
การพัฒนา นักเรียนร้อยละ 70 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 70 ขึ้นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 
MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัด
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หนองคาย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅  = 4.35, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติสูงที่สุด คือ ด้านสื่อการเรียนการสอน (x̅  =4.45, S.D. = 
0.39) รองลงมา คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (x̅  =4.34, S.D. = 0.42) ด้านการวัดและประเมินผล (x̅  
=4.34, S.D. = 0.42) และ ด้านกิจกรรมส่งเสริมการเรียน (x̅  =4.33, S.D. = 0.24) 
 
อภิปรายผล  

ในการวิจัยการพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย พบว่า 
นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยระหว่างเรียนโดยภาพรวมเท่ากับ (𝑥̅ = 36.36, S.D. = 1.93) และจากการหาค่าประสิทธิภาพ
ของชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน
หาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ทั้งสิ้น 4 ชุด ประกอบด้วย เรื่อง วัฒนธรรม 
มารยาทไทย ความแตกต่างทางวัฒนธรรม และ ประโยชน์และคุณค่า ประสิทธิภาภาพ (E1/E2) เท่ากับ 
91.16/90.18 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ท าให้เกิดการศึกษาเรียนรู้และพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ิมขึ้นเป็น
ล าดับขั้น ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการจัดการเรียนรู้ด้วยตามแบบ 4 MAT ท าให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงมีความสนุกกับ
การเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญญาพร ก่องขันธ์ (2553) เรื่องผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม โดยใช้การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนบ้านโคกม่วง (ด า ประชาอุทิศ) อ าเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง ผลการวิจัย พบว่า  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เฉลี่ยร้อยละ 85.37 และมีจ านวนนักเรียนที่ผ่าน
เกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Gamze Tezcan (2017) 
เรื่องผลของรูปแบบการสอน 4 MAT และแบบจ าลองสมองทั้งหมดต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางวิทยาศาสตร์ 
งานวิจัยชิ้นนี้ออกแบบในแบบทดสอบก่อน-หลัง กลุ่มศึกษาประกอบด้วยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
จ านวน 68 คน ในกลุ่มทดลองที่ 1 จ านวน 21 คนในกลุ่มทดลองที่ 2 จ านวน 18 คนในกลุ่มควบคุม 
กระบวนการทดลองด าเนินการพร้อมกันเป็น 3 กลุ่มในช่วงเวลา 32 ชั่วโมง โดยกลุ่มหนึ่งพบว่ารูปแบบการ
สอน 4 MAT มีประสิทธิภาพมากกว่าแบบจ าลองสมองทั้งหมดในแง่ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพ่ิมข้ึน 

2. ประสิทธิภาพของกระบวนการ E1 เท่ากับ 91.16 และ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ E2 เท่ากับ 90.08 
ดังนั้น ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ (E1/E2)  
เท่ากับ 91.16/90.08 ซึ่งถือว่าสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ทั้งนี้เพราะนักเรียนได้ท าแบบฝึกหัดตาม E1และE2 ท า
ให้ผลการเรียนรู้สูงขึ้นแสดงผลลัพธ์เกณฑ์ประสิทธิภาพหลังเรียนสูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรานุช บ้งชม
โพธิ์ (2560) เรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เรื่อง ภูมิศาสตร์
ประเทศไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT และแบบใช้แผนผังความคิด ผลการวิจัยพบว่า พบว่า 1. ประสิทธิภาพการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT และแบบแผนผังความคิดเท่ากับ 82.96/86.45 และ 83.19/87.58 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์
ประสิทธิภาพ 80/80 ที่ก าหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ รพีพรรณ  เพชรอนันต์กุล (2563) เรื่องศึกษาในการ
พัฒนาชุดการสอนการเขียนภาษาไทยอย่างมีประสิทธิผลส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยรังสิต ผลการวิจัย
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พบว่า ชุดการสอนการเขียนภาษาไทยอย่างมีประสิทธิผลที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 82.78/82.83 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 

3. ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนโดยใช้ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง 
จังหวัดหนองคาย  พบว่า ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 16.40 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็น
ร้อยละ 54.66 นั่นคือ O1 = 16.40 และ หลังจากเรียนด้วยด้วยชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง 
จังหวัดหนองคาย มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 26.46 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 88.22 ผลการ
ทดสอบหลังเรียนผ่านเกณฑ์ระดับร้อยละ 80 นั่นคือ O2 = 26.46 ดังนั้น ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดย
ใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า 
อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ด้วยการศึกษาการทดลองแบบ The One-Group Pretest-Posttest Design 
โดย O1 = 16.40 และ O2 = 26.46 ผลการทดสอบก่อนและหลังเรียน ดังนั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้
ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนตามเกณฑ์ที่ก าหนด และเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้สอดคล้องกับ พัชรานุช บ้งชมโพธิ์ (2560) 
เรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เรื่อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทย กลุ่ม
สาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT และแบบใช้แผนผังความคิด ผลการวิจัยพบว่า พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบ 4 MAT และแบบแผนผังความคิด หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ มาริสา แสนสุข 
(2558) เรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในกิจกรรมการเรียนรู้ แบบวัฏจักร (4 MAT) 
เรื่อง กฎหมายกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน  สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักร เรื่อง 
กฎหมายกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
23.63 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 35.33  

4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 
MAT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัด
หนองคาย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅  = 4.35, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติสูงที่สุด คือ ด้านสื่อการเรียนการสอน (x̅  
=4.45, S.D. = 0.39) รองลงมา คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (x̅  =4.34, S.D. = 0.42) ด้านการวัดและ
ประเมินผล (x̅  =4.34, S.D. = 0.42) และ ด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ด้านกิจกรรมส่งเสริมการเรียน (x̅  
=4.33, S.D. = 0.24) ตามล าดับ ทั้งนี้แสดงว่า การพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย ผู้วิจัยใช้วิธีการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT สร้างความสนใจแก่ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรานุช บ้งชมโพธิ์  
(2560) เรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เรื่อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทย 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบ 4 MAT และแบบใช้แผนผังความคิด นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ระหว่าง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบแผนผังความคิด โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องงานวิจัยของ มาริสา แสนสุข  (2558) เรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ในกิจกรรมการเรียนรู้  แบบวัฏจักร (4 MAT) เรื่อง กฎหมายกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน  สาระการเรียนรู้สังคม
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ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2  มีความพึงพอใจต่อจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบวัฏจักร กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมในระดับมาก  
 
องค์ความรู้ใหม่ 

การพัฒนาชุดการสอน เรื่องวัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย นั้นผู้เรียนได้
พัฒนาชุดการสอนที่ครบทั้งรูปแบบการสอน และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นรูปแบบการเรียนรู้
แบบ Active learning นักเรียนได้ ฝึกทักษะการเรียนรู้ ศึกษา ค้นคว้า เรียนรู้ด้วยตนเองแบบ Active learning 
ผ่านชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT และได้พัฒนาพฤติกรรมในการ
เรียนรู้ ส่งเสริมให้ผู้เรียน เก่ง ดี มีสุข ส่งเสริมให้การเรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้ ในชีวิตประจ าวัน ครูได้ชุดการ
สอนที่สามารถใช้สอน หรือเป็นตัวอย่างในการพัฒนาชุดการสอนต่อไปได้ โรงเรียนได้แนวทางในการพัฒนาชุด
การสอน และแนวทางในการจัดแบบ Active learning โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT และ โรงเรียน
ได้แนวทางในการประเมินรูปแบบใหม่ คือ การประเมินแบบองค์รวม ประเมินผู้ เรียนทั้งด้านความรู้
ความสามารถ และด้านพฤติกรรมความสนใจในการเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

การพัฒนาชุดการสอน เรื่อง
วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการ
เ รี ย น รู้ แ บ บ  4 MAT ข อ ง
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา 
ต าบลหาดค า  อ า เภอเมื อง 
จังหวัดหนองคาย 

เปลี่ยนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญัในยุค New normal สื่อ
นวัตกรรมที่หลากหลาย เปลี่ยนครูสู่โค้ชในการเรียนรู้ และกระตุ้นผู้เรียน
ให้เกิดสมรรถนะตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

นักเรียน เก่ง ดี มีสุข ( 3R 8C ) กล้าคิด กล้าท า ตัดสินใจและแก้ปัญหา รู้
ศักยภาพตอนเอง สร้างความสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น และเข้าใจยอมรับ
ผู้อื่น 
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สรุป 
การพัฒนาชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบ 4 MAT ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดค าบอนวัฒนา ต าบลหาดค า อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคายโดยใช้กิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ 4 MAT นักเรียนได้ฝึกทักษะการเรียนรู้ ศึกษา ค้นคว้า เรียนรู้ด้วยตนเองแบบ Active learning ผ่านชุด
การสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT และได้พัฒนาพฤติกรรมในการเรียนรู้ ส่งเสริม
ให้ผู้เรียน เก่ง ดี มีสุข ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ โดย เก่งคือผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์มีการเรียนสูงขึ้น มี
ความรู้ความสามารถศึกษาหาความรู้ได้ด้วยตัวเอง เป็นผู้ที่ใฝ่รู้ใฝ่เรียนดี คือ มีพฤติกรรมทั้งในและนอกชั้นเรียนที่ดี 
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมท างานเป็นทีม และยอมรับกฎและกติกา เคารพกฎหมาย เป็นพลเมืองที่ดีของสังคม และมี
สุข คือ เป็นผู้ที่มีสุขภาพจิตที่ดี มีความสุขในการด าเนินชีวิต มีความสุข รับมือกับอารมณ์ รับมือกับแรงกดดันได้ 
และปรับตัวเข้ากับสังคมได้ ครูได้ชุดการสอน เรื่อง วัฒนธรรมไทย โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT สามารถ
ใช้สอน หรือเป็นตัวอย่างในการพัฒนาชุดการสอนต่อไปได้ โรงเรียนได้แนวทางในการพัฒนาชุดการสอน และ
แนวทางในการจัดแบบ Active learning โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT และ โรงเรียนได้แนวทางในการ
ประเมินรูปแบบใหม่ คือ การประเมินแบบองค์รวม ประเมินผู้เรียนทั้งด้านความรู้ความสามารถ และด้านพฤติกรรม
ความสนใจในการเรียนรู้ 

 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยในครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะที่ควรปรับปรุงจากผลการวิจัย และ จากความคิดเห็นของ
นักเรียนที่ตอบแบบสอบถามซึ่งสรุปเป็นประเด็นได้ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย      
    1.1 สถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ ให้มีการพัฒนารูปแบบ

การจัดการเรียนรู้ที่มีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีการเรียนที่นักเรียนได้แสดงความคิดเห็นแสดงความเป็นตัวของ
นักเรียนออกมา 

    1.2 สถานศึกษาควรลดภาระงานอ่ืน ที่ไม่เกี่ยวข้องกับงานสอนของครู เพ่ือให้ครูได้มีเวลาในการ
เตรียมเนื้อหา สื่อ และรูปแบบการสอนใหม่เพ่ือพัฒนานักเรียน 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ     
    2.1 สถานศึกษาควรมีการวางแผนบริหารหลักสูตรให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนใน

รูปแบบใหม่ ทั้ง 4 MAT หรือรูปแบบอื่น ๆ ก็ตาม   
    2.2 ครูควรชี้แจงวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอน ควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงออก

ทางความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนมากขึ้น 
    2.3 ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน เพ่ือให้นักเรียนแสดงทักษะ ความรู้

ความสามารถได้อย่างเต็มท่ี และควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลายอย่างต่อเนื่อง 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป        
3.1 ควรศึกษารูปแบบการเรียนออนไลน์แบบส าเร็จรูปกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนา และ

วัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถเรียนด้วยตนเองได้ทุกเวลาผ่านระบบออนไลน์ 
3.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการเรียนรู้แบบมี 4 MAT ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษา โรงเรียนสังกัดอ่ืนๆ ด้วย 
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3.3 ควรมีการศึกษาติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องในเรื่องการเรียนการสอนกลุ่มสาระสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม โดยใช้สื่อการสอนอ่ืนๆ หลังจากที่ได้เสร็จสิ้นการทดลองสอนไปแล้วในแต่ละครั้ง เพ่ือดูว่า
การเรียนการสอนของนักเรียนที่ได้รับการเรียนการสอน ไปแล้วยังคงอยู่กับนักเรียนมากน้อยเพียงไร 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ

จ าเป็นของการพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 2) สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น และ 
3) ประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษา
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี ทั้งวิธีเชิงปริมาณ 
และเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้รับผิดชอบงานโครงการการพัฒนาจิตอาสาผู้เรียน 
จ านวน 154 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครซี่และมอร์แกนและการสุ่มแบบแบ่งชั้น โดยเทียบสัดส่วน 
และสุ่มอย่างง่าย กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 15 คนเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง และแบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติหา
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า 
1) ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ

สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงสุด คือจิตส านึกต่อตนเอง รองลงมา คือเครือข่ายกัลยาณมิตรจิตอาสาออนไลน์ และความมุ่งม่ัน
พัฒนา ตามล าดับ 

 2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ประกอบด้วย 7เป้าประสงค์ 4 กลยุทธ์
หลัก 14 กลยุทธ์ย่อย และ 4 โครงการ  
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3) ผลการประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น พบว่า มีความถูกต้อง ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับ มากที่สุด 

 
ค าส าคัญ: ยุทธศาสตร์, การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา, ยุคชีวิตวิถีใหม่  
 
Abstract 
 The objectives of this research were : 1) to study the current conditions, desirable 
condition and the need for the development of volunteer spirit learners In the new normal 
life, for educational institutions under the Office of Khon Kaen Secondary Educational 
Service Area, 2) to create strategy of development on  volunteer spirit learners in the new 
normal life,  for educational institutions under the Office of Khon Kaen Secondary 
Educational Service Area, and 3) to assess  strategy of development on volunteer spirit 
learners in the new normal life, for educational institutions under the Office of Khon Kaen 
Secondary Educational Service Area. It is using mixed research methodology both 
quantitative methods and qualitative, the sample group was administrators and teachers 
responsible for the student volunteer development project, totaling 154 people. The 
sample group was determined by using the Crazy and Morgan table and stratified random 
sampling, by proportion and simple random. A group of 15 key informants were selected 
specifically include the instrument used for data collection was a semi-structured interview, 
questionnaire and assessment form the data were analyzed using mean statistics, standard 
deviation, required demand index and content analysis. 
 The results of research found that : 
 1) The necessary needs of the development on volunteer spirit learners in the new 
normal life, for educational institutions under the Office of Khon Kaen Secondary 
Educational Service Area found that the aspect with the highest needs index is self-
consciousness, followed by the network of online volunteer spirits and commitment to 
development respectively. 
 2) The strategies of the development on volunteer spirit learners in the new normal 
life, for educational institutions under the Office of Khon Kaen Secondary Educational 
Service Area  consists of 7 goals, 4 main strategies, 14 sub-strategies and 4 projects. 
 3) The evaluation results of development strategies on volunteer spirit learners in 
the new normal life, for educational institutions under the office of Khon Kaen Secondary 
Educational Service Area found that it was accurate, possibility and the usefulness is at the 
highest level. 
 
Keywords: Strategies, development volunteer students, the New Normal 
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บทน า 

พุทธศักราช 2563 เป็นปีที่จะต้องบันทึกไว้ในประวัติศาสตร์ว่าการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 
Covid-19 ท าให้เกิดการชะงักงันทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ และการศึกษา การชะงักงันที่แผ่ขยายไปอย่าง
กว้างขวางทั่วโลก ส่งผลให้ทุกคนในสังคมโลกต่างต้องปรับตัว เพ่ือป้องกันตนเองและลดการแพร่ ระบาดของ
โรค ทุกภาคส่วนต่างต้องปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตและวิธีการท างานที่ใช้เทคโนโลยี สื่อดิจิตัล และสังคมออนไลน์มาก
ขึ้น เป็นการด าเนินชีวิตวิถีใหม่  New Normal ระบบการศึกษาไทยมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็น
การศึกษายุคที่จัดการเรียนรู้พัฒนาเด็กไทยให้มีทักษะเพ่ือด ารงชีวิตในโลกดิจิตัล สร้างคุณค่าร่วมในสังคมควบคู่
ไปกับคุณค่าความเป็นมนุษย์ สร้างแนวคิดผู้เรียน ในการคิดเพ่ือตัวเองไปสู่การให้ผู้เรียนมีความไว้วางใจ การ
เกื้อกูล การแบ่งปัน ความร่วมมือร่วมใจ สร้างให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เชิงลึกเพ่ือพัฒนาให้เกิ ด ชีวิตที่สมดุล 
รวมทั้งพัฒนาโมเดลการเรียนรู้ในโลกพลวัต เปิดโอกาสลองผิดลองถูก เปิดรับความผิดพลาด ยอมรับความ
ล้มเหลว สามารถท างานบนแพลตฟอร์ม การเรียนรู้ชุดใหม่ ซึ่งการเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นจากใคร ที่ใด เมื่อไหร่
ก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องติดกับห้องเรียนหรือระบบการศึกษาอีกต่อไป อาทิ การศึกษา ออนไลน์ ปัญญาประดิษฐ์ 
และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง ภายใต้แพลตฟอร์ม การสร้างชีวิตที่สมบูรณ์ มีสมดุล เพ่ือเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ซึ่ง
สอดรับกับ “หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ครูจะต้องถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ ความสมดุลของ
ระบบ ทั้งความสมดุลระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ ระหว่างมนุษย์ กับมนุษย์ ระหว่างการเรียนรู้ในโรงเรียน และ
นอกโรงเรียน ปัญญาประดิษฐ์ กับปัญญามนุษย์ จะต้องมีความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
พระบาทสมเด็จ พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา: 2564) 

ลักษณะการเรียนรู้ในยุค New normal หลายคนอาจจะเข้าใจว่า เป็นการเรียนการสอนออนไลน์  แต่
จริงๆ แล้วไม่ใช่การเรียนการสอนออนไลน์อย่างที่หลายคนเข้าใจเท่านั้น แต่เป็นลักษณะการเรียนรู้ที่มี 
Platform และวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย มุ่งเน้นการเปิดพ้ืนที่ให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถของตนเองอย่าง
สูงสุดในการเรียนรู้ และน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ต่อส่วนรวม ทั้งนี้ ค าว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ (Learning space) 
นั้นหมายถึง โอกาสที่ผู้เรียนได้รับจากผู้สอนในการก าหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ การออกแบบและใช้วิธีการ
เรียนรู้ เพ่ือประเมิน ปรับปรุงและพัฒนาตนเอง ตลอดจนโอกาสที่จะน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปท าประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมเพ่ือสะท้อนความคิดกลับมายังตนเองว่าอะไรคือสิ่งที่ตนเองควรจะเรียนรู้ต่อไปเพ่ือก าหนดเป้าหมาย
การเรียนรู้ใหม่ด้วยตนเองอีกครั้ง แล้วลงมือเรียนรู้ต่อไปไม่มีที่สิ้นสุด ดังนั้น การเรียนรู้เชิงลึกหรือที่เรียกว่ารู้
จริง รู้ชัด จะเกิดข้ึนไม่ได้เลยหากผู้สอนไม่เปิดพื้นท่ีการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) 

หนึ่งในประเด็นที่ควรพัฒนาผู้เรียนคือความมีจิตอาสา เพราะจิตอาสาเป็นการเสียสละประโยชน์ตน
เพ่ือประโยชน์ผู้อ่ืน เป็นวิธีการที่ช่วยผูกมิตรไมตรีกับผู้อ่ืนเป็นอย่างดี กล่าวคือผู้ที่มีจิตอาสาเป็นผู้ให้และ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืน แบ่งปันความสุขส่วนตนเพ่ือท าประโยชน์แก่ส่วนรวม เข้าใจเห็นใจผู้ที่มีความเดือดร้อน 
ช่วยเหลือสังคม อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ด้วยแรงกายสติปัญญา ปฏิบัติเพ่ือแก้ปัญหาหรือสร้างสรรค์สิ่งที่ดีงาม ให้
เกิดในชุมชน มีพฤติกรรมบ่งชี้ดังนี้ 1. ช่วยเหลือผู้อ่ืนอย่างเต็มใจโดยไม่หวังผลตอบแทน 2.ช่วยเหลือพ่อแม่
ผู้ปกครอง ครู ด้วยความเต็มใจ 3. อาสาท างานให้ผู้ อ่ืนด้วยก าลังกายใจ ก าลังสติปัญญา โดยไม่หวัง
ผลตอบแทน 4. แบ่งปันสิ่งของทรัพย์สิน ช่วยแก้ไขปัญหาหรือสร้างความสุขให้กับผู้อ่ืน 5. เข้าร่วมกิจกรรมที่
เป็นประโยชนต่อโรงเรียน ชุมชน และสังคม 6. ดูแล รักษาสาธารณสมบัติและสิ่งแวดล้อมด้วยความเต็มใจ 7. 
เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาหรือร่วมสร้างสิ่งดีงามของส่วนรวม ตามสถานการณที่เกิดขึ้นด้วยความ
กระตือรือร้น 
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 จากประเด็นปัญหาและสภาพปัจจุบันข้างต้นผู้วิจัยจึงได้สนใจศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียน
ด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น ซึ่งจะเป็นแนวทางการปฏิบัติงานในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา เพ่ือพัฒนาเยาวชน
ของชาติ ให้มีคุณภาพ สอดคล้องกับการเรียนรู้ใน ศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะชีวิตและการท างานที่กล่าวถึงการ
รู้จักหน้าที่ รับผิดชอบในฐานะสมาชิกหนึ่งของสังคมชีวิตวิถีใหม่ New Normal ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาผู้เรียนด้านจิต
อาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 
 2. เพ่ือสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
 3. เพ่ือประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาผู้เรียน

ด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ระเบียบ กฎหมาย นโยบาย ยุทธศาสตร์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนด
กรอบแนวคิด การประมวลยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

2. ศึกษาองค์ประกอบด้านจิตอาสาของผู้เรียน ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษา
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น และสังเคราะห์องค์ประกอบด้านจิตอาสา จากการ
ทบทวนเอกสารงานวิจัย   

3. สร้างเครื่องมือ/แบบสอบถาม เรื่อง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น
ด้านจิตอาสาของผู้เรียน ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
ซึ่งมีโครงสร้างของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ต าแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติราชการ และขนาดของโรงเรียนที่สังกัด มีลักษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (checklist) 

ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของคุณลักษณะด้านจิต
อาสา ของนักเรียน ซึ่งประกอบด้วย องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบคือ จิตส านึกต่อตนเอง การช่วยเหลือผู้อ่ืน 
การเสียสละต่อสังคมความมุ่งมั่นพัฒนา และ เครือข่ายกัลยาณมิตร จิตอาสาออนไลน์ มีลักษณะเฉพาะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ คือ 
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5 หมายถึง สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติ/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
4 หมายถึง สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติ/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติ/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติ/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติ/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ขั้นตอนที่ 2 การยกร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณลักษณะด้านจิตอาสาของผู้เรียน ในยุคชีวิตวิถีใหม่ 
New Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น   

โดยน าข้อมูลค่าความต้องการจ าเป็น (PNI) มาจัดล าดับความส าคัญ ท าการวิเคราะห์จุดแข็ง 
(Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) หรือเรียกว่า การวิเคราะห์ 
SWOT ของการด าเนินพัฒนาคุณลักษณะด้านจิตอาสา เสร็จแล้วน าข้อมูลที่ได้มายกร่างซึ่งประกอบไปด้วย
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณลักษณะด้านจิตอาสาของผู้เรียน ในยุคชีวิต New Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ประกอบด้วย เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แนวทาง ตัวชี้วัด  เสร็จ
แล้ว ท าการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือตรวจสอบร่างยุทธศาสตร์โดยการใช้วิธีการ
อภิปรายกลุ่ม (Group Discussion) ผู้ตรวจสอบ ได้แก่ ผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการ
โรงเรียน และผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่  New Normal 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ด าเนินการดังนี้  

1. เกณฑ์การประเมิน การประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New 
Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ยึดรูปแบบการประเมินของ 
The Joint Committee on Standards of Education เป็นเกณฑ์การประเมินโดยแบงออกเป็น 3 มาตรฐานดังนี้ 
(Maduas, Scriven & Stufflebeam, 1983 : 402) 

1) ด้านความเหมาะสม (Propriety Standard)       
2) ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standard)  
3) ด้านความเป็นประโยชน (Utility Standard)  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ

สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ผู้ศึกษาใช้แบบประเมินยุทธศาสตร์การ
พัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ซึ่งประกอบด้วย 1) ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) การประเมิน
ยุทธศาสตร์ 3) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้ศึกษาใช้วิธีการส่งแบบประเมินไปยัง กลุ่มตัวอย่างและติดตามเก็บรวบรวมแบบประเมินด้วยตนเอง 

โดยประสานขอความร่วมมือจากผู้บริหารสถานศึกษา หลังจากที่ได้รับแบบประเมินแลว ได้ท าการตรวจความ
เรียบร้อยของแบบประเมินยุทธศาสตร์ และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน คือ ร้อยละค่าเฉลี่ย (𝑥̅) 
และส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน (S.D.) และจัดท ารายงานผลโดยใช้เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย 5 ระดับ 
 
 
 



59  ยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรยีนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2566. 3(2), 54-65. 
 

ผลการวิจัย 
1. สภาพปัจจุบันด้านจิตอาสาของผู้เรียนในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับสถานศึกษาสังกัด 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น พบว่าโดยภาพรวมทั้ง 5 องค์ประกอบ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับ “น้อย” เมื่อพิจารณาจ าแนกในแต่ละองค์ประกอบพบว่า ทุกองค์ประกอบมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ 
“น้อย” โดยสามารถเรียงล าดับด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไปน้อยได้ดังนี้ การเสียสละต่อสังคม การช่วยเหลือผู้อ่ืน  
ความมุ่งมั่นพัฒนา จิตส านึกต่อตัวเอง และเครือข่ายกัลยาณมิตรจิตอาสาออนไลน์ ตามล าดับ เมื่อพิจารณา
สภาพที่พึงประสงค์พบว่า โดยรวม สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ “มาก” แต่ละองค์ประกอบมีสภาพที่
ประสงค์อยู่ในระดับ “มาก”เช่นเดียวกัน โดยสามารถเรียงล าดับด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไปน้อยได้แก่ จิตส านึกต่อ
ตนเอง การเสียสละต่อสังคม เครือข่ายกัลยาณมิตรจิตอาสาออนไลน์ การช่วยเหลือผู้อ่ืน และความมุ่งมั่น
พัฒนา ตามล าดับ 
 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI) รายข้อ โดยเลือกข้อที่มีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุดของแต่ละ
องค์ประกอบ เพ่ือน ามาเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนา สามารถเรียงล าดับข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นดังนี้ 
 -องค์ประกอบที่ 1 จิตส านึกต่อตนเอง ข้อที่มีค่า PNI สูงสุดได้แก่ การสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อคนที่
ด้อยกว่า  
 -องค์ประกอบที่ 2 การช่วยเหลือผู้อื่น ข้อที่ค่า PNI สูงสุดได้แก่ การแนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน  
 -องค์ประกอบที่ 3 การเสียสละต่อสังคม ข้อที่ค่า PNI สูงสุดได้แก่ การเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อ
ส่วนรวม เป็นผู้ให้มากกว่าผู้รับ  
 -องค์ประกอบที่ 4 ความมุ่งม่ันพัฒนา ข้อที่ค่า PNI สูงสุดได้แก่ สนใจปัญหาและการเปลี่ยนแปลง 
พร้อมทั้งเสนอแนวคิดท่ีจะพัฒนาสังคมอย่างเป็นรูปธรรม  
 -องค์ประกอบที่ 5 เครือข่ายกัลยาณมิตร จิตอาสาออนไลน์ ข้อที่ค่า PNI สูงสุดได้แก่ การเป็นที่ปรึกษา
ออนไลน์  

2. การสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น   
 จากข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของผู้เรียนด้านจิตอาสาในแต่ละองค์ประกอบ สามารถ
จัดท าเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนา โดยการจัดท าโครงการ / กิจกรรมขึ้นในโรงเรียน จ านวน 5 โครงการ เพ่ือ
ตอบสนองดัชนีความต้องการจ าเป็นแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 
 -องค์ประกอบที่ 1 จิตส านึกต่อตนเอง มียุทธศาสตร์การพัฒนาคือ โครงการ Check in ความดี มี
ยุทธศาสตร์ส าคัญคือ ให้แต่ละคนท าความดี และท าการบันทึกข้อมูลของตัวเองไว้  
 -องค์ประกอบที่ 2 การช่วยเหลือผู้อ่ืน มียุทธศาสตร์การพัฒนาคือ โครงการ Master trainer แกนน า
จิตอาสา มียุทธศาสตร์ส าคัญคือ สร้างแกนน าจิตอาสา ให้แนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน  
 -องค์ประกอบที่ 3 การเสียสละต่อสังคม มียุทธศาสตร์การพัฒนาคือ โครงการ ครอบครัวพอเพียง มี
ยุทธศาสตร์ส าคัญคือการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความพอเพียงตามแนวพระราชด าริ และการเสียสละเพ่ือ
สังคม 
 -องค์ประกอบที่ 4 ความมุ่งมั่นพัฒนา มียุทธศาสตร์การพัฒนาคือ โครงการจิตอาสาเพ่ือแผ่นดิน มี
ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญคือ การสร้างความตระหนักในการมุ่งมั่นพัฒนา เพ่ือให้เกิดประโยชน์ที่ดีต่อตนเองและผู้อ่ืน 
 -องค์ประกอบที่ 5 เครือข่ายกัลยาณมิตร จิตอาสาออนไลน์ มียุทธศาสตร์การพัฒนาคือ โครงการที่
ปรึกษาออนไลน์ มียุทธศาสตร์ที่ส าคัญคือ การใช้ระบบออนไลน์ในการให้ค าปรึกษา 
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3. การประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่  New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น   
 จากการประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ โดยการประเมินความถูกต้อง  )Accuracy)  ความเหมาะสม
 )Appropriateness)   และความเป็นไปได้  )Feasibility) ผลการประเมินพบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยนในระดับ 
“มากที่สุด ”สามารถเรียงล าดับจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ด้านความถูกต้อง   ด้านความเป็นไปได้ และด้าน ความ
เหมาะสม ตามล าดับ   
 
อภิปรายผล 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดประเด็นอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้  

1. ประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

จากการศึกษาพบว่าสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ด้านจิตอาสาของผู้เรียนในยุค New Normal 
อยู่ในระดับน้อย หมายความว่า ผู้เรียนไม่ได้แสดงออกในเรื่องจิตอาสาเท่าใดนัก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า 
New Normal นี้ การติดต่อสื่อสาร หรือการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างบุคคลมีน้อย ท าให้ผู้ประเมินหรือผู้สังเกต 
มองไม่เห็นการกระท าท่ีเป็นลักษณะจิตอาสาของผู้เรียน เนื่องจากผู้เรียนอาจไม่ได้มาโรงเรียนหรือเข้าห้องเรียน
ตามปกติ ท าให้การสังเกตพฤติกรรมด้านจิตอาสานั้นเป็นไปได้ยาก ท าให้ผู้ประเมินมองว่า คุณลักษณะด้านจิต
อาสาของผู้เรียนนั้นอยู่ในระดับต่ า สอดคล้องกับการศึกษาของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ที่
พบว่า ผลการประเมินพฤติกรรมจิตอาสา ด้านจิตอาสาต่อบุคคล จิตอาสาต่อสังคม และความเสียสละมีผลการ
ประเมินอยู่ในระดับปากกลางเท่านั้น ทั้งนี้ในการวิจัยดังกล่าวเกิดขึ้นก่อนที่จะมีวิกฤตโรคโควิด 19 ซึ่งการใช้
ชีวิตยังเป็นปกติ เมื่อมีวิกฤต โควิด 19 สถานการณ์ต่าง ๆ เปลี่ยนไป จึงอาจเป็นผลท าให้ผลการประเมิน
คุณลักษณะด้านจิตอาสาอยู่ในระดับต่ า  
  สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ มีความแตกต่างกันมาก ในการศึกษาครั้งนี้พบว่า เมื่อ
สอบถามถึงสภาพปัจจุบันของการด าเนินกิจกรรมหรือการด าเนินชีวิตที่เกี่ยวข้องกับจิตอาสาพบว่า การท า
กิจกรรมด้านจิตอาสามีน้อยมาก ส่วนใหญ่แล้วค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติอยู่ในระดับ ต่ า มีบางกิจกรรมเท่านั้นที่
ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง อย่างไรก็ตามเมื่อสอบถามถึงสภาพที่พึงประสงค์กลับพบว่า 
สภาพที่พึงประสงค์นั้นอยู่ในระดับสูง และบางข้อมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับสูงสุด ท าให้ค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น (PNI) มีค่าอยู่ในระดับสูงเกินร้อยละ 100 แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนมีความต้องการที่จะท า
กิจกรรมจิตอาสา แต่ในสภาวะ New Normal นี้ ท าได้ยาก ด้วยข้อจ ากัดและระเบียบการการด าเนินชีวิต ที่
ต้องอยู่ห่างกัน และลักษณะการด าเนินชีวิตที่เปลี่ยนไป ท าให้ไม่สามารถที่จะแสดงคุณลักษณะด้านจิตอาสา
ออกมาได้ การช่วยคนแก่ หรือผู้สูงอายุการถือของหนัก จากเดิมที่มีการจับจ่ายซื้อสิ่งของในตลาดมีการซื้อ
สินค้าหลากหลายชนิด ต้องมีการหิ้วหรือถือสิ่งของ เมื่อนักเรียนได้เจอกับผู้สูงอายุหิ้วของจนล้นมือ ก็อาสาเข้า
ไปช่วยหิ้วให้ กรณีนี้เป็นการแสดงคุณลักษณะด้านจิตอาสาอย่างหนึ่ง แต่ในปัจจุบัน การซื้อสินค้าในลักษณะ
ดังกล่าวลดลงเป็นอย่างมาก ผู้สูงอายุถูกห้ามไม่ให้ออกนอกบ้าน เนื่องจากเป็นกลุ่มเสี่ยง การซื้อขายสินค้า 
เปลี่ยนเป็นการซื้อขายออนไลน์ มีการส่งวัสดุถึงบ้าน ท าให้ไม่พบเห็นพฤติกรรมด้านจิตอาสา 
 ข้อค้นพบที่ส าคัญอย่างหนึ่งคือกรณีสภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยของคุณลักษณะอยู่ในระดับต่ า แต่ค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น ไม่ได้สูงมาก ตัวอย่างเช่น พฤติกรรมด้านจิตอาสา ตาม
องค์ประกอบที่ 4 ความมุ่งมั่นพัฒนา ข้อที่ 4.2 ตั้งใจท างานอย่างหนึ่งอย่างใดส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
เพ่ือประโยชน์ต่อสังคม มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันเท่ากับ 2.19 ต่ าที่สุด ในด้านนี้ แต่ค่าดัชนีความต้องการ
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จ าเป็น มีค่าเท่ากับ 0.896 เป็นอันดับ 2 แสดงให้เห็นว่า การตั้งใจท างานอย่างหนึ่งอย่างใดให้ส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนด มีระดับการปฏิบัติที่ต่ า แต่ ไม่ใช่พฤติกรรมที่ต้องการมากที่สุด โดยพฤติกรรมด้านจิตอาสา 
ตามองค์ประกอบนี้ที่มีค่า PNI สูงสุดได้แก่ สนใจในปัญหาและการเปลี่ยนแปลง พร้อมทั้งเสนอแนวคิดที่จะ
พัฒนาสังคมอย่างเป็นรูปธรรม ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ความต้องการการพัฒนาด้านจิตอาสานั้น 
มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น มากกว่าการพัฒนาสิ่งที่ยังขาด แสดงให้เห็นถึงรูปแบบของการพัฒนาที่จ าเป็นต้อง
เปลี่ยนไปจากเดิม ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ที่เน้นการพัฒนาทางเลือกมากกว่า
การพัฒนาสิ่งเดิมท่ีขาด ตัวอย่างเช่น เกษตรกรต้องการแหล่งน้ าเพ่ือใช้ในการเพาะปลูก เดิม การพัฒนาก็จะท า
โดยการสร้างหรือสรรหาแหล่งน้ าเพ่ือน ามาแก้ปัญหาให้เกษตรกร แต่ในปัจจุบันเมื่อมีปัญหาน้ าไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ การพัฒนาอาจท าได้โดยการเปลี่ยนชนิดของพืชที่จะปลูก หรือส่งเสริมการปลูกพืชด้วยเทคนิค
ใหม่ที่ต้องการน้ าในปริมาณน้อยอย่างนี้เป็นต้น 
 เมื่อพิจารณาในส่วนสภาพที่พึงประสงค์ ซึ่งโดยรวมอยู่ในระดับสูงถึงสูงมาก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ของ แสงอาทิตย์ เจ้งวัฒนพงศ์ และคณะ (2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนากิจกรรมที่ส่งเสริมลักษณะ
นิสัยด้านจิตอาสา ของนักเรียนสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ที่พบว่า การด าเนินการด้ าน
กิจกรรมที่ส่งเสริมลักษณะนิสัย ด้านจิตอาสาของนักเรียน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับผู้บริหาร มีความต้องการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุดในด้าน
ส่งเสริมลักษณะนิสัยด้านจิตอาสาของนักเรียนโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.86 แสดงให้เห็นว่า การส่งเสริมพัฒนา
ผู้เรียน ด้านส่งเสริมลักษณะนิสัยด้านจิตอาสา มีความต้องการอยู่ในระดับสูง  

2. การสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น   
 ในการศึกษาครั้งนี้สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาให้ครอบคลุมทุกองค์ประกอบ คือ จิตส านึกต่อตนเอง 
การช่วยเหลือผู้อ่ืน การเสียสละต่อสังคม ความมุ่งมั่นพัฒนา และเครือข่ายกัลยาณมิตรจิตอาสาออนไลน์ ทั้งนี้
เพราะจิตอาสาในแต่ละด้านนั้น มีความแตกต่างกัน ดังนั้นจึงจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาให้ครอบคลุมทุกด้านไป
พร้อมกัน เพราะหากพัฒนาเพียงด้านใดด้านหนึ่งก็จะท าให้พฤติกรรมด้านจิตอาสาไม่สมบูรณ์ และอาจเป็นเหตุ
ท าให้พฤติกรรมโดยรวมไม่สามารถพัฒนาได้อย่างเต็มที่ เช่น หากเราพัฒนาเฉพาะจิตส านึกต่อตนเอง ท าให้
ตนเองมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีการแสดงออกในลักษณะที่เห็นใจและเข้าใจอคนอ่ืน มีความปรารถนาดีต่อ
คนอ่ืน แต่ขาดการช่วยเหลือแนะน าคนอ่ืน ไม่สามารถให้ค าปรึกษาแก่คนอ่ืนได้ ก็ถือว่าพฤติกรรมด้านจิตอาสา
นั้นไม่สมบูรณ์ ดังนั้นการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนานั้นจ าเป็นต้องท าทุกด้านควบคู่กันไป  
 การสร้างยุทธศาตร์การพัฒนาด้านจิตอาสาที่กระท าพร้อมกันในทุกองค์ประกอบนี้ สอดคล้องกับ
การศึกษาของ สิรินันท์ ศรีวีระสกุล (2553) ที่ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างคุณลักษณะที่ดีของนักเรียน
ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยพบว่าคุณลักษณะที่ดีของนักเรียน มี 4 ด้าน คือ
ด้านลักษณะเฉพาะตน ด้านความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม แต่ในการสร้างยุทธศาสตร์
การพัฒนานั้น มีการสร้างยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์ได้แก ่1)ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งในงานพันธกิจค
ริสเตียนศึกษาของโรงเรียน 2) ยุทธศาสตร์การระดมสรรพก าลังของบุคลากร 3)ยุทธศาสตร์การสร้างพลัง
ขับเคลื่อนโดยนักเรียน 4) ยุทธศาสตร์การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  5) ยุทธศาสตร์การยกระดับคุณภาพการ
บริหารจัดการ 6)ยุทธศาสตร์การประสานพลังครอบครัว ชุมชนและหน่วยงานภายนอก ซึ่งจ านวนของ
ยุทธศาสตร์การพัฒนานั้นมากกว่าคุณลักษณะที่ดีที่ต้องการ  
 นอกจากนั้นผลการศึกษายังสอดคล้องกับการศึกษาของ แสงอาทิตย์ เจ้งวัฒนพงศ์  และคณะ (2564) 
ที่ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนากิจกรรมที่ส่งเสริมลักษณะนิสัยด้านจิตอาสา ของนักเรียนสังกัดสถาบันการ
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อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ความต้องการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน ด้านจิต
อาสาของนักเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด และได้สร้างรูปแบบกิจกรรมขึ้นมาเพ่ือส่งเสริมลักษณะนิสัยของ
นักเรียน ให้ครบองค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบายการบริหารกิจกรรมจิตอาสา ด้านวัตถุประสงค์การ
บริหารกิจกรรมจิตอาสา ด้านลักษณะกิจกรรมจิตอาสา มี และด้านหลักการจัดการเรียนรู้กิจกรรมจิตอาสา จะ
เห็นได้ว่า การด าเนินการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ครอบคลุมนั้นจ าเป็นต้องด าเนินการไปพร้อม ๆ กันในทุก
องค์ประกอบ 

1.3 การประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสา ในยุคชีวิตวิถีใหม่  New Normal 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น   

การประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในครั้งนี้ เป็นการประเมินมาตรฐานของ
กิจกรรมที่ก าหนดขึ้น ก่อนที่จะน ากิจกรรมนั้นไปใช้ในแต่ละโรงเรียน ซึ่งการประเมินกระท าโดยผู้มีส่วนได้เสีย 
คือ ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครองตลอดจนกรรมการสถานศึกษา ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วน จากผลการ
ประเมินพบว่า ค่าเฉลี่ยของมาตรฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาแต่ละมาตรฐานพบว่า ค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด โดยเฉพาะมาตรฐานด้านการเห็นพ้องต้องการ ที่มีค่าเฉลี่ยสูงถึง 4.78 และข้อที่
ส าคัญคือผู้ที่เกี่ยวข้องเห็นพ้องต้องกันว่าจะต้องผลักดันให้กิจกรรมประสบความส าเร็จ ที่มีค่าเฉลี่ยสูงถึง 4.80 
แสดงให้เห็นว่า ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความต้องการที่ผลักดันให้พฤติกรรมด้านจิตอาสาของนักเรียนเกิดขึ้น และ
เห็นว่าพฤติกรรมด้านจิตอาสานั้นมีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับวิถึชีวิต New Normal ทีเ่ป็นเช่นนี้เพราะว่าผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียได้แก่ ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษา ต่างก็เห็นความส าคัญของ
การพัฒนาจิตอาสาแก่ผู้เรียนในยุคชีวิตวิถีใหม่สอดคล้องกับงานวิจัย  แสงอาทิตย์ เจ้งวัฒนพงศ์ และคณะ 
(2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนากิจกรรมที่ส่งเสริมลักษณะนิสัยด้านจิตอาสา ของนักเรียนสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในศตวรรษที่ 21 ส าหรับผู้บริหาร ที่พบว่า การด าเนินการด้าน
กิจกรรมที่ส่งเสริมลักษณะนิสัย ด้านจิตอาสาของนักเรียน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับผู้บริหาร มีความต้องการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุดในด้าน
ส่งเสริมลักษณะนิสัยด้านจิตอาสาของนักเรียนโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.86 แสดงให้เห็นว่า การส่งเสริมพัฒนา
ผู้เรียน ด้านส่งเสริมลักษณะนิสัยด้านจิตอาสา มีความต้องการอยู่ในระดับสูง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
วิเชียร อินทรสมพันธ์ และคณะ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาด้วยรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตวิทยาร่วมสมัย พบว่ารูปแบบการสอนที่
พัฒนาขึ้นสอดคล้องตามแนวคิดจิตวิทยาร่วมสมัย ได้แก่ จิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมที่มีแนวคิดเกี่ยวกับการ
เรียนรู้เกิดขึ้นจากพฤติกรรมที่เป็นการตอบสนองจากสิ่งเร้า แก้ปัญหาที่เน้นการเรียนรู้ที่สติปัญญา กลุ่มมนุษย์
นิยม มีแนวคิดในการอ านวยความสะดวกโดยการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือให้ผู้ เรียน และกลุ่มสร้างสรรค์
นิยมที่มีแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้หรือการสร้างเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในของผู้เรียนซึ่งแนวคิดแต่ละ
กลุ่มส่งผลดีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้น มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาจิตสาธารณะและ
การท างานร่วมกันเป็นทีม มีองค์ประกอบเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 
จูงใจ, ขั้นที่ 2 ขั้นใฝ่รู้, ขั้นที่ 3 ขั้นสู่การปฏิบัติ, ขั้นที่ 4 จัดระบบทบทวน และขั้นที่ 5 เชิญชวนใช้ ผลที่ได้จาก
รูปแบบการสอนคือจิตสาธารณะของผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้สูงขึ้น 
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องค์ความรู้ใหม่ 
ผลจากการประเมินมาตรฐานดังกล่าว ท าให้เชื่อได้ว่า ยุทธศาสตร์การพัฒนานี้จะประสบความส าเร็จ

หากมีการน าไปใช้ในแต่ละโรงเรียน ทั้งนี้เพราะในการศึกษาของนักวิจัยหลายท่านที่ท าการประเมินยุทธศาสตร์
แล้วพบว่า มีความเหมาะสมเป็นไปได้ เมื่อน าไปใช้ก็ประสบความส า เร็จซึ่งผู้วิจัยสรุปองค์ความรู้ใหม่เป็น
แผนภาพได้ ดังต่อไปนี้ 

 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
 
 

สรุป 

ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ New Normal ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น
สูงสุด คือจิตส านึกต่อตนเอง รองลงมา คือเครือข่ายกัลยาณมิตรจิตอาสาออนไลน์ และความมุ่งมั่นพัฒนา 
ตามล าดับ, ยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาในยุคชีวิตวิถีใหม่ ประกอบด้วย 7 เป้าประสงค์ 4 กล
ยุทธ์หลัก 14 กลยุทธ์ย่อย และ 4 โครงการ ส่วนผลการประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียนด้านจิตอาสาใน
ยุคชีวิตวิถีใหม่ มีความถูกต้อง ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับ มากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 กิจกรรม หรือโครงการต่าง ๆ ที่ท าขึ้น ควรเป็นการเสนอจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เช่นนักเรียน 
ผู้ปกครอง หรือบุคคลอ่ืน ๆ แล้วทางโรงเรียนน ากิจกรรมนั้นมาปฏิบัติ หรือน ากิจกรรมนั้นมาเป็นหนดเป็น
นโยบายในการปฏิบัติ 
 -ผู้บริหารโรงเรียน ควรที่จะมีการปฏิบัติให้เป็นแบบอย่างที่ดี ในการท าจิตอาสา ก่อนที่จะท าโครงการ
ขึ้นมา เพ่ือเป็นการย้ าให้เห็นว่า โครงการมีความเป็นไปได้ และเมื่อปฏิบัติแล้วเกิดผลดีแก่ส่วนรวมและไม่มี
ผลกระทบหรือผลเสียต่อผู้ด าเนินการ 

 2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ดังนี้  

 ดังนั้น การน าผลการศึกษาไปใช้ โดยเฉพาะการเลือกกิจกรรมที่จะพัฒนาพฤติกรรมด้านจิตอาสาไปใช้ 
ต้องพิจารณาบริบทของสังคมโดยรอบด้วย การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู ผู้ที่ท าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง ดังนั้นผลของการศึกษาจึงเป็นแนวความคิดของผู้บริหาร หรือ ครู
ที่มีพฤติกรรมด้านจิตอาสาของนักเรียน ไม่ใช่พฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง ดังนั้นหากจะอ้างอิงระดับการ
ปฏิบัติ หรือพฤติกรรมด้านจิตอาสาของนักเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น ต้องระบุด้วยว่าเป็นความคิดเห็นของผู้บริหารและครู ที่มีต่อพฤติกรรมของนักเรียน  

3. ข้อเสนอแนะประเด็น ปัญหาที่ควรศึกษาวิจัยในครั้งต่อไปในอนาคต 

  ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาสิ่งที่จะมาทดแทนสิ่งที่หายไป ควรมีลักษณะอย่างไร ต้องเป็นสิ่งเดิม
หรือไม่ หรือเป็นสิ่งใหม่ที่คล้ายเดิม หรือเป็นสิ่งใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม การศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการ
แสดงออกของนักเรียนนอกห้องเรียน หรือ การเสริมสร้างพฤติกรรมการอยู่ร่วมกันในสังคมกรณีที่ไม่ได้เรียนใน
ห้องเรียน เป็นต้น ซึ่งการวิจัยในหัวข้อดังกล่าวจะท าให้ทราบว่า ควรที่จะจัดการอย่างไรเมื่อไม่สามารถที่จะหา
สิ่งที่ต้องการมาให้นักเรียนได้ ซึ่งผลการวิจัยในประเด็นนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับประเทศชาติใน
สถานการณ์ปัจจุบัน  
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