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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษายุคใหม่ โดยผู้เขียนได้
ศึกษาสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีไทยและต่างประเทศ และนโยบายด้านการศึกษาของไทย The STARTUPS 
Model  คือยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงและก้าวล้ าทาง
เทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ซึ่งมีองค์ประกอบดังนี้  ด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ S:Smart Enterprises (องค์กร
อัจฉริยะ) และ T:Technology & innovation (เทคโนโลยีและนวัตกรรม) ด้านกระบวนการ  ได้แก่  
A:Achievement (การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ) R:Research (การวิจัย) T:Team (การท างานเป็นทีม) และ 
U:Universal (ความเป็นสากล) ด้านผลผลิต  ได้แก่  P:Product (คุณลักษณะผู้เรียน 3RsX8Cs) และ 
S:Sustainable (ความยั่งยืน) The STARTUPS  Model  เป็นยุทธศาสตร์ที่มีจุดเด่นคือ เป็นการบริหารจัดการ
สถานศึกษายุคใหมท่ี่ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมขับเคลื่อนภายใต้กระบวนการด าเนินงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์โดยใช้
การวิจัยเป็นฐาน เพื่อพัฒนาศักยภาพผู้เรียนตามกระบวนทัศน์ประเทศไทย 4.0 สู่มาตรฐานสากล 
 
ค าส าคัญ: ยุทธศาสตร์, การบริหารสถานศึกษายุคใหม่,The STARTUPS  Model   
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Abstract 
 The objective of this academic article is to present the strategy for administration of 
modern educational institutions. I had studied and synthesized Thai and foreign concept and  
theory and Thai education policy. STARTUPS Model is a strategy of educational management 
in the 21st century.The era of rapid change and advanced technology. Which has the 
following components Importing factors include S:Smart Enterprises and T:Technology & 
innovation. Process: A: Achievement, R:Research, T:Team, and U:Universal, results in 
P:Product (learner characteristics 3RsX8Cs) and S:Sustainable The STARTUPS Model is a 
strategy that has strong points, namely Is the management of modern schools that use 
technology and innovation to drive Under the operational process aimed at achieving results 
by using research as a base To develop learners' potential in accordance with the Thailand 
4.0 paradigm  to international standards. 
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บทน า 

ทิศทางการพัฒนาทุนมนุษย์ยุคใหม่ทั้งวงการศึกษาและวงการธุรกิจเพ่ือรองรับการเรียนรู้มีทักษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งกรอบแนวคิดนี้ได้รับการเผยแพร่ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 โดยมีขอบข่ายของทักษะ 3 ด้านคือการ
เรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation) ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อและเทคโนโลยี 
(Information, Media and Technology Skills) และการประกอบอาชีพ (Life and Career Skills) เพราะ
เป็นยุคแห่งการสร้างผลผลิตทางธุรกิจการเมืองสังคมการศึกษาและวัฒนธรรมล้วนต้องการความคิดริเริ่ม  
(Initiatives) ความรักที่จะเรียนรู้ความจริงจังที่จะพัฒนาทักษะของตนเพ่ือมุ่งความเป็นเลิศในสิ่งที่ตนท าด้วย
การศึกษาและสอบถามผู้รู้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการเรียนรู้ด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายซึ่ง
ล้วนเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการเชื่อมโยงและต่อยอดความรู้ที่ได้รับมาให้กลายเป็นผลงานใหม่ที่มีคุณค่าสูงขึ้น
จนสามารถแข่งขันได้ในตลาดการค้าเสรี ส าหรับทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ซึ่งจาการ
สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และนโยบายด้านการศึกษาของไทย ผู้เขียนจะน าเสนอยุทธศาสตร์การบริหาร
สถานศึกษายุคใหม่ STARTUPS Model คือ ยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ยุคที่มีการ
เปลี่ยนแปลง ก้าวล้ าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว 

เนื่องจากในยุคที่ผ่านมาอุตสาหกรรมประเทศต้องการทุนมนุษย์ที่มีทักษะความเป็นผู้เชี่ยวชาญ
สามารถท างานเฉพาะอย่างของตนตามที่ก าหนดในเส้นทางของกระบวนการผลิตแต่ยุคโลกแห่งไร้พรมแดนนี้
ต้องการมนุษย์ที่มีทักษะชีวิตและอาชีพมากกว่าเนื่องจากโลกได้เปลี่ยนเป็นการด าเนินธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ที่เน้น
การสร้างมูลค่าเพ่ิมและความแปลกใหม่ให้กับผลิตภัณฑ์การพัฒนาทักษะชีวิตด้านความสามารถในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี จึงมีความจ าเป็นเพ่ือให้เกิดการผสมผสานคุณลักษณะและความคิดสร้างสรรค์ ระหว่างกลุ่ม
บุคคลส่วนทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี (informationmedial and technology skills) เป็นการ
เชื่อมโยงโลกเข้าด้วยกันผ่านทางเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศ (ICT) ท าให้มีการพัฒนาระบบและ
โปรแกรมต่างๆ ส าหรับใช้งานทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมการเมืองการปกครองและวัฒนธรรมรวมถึงการด ารง
ชีวิตประจ าวันซึ่งกลายเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตของผู้คนทักษะด้านการใช้สารสนเทศสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดจึงเป็นเรื่องที่ต้องฝึกฝนและพัฒนาอีกมากเพราะเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงรวดเร็วและ
ทันสมัยเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ หากไม่รู้จักใช้อย่างถูกวิธีและท าให้เกิดประโยชน์เชิงสร้างสรรค์ก็อาจเป็นอันตรายหรือ
เกิดผลเสียหายได้มหาศาล (รสสุคนธ์ มกรรมณี, 2555) นอกจากนี้ยังมีประเด็นส าคัญในยุคศตวรรษที่ 21 ที่
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จ าเป็นต้องบูรณาการจัดการศึกษาโดยถักทอหรือประสานไปพร้อมกับองค์ความรู้หลักท่ีจ าแนกออกเป็น 5 ด้าน
ได้แก่ความตระหนักเกี่ยวกับโลก (Global Awareness) ความรู้แความเข้าใจด้านการเงินเศรษฐกิจธุรกิจและ
การเป็นผู้ประกอบการ (Financial, Economics, Business and Entrepreneurial Literacy) ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับหน้าที่พลเมือง (Civic Literacy) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสุขภาพ (Health Literacy) และ
ความรู้ความเข้าใจด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) ซึ่งการจัดการเรียนการสอนจะต้องบูรณาการ
ผสาน 3 ทักษะดังกล่าวข้างต้นกับองค์ความรู้วิชาหลัก 5 ประเด็นควบคู่กันไปเพราะทักษะ 3 ประการคือทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation) ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อและเทคโนโลยี 
(Information, Media and Technology Skills) และการประกอบอาชีพ (Life and Career Skills) 
 บรรดาทักษะ 3 ประการนี้ ด้านที่ 2 คือ ข้อมูลข่าวสาร สื่อและเทคโนโลยี จัดว่าเกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีโดยตรง และสัมพันธ์กับด้านที่ 1 และด้านที่ 3 กล่าวคือ การใช้ทักษะด้านเทคโนโลยีเรียนรู้และสร้าง
นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ ดังนั้นสถานศึกษายุคใหม่ต้องให้ความส าคัญในเรื่องการให้
ความรู้ความเข้าใจ ฝึกทักษะให้ผู้เรียนมีความช านาญในการใช้เทคโนโลยีสร้างนวัตกรรมที่เกื้อกูลหรือเป็น
ประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ เพ่ือสร้างรายได้ จึงจะสามารถด าเนินชีวิตในบริบทที่มีการแข่งขันด้าน
นวัตกรรมสูงในปัจจุบัน ดังนั้นผู้เขียนจึงได้น าเสนอยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษายุคใหม่ THE STARTUPS 
MODEL เพ่ือตอบโจทย์การจัดการศึกษา การพัฒนาอาชีพและพัฒนาประเทศ โดยสังเคราะห์แนวคิดการจัด
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของคาแมท (Kamat) และ เคน เคย์ (Ken kay) ภายใต้กรอบแนวคิดการส่งเสริม
ทักษะด้านเทคโนโลยีเพ่ือสร้างนวัตกรรมและการประกอบอาชีพที่ตอบโจทย์ศตวรรษที่ 21 
  
การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

เด็กในศตวรรษที่ 21 ควรมีทักษะที่ยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวได้ริเริ่มและเรียนรู้ได้ด้วยตนเองมี
ทักษะทางสังคมและก้าวข้ามวัฒนธรรมมีความรับผิดชอบและสามารถผลิตสร้างสรรค์งานได้  (เกียรติศักดิ์  ชัย
ยาณะ, 2555)  แนวโน้มใหม่ของการศึกษาศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้ก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิผล 
ผู้คนในสังคมจะต้องมีทักษะการคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking Skills) มีทักษะเทคโนโลยี สื่อ และ
สารสนเทศ (Information, Media and Technology Skills) คาแมท (Kamat, 2012 อ้างถึงใน วิโรจน์ สาร
รัตนะ, 2556) ในการจัดการศึกษาจะต้องน าเอา ICT มาใช้อย่างกว้างขวาง เนื่องจากเป็นสื่อที่สามารถเข้าถึง
ผู้เรียนจ านวนมากได้อย่างรวดเร็ว ส าหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เน้นทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ต้องเตรียม
ความพร้อมให้ผู้เรียนรู้จักคิดเรียนรู้ท างานแก้ปัญหา  สื่อสารและร่วมมือท างานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอด
ชีวิต ซึ่งมีเหตุผลอยู่สามประการด้วยกันคือ 1) ทักษะเหล่านั้นไม่อยู่ในหลักสูตรหรือไม่ถูกประเมิน 2) ทักษะ
เหล่านี้ส าคัญต่อผู้เรียนทุกคน องค์กรมีการปรับโครงสร้างบริหารให้แบนราบ  เพ่ิมการใช้เทคโนโลยี  สร้าง
ระบบงานที่ยืดหยุ่นกระจายความรับผิดชอบให้พนักงานระดับปฏิบัติการมากขึ้น  ในสภาพความจริงเช่นนี้  
ผู้เรียนที่ไม่ถนัดทักษะแห่งศตวรรษใหม่ย่อมไม่สามารถใช้ศักยภาพของตนได้เต็มที่ 3) ผู้ที่จบการศึกษาเข้า
ท างานใหม่ก็ถูกคาดหวังให้มีความถนัดในทักษะนี้  ดังนั้นกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ใหม่  ได้แก่  ความคิด
สร้างสรรค์ในนวัตกรรม  ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว  ความเป็นผู้น าและการ เรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรม  ซึ่งจ าเป็นส าหรับผู้เรียนทุกคน  (Kay, 2012 อ้างถึงใน  วรพจน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตฤกษ์, 
2556) A Vision of Education for 21st Century  ได้เสนอวิสัยทัศน์การศึกษาศตวรรษที่ 21  ว่าการศึกษา
ในปัจจุบันถือว่า เทคโนโลยีเป็นเส้นทางไปสู่การปรับตัวโฉมใหม่ของระบบการศึกษา  โดยเฉพาะการสร้าง
รายวิชาออนไลน์ (Course Online) สามารถใช้ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขาวิชาการเรียนรู้ด้วยการกระท า 
(Learing by doing course) บทบาทของครูจะเปลี่ยนไป  เป็นการท าหน้าที่ที่เทคโนโลยีไม่สามารถใช้ทดแทน

    3 
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ครูได้  เช่น  การให้ค าปรึกษา  แนะแนว  สอนการท างานเป็นกลุ่ม  สอนทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และทักษะทางสังคมเป็นต้น  การประเมินผลจะเปลี่ยนจากคะแนนการทดสอบ (Test Scores)เป็นการ
ประเมินเชิงคุณภาพของมนุษย์ (Human Qualities)  (วิโรจน์  สารรัตนะ, 2556) การสอนและการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนศตวรรษที่  21 ว่าการเรียนก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  สถานศึกษาที่มีห้องเรียนหรือการสอน
แบบดังเดิม เป็นแบบใหม่ที่มีพลวัตมากขึ้น มีปฏิสัมพันธ์มากข้ึน และมีการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีมากขึ้น เด็กใน
ยุคปัจจุบัน จะต้องมีศักยภาพเชิงแข่งขันสูงในตลาดโลกเมื่อเขาโตเป็นผู้ใหญ่ในอนาคต ท าให้เกิดแนวโน้ม 
ใหม่ๆ เกี่ยวกับการสอนและการเรียนรู้ขึ้นมา นอกจากนี้ การแพร่กระจายอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี 
สารสนเทศ สร้างความเป็นไปได้ทีจะก่อให้เกิดบางสิ่งเกิดขึ้นมา  โดยไม่อาจคาดถึงได้ในอดีต  ประเด็นหนึ่งที่
เป็นพัฒนาการของเทคโนโลยี คือ การใช้คอมพิวเตอร์ขนาดเล็กที่พกพาไปไหนมาไหนได้ ซึ่งผู้เรียนสามารถพก
ติดตัว แทนหนังสือหรืออุปกรณ์หนักๆ แบบเก่า ซ่ึงไม่เพียงช่วยลดค่าใช้จ่ายจากการมีต าราดิจิตอล แต่ก็ช่วยให้
สถานศึกษาสามารถจัดหาซอฟต์แวร์ เพ่ือการเรียนรู้และการมีปฏิสัมพันธ์อ่ืนๆ ในห้องเรียนได้ โดยจินตนาการ
ภาพการสอนของครูที่ เกี่ยวกับสงคราม เมื่อร้อยปีก่อน  จากอุปกรณ์เทคโนโลยี โดยที่ผู้เรียนมีความรู้สึก
เหมือนกับอยู่ในสงครามนั้นด้วย ซึ่งเป็นรูปแบบที่สอนจากต าราแบบเดิมไม่สามารถจัดท าได้  ในอนาคต แม้
ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีการใช้เทคโนโลยีมากขึ้นแต่ความสัมพันธ์ ระหว่างครูกับผู้เรียนก็ยังเป็นเสาหลัก
ของการจัดการศึกษา การให้ความเอาใจใส่ดูแลเป็นรายบุคคล หรือเป็นพ่ีเลี้ยงในฐานะการเป็นครูที่ดีก็ยังคง
เป็นทรัพยากรที่ล้ าค่า (Valuable Resource) ที่เทคโนโลยีไม่สามารถท าหน้าที่ได้เทียบเท่าหรือมาแทนที่ได้ 
(Alfredo, 2013) อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556 ) 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ได้ก าหนดนโยบาย ปีงบประมาณพ.ศ. 2563 สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2560 - 2579แผนการปฏิรูป
ประเทศ นโยบายรัฐบาลที่ได้แถลงนโยบายต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 25 -26 กรกฎาคม 2562 และนโยบาย จุดเน้น
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ และแนวทางการด าเนินการดังนี้วิสัยทัศน์ “สร้างคุณภาพทุน
มนุษย์สู่สังคมอนาคตที่ยั่งยืน” พันธกิจ 1) จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 2) พัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถ
ความเป็นเลิศทางวิชาการเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 3) พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มี
สมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21  4) สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ า 
ให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  5) พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากร
ทางการศึกษาให้เป็น มืออาชีพ  6) จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
7) ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับ และจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital Technology) เพ่ือพัฒนามุ่งสู่ กระบวนทัศน์ประเทศไทย  4.0 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2563) 

การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษา เป็นนโยบายจุดเน้นที่ส าคัญเนื่องจากเป็น
นโยบายที่กระจายอ านาจการจัดการศึกษาให้สถานศึกษา หรือกลุ่มสถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหาร
และจัดการศึกษา ครอบคลุมทั้งด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ
การบริหารงานทั่วไป และปรับบทบาทภารกิจของหน่วยงานทั้งระดับส านักงานทั้งส่วนกลาง และระดับภูมิภาค 
โดยปรับโครงสร้างหน่วยงานทุกระดับตั้งแต่สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส านักงานส่วนกลาง ให้
ทันสมัยพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกโดยมีหน่วยงานส านักงานเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่
สนับสนุน ส่งเสริม ตรวจสอบ ติดตาม เพื่อให้สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการ
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น าเทคโนโลยีดิจิทัล Digital Technology เช่น Cloud Technology Communication Technology และ 
Big Data Technology  มาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงาน ทั้งระบบมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ พัฒนา
แพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital Platform) ระบบบริหารงานส านักงาน เช่น ระบบแผนงานและงบประมาณ ระบบ
บัญชี ระบบพัสดุ ระบบสารบรรณเป็นต้น เพ่ือเจ้าหน้าที่สามารถใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เชื่องโยงกันทั้งองค์กรโดยมีแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ 1) ศึกษา วิเคราะห์ น า Cloud Technology มา
ให้บริการหน่วยงานในสังกัดทุกระดับทั้งในรูปแบบ Private Cloud Hybridge Cloud และ public Cloud 
ใ น ร ะ ดั บ Infrastructure-as-a-Service (IaaS)  Platform-as-a-Service (PaaS) แ ล ะ Software-as-a-
Service(SaaS)   2) วิเคราะห์ น า Big Data Technology มาใช้เชื่อมโยงข้อมูลของนักเรียนในฐานข้อมูล
ต่างๆ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ คุณภาพของผู้เรียนมิติต่างๆ  3) พัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital Platform) เพ่ือ
สนับสนุนภารกิจด้านบริหารจัดการศึกษาท้ังระบบพร้อมให้บริการ (Services) เชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือแลกเปลี่ยน
และบูรณาการข้อมูลภาครัฐทั้งภายในและนอกสังกัดอีกท้ังยังเป็นระบบกลางส าหรับใช้พิสูจน์ยืนยันตัวตนเดียว
และรองรับการท างานร่วมกับแพลตฟอร์มดิจิทัลต่างๆ  4) พัฒนาระบบฐานข้อมูลทรัพยากรมนุษย์ด้าน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สามารถเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระหว่างกระทรวง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการเชื่อมโยงข้อมูลรายบุคคลที่เกี่ยวกับการศึกษา การพัฒนาตนเองสุขภาพและการ
พัฒนาอาชีพตลอดช่วงชีวิต เป็นฐานข้อมูลการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทยที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล สามารถประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง และศักยภาพบุคคลของประเทศน าไปสู่การตัดสินใจระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติ  5) พัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital Platform) ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนและ
บุคลากรทางการศึกษา ด้านการบริหารงาน เชื่อมโยงถึงการพัฒนาครู เพ่ือให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าใน
อาชีพ ตลอดจนพัฒนา ระบบข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนเป็นรายบุคคลตั้งแต่ระดับปฐมวัย จนจบการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ที่สามารถเชื่อมโยงกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปสู่การพัฒนาฐานข้อมูลประชากรด้านการศึกษา
ของประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการขั้นพ้ืนฐาน, 2563 ) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนให้มีคุณลักษณะพึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งรูปแบบทีเ่หมาะสมประกอบด้วย 5 องค์ประกอบคือ 
1) การวางระบบการบริหารและพัฒนาองค์การอย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน   2) การพัฒนาหลักสูตร
กระบวนการเรียนรู้โดยมีวิจัยเป็นฐาน 3) การบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ  4) 
การจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีสมรรถนะทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร 5) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ
เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณ   (ชัยยนต์  เพาพาน, 2559) 

ดังนั้นในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงและก้าวล้ าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว การเตรียมเยาวชนให้
มีความพร้อมมีศักยภาพ  มีคุณลักษณะผู้เรียนในศตวรรษที่  21 สถานศึกษาจึงต้องเปลี่ยนสู่การเป็นองค์กร
อัจฉริยะSmart Enterprise  เรียนรู้การบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีให้เกิดการจัดการเรียนรู้และบริการทาง
การศึกษาโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์บนพ้ืนฐานการสร้างสรรค์นวัตกรรม  และการวิจัยทางการศึกษา  เพ่ือการพัฒนา
เยาวชนอย่างยั่งยืน  ซึ่งจาการสังเคราะห์วรรณกรรมและนโยบายด้านการศึกษาของไทย ผู้เขียนจะน าเสนอ
ยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษายุคใหม่ STARTUPS Modelคือยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงและก้าวล้ าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ซึ่งมีองค์ประกอบดังนี้  ด้าน
ปัจจัยน าเข้าได้แก่ S:Smart Enterprises (องค์กรอัจฉริยะ) และ T:Technology& innovation (เทคโนโลยี
และนวัตกรรม)ด้านกระบวนการ ได้แก่  A:Achievement (การมุ่งผลสัมฤทธิ์)   R:Research (การวิจัย) 
T:Team (การท างานเป็นทีม) และ U:Universal (ความเป็นสากล)ด้านผลผลิต ได้แก่P:Product (คุณลักษณะ
ผู้เรียนในศตวรรษที่  21 คือ 3RsX8Cs) และ S:Sustainable (ความยั่งยืน) STARTUPS  Model  เป็น
ยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษาท่ีมีจุดเด่น คือ เป็นการบริหารจัดการสถานศึกษายุคใหม่ที่ใช้เทคโนโลยีและ
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นวัตกรรมในการขับเคลื่อน  ภายใต้กระบวนการด าเนินงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน  เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพผู้เรียนตามกระบวนทัศน์ประเทศไทย  4.0 thailand  4.0 สู่มาตรฐานสากล 
 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการสถานศึกษายุคใหม่  (STARTUPS  MODEL)   

การขับเคลื่อนนโยบายสถานศึกษาด้วยยุทธศาสตร์การบริหารจัดการสถานศึกษายุคใหม่  
(STARTUPS  MODEL)  เป็นรูปแบบที่ได้ประยุกต์รูปแบบบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์  (Results Based 
Management – RBM ) ซึ่งเป็นเครื่องมือการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management ) 
ที่สอดคล้องกับการบริหารสถานศึกษา  ภายใต้กระบวนทัศน์ประเทศไทย 4.0 ทั้งนี้มีล าดับขั้นตอน
กระบวนการท างานตามกระบวนการ PDCA ของ วอล์ทเตอร์ ซิวฮาร์ท (Walter Shewhart ) ดังต่อไปนี้ 
 1. ขั้นวางแผน (Plan) การสร้างความตระหนักและออกแบบการท างานอย่างมีส่วนร่วม 
 2. ขั้นด าเนินการ (Do) การสร้างพัฒนานวัตกรรม เมื่อน ารูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษายุค
ใหม่ The STARTUPS Model  มาเขียนในมุมมองเชิงระบบ (System Approach) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้
สามารถก าหนดกรอบการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และยังสามารถมองเห็นกระบวนการท างานทั้งหมด
ตั้งแต่ต้นจนจบ  ประกอบด้วย 3 ส่วนส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
    2.1  ปัจจัยน าเข้า (Input) ประกอบด้วย 

         Smart Enterprises คือ องค์กรอัจฉริยะ องค์กรเล็กที่มีคุณค่า มีแนวคิดใหม่ๆ รุกสู่เป้าหมาย
อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งหมายถึง กระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม ร่วมวิเคราะห์ร่วมสร้างคู่มือ  ร่วมน านโยบาย
สู่การปฏิบัติ  ร่วมรับผิดรับชอบ  และพัฒนาสถานศึกษาอย่างยั่งยืน  
                     Technology & innovation คือเทคโนโลยีและนวัตกรรม ซึ่งหมายถึงการน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม เข้ามาใช้ในการด าเนินงาน สื่อสาร สั่งการ ประเมินผล รายงาน ก ากับติดตามกระบวนการท างาน
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
    2.2 กระบวนการด าเนินงาน (Process) ประกอบด้วย  
         Achievement คือการมุ่งผลสัมฤทธิ์  หมายถึง การมุ่งมั่นปฏิบัติงานที่รับผิดชอบทั้งต่อ
นโยบาย  สถานศึกษา  และผู้เรียนให้ได้ตามมาตรฐานทั้งด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) ประสิทธิผล 
(Effectiveness)  และประสิทธิคุณ (Efficacy)  

        Reserch คือ การวิจัยเพ่ือพัฒนา ซึ่งหมายถึง กระบวนการท างาน ที่มีขั้นตอนการวางแผน ลง
มือท า สังเกตเฝ้าระวัง รายงานผลและปรับปรุงการด าเนินการต่อเนื่องเป็นวงจรการพัฒนาสถานศึกษาด้วยการ
ใช้กระบวนการวิจัย  
         Team คือ ระบบการท างานเป็นทีม ซึ่งหมายถึง  ยกระดับการปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาผู้เรียน 
360 องศา การประสานความร่วมมืออย่างกว้างขวาง  มีหุ้นส่วนและภาคีเครือข่ายครอบคลุมทั่วพ้ืนที่  การ
สร้างทีมงาน (Team Building) ท างานด้วยกัน เพ่ือให้บุคคลสามารถท างานให้บรรลุเป้าหมายของทั้งตนเอง 
ของกลุ่มหรือของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  
         Universal คือ ความเป็นสากล  ซึ่งหมายถึง การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากล  หรือเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
    2.3 ผลผลิต (Output) ประกอบด้วย 
              Product คือ ผลผลิต ซึ่งหมายถึง  นักเรียนทุกคนได้รับการดูแลและพัฒนาศักยภาพรอบด้าน  

7 
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เกิดผลเป็นที่ประจักษ์ มีคุณลักษณะเด็กไทยในศตวรรษที่ 21 ความต้องการก าลังคนยุค Thailand 4.0 
ประกอบด้วย 3Rs x 8Cs 
  3Rs  = การอ่านออก/ การเขียนได/้ การคิดเลขเป็น 

           8Cs = คิดอย่างมีวิจารณญาณและมีทักษะในการแก้ปัญหา/ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม/ ทักษะความร่วมมือและการท างานเป็นทีม ภาวะผู้น า/ ทักษะด้านความเข้าใจความต่างของ
วัฒนธรรม กระบวนทัศน์/ ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและการสื่อสาร / ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร/ ทักษะอาชีพและการเรียนรู้ / ความมีเมตตา วินัย คุณธรรมและ
จริยธรรม 

         Sustainabel คือ ความยั่งยืน ซึ่งหมายถึง ภาพความส าเร็จที่เกิดจากความร่วมมือภายใน
สถานศึกษา  สมาชิกเครือข่ายก่อให้เกิดชื่อเสียงของสถานศึกษา  เกิดความพึงพอใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  สู่
การเป็นสถานศึกษาต้นแบบด้านการบริหารจัดการสถานศึกษายุคใหม่ 

3. ขั้นตรวจสอบ (Check) ประเมินผลการด าเนินงาน ตรวจสอบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการ
ด าเนินงาน  ข้อเสนอแนะการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน  การสอบถามความพึงพอใจ  ซึ่งผู้
ประเมินประกอบด้วย  ผู้เรียน  ครู ผู้บริหารสถานศึกษา  และประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครอง       และ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  เพื่อน าผลไปพัฒนาสถานศึกษาต่อไป  
 4. ขั้นปรับปรุงพัฒนา (Act) การน าผลประเมินการด าเนินการงาน ข้อเสนอแนะ และผลประเมินความ
พึงพอใจของผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  จัดท าเป็นข้อมูลพ้ืนฐานและสารสนเทศเพ่ือการประชุมวิเคราะห์
ข้อมูลผลการประเมินสู่การปรับปรุง  จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องของการด าเนินงาน  และพัฒนาขยายผลต่อยอด 
จุดเด่นที่เกิดความส าเร็จและประสิทธิผลสถานศึกษาต่อไป 
 ยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษายุคใหม่ แสดงเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
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แผนภาพ 1 :  ขั้นตอนการบริหารจัดการสถานศึกษายุคใหม่  The  STARTUPS  Model 
ตามกระบวนการ PDCA   

 
สรุป 

The  STARTUPS Model คือยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ยุคที่มีการ
เปลี่ยนแปลงและก้าวล้ าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นรูปแบบที่ได้ประยุกต์รูปแบบบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์  
(Results Based Management – RBM ) ซึ่งเป็นเครื่องมือการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management ) ที่สอดคล้องกับการบริหารสถานศึกษา  ภายใต้กระบวนทัศน์ประเทศไทย 4.0ทั้งนี้มีล าดับ
ขั้นตอนกระบวนการท างานตามวงจรคุณภาพ  กระบวนการ PDCA มีองค์ประกอบดังนี้  ด้านปัจจัยน าเข้า
ได้แก่ S:Smart Enterprises (องค์กรอัจฉริยะ) และ T:Technology& innovation (เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม)ด้านกระบวนการ  ได้แก่  A:Achievement (การมุ่งผลสัมฤทธิ์) R:Research (การวิจัย) T:Team(
การท างานเป็นทีม)และ U:Universal (ความเป็นสากล)ด้านผลผลิต ได้แก่P:Product (คุณลักษณะผู้เรียนใน
ศตวรรษที่  21 คือ 3RsX8Cs) ประกอบด้วย  3Rs = การอ่านออก/ การเขียนได้/ การคิดเลขเป็น 8Cs = คิด
อย่างมีวิจารณญาณและมีทักษะในการแก้ปัญหา/ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม/ ทักษะความ
ร่วมมือและการท างานเป็นทีม ภาวะผู้น า/ ทักษะด้านความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม กระบวนทัศน์ / 
ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและการสื่อสาร/ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร/ ทักษะอาชีพและการเรียนรู้/ ความมีเมตตา วินัย คุณธรรมและจริยธรรมและ  S:Sustainable (ความ
ยั่งยืน) 

The STARTUPS Model  ยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษาที่มีจุดเด่นคือ เป็นการบริหารจัดการ
สถานศึกษายุคใหม่ที่เน้นการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมขับเคลื่อนองค์กรอัจฉริยะ  ภายใต้กระบวนการ
ด าเนินงานของทีมงาน  ที่มุ่งผลสัมฤทธิ์โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน  เพ่ือนักเรียนทุกคนได้รับการดูแลและพัฒนา
ศักยภาพรอบด้าน เกิดผลเป็นที่ประจักษ์ ในศตวรรษที่  21 ตามกระบวนทัศน์ประเทศไทย  4.0  สู่
มาตรฐานสากล 
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