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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ 2) ศึกษาประสิทธิภาพการ
สอนของครู และ 3) ศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  จ านวน 338 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.87 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปเพ่ือหาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และสร้าง
สมการถดถอยเพื่อพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์ โดยวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 3. การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ได้แก่ ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า (X2) และด้านการ
ปฏิบัติงาน (X5) ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .927 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์
การท านายหรืออ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 86.00 (R2=.860) 
 



292  การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
        มัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 
 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2566. 3(3), 291-304. 

ค าส าคัญ: การรับรู้, การสนับสนุน, การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ, ประสิทธิภาพการสอน 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the effects of perceived organizational 
support, 2) to study the teaching efficiency of teachers and 3) to study effects of perceived 
organizational support affecting the teaching efficiency of teachers in school under the Loei-
Nongbualamphu secondary educational service area office. The samples using in this research 
were 338 teachers. The instruments using in this research were 5 rating scales questionnaires 
with the confidence of 0.87. The data analysis used the packaged program for finding mean, 
percentage, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient and creation of decreasing 
equation for prediction criterion variable by analysis of the multiple linear regression for 
forecasting the dependent variable by stepwise regression analysis. 
 1. For overall of the effects of perceived organizational support of Teachers in School 
under the Loei-NongbuaLamphu secondary educational service area office was in high level. 
 2. For overall of the teaching efficiency of teachers of Teachers in School under the 
Loei-NongbuaLamphu secondary educational service area office was in high level. 
 3. The effects of perceived organizational support affecting the teaching efficiency of 
teachers in school under the Loei-Nongbualamphu secondary educational service area office 
were the as the aspect of knowledge and progression (X2) and the as the aspect of operational 
(X5) with multiple correlation at .927 and were on statistic significance at 0.01 level and were on 
prediction coefficient or prophecy at the percentage of 86.00 (R2=.860) 
 
Keywords: Perceived, Support, Effects of Perceived Organizational Support, Teaching Efficiency 
                of Teachers 
 
บทน า 
 สภาวะสังคมในปัจจุบันมีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอันเนื่องมาจากอิทธิพล
ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การคมนาคม การสื่อสารที่สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้นล้วน
ท าให้การปฏิบัติงานมีการเปลี่ยนแปลงไปและทันสมัยมากยิ่งขึ้น บุคลากรจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่จะต้องได้รับการ
พัฒนา เพ่ือน าไปสู่การสร้างผลผลิตที่มีนวัตกรรม มีความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน ดังนั้น องค์การจึง
จ าเป็นต้องบริหารจัดการในด้านก าหนดเป้าหมาย การวางแผนกลยุทธ์ และการบริหารพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
เพ่ือให้สามารถรับมือกับการบริหารจัดการองค์การที่เปลี่ยนแปลงไป (อมรรัตน์ แสงฉาย , 2558) ซึ่งผลการ
ปฏิบัติงานเป็นการแสดงพฤติกรรมที่พนักงานปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและหรือไม่ได้รับมอบหมาย แต่ผลการ
แสดงพฤติกรรมดังกล่าวจะสัมพันธ์กับเป้าหมายหรือผลลัพธ์ที่องค์การต้องการ เพ่ือให้เกิดการส่งมอบผลลั พธ์ที่
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องค์การต้องการทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย ปริมาณ (Quantity)คุณภาพ (Quality) และระยะเวลาที่ก าหนด (Time) 
(กล้าหาญ ณ น่าน, 2563) สอดคล้องกับ Na-Nan, Chaiprasit et al. (2018) ได้กล่าวว่า ผลการปฏิบัติงานของ
พนักงาน คือ พฤติกรรมทุกอย่างของพนักงานที่เกี่ยวข้องกับงานและสัมพันธ์กับเป้าหมายขององค์การ สามารถ
จ าแนกผลการปฏิบัติงานของบุคคลออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ผลการปฏิบัติงานในหน้าที่หรือการปฏิบัติงานตาม
บทบาทที่ได้รับมอบหมายในการท างานหรือตามค าอธิบายลักษณะงาน และการปฏิบัติงานตามสถานการณ์หรือ
การปฏิบัติงานที่บุคคลได้แสดงพฤติกรรมขึ้นมาเองตามสถานการณ์ที่พบเห็นโดยปราศจากค าสั่งใด ๆ ดังนั้น 
องค์การต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของพนักงานที่เกิดขึ้ นในปัจจุบัน และอนาคต เพ่ือให้
องค์การบรรลุเป้าหมายด้านผลการปฏิบัติงานตามที่คาดหวัง การศึกษาผลการปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งส าคัญที่สามารถ
ตัดสินได้ว่า องค์การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพหรือไม่ และเป็นการประเมินถึงประสิทธิผลของการท างานของ
พนักงานแต่ละบุคคลในองค์การว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด 
 การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานของบุคลากรเป็นการ
สะท้อนถึงคุณภาพความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรกับองค์การ ตามแนวคิดของ Eisenberger et al., (1986)    
กล่าวว่า องค์การที่มองเห็นคุณค่าในการท างานของบุคลากร โดยการท าให้บุคลากรสามารถรับรู้ได้จาก
ผลตอบแทนที่ได้รับจากการปฏิบัติงานให้กับองค์การ ไม่ว่าผลตอบแทนนั้นจะได้รับเป็นตัวเงินหรือไม่ใช่ตัวเงินก็
ตาม ซึ่งเป็นสิ่งที่บุคลากรสามารถประเมินได้ว่าปฏิบัติงานให้กับองค์การคุ้มค่าหรือไม่ การสนับสนุนจากหัวหน้างาน 
รางวัลผลตอบแทนจากองค์การและสภาพการท างานป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผลต่อการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ ซึ่ง
จะส่งผลกับองค์การในหลายๆ ด้านตัวอย่าง เช่น เพ่ิมความผูกพันกับองค์การ การรู้สึกถึงความเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์การ มีความพึงพอใจในงานการมีส่วนร่วมในงาน ผลการปฏิบัติงานที่เพ่ิมขึ้น ความตึงเครียดน้อยลง ซึ่งจาก
การศึกษาของ สมพงษ์ เพชรี และกล้าหาญ ณ น่าน (2562) ได้ให้ความหมายของการรับรู้การสนับสนุนจาก
องค์การ คือ การที่พนักงานเชื่อว่าตนเองได้รับการสนับสนุนจากองค์การ การให้คุณค่า ให้การยอมรับแก่พนักงาน 
การส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานมีความเป็นอยู่ที่ดี มีการท างานที่มีประสิทธิภาพ และให้ความยุติธรรม โดยที่
พนักงานสามารถรับรู้การสนับสนุนจากองค์การผ่านทางนโยบาย และการปฏิสัมพันธ์กับพนักงานในด้าน   ต่าง ๆ 
เช่น ค่าจ้างผลตอบแทน สวัสดิการความเป็นอยู่ ในการท างาน โอกาสในการเติบโตในสายอาชีพ โอกาสในการ
พัฒนาตนเอง ความมั่นคงในการท างาน เป็นต้น และได้แบ่งองค์ประกอบของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การไว้
เป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ คือ การรับรู้เกี่ยวกับค่าตอบแทนเงินเดือน สวัสดิการต่าง ๆ 
ที่ได้รับจากองค์การ 2) ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า คือ การรับรู้ว่าองค์การให้โอกาสในการเลื่อนต าแหน่ง 
เลื่อนขั้นเพ่ือความก้าวหน้าในสายงาน 3) ด้านความมั่นคงในงาน คือ การรับรู้ว่าองค์การให้โอกาสและความมั่นคง
ในการท างาน 4) ด้านจิตอารมณ์ คือ การรับรู้ว่าองค์การให้การยอมรับ ให้ความส าคัญ และเห็นคุณค่าในตัว
พนักงาน และ 5) ด้านการปฏิบัติงาน คือ การรับรู้ว่าผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาได้ให้การส่งเสริมสนับสนุน ให้
ความไว้วางใจ 
 ประสิทธิภาพการสอนของครูมีผลต่อการการจัดการศึกษาเพ่ือให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายการจัดการศึกษาจึง
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องอาศัยครู ทั้งนี้เพราะครูเป็นบุคคลส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษา เพราะคุณภาพการศึกษา
ของนักเรียนจะดีมากน้อยเพียงใดนั้นส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของครู 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ยังได้ระบุให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ระดับ
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การศึกษา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ทั้งนี้เพราะครูเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งในการ
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนั้นประสิทธิภาพการสอนของครูจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการพัฒนาการเรียน
การสอนให้เกิดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์แบบ ซึ่งในกระบวนการเรียนการสอนนั้น ผู้สอนและผู้ เรียนจะต้องมี
ความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด รวมทั้งพฤติกรรมที่ผู้สอนแสดงต่อผู้เรียนในเรื่องการเรียนการสอนก็เป็นสิ่งส าคัญที่จะ
ท าให้การศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (นิเลาะ แวอุเซ็ง, 2552) และการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การเป็นปัจจัย
หนึ่งที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอน หรือประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ดีของผู้สอน เนื่องจากการที่ องค์การให้
ความส าคัญในเรื่องการสนับสนุนการทางานของบุคลากรในด้านต่าง ๆ นั้นล้วนเป็นการลุงทุนเพ่ือให้บุคลากรใน
องค์การได้เกิดความมั่นใจว่าจะได้รับการสนับสนุนที่ดีจากองค์การ และได้รับความสะดวกสบายในการปฏิบัติงาน 
เมื่อผู้สอนได้การสนับสนุนที่ดีจากองค์กร อาทิ การรับรู้ในเรื่องผลตอบแทนสวัสดิการ ความมั่นคงในงาน ภาระงาน
ที่เหมาะสม การได้รับการส่งเสริมความรู้ ความเครียด บทบาทหน้าที่ ก็จะส่งผลให้ประสิทธิภาพการสอน หรือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้สอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการปฏิบัติงานที่ตั้ง
เอาไว้ (นริศ บุญญานุพงศ์, 2565) 
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู เพ่ือศึกษาการรับรู้การ
สนับสนุนจากองค์การและประสิทธิภาพการสอนของครู เพ่ือทราบถึงสาเหตุที่อาจจะมีผลกับประสิทธิภาพการสอน
ของครูที่สามารถเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 
 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู 
 3. เพ่ือศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ปีการศึกษา 2566 จ านวน 2,162 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
หนองบัวล าภู เขต 1, 2565) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเลย หนองบัวลาภู ปีการศึกษา 2566 จ านวน 338 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ 
Yamane (1973) และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนของกลุ่ม
ประชากรในแต่ละอ าเภอ 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม จ านวน 3 ตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) เป็นค าถามเกี่ยวกับเพศ ประสบการณ์ในการท างาน และระดับการศึกษา 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ ด้าน
ความรู้ในงานและความก้าวหน้า ด้านความมั่นคงในงาน ด้านจิตอารมณ์ และด้านการปฏิบัติงาน มีลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ การใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย การแสดง
ความใส่ใจในการสอน การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ และการส่งเสริมให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จ  มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
 3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
  ผู้วิจัยไดส้ร้างเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 
  3.1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้การ
สนับสนุนจากองค์การ และประสิทธิภาพการสอนของครู 
  3.2 ก าหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  3.3 สร้างแบบสอบถาม ตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวความคิดในการวิจัย 
  3.4 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาตรวจสอบความถูกต้อง ความชัดเจน ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสม 
  3.5 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความ
เที่ยงตรง (Validity)  
  3.6 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน  
  3.7 น าข้อมูลการทดลองใช้แบบสอบถาม มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.87 
  3.8 น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไข ตรวจสอบความสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้เก็บ
ข้อมูลต่อไป 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยครั้งนี้ ตามข้ันตอน ดังนี้ 
   4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยพิชญบัณฑิต เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง 
  4.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม พร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ให้ครูผู้สอนกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม 
  4.3 ผู้วิจัยประสานงานขอรับแบบสอบถามคืน และติดตามแบบสอบถามที่ยังไม่ได้รับด้วยตัวผู้วิจัย 
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  4.4 น าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ จากนั้นน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  5.1 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์
ในการท างาน วิเคราะห์โดยหาความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
  5.2 วิเคราะห์ข้อมูลการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศกึษาเลย หนองบัวล าภู วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (x)̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้ว
แปลความหมาย โดยเทียบกับเกณฑ์ (Criteria) (อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
  5.3 วิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (x)̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วแปล
ความหมาย โดยเทียบกับเกณฑ์ (Criteria) (อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
  5.4 วิเคราะห์การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน
และการสร้างสมการถดถอยเพ่ือพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 
   6.1.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบสอบถาม โดยการหาค่าความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค าถามแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) 
   6.1.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของ   
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
  6.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  6.3 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการสร้าง
สมการถดถอยเพ่ือพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู โดยรวมและรายด้าน 

การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครู 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
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1. ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ 4.28 0.50 มาก 1 
2. ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า 4.20 0.57 มาก 4 
3. ด้านความมั่นคงในงาน 4.22 0.55 มาก 2 
4. ด้านจิตอารมณ์ 4.19 0.64 มาก 5 
5. ด้านการปฏิบัติงาน 4.22 0.63 มาก 3 

โดยรวม 4.22 0.54 มาก  

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.22) เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ (X̅=4.28) ด้านความมั่นคงใน
งาน (X̅=4.22) ด้านการปฏิบัติงาน (X̅=4.22) และด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า (X̅=4.20) ตามล าดับ ส่วน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านจิตอารมณ์ (X̅=4.19) 
 2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู โดยรวมและรายด้าน 

ประสิทธิภาพการสอนของครู 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
1. ด้านการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 4.22 0.57 มาก 2 
2. ด้านการแสดงความใส่ใจในการสอน 4.15 0.60 มาก 4 
3. ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมี
ประสิทธิภาพ 

4.25 0.57 มาก 1 

4. ด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ 4.16 0.62 มาก 3 
โดยรวม 4.20 0.56 มาก  

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.20) เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ (X̅=4.25) 
รองลงมา ด้านการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย (X̅=4.22) และด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จ (X̅=4.16) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการแสดงความใส่ใจในการสอน (X̅= 4.15) 
 3. ผลการวิเคราะห์การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ดังแสดงในตารางท่ี 3-5 
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ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การกับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 

ตัวแปรที่ใช้ในการพยากรณ์ X1 X2 X3 X4 X5 Ytot 
1. ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ - 0.783** 0.721** 0.699** 0.739** 0.741** 
2. ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า  - 0.876** 0.879** 0.844** 0.895** 
3. ด้านความมั่นคงในงาน   - 0.902** 0.946** 0.879** 
4. ด้านจิตอารมณ์    - 0.891** 0.868** 
5. ด้านการปฏิบัติงาน     - 0.885** 
การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ Xtot      0.921** 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์การรับรู้การสนับสนุนจาก
องค์การ ได้แก่ ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า ด้านความมั่นคงในงาน ด้าน
จิตอารมณ์ และด้านการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กันกับด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้าอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่ 0.741- 0.921 
 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอนของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครู 
รูปแบบ ตัวแปรท านาย R R2 R2

adj R2
change SEest. Fchange P 

1. X2 0.895 0.801 0.801 0.801 0.24909 1355.254 .000** 
2. X2, X5 0.927 0.860 0.859 0.059 0.20947 140.127 .000** 
3. Constant 0.927 0.860 0.859 0.059 0.20947 140.127 .000** 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน พบว่า ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ 
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู              
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่ ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า (X2) และด้านการปฏิบัติงาน (X5) 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R) เท่ากับ 0.927 มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) เท่ากับ 0.860 มีค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับปรุง (R2

adj ) เท่ากับ 0.859 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ 0.20947 
ตัวแปรทั้ง 2 ตัวแปรสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการสอนของครูได้ร้อยละ 86.00 
 
ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์อ านาจท านายของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอน
ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 

ตัวแปรท านาย b Β  t p 
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1. ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า (X2) 0.507 0.515 13.525 .000** 
2. ด้านการปฏิบัติงาน (X5) 0.400 0.451 11.838 .000** 
3. ค่าคงที่ (Constant) 0.378  4.401 .000** 

R = 0.927, R2 = 0.860, R2
adj = 0.859, F = 140.127, df1 = 1, df2 = 336, Sig. < 0.01, 
SE est. = 0.20947, a = 86.00 

 
 จากตารางที่ 5 พบว่า เมื่อน าตัวแปรพยากรณ์การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ จ านวน 2 ด้าน คือ 
ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า (X2) และด้านการปฏิบัติงาน (X5) เข้าสมการถดถอยแล้ว จะได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.927 (R=0.927) ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์หรือการท านาย ร้อยละ 86.00 (R2=0.860) โดยค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของการรับรู้การสนับสนุนจาก
องค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภูมากที่สุด คือ ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า (X2) และด้านการปฏิบัติงาน (X5) โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน (β) เท่ากับ 0.507 และ 0.400 ตามล าดับ ซึ่งสามารถสร้าง
สมการพยากรณ์จากค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ์ที่อยู่ในรูปคะแนนดิบ (B) และที่อยู่ในรูปคะแนน
มาตรฐาน (β) ได้ดังต่อไปนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score)  
 Y = 0.378 + 0.507 (X2) + 0.400 (X5) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score)  
 Zy' = 0.515 (Z2) + 0.451 (Z5) 
 
อภิปรายผล 
 1. ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ ทั้งนี้เนื่องจาก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ก าหนดเงินเดือนที่ท่านได้รับเหมาะสมกับ
ความรับผิดชอบในต าแหน่งหน้าที่ และมีนโยบายด้านสวัสดิการเพ่ือดูแลให้ท่านมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี รวมถึง
ค่าชดเชย บ าเหน็จ บ านาญ และสวัสดิการอ่ืนๆ เมื่อลาออกหรือเกษียณอายุ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นริศ 
บุญญานุพงศ ์(2565) ได้ศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การและแรงจูงใจภายในที่พยากรณ์ประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 
การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
 2. ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เนื่องจาก ครูได้เน้นการจัดการเรียนรู้ใน
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รูปแบบ Active Learning สร้างแรงจูงใจให้กับนักเรียนเพ่ือช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน และ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเวลา และสถานที่ เล่นอย่างสร้างสรรค์ ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองไปตลอดชีวิต ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สนีดา ดาเลโบ๊ะ (2566) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศภายในสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในยุควิถีชีวิตใหม่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูในยุควิถีชีวิตใหม่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 2 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 3. การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ได้แก่ ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า (X2) และด้านการ
ปฏิบัติงาน (X5) ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .927 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์
การท านายหรืออ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 86.00 (R2=.860) ทั้งนี้เนื่องจาก ครูเลือกใช้รูปแบบในการจัดการเรียน
การสอนที่เหมาะสม การกิจกรรมเน้นกระบวนการกลุ่มเพ่ือให้นักเรียนได้ท างานร่วมกันเป็นทีม เหมาะสมกับการ
เรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคล ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง พัฒนา
นักเรียนให้มีความรู้ความสามารถตามวัตถุประสงค์ ตรวจงานอย่างละเอียด และแก้ไขให้ถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นริศ บุญญานุพงศ์ (2565) ได้ศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การและแรงจูงใจภายในที่พยากรณ์
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  
ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของครู ด้านความต้องการการกาหนดด้วยตนเองด้านความ
สนใจ ตื่นเต้น ด้านความต้องการมีความสามารถ และการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ ด้านความมั่นคงในการ
ท างาน สามารถพยากรณ์การพยากรณ์ประสิทธิภาพการสอนของครู ได้ร้อยละ 51.30 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่  ได้แก่ ความรู้ในงานและ
ความก้าวหน้า และการปฏิบัติงาน ดังภาพที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

ประสิทธิภาพ
การสอนของครู 

ความรู้ในงานและความก้าวหน้า 

      ครูเลือกใช้รูปแบบในการ
จัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
การกิจกรรมเน้นกระบวนการกลุ่ม
เพื่อให้นักเรียนได้ท างานร่วมกันเปน็
ทีม เหมาะสมกับความแตกตา่ง
ระหว่างบุคคล 

การปฏิบัติงาน 

    ครูปรับเปลีย่นวิธีการจัดการเรยีนรู้
ให้เพื่อให้ทันต่อการเปลีย่นแปลง 
พัฒนานักเรียนให้มีความรู้
ความสามารถตามวัตถุประสงค์ ตรวจ
งานอย่างละเอียด และแกไ้ขให้ถูกต้อง 
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สรุป  
 การศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู จ านวน 338 คน ผลการวิจัย การรับรู้การสนับสนุน
จากองค์การและประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ได้แก่ ด้านความรู้ในงาน
และความก้าวหน้า และด้านการปฏิบัติงาน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  จากการศึกษาการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ได้แก่ ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า และ
ด้านการปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้บริหารควรด าเนินการดังนี้ 
  1.1 ด้านความรู้ในงานและความก้าวหน้า 
   1.1.1 ควรส่งเสริมนโยบายในการปรับระดับ เลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่งที่ชัดเจน 
   1.1.2 ควรสนับสนุนให้เลื่อนขั้นต าแหน่งตามความสามารถของบุคลากร 
   1.1.3 ควรส่งเสริมให้บุคลากรที่มีความสามารถให้มีความก้าวหน้า เช่น การเลื่อนวิทยฐานะ เป็น
ต้น 
   1.1.4 ควรส่งเสริมฝึกอบรม สอนงานจากหัวหน้างานเพื่อพัฒนาศักยภาพของอย่างสม่ าเสมอ  
   1.1.5 ควรส่งเสริมการคัดเลือกให้เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถในการท างาน และ
การแจ้งข่าวการจัดฝึกอบรรม การสัมมนาที่เป็นการพัฒนาวิชาชีพให้บุคลากรได้ทราบ  
   1.1.6  ควรส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรไดก้ารศึกษาต่อ 
  1.2 ด้านการปฏิบัติงาน 
   1.2.1 ควรส่งเสริมการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความรู้ความสามารถ 
   1.2.2 ควรส่งเสริมสนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ที่ช่วยส่งเสริมให้บุคลการท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   1.2.3 ควรส่งเสริมให้มีการสรุปผลและวางแผนการท างาน เพ่ือน ามาใช้แก้ไขปัญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้น 
   1.2.4 ควรส่งเสริมสนับสนุน ยกย่อง ให้รางวัลแก่บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี มีประสิทธิภาพ 
   1.2.5 ควรส่งเสริมสนับสนุน สอนงาน ให้ความไว้วางใจ และให้ความช่วยเหลือแก่บุคลากรอยู่เสมอ 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
  2.1 ครคูวรเลือกใช้รูปแบบในการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
  2.2 ครคูวรจัดกิจกรรมเน้นกระบวนการกลุ่มเพ่ือให้นักเรียนได้ท างานร่วมกันเป็นทีม 
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  2.3 ครคูวรจัดกิจกรรมทีเ่หมาะสมกับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
  2.4 ครคูวรปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
  2.5 ครคูวรจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ความสามารถตามวัตถุประสงค์ 
  2.6 ครคูวรตรวจงานอย่างละเอียด และแก้ไขให้ถูกต้อง 
 3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  3.1 ควรศึกษาวิจัยเรื่องดังกล่าว โดยเปรียบเทียบกับพ้ืนที่จังหวัดอ่ืนๆ เพ่ือที่จะได้ทราบการรับรู้การ
สนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาอ่ืนๆ 
  3.2 ควรศึกษาเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  เป็น
ข้อมูลเชิงประจักษ์มากข้ึน 
  3.3 ควรศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการของบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือรับทราบปัญหา แนว
ทางแก้ไขปัญหาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู เพ่ือส่งเสริมการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ต่อไป 
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