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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล  และ 2)  
เปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการท างาน และระดับการศึกษา กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ผู้ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2  ปีการศึกษา 
2566จ านวน 278 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบค่าที และการทดสอบค่าเอฟ ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน 
 2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล พบว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์
ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ส่วนจ าแนกตามเพศ และระดับการศึกษาไม่แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ: แรงจูงใจ, แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู, ยุคดิจิทัล 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study work motivation factors of teachers 
digital age and 2) to compare the work motivation factors of teachers digital age in school under 
the office of Nongbualamphu primary educational service area 2 by sex, work experience, and 
education level. The samples were 278 persons from the teachers in schools under the office 
of Nongbualamphu primary educational service area 2 of the academic year 2023. The 
instruments using for this research were 5 rating scales questionnaires with the reliability of 0.89. 
The statistics used for data analysis were: frequency, percentage, mean, standard deviation, t-
test, and f-test (one-way ANOVA). 
 The results of the study were as follows: 
 1. The work motivation factors of teachers digital age in school under the office of 
Nongbualamphu primary educational service area 2 were in high level. Each individual aspect 
revealed that the highest mean was the digital transformation. The lowest mean was the 
success of the work. 
 2. The comparative results of the opinions towards the work motivation factors of 
teachers in digital age found that the teachers with different work experience had their different 
opinions towards the work motivation factors of teachers digital age in school under the office 
of Nongbualamphu primary educational service area 2 with the statistical significance level of 
0.05. The opinions classified by sex and education level had no statistically significant difference 
in overall. 
 
Keywords: Motivation, Work Motivation of Teachers, Digital Age 
 
บทน า 
 โลกในยุคปัจจุบันนี้ได้เข้าสู่ยุคเทคโนโลยีดิจิทัล ที่มนุษย์สามารถค้นหาความรู้ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน
ได้อย่างรวดเร็วและหลากหลายช่องทาง อีกทั้งเทคโนโลยีได้มีบทบาทต่อการใช้ชีวิตและการประกอบอาชีพในแต่
ละวันเป็นอย่างมาก ดังนั้น มนุษย์จึงต้องปรับตัวให้พร้อมโดยการเพ่ิมความรู้และทักษะที่เหมาะสมต่อการด าเนิน
ชีวิตและใช้ประโยชน์จากผลที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้มาก เพ่ือเตรียมความพร้อมและรับมือต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมรวมไปถึงปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ในยุคนี้และในอนาคต อีกทั้งจากนโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2561–2580 ซึ่งมีเป้าหมายในภาพรวม คือ การ
เพ่ิมศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศโดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการให้ข้อมูลข่าวสาร
รวมถึงบริการต่าง ๆ ในการสร้างโอกาสของประชาชนผ่านสื่อดิจิทัลเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและ
พัฒนาบุคลากรทุกกลุ่มมีความรู้และทักษะที่เพ่ิมมากขึ้นในการใช้ชีวิตและการประกอบอาชีพยุคดิจิทัล รวมถึงการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการท างานของภาครัฐโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิด
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ประสิทธิภาพในการท างานและเกิดความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ (ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562) จะเห็นได้ว่าประเทศไทยได้ตระหนักถึงการพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของ
พลเมืองเพ่ือเตรียมพร้อมรับมือกับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
เครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ ส าหรับการปฏิบัติงานรวมไปถึงการด าเนินชีวิตในแต่ละวัน 
 การปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้และทักษะสู่นักเรียน เพ่ือให้นักเรียนสามารถ
น าองค์ความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ต่อการท างานและการด ารงชีวิต ซึ่งเสมือนสะพานเชื่อมโยงองค์ความรู้
สาระวิชาต่างๆ ประกอบกับพัฒนาทักษะที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับนักเรียน 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) การพัฒนาคุณภาพครูซึ่งเป็นตัวจักรส าคัญในการขับเคลื่อนให้การ
ปฏิรูปการศึกษาประสบความส าเร็จ (ปริยากรณ์ ตั้งคุณานันต์, 2557) ปัญหาของการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลมี
ที่มาจากหลายสาเหตุ ดังที่ วณิชชา แม่นยา และคณะ (2557) ได้วิเคราะห์ปัญหาการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล
เกิดจากมีภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากการสอน จ านวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกับวุฒิ ขาดความเชี่ยวชาญในการ
สอนทั้งทางวิชาการและคุณลักษณะความเป็นครู ยึดวิธีการสอนแบบเดิม พยายามสอนเนื้อหาให้มากขึ้น ขาดอิสระ
ในการจัดการ และขาดทักษะทางด้านไอซีที ท าให้รับรู้ข้อมูลหรือมีแหล่งค้นคว้าข้อมูลน้อยกว่านักเรียน สื่อการ
สอนที่มีแค่หนังสือหรือต าราอาจตอบสนองการรับรู้และความต้องการของนักเรียนในศตวรรษที่ 21  ไม่เต็มที่การ
ได้รับแรงกดดันมากเกินไปจนท าให้เกิดความระแวงในการท างาน การขาดการสนับสนุนส่งผลให้ครูขาดแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 
 การขาดแรงจูงใจในการท างานเกิดจากการพบเจอผลกระทบต่างๆ ในที่ท างาน ไม่ว่าจะเป็นคนระบบหรือ
อะไรก็ตาม ความรู้สึกที่อยากท างานหรือความรู้สึกแรงจูงใจใจต่างๆ จะลดลงทันที (อรพิมพ์ รักษาผล, 2560) ด้วย
เหตุนี้ การวิเคราะห์องค์ประกอบของการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล จะช่วยให้ผู้บริหารได้
ทราบถึงกระบวนการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โดย ศิริพร บุษบง (2559) กล่าวว่า ต้องส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความก้าวหน้าในอาชีพ และให้การยกย่องชมเชย ใช้หลักการประชาธิปไตย ต้องมอบหมาย
งานให้ตรงกับความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างในการท างาน เชื่อมั่นการท างาน 
ให้โอกาสทุกคนเท่าเทียมกัน สนับสนุนให้ทุกคนในหน่วยงานท างานเป็นทีม ปลูกฝังให้ครูยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ควรจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศให้สะอาดสวยงาม และยึดถือระเบียบวินัย 
 จากเหตุผลและสภาพปัญหาที่กล่าวมา ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุค
ดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 เพ่ือที่จะนามาประยุกต์ใช้
ให้เหมาะกับการปฏิบัติงานก่อให้เกิดการพัฒนา ตลอดจนสร้างความเจริญก้าวหน้าในการจัดการศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จ บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารในการวางแผนการบริหารงาน
และพัฒนาครูผู้สอน ของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้น การมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือความส าเร็จขององค์การอย่างยั่งยืน และรวมไปถึงการมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของครูผู้สอน 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการท างาน และระดับการศึกษา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 1,080 คน จาก 102 โรงเรียน จ าแนกตามอ าเภอ 
แบ่งเป็น 3 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอนาวัง จ านวน 191 คน อ าเภอนากลาง จ านวน 457 คน อ าเภอสุวรรณคูหา 
จ านวน 432 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 1, 2566) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 278 คน จาก 102 โรงเรียน โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อ้างใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560) และ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนของกลุ่มประชากรในแต่ละอ าเภอ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม จ านวน 3 ตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) เป็นค าถามเกี่ยวกับเพศ ประสบการณใ์นการท างาน และระดับการศึกษา 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2  จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก ด้านการมีส่วนร่วม
ในท างานร่วมกัน และด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่  มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 
 3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
  ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 
  3.1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครยูุคดิจิทัล 
  3.2 ก าหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  3.3 สร้างแบบสอบถาม ตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวความคิดในการวิจัย 
  3.4 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาตรวจสอบความถูกต้อง ความชัดเจน ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสม 
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  3.5 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความ
เที่ยงตรง (Validity) 
  3.6 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน  
  3.7 น าข้อมูลการทดลองใช้แบบสอบถาม มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.89 
  3.8 น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไข ตรวจสอบความสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้เก็บ
ข้อมูลต่อไป 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 
   4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยพิชญบัณฑิต เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง 
  4.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม พร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 ให้ครูผู้สอนกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม 
  4.3 ผู้วิจัยประสานงานขอรับแบบสอบถามคืน และติดตามแบบสอบถามที่ยังไม่ได้รับด้วยตัวผู้วิจัย 
  4.4 น าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ จากนั้นน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  5.1 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์
ในการท างาน วิเคราะห์โดยหาความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
  5.2 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (x)̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) แล้วแปลความหมาย โดยเทียบกับเกณฑ์ (Criteria) (อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
  5.3 การเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามเพศ และระดับการศึกษา โดยใช้การทดสอบค่าที (t-
test) แบบกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นอิสระจากกัน (Independent Samples) 
  5.4 การเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทดสอบรายคู่โดยใช้
วิธีการทดสอบตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe') 
 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 
   6.1.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบสอบถาม โดยการหาค่าความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค าถามแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) 
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   6.1.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของ    
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
  6.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  6.3 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ 
   6.3.1 สถิติทดสอบ t-test แบบ Independent Samples 
   6.3.2 สถิติทดสอบ F-test แบบ One-way ANOVA กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ทดสอบรายคู่โดยใช้วิธีการทดสอบตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe') เนื่องจากสามารถใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่เท่ากัน
หรือต่างกันได ้
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 

ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
1. ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล 4.34 0.59 มาก 1 
2. ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 4.12 0.63 มาก 5 
3. ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก 4.22 0.63 มาก 3 
4. ด้านการมีส่วนร่วมในท างานร่วมกัน 4.21 0.63 มาก 4 
5. ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 4.33 0.58 มาก 2 

โดยรวม 4.25 0.54 มาก  

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(X̅=4.25) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุค
ดิจิทัล (X̅=4.34) ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ (X̅=4.33) ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก (X̅=4.22) และ
ด้านการมีส่วนร่วมในท างานร่วมกัน (X̅=4.21) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน (X̅=4.12) 
 2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการท างาน และระดับ
การศึกษา ดังตารางท่ี 2-4 
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  2.1 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามเพศ แสดงไว้ในตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและรายด้าน  

ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล 
ชาย หญิง 

t p n = 84 n = 194 
𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 

1. ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล 4.42 0.60 4.30 0.58 1.512 .133 
2. ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 4.16 0.58 4.10 0.65 .699 .486 
3. ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก 4.30 0.59 4.18 0.65 1.495 .137 
4. ด้านการมีส่วนร่วมในท างานร่วมกัน 4.32 0.57 4.16 0.66 1.990 .048* 
5. ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 4.37 0.57 4.31 0.58 .733 .464 

โดยรวม 4.32 0.48 4.22 0.56 1.536 .126 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ครูผู้สอนระหว่างเพศชายกับเพศหญิง มีความคิดเห็นต่อปัจจัยแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 
โดยรวมไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีเฉพาะด้านการมีส่วนร่วม
ในท างานร่วมกันทีแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นไมแ่ตกต่างกัน 
  2.2 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน แสดงไว้ในตารางที่ 3 
 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน 

ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล SS df MS F p 

1. ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล       
   ระหว่างกลุ่ม 18.094 2 9.047 32.081 .000* 
   ภายในกลุ่ม 77.549 275 .282   

รวม 95.642 277    
2. ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน      
   ระหว่างกลุ่ม 6.020 2 3.010 7.915 .000* 
   ภายในกลุ่ม 104.583 275 .380   
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รวม 110.603 277    
3. ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก       
   ระหว่างกลุ่ม 6.420 2 3.210 8.433 .000* 
   ภายในกลุ่ม 104.683 275 .381   

รวม 111.103 277    
4. ด้านการมีส่วนร่วมในท างานร่วมกัน      
   ระหว่างกลุ่ม 6.438 2 3.219 8.457 .000* 
   ภายในกลุ่ม 104.662 275 .381   

รวม 111.099 277    
5. ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่      
   ระหว่างกลุ่ม 9.953 2 4.977 16.706 .000* 
   ภายในกลุ่ม 81.920 275 .298   

รวม 91.874 277    
 
ตารางท่ี 3 (ต่อ) แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุค

ดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน 

ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล SS df MS F p 

โดยรวม      

   ระหว่างกลุ่ม 9.304 2 4.652 18.013 .000* 
   ภายในกลุ่ม 71.021 275 .258   

รวม 80.325 277    
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
  จากตารางที่ 3 พบว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัย
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
หนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามระดับการศึกษา แสดงไว้ในตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้าน  

ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล 
ปริญญาตรี สูงกว่าปรญิญาตร ี

t p n = 210 n = 68 
𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 

1. ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล 4.32 0.56 4.40 0.65 -1.000 .320 
2. ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 4.16 0.57 4.01 0.78 1.450 .151 
3. ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก 4.23 0.60 4.18 0.74 .558 .578 
4. ด้านการมีส่วนร่วมในท างานร่วมกัน 4.22 0.59 4.16 0.75 .663 .509 
5. ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 4.32 0.57 4.36 0.60 -.399 .691 

โดยรวม 4.25 0.51 4.23 0.63 .248 .805 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
  จากตารางที่ 4 พบว่า ครูผู้สอนที่มีระดับการศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 
โดยรวมไมแ่ตกต่างกัน ซ่ึงไมเ่ป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านไมแ่ตกต่างกัน 
   
อภิปรายผล 
 1. ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล ทั้งนี้เนื่องจาก สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 ได้ส่งเสริมการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี  
ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรได้น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนางาน และประสานงานระหว่างบุคลากรของ
สถานศึกษาผ่านแอปพลิเคชันออนไลน์ต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญใจ ศรีนกทอง (2565) ได้ศึกษา
ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนนทบุรี  
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดนนทบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 พบว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานที่ต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  และเมื่อพิจารณาครูที่มีประสบการณ์ในการท างาน ต่ ากว่า 5 ปี มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า ที่มี
ประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 5 - 10 ปี และมากกว่า 10 ปี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ กลุ่มที่มีประสบการณ์น้อยมี
ความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสูงเพราะเป็นกลุ่ม Generation X และ Y หรือ Millennials ซึ่งสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ เธียรขวัญญ์ ทรัพย์ธนมั่น (2565) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู พบว่า
ครูที่มีประสบการณ์การท างานที่ต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
 3. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 พบว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานที่ต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมแตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ได้รับมีอิทธิพล
เหมือนกันโดยไม่จ าแนกตามเพศ และระดับการศึกษาของครู ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐดนัย ไทยถาวร 
(2561) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนระดับประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี จ า แนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 จากการศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 พบ องค์ประกอบของปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล 
จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ด้าน
การปรับทัศนคติแง่บวก ด้านการมีส่วนร่วมในท างานร่วมกัน และด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ปัจจัยแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของ

ครูในยุคดิจิทัล 

ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลง
ของโลกยุคดิจิทัล 

ด้านความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน 

ด้านความเจริญก้าวหน้าใน
ต าแหน่งหน้าที่ ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก 

ด้านการมีส่วนร่วมในท างาน
ร่วมกัน 
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ภาพที่ 1 แสดงถึงองค์ประกอบของปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล 
 
 องค์ประกอบของปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล สามารถอธิบายโดยสังเขปดังนี้ 
 1. ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล การกระตุ้นให้ครูและบุคลากรได้น าเทคโนโลยีมา
ใช้พัฒนางาน การส่งเสริมการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี การประสานงานระหว่างบุคลากร
ของสถานศึกษาผ่านแอปพลิเคชันออนไลน์ต่าง ๆ 
 2. ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัติงานได้อย่าง
ทันท่วงที ใช้ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอย่างสมบูรณ์แบบที่สุด และสามารถ
ปฏิบัติงานได้ส าเร็จ ตรงตามเวลาที่ก าหนด 
 3. ด้านการปรับทัศนคติแง่บวก การสร้างนิสัยกระตือรือร้นและคิดบวก มีความรับผิดชอบและตรงต่อ
เวลา และรู้จักข้อมูลขององค์กรและการตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน 
 4. ด้านการมีส่วนร่วมในท างานร่วมกัน มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไขพัฒนา
งาน การแจ้งข่าวสารหรือรายละเอียดของโครงการที่จะด าเนินการ การสนับสนุนงบประมาณให้กับโรงเรียนในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน 
 5. ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่  การก าหนดนโยบายในการสนับสนุนให้บุคลากรได้มี
โอกาสไปศึกษาต่อ การสนับสนุนให้เข้ารับการอบรม สัมมนาและศึกษาดูงาน เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ 
บุคลากรมีโอกาสเลื่อนต าแหน่งตามความรู้และความสามารถท่ีปรากฎจากผลงานในหน้าที่ 
 
สรุป  
 ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 จ านวน 278 คน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุค
ดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
ผลการเปรียบเทียบปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล พบว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการ
ท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน
จ าแนกตามเพศ และระดับการศึกษาไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  จากการศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการก้าวทันการเปลี่ยนแปลง
ของโลกยุคดิจิทัล ดังนั้นควรด าเนินการดังนี้ 
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  1.1 สถานศึกษาควรส่งเสริมครูให้สามารถวิเคราะห์แนวโน้มความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ทันสมัยและ
เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 
  1.2 สถานศึกษาควรส่งเสริมครูพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี 
  1.3 สถานศึกษาควรกระตุ้นให้ครูและบุคลากรได้น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนางาน 
  1.4 สถานศึกษาควรจัดท าแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงเทคโนโลยีกับภารกิจการบริหารสถานศึกษา 
  1.5 สถานศึกษาควรสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
  1.6 สถานศึกษาควรการประสานงานระหว่างบุคลากรของสถานศึกษาผ่านแอปพลิเคชันออนไลน์ต่าง ๆ 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
  2.1 สถานศึกษาควรสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ (Learning Platform) 
  2.2 ผู้บริหารควรมีส่วนร่วม สนับสนุน และให้ค าแนะน าในการปฏิบัติงานให้ประสบผลส าเร็จ 
  2.3 ครูควรรู้ตนเองและเข้าใจถึงความต้องการและทักษะที่จ าเป็นยุคดิจิทัล 
  2.4 สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงานพัฒนา 
  2.5 สถานศึกษาควรใช้ระบบคุณธรรมอย่างเคร่งครัดในการพิจารณาความดีความชอบในการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
 3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  3.1 ควรศึกษาตัวแปรปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ยุคดิจิทัลใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 
  3.2 ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 
  3.3 แนวทางการสร้างปัจจัยปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัล เชิงคุณภาพเพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่สามารถน าไปใช้เรื่องการสร้างปัจจัยปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนอันจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาและการจัดการศึกษาของประเทศชาติต่อไป 
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