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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ระดับคุณค่าตราสินค้า และการสร้างความได้เปรียบ

ทางการแข่งขัน (2) การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน แยกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ (3) น าเสนอ
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณค่าตราสินค้ากับการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย
เชิงปริมาณ เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ แบบสอบถาม ท าการเก็บข้อมูลกับผู้ตัดสินใจซื้อ
อสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยวภายในจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 385 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่าง
เป็นระบบ สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-
test, F-test และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ 

ผลการวิจัยพบว่า (1) ระดับปัจจัยคุณค่าตราสินค้า และการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.07 และ 4.16 ตามล าดับ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ .965 
และ .964 ตามล าดับ (2) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานะทาง
ครอบครัวที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (3) คุณค่าตราสินค้ามีความสัมพันธ์ต่อการสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมาได้ร้อยละ 71.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ค าส าคัญ: คุณค่าตราสินค้า; ความได้เปรียบการแข่งขัน; ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 
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Abstract 
This research aims to study: (1) the level of brand equity and creating competitive 

advantage; (2) creating competitive advantage separated by personal factors; and (3) presenting 
the relationship between brand equity and creating competitive advantage. This research is 
quantitative. The tool used in this research was a questionnaire. Data was collected from 385 
people who decided to buy real estate in the category of detached houses in Nakhon 
Ratchasima Province using systematic sampling. The statistics of this research are frequently, 
percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test, and multiple regression analysis. 

The results of the research found that: (1) the level of brand equity factors and creating 
competitive advantage overall is at a high level. The means were 4.07 and 4.16, respectively, and 
the standard deviations were .965 and .964, respectively; (2) personal factors by age, education 
level, average monthly income, and family status affect creating a competitive advantage in the 
real estate business was statistically significant at the .05 level and (3) brand equity is related to 
creating a competitive advantage in the real estate business in Nakhon Ratchasima Province at 
71.20 percent, with statistical significance at the .05 level. 

 
Keywords: Brand equity, competitive advantage, real-estate business 

 
บทน า 

อสังหาริมทรัพย์เพ่ืออยู่อาศัย ถือเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการด ารงอยู่ของประชากรเมือง กล่าวได้ว่า
ผู้คนทุกคนมีความใฝ่ฝันในการมีอสังหาริมทรัพย์เป็นของตนเอง เพราะนอกจากจะสามารถอาศัยอยู่ในระยะ
ยาวได้แล้ว อนาคตยังสามารถน าไปขายต่อเป็นก าไรได้ เนื่องจากราคาอสังหาริมทรัพย์มีอัตราสูงขึ้นทุกปี ส่งผล
ให้การซื้ออสังหาริมทรัพย์ถือเป็นสิ่งที่ถือครองแล้วไม่ขาดทุน ทั้งนี้ส าหรับอสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านถือเป็น
อสังหาริมทรัพย์ประเภทหนึ่งที่ได้รับความนิยม และความต้องการอย่างต่อเนื่อง ท าให้เกิดธุรกิจหมู่บ้านจัดสรร
ประเภทที่อยู่อาศัยเกิดข้ึนและขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยจากการศึกษาของศูนย์วิจัยกรุงศรีพบว่า มีปัจจัยหนุน
จาก (1) เศรษฐกิจไทยที่ฟ้ืนตัวอย่างค่อยเป็นค่อยไป (2) ความคืบหน้าของการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานภาครัฐ
จะหนุนให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจเติบโตตามมา และ ( 3) มาตรการกระตุ้นจากภาครัฐ อาทิ การลด
ค่าธรรมเนียมการโอนและจดจ านอง ที่มีผลตั้งแต่ 1 มกราคม 2566เป็นต้นไป รวมถึงการผลักดันให้ไทยเป็น 
“บ้านหลังที่สอง” ส าหรับชาวต่างชาติที่มีศักยภาพส าหรับนโยบายภาครัฐ ส่งผลให้ผู้ประกอบการหลายราย
เห็นถึงช่องทางและโอกาสในการขยายโครงการหมู่บ้านเพ่ิมมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามอัตราการขยายตัวของ
ธุรกิจที่ก าลังก่อสร้างหมู่บ้านจัดสรรภายในโครงการต่าง ๆ ต้องถูกจ ากัดจากปัจจัยหนี้ครัวเรือนมีแนวโน้มทรง
ตัวระดับสูง ส่งผลให้สถาบันการเงินเพ่ิมความเข้มงวดในการปล่อยสินเชื่อ และต้นทุนการพัฒนาโครงการมี
แนวโน้มปรับสูงขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 5-10 ต่อปี ตามราคาวัสดุก่อสร้างและราคาพลังงานที่มีแนวโน้มทรงตัวสูง
ต่อเนื่อง รวมถึงการเพ่ิมขึ้นของค่าจ้างแรงงานจากปัญหาแรงงานขาดแคลน และทิศทางอัตราดอกเบี้ยขาขึ้น 
ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออสังหาริมทรัพย์ต่อการก่อหนี้ผูกพันในระยะยาว (ศูนย์วิจัยกรุงศรี, 
2566) 
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ทั้งนี้เมื่อน าข้อมูลดังกล่าวจากศูนย์วิจัยของกรุงศรีน ามาเปรียบเทียบกับศูนย์วิจัยกสิกรไทย ปี พ.ศ. 
2566 พบว่า ปัจจุบันอัตราการเติบโตของอสังหาริมทรัพย์ยังสามารถขยายตัวได้แต่จะเปลี่ยนจากบ้านเดี่ยว
หรือทาวน์เฮาส์มาเป็นการกู้เพ่ือซื้อคอนโดมิเนียม โดยตัวเลขเงินกู้เพ่ือที่อยู่อาศัยเพ่ือกู้ซื้อคอมโดมิเนียมเพ่ิมขึ้น
ร้อยละ 15 ของตลาดภายกรุงเทพและปริมณฑล ซึ่งคิดเป็นจ านวนไม่น้อยกว่า 85,000 ยูนิต และทั่วประเทศ
จะมีจ านวน 160,000-170,000 ยูนิต ซึ่งอัตราการเติบโตสวนทางกับบ้านเดี่ยว และทาวน์เฮาส์ที่มีอัตราการ
เติบโตต่ า แต่คอนโดมิเนียมส าหรับคนชั้นกลางติดรถไฟฟ้าจะเติบโตขึ้นมากที่สุด ทั้งนี้เมื่อศึกษาจากข้อมูล    
เชิงลึกในการเจาะตลาดส าหรับตามต่างจังหวัด พบว่า ส าหรับจังหวัดนครราชสีมา ตลาดอสังหาริมทรัพย์
ประเภทบ้านเดี่ยวยังมีโอกาสในการเติบโตอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากอัตราการเติบโตของเมืองยังมีศักยภาพที่สูง 
ยังมีที่ดินส าหรับการรองรับการเติบโตของการพัฒนาเป็นโครงการบ้านเดี่ยวสูง ท าให้อัตราการแข่งขันและแย่ง
ส่วนแบ่งทางการตลาดยังสามารถเติบโตต่อไปได้ในช่วงปี พ.ศ. 2565-2570 (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2566) 

จังหวัดนครราชสีมา ถือเป็นหนึ่งจังหวัดส าคัญของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งมีการพัฒนาธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์จากผู้ประกอบการส่วนกลางเข้าไปเป็นจ านวนมาก กลายเป็นหนึ่งจังหวัดส าหรับที่พักอาศัย
ของคนกรุงเทพฯ โดยเฉพาะการพัฒนาโครงการเพ่ือเป็นบ้านหลังที่ 2 โดยจากการศึกษาปี 2566 (ศูนย์วิจัย
กสิกรไทย, 2566) ศูนย์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ได้จัดท ารายงานผลส ารวจโครงการที่อยู่อาศัยในจังหวัด
นครราชสีมา ซึ่งครอบคลุม 2 อ าเภอส าคัญ ได้แก่ อ าเภอเมืองนครราชสีมาและอ าเภอปากช่อง ผลการส ารวจ
โครงการที่อยู่อาศัยในจังหวัดนครราชสีมา จากการรายงานผลผ่านธนาคารอาคารสงเคราะห์ (REIC) ระหว่าง
ขายในช่วงครึ่งแรกปี 2566 พบว่า จ านวนหน่วยเหลือขายในช่วงครึ่งแรกปี 2566 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 22.8 และมี
ผลให้อัตราดูดซับของภาพรวมตลาดอยู่ที่ร้อยละ 2.1 REIC คาดการณ์ ปี 2566 จะมีที่อยู่อาศัยเข้ามาในตลาด
จ านวน 4,511 หน่วย มูลค่า 15,446 ล้านบาท มีจ านวนหน่วยขายได้ใหม่ 3,689 หน่วย มูลค่า 13,349 ล้าน
บาท มีหน่วยเหลือขาย 12,535 หน่วย มูลค่า 42,843 ล้านบาท (ศูนย์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์, 2566) 

จากข้อมูลข้างต้น พบว่า ในการเข้ามาท าธุรกิจประเภทอสังหาริมทรัพย์จ าเป็นที่จะต้องใช้เงินลงทุน    
ที่สูง และกว่าจะได้รับผลตอบแทนมาเป็นก าไรจะต้องใช้ระยะเวลาค่อนข้างนาน แต่การที่ผู้ประกอบการ   
หลายรายได้ลงทุนไปกับอสังหาริมทรัพย์กับโครงการต่าง ๆ แล้ว และยังไม่สามารถขายอสังหาริมทรัพย์ออก  
ได้หมดตามเป้าหมายของแต่ละบริษัทถือเป็นเรื่องที่ส่งผลต่อกระแสเงินสดและความมั่นคงของบริษัท ดังนั้นจึง
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ประกอบการจะต้องแสวงหากลยุทธ์ในการเสนอขายโครงการอสังหาริมทรัพย์ของตนเอง  
เพ่ือเป็นการดึงดูดและสร้างความสนใจให้กับกลุ่มเป้าหมายให้เข้ามาตัดสินใจซื้อในที่สุด อีกทั้งยังต้องวิเคราะห์
ถึงสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือรองรับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทของตนเอง ทั้งนี้ในการสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จึงเป็นเรื่องที่ผู้ประกอบการทุกรายจ าเป็นที่จะต้องวิเคราะห์ผ่าน
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ รวมไปถึงการสร้างจุดเด่นให้กับโครงการในสายตาของผู้บริโภค ผ่านการสร้างคุณค่า     
ตราสินค้า เพ่ือให้ผู้บริโภครับรู้ความต้องการและน าไปสู่การบอกต่อตัดสินใจซื้ออสังหาริมทรัพย์กับโครงการ
ของตนในที่สุด 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น จึงเป็นแรงบันดาลใจให้ผู้วิจัยสนในท าวิจัยเกี่ยวกับ “การสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา” ด้วยการน าเอาปัจจัยคุณค่าตรา
สินค้าเข้ามาเป็นตัวแปรในการศึกษาเพ่ิมเติม เพ่ือรับรู้ถึงความต้องการของผู้บริโภค และน าไปสู่การปรับปรุง
โครงการเพ่ือให้เกิดเป็นจุดแข็งและตอบสนองความต้องการลูกค้าได้อย่างสูงสุด ท าให้ลูกค้าพึงพอใจมากที่สุด 
และเกิดการบอกต่อเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายรายอ่ืนเข้ามาเป็นลูกค้าของโครงการบริษัทตนเองต่อไป ซึ่ง



236  ปัจจัยคุณค่าตราสินค้าท่ีส่งผลต่อการสร้างความได้เปรยีบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัด
นครราชสมีา 
 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2567. 4(1), 233-244. 

ผลการวิจัยนี้จะเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจให้สามารถอยู่รอดในสภาวการณ์ที่อัตราดอกเบี้ยขึ้น และช่วย
ให้ผู้บริโภคบางรายที่ก าลังตัดสินใจซื้ออสังหาริมทรัพย์ สามารถตัดสินใจได้ง่ายมากขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับคุณค่าตราสินค้า และการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ 

2. เพ่ือศึกษาการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ แยกตามปัจจัยส่วน
บุคคล 

3. เพ่ือน าเสนอความสัมพันธ์ระหว่างคุณค่าตราสินค้ากับการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของ
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 

 
สมมติฐานการวิจัย  

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน จะมีการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยคุณค่าตราสินค้า มีความสัมพันธ์กับการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของ
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ 
เจ้าของบ้านเดี่ยวในหมู่บ้านจัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จ านวนประชากร 3,550 คน กลุ่มตัวอย่าง 
คือ เจ้าของบ้านเดี่ยวในหมู่บ้านจัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 385 คน ด้วยวิธีการค านวณ
กลุ่มตัวอย่างจากแนวคิดของ Taro Yamane (1970) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ด้วยการสุ่มตัวอย่าง
อย่างเป็นระบบ 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาขึ้นจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องภายใต้ค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา และด าเนินการภายใต้กรอบแนวคิดในการวิจัย
โดยเครื่องมือในการเก็บข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ส่วน โดย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ 
ส่วนที่ 2-3 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณค่าตราสินค้า และการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของ

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 
โดยตอนที่ 2-3 มีลักษณะข้อค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยข้อค าถามที่ใช้

เป็นมาตราส่วนประมาณค่าในการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ (Rating 
Scale) ตามแบบของ Likert (Likert Scale) 
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2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. ศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับคุณค่าตราสินค้า และปัจจัยการสร้างความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาสร้างเป็นนิยามตัวแปรและดัชนี   
ชี้วัด 

2. สร้างแบบสอบถามและข้อค าถามให้ครอบคลุมตัวแปรที่ก าหนดตามดัชนีชี้วัด โดยภายใต้ค าแนะน า
ของอาจารย์ที่ปรึกษา 

3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นส่งขอความอนุเคราะห์กับผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
คุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) รายข้อเพ่ือพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
กับตัวแปรที่ต้องการวัด โดยเกณฑ์ในการเลือกข้อค าถามจะพิจารณาเฉพาะข้อค าถามที่มีค่า IOC ไม่น้อยกว่า 
0.5 โดยในการวิจัยครั้งนี้ได้ข้อค าถามอยู่ที่ 0.67-1.00 ทุกข้อค าถาม (Hambleton & Cook, 1977) 

4. น าแบบสอบถามที่ผ่านคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหามาท าการทดสอบค่า Tryout จ านวน 30 
คน จากเจ้าของบ้านเดี่ยวในหมู่บ้านจัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ที่นอกเหนือจากกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือ
น าค าตอบมาวิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach) ซึ่งผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ของแต่ละตัวแปรควรมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป (Hair et al., 2006; Nunnally, 1978) ซึ่งค่า
สัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha ซึ่งสูงกว่า 0.70 ทุกข้อค าถาม แสดงว่าเครื่องมือสามารถน าไปใช้ได้ (Hair et 
al., 2014) 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย โดยมีขั้นตอน

ดังนี้ 
1. เก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลกระท าในระหว่างเดือนกรกฎาคม-กันยายน พ.ศ. 2566  
2. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามลงรหัส และวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติ

ต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของเจ้าของบ้านเดี่ยวในหมู่บ้านจัดในอ าเภอเมือง จังหวัด

นครราชสีมาด้วยการแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบายข้อมูลเกี่ยวกับ
ลักษณะส่วนบุคคล 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณค่าตราสินค้าธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ และปัจจัยการสร้างความได้เปรียบ
เชิงการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  ด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ใช้ในการแปรความหมายของข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือสรุปและอธิบายลักษณะของตัวแปร 

3. สถิติอนุมานหรือสถิติอ้างอิง (Inferential Statistics) เป็นการน าวิธีทางสถิติมาใช้ส าหรับทดสอบ
สมมติฐาน (Hypothesis Testing) ด้วยสมการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ
ด้านสังคมศาสตร์ 
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5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
งานวิจัยเรื่อง “ปัจจัยคุณค่าตราสินค้าที่ส่งผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา” ผู้วิจัยได้ท าการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องและน ามาพัฒนาประยุกต์สร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผู้ตัดสินใจซื้อบ้านเดี่ยวที่เป็นอสังหาริมทรัพย์ภายในตัวเมือง
จังหวัดนครราชสีมา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 271 คน (ร้อยละ 70.4) อายุระหว่าง 36-40 ปี จ านวน 
143 คน (ร้อยละ 37.1) ระดับการศึกษาที่ปริญญาตรี จ านวน 228 คน (ร้อยละ 59.2) สถานะทางครอบครัว 
คือ สมรส จ านวน 192 คน (ร้อยละ 49.9) จ านวนบุคคลภายในครอบครัว อยู่ระหว่าง 3-4 คน จ านวน 257 
คน (ร้อยละ 66.7) 

ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยของตัวแปร สามารถแสดงได้ดังตารางที่ 1. 
ตารางที่ 1. ระดับของปัจจัยคุณค่าตราสินค้า และปัจจัยการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ 

ตัวแปร X̅ S.D. ระดับ 
คุณค่าตราสินค้า 

ด้านการรู้จักตราสินค้า 
ด้านเอกลักษณ์ตราสินค้า 
ด้านความชื่นชอบตราสินค้า 
ด้านความภักดีตราสินค้า 

 
4.12 
4.15 
4.03 
4.00 

 
.997 
.986 
.951 
.928 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.07 .965 มาก 
การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 

ด้านความแตกต่างกัน 
ด้านลักษณะทางกายภาพของหมู่บ้าน 

 
4.02 
4.16 

 
.919 
.986 

 
มาก 
มาก 
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ด้านตัวบ้าน 
ด้านการบริการหลังการขาย 
ด้านการส่งเสริมตลาด 
ด้านท าเลที่ตั้งโครงการ 
ด้านราคาบ้าน 

4.13 
4.11 
4.08 
4.26 
4.41 

.988 

.974 

.911 

.978 

.990 

มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.16 .964 มาก 
 
จากตารางที่ 1 พบว่า (1) ปัจจัยคุณค่าตราสินค้า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.07, S.D.=.965) เมื่อ

พิจารณาอิทธิพลตามล าดับตั้งแต่มากไปจนน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านเอกลักษณ์ตราสินค้า 
(X̅=4.15, S.D.=.986) รองลงมา คือ ด้านการรู้จักตราสินค้า (X̅=4.12, S.D.=.997) ด้านความชื่นชอบตรา
สินค้า (X̅=4.03, S.D.=.951) และด้านความภักดีตราสินค้า (X̅=4.00, S.D.=.928) ตามล าดับ และ (2) ปัจจัย
การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.16, 
S.D.=.964) เมื่อพิจารณาอิทธิพลตามล าดับตั้งแต่มากไปจนน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้าน
ราคาบ้าน (X̅=4.41, S.D.=.990) รองลงมา คือ ด้านท าเลที่ตั้งโครงการ (X̅=4.26, S.D.=.978) ด้านลักษณะ
ทางกายภาพของหมู่บ้าน (X̅=4.16, S.D.=.986) ด้านตัวบ้าน (X̅=4.13, S.D.=.988) ด้านการบริการหลังการ
ขาย (X̅=4.11, S.D.=.974) ด้านการส่งเสริมตลาด (X̅=4.08, S.D.=.911) ด้านความแตกต่างกัน (X̅=4.02, 
S.D.=.919) ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์สมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน จะมีการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา แตกต่างกัน 
 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ใน
จังหวัดนครราชสีมา แยกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล t-test F-test ปัจจัยการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน
ของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัด

นครราชสีมา 

แปลผล 

เพศ .594  .245 ไม่สนับสนุน 
อายุ  2.483 .048* สนับสนุน 
ระดับการศึกษา  2.655 .031* สนับสนุน 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  2.590 .042* สนับสนุน 
สถานะทางครอบครัว  2.399 .049* สนับสนุน 
จ านวนบุคคลภายใน
ครอบครัว  1.472 .065 ไม่สนับสนุน 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ และจ านวนบุคคลภายในครอบครัว ไม่ส่งผลต่อปัจจัย
การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา จึงปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจัย แต่ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานะทางครอบครัว ส่งผล
ต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเป็นการสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยคุณค่าตราสินค้า มีความสัมพันธ์กับการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของ
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ 

ตัวแปร Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 

B Std. Error Beta t Sig Results  
ค่าคงที่ (Constant) .415 .632  1.916 .032*  

1. ด้านการรู้จักตราสินค้า .576 .457 .547 4.315 .000* ส่งผล 
2. ด้านเอกลักษณ์ตราสินค้า .603 .684 .583 1.932 .010* ส่งผล 
3. ด้านความชื่นชอบตราสินค้า .735 .693 .686 3.765 .000* ส่งผล 
4. ด้านความภักดีตราสินค้า .755 .581 .704 3.884 .000* ส่งผล 

R=.795  R2=.773 Durbin Watson=2.71 
SEest=.423  R2

adj=.712 a=.415 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตารางที่ 3 ปัจจัยคุณค่าตราสินค้า จ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการรู้จักตราสินค้า (t=

4.315, Sig.=.000) ด้านเอกลักษณ์ตราสินค้า (t=1.932, Sig.=.010) ด้านความชื่นชอบตราสินค้า (t=3.765, 
Sig.=.000) และด้านความภักดีตราสินค้า (t=3.884, Sig.=.000) พยากรณ์การสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา ได้ร้อยละ 71.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งเป็นการยอมรับสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ 

 
อภิปรายผล 

งานวิจัยดังกล่าวสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
1. จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า ด้านอายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และ
สถานะทางครอบครัว ให้ความส าคัญต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยวอย่างสูง บุคคล
จะท าการเลือกซื้อบ้านเดี่ยวจากความต้องการพ้ืนที่ใช้สอยที่เพ่ิมมากขึ้น ต้องการความเป็นส่วนตัว และอยาก
ได้พ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมภายในครอบครัวเพ่ิมข้ึน โดยบุคคลที่ตัดสินใจซื้ออสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยวนี้จะ
เป็นบุคคลที่เรียนจบตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป ซึ่งเป็นบุคคลที่มีอาชีพที่มั่นคง มีรายได้เฉลี่ยต่อตนเองและ
ครอบครัวที่สูง จึงส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยว โดยผู้ประกอบการ



241  ปัจจัยคุณค่าตราสินค้าท่ีส่งผลต่อการสร้างความได้เปรยีบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัด
นครราชสมีา 
 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2567. 4(1), 233-244. 

อสังหาริมทรัพย์สามารถใช้ข้อมูลดังนี้ในการเสริมสร้างและท ากลยุทธ์เพ่ือคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายให้เข้ามา
ตัดสินใจซื้อบ้านเดี่ยวต่อในอนาคตหากท าโครงการอสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยวในอนาคต สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพันชั่ง ป้องปัดโรคา และคณะ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของผู้พัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ประเภทที่อยู่อาศัยขนาดกลางในพ้ืนที่นอกเขตเมืองใหญ่  กล่าวว่า ความส าเร็จของผู้พัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ประเภทที่อยู่อาศัยขนาดกลางในพ้ืนที่นอกเขตเมืองใหญ่  มาจากการวิเคราะห์ปัจจัยของ
กลุ่มเป้าหมายผ่านการคัดเลือกผู้ที่เป็นเป้าหมาย เพศ อายุ ระดับรายได้ จากนั้นจะน ามาก าหนดสถานที่ ท าเล 
และงบประมาณในการก่อสร้างอาคาร รวมไปถึงการก าหนดกลยุทธ์ด้านราคา ที่ช่วยให้ผู้ตัดสินใจซื้อ
อสังหาริมทรัพย์สามารถตัดสินใจได้รวดเร็วยิ่งขึ้น ผ่านการท าโปรโมชั่นและบริการหลังการขาย และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พภัสสรณ์ แช่มศักดิ์สิทธิ์ และวรินร าไพ รุ่งเรื่องจิตต์ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การ
สื่อสารแบบปากต่อปากอิเล็กทรอนิกส์ ส่วนผสมทางการตลาดในมุมมองผู้บริโภค และคุณค่าตราสินค้าที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมระดับกลาง บริษัท พร็อพเพอร์ตี้  เพอร์เฟค จ ากัด (มหาชน) ของผู้บริโภคใน
เขตกรุงเทพมหานคร กล่าวว่า อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และต าแหน่งหน้าที่การงาน ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
คอนโดมิเนียมระดับกลาง บริษัท พร็อพเพอร์ตี้ เพอร์เฟค จ ากัด (มหาชน) ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เนื่องจากบุคคลที่มีรายได้ที่สูงขึ้น มีหน้าที่การงานที่ดีขึ้น ต้องการเข้ามาอยู่อาศัย
ภายในเมืองเพ่ือสะดวกต่อการเดินทางเข้ามาท างาน และความสะดวกต่อการเดินทางไปยังสิ่งอ านวยความ
สะดวกอ่ืน ๆ เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงพยาบาล หรือสถานที่ราชการต่าง ๆ 

2. จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยคุณค่าตราสินค้าที่มีความสัมพันธ์กับการสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า กลุ่มผู้ตัดสินใจซื้ออสังหาริมทรัพย์
ประเภทบ้านเดี่ยวให้ความส าคัญอย่างมากในเอกลักษณ์ของบ้าน การน าเสนอคุณค่าของที่อยู่อาศัย การให้
ความส าคัญในเรื่องของรูปร่าง การใช้สอยภายในบ้านที่เป็นเอกลักษณ์ไม่เหมือนหมู่บ้านอ่ืน ๆ การให้พ้ืนที่
ส่วนกลางในการใช้สอย ออกก าลัง หรือท ากิจกรรมร่วมกันได้ภายในครอบครัว รวมไปถึงโครงการหมู่บ้าน
จะต้องตั้งอยู่ในท าเลที่เดินทางสะดวก ใกล้สถานที่ราชการ และศูนย์กลางในการติดต่อ ท างานของผู้ ตัดสินใจ
ซื้อ ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกอสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยวอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปริสุทธิ์ รัตนมหาวงศ์ และคณะ (2564) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ของกลยุทธ์ทางการตลาดกลยุทธ์ทางการ
แข่งขันและคุณค่าตราสินค้าที่มีอิทธิพลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ประเภท
คอนโดมิเนียม(อาคารชุด) กล่าวว่า คุณค่าตราสินค้า มีอิทธิพลทางตรงต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าอิทธิพลอยู่ที่ .055 โดยผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ของรูปแบบเชิงสมมติฐานของความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ประเภทอาคาร
ชุด พบว่า โมเดลดังกล่าวมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรวิกา ใจปินตา 
และสุทธดา ขัตติยะ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง คุณค่าตราสินค้าที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียม
ในอ าเภอเมืองเชียงรายจังหวัดเชียงราย กล่าวว่า ปัจจัยคุณค่าตราสินค้าทั้ง 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการรู้จัก
ตราสินค้า ด้านเอกลักษณ์ตราสินค้า และด้านความชื่นชอบตราสินค้า มีอิทธิพลกระบวนการตัดสินใจซื้อ
คอนโดมิเนียมในอ าเภอเมืองเชียงรายจังหวัดเชียงราย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พภัสสรณ์ แช่มศักดิ์สิทธิ์ และวรินร าไพ รุ่งเรื่องจิตต์ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การสื่อสารแบบปาก
ต่อปากอิเล็กทรอนิกส์ ส่วนผสมทางการตลาดในมุมมองผู้บริโภค และคุณค่าตราสินค้าที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อคอนโดมิเนียมระดับกลาง บริษัท พร็อพเพอร์ตี้  เพอร์เฟค จ ากัด (มหาชน) ของผู้บริโภคในเขต
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กรุงเทพมหานคร กล่าวว่า คุณค่าตราสินค้า ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมระดับกลาง บริษัท พร็อพ
เพอร์ตี้ ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับทัศนะของ
ผู้เชี่ยวชาญที่ให้สัมภาษณ์เชิงลึกท่ีมีแนวคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 
สรุป 

ปัจจัยคุณค่าตราสินค้าที่ส่งผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ใน
จังหวัดนครราชสีมา พบว่า  

1. ปัจจัยคุณค่าตราสินค้า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.07, S.D.=.965) เมื่อพิจารณาอิทธิพล
ตามล าดับตั้งแต่มากไปจนน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านเอกลักษณ์ตราสินค้า ( X̅=4.15, 
S.D.=.986) รองลงมา คือ ด้านการรู้จักตราสินค้า ( X̅=4.12, S.D.=.997) ด้านความชื่นชอบตราสินค้า 
(X̅=4.03, S.D.=.951) และด้านความภักดีตราสินค้า (X̅=4.00, S.D.=.928) ตามล าดับ  

2. ปัจจัยการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(X̅=4.16, S.D.=.964) เมื่อพิจารณาอิทธิพลตามล าดับตั้งแต่มากไปจนน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ด้านราคาบ้าน (X̅=4.41, S.D.=.990) รองลงมา คือ ด้านท าเลที่ตั้งโครงการ (X̅=4.26, S.D.=.978) ด้าน
ลักษณะทางกายภาพของหมู่บ้าน (X̅=4.16, S.D.=.986) ด้านตัวบ้าน (X̅=4.13, S.D.=.988) ด้านการบริการ
หลังการขาย (X̅=4.11, S.D.=.974) ด้านการส่งเสริมตลาด (X̅=4.08, S.D.=.911) ด้านความแตกต่างกัน 
(X̅=4.02, S.D.=.919) ตามล าดับ 

3. ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานะทางครอบครัว ส่งผล
ต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา  ซึ่งเป็นการ
สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้  และปัจจัยคุณค่าตราสินค้า ได้แก่ ด้านการรู้จักตราสินค้า (t=4.315, 
Sig.=.000) ด้านเอกลักษณ์ตราสินค้า (t=1.932, Sig.=.010) ด้านความชื่นชอบตราสินค้า (t=3.765, 
Sig.=.000) และด้านความภักดีตราสินค้า (t=3.884, Sig.=.000) พยากรณ์การสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา ได้ร้อยละ 71.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งเป็นการยอมรับสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้  กล่าวได้ว่า ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ประเภทโครงการบ้านเดี่ยว
จะสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขันกับคู่แข่งรายอ่ืน ๆ ได้ จ าเป็นที่จะต้องใส่ใจท าเลโครงการ ความ
สะดวกสบายในการติดต่อกับสถานที่ส าคัญอ่ืน ๆ รวมไปถึงเรื่องของส่วนกลางในการใช้สอย ออกก าลัง หรือท า
กิจกรรมร่วมกันได้ภายในครอบครัว สิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อโครงการอสังหาริมทรัพย์ประเภท
บ้านเดี่ยว 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
    1) จากผลการศึกษาข้อมูลตัวชี้วัดของปัจจัยคุณค่าตราสินค้า ผู้บริหารควรมีการควรปรับปรุง การ

บริการหลังการขาย ส าหรับการสร้างโครงการอสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยวในโครงการต่อไป พัฒนาการ
ศูนย์รับแจ้งปัญหาและการแก้ไขปัญหาส าหรับลูกค้าที่มีปัญหาหลังการเข้าอยู่อาศัย โดยเฉพาะตลอดช่วงเวลาที่
รับประกัน ให้บริการหลังการขายในการตรวจสอบโครงสร้างบ้านอาศัยเป็นระยะ ๆ ในระยะเวลาประกัน และ
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แก้ไขปัญหาด้านสาธารณูปโภคของโครงการบ้านจัดสรรอย่างรวดเร็ว เน้นการให้บริการการขายที่มีมารยาท 
รวดเร็ว มีกลไกการบริการหลังการขาย แบบครบวงจร ท าให้ลูกค้าเกิดความผูกพันระยะยาว เพราะเป็นสินค้า
ที่ลูกค้าซื้อแล้วสามารถแจ้งซ่อม สอบถามข้อมูล หรือแม้กระท่ังเรียกช่างมาแก้ไขได้ตลอดการใช้งาน มีพนักงาน
ที่เป็นผู้ให้ข้อมูล ให้ค าแนะน า ตอบค าถาม และดูแลลูกค้า 

    2) จากผลการศึกษาข้อมูลตัวชี้วัดของปัจจัยการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา ผู้บริหารโครงการอสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยวควรสร้างความ
แตกต่างของราคาบ้าน ขนาดบ้าน เมื่อเทียบกับคู่แข่ง ความแตกต่างของพ้ืนที่ตัวบ้านเมื่อรวมกับที่จอดรถ และ
ส่วนหย่อมในบ้าน ความแตกต่างในเทคโนโลยีการสร้างบ้าน (โครงสร้างแข็งแรง ส่งมอบบ้านในระยะเวลาที่
ลูกค้าต้องการ ความแตกต่างของการช าระเงินค่าบ้าน (เงินดาวน์ ดอกเบี้ย ระยะเวลาที่ผ่อน) และความ
แตกต่างลักษณะตัวบ้านและประโยชน์ใช้สอย เน้นความแตกต่างในด้านความปลอดภัย ความแตกต่างในภูมิ
ทัศน์ของโครงการ (Landscape) ปรับสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพ สวยงาม มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
    1) การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะคุณค่าตราสินค้า ที่ส่งผลต่อการสร้างความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมาเท่านั้น ซึ่งอาจยังไม่ครอบคลุมถึงสาเหตุว่าแท้
ที่จริงถึงการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไป ควรน าปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาด การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ความพึงพอใจของผู้บริโภค เข้ามาใช้ในการศึกษาเพ่ิมเติม 

    2) การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรคุณค่าตราสินค้า และการสร้าง
ความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งอาจท าให้ข้อมูลและสถิติที่
ได้ยังไม่ลึกพอ ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไป ควรน าปัจจัยอ่ืน ๆ เข้ามาศึกษาร่วมเพ่ิมเติม และท าการศึกษาใน
ระบบสมการโครงสร้าง SEM เพ่ือให้งานวิจัยเกิดความกว้างต่อการศึกษา รวมถึงการศึกษาถึงความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรได้ลึกยิ่งข้ึน 
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