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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับการใช้อำนาจทางการบริหาร

ของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 
2) เพ่ือเสนอแนวทางการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอน จำนวน 
186 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ มีค่าความตรงระหว่าง 0.67 - 1.00 และความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .95 และแบบ
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สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ ด้านอำนาจอ้างอิง ด้านอำนาจตามกฎหมาย ด้าน
อำนาจการให้รางวัล ด้านอำนาจความเชี่ยวชาญ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านอำนาจ
การบังคับ 2. แนวทางการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 ด้านอำนาจอ้างอิง ควรมีจิตวิทยาและ
ทัศนคติเชิงบวกในการบริหารงาน ประพฤติตนด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ด้านอำนาจตาม
กฎหมาย ควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และควรบริหารตามกรอบ
อำนาจอย่างเคร่งครัด ด้านอำนาจการให้รางวัล ควรยกย่องให้กำลังใจและเชิดชูเกียรติอย่าง
สม่ำเสมอ ด้านอำนาจความเชี่ยวชาญ ควรพัฒนาตนเองตลอดเวลา เป็นผู้นำทางวิชาการและ
สามารถใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการบริหารจัดการศึกษาได้ และด้านอำนาจการบังคับ ควร
เป็นแบบอย่างที่ดีในการเคารพและปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ และปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชา
ด้วยมาตรฐานเดียวกันอย่างเท่าเทียมกัน 

 
คำสำคัญ:  การใช้อำนาจทางการบริหาร, ขวัญและกำลังใจ, การปฏิบัติงานของครู   
 

Abstract 
This research aimed to 1) the level of administrative power exercised 

by school administrators 2) propose approaches to the exercise of 
administrative power to enhance teachers’ morale and motivation in 
Educational Network 6 under the Surin Secondary Educational Service Area 
Office. The sample consisted of 186 teachers. The research instruments 
included a five-point rating scale questionnaire with item validity ranging from 
0.67 to 1.00 and an overall reliability coefficient of 0.95, as well as a 
structured interview form. The data were analyzed using frequency, 
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percentage, mean, and standard deviation, and were further interpreted 
through descriptive analysis. 

The findings revealed that the overall level of administrative power 
used by school administrators to enhance teachers’ morale and motivation 
was at a high level. When ranked from highest to lowest mean scores, the 
dimensions were referent power, legitimate power, reward power, expert 
power, and coercive power, respectively, with coercive power showing the 
lowest mean score. The proposed development approaches emphasized 
building trust, positive attitudes, and ethical conduct through referent power; 
ensuring strict adherence to laws and regulations within authorized 
responsibilities through legitimate power; providing consistent recognition and 
encouragement through reward power; enhancing professional expertise, 
academic leadership, and the use of modern technology through expert 
power; and promoting fairness and role modeling in rule compliance through 
coercive power. 

 
Keywords: exercise of administrative empowerment,  morale and motivation,  
teachers’ performance,   
 

บทนำ 
การพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน จำเป็นต้องมี

การเตรียมความพร้อมของกำลังคนให้มีสมรรถนะสูง และสามารถสร้างผลิตภาพ 
(Productivity) ที่เพ่ิมขึ้นได้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น การจัดการศึกษาจึงต้องมีการวางแผน
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบ มุ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะที่จำเป็นในศตวรรษ
ปัจจุบัน ควบคู่กับการปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ให้เชื่อมโยงกับการเรียนรู้
ตลอดชีวิต เพ่ือให้ประชากรทุกช่วงวัยมีศักยภาพเพียงพอสำหรับการขับเคลื่อนและพัฒนา
ประเทศในอนาคต (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2565) 
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การจัดการศึกษาทุกระดับ ผู้บริหารสถานศึกษามีคือผู้ที่มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งใน
การใช้อำนาจในการบริหารเพ่ือกำหนดแนวทางและนโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้บรรลุ
เป้าหมายของหลักสูตรที่วางไว้ การใช้อำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นองค์ประกอบที่
สำคัญของการเป็นผู้บริหาร เพราะผู้บริหารเป็นบุคคลที่จะสร้างเสริมให้ครูผู้จัดกระบวนการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาเกิดขวัญกำลังใจ เกิดพลัง สร้างบรรยากาศในการที่จะร่วมมือปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมีคุณภาพ เป็นไปตาม
เป้าหมายของหลักสูตร (เสริมศักดิ์ คงสมบัติ และ อนงค์ สระบัว, 2563) การบริหาร
สถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิ หน้าที่ 
และอำนาจ เพ่ือช่วยให้สามารถปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมายได้ การที่ผู้บริหารใช้อำนาจ
หน้าที่ไม่เหมาะสมกับคนและงาน ย่อมทำให้งานประสบความล้มเหลว หรือได้ผลไม่ตรงตาม
เป้าหมาย การใช้อำนาจบังคับที่เคร่งครัด มีกฎเกณฑ์อย่างเข้มงวด การทำงานที่มุ่งแต่ผลงาน
มากเกินไปโดยไม่คำนึงถึงผู้ร่วมงาน ย่อมมีผลกระทบต่อขวัญและกำลังใจ สถานศึกษาที่มี
บุคลากรที่มีขวัญกำลังใจดีก็ย่อมสามารถสร้างผลงานที่มีคุณภาพให้กับองค์กรได้ บุคลากรมี
ระเบียบวินัย มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ องค์กรก็อยู่อย่างมีความสุข ถ้าหากผู้บริหารใช้
อำนาจไปในทางที่ผิด ใช้อำนาจโดยขาดจริยธรรม จะส่งผลกับประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงาน ไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ (วรรณนิภา สุขแจ่ม, ทินกร พูลพุฒ และรวงทอง  
ถาพันธุ์, 2566) 

โรงเรียนในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  
มีบริบทที่แตกต่างกันอย่างหลากหลาย ทั้งจำนวนนักเรียน บุคลากร และงบประมาณในการ
สนับสนุนการจัดการศึกษา ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการภายในของโรงเรียน อีกทั้ง
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานนำไปสู่การปฏิบัติได้ยาก ครูมีภาระงานมากเกินไป ทำงานไม่
ทันเวลา ทำให้ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนลดลง แต่ครูยังมีความมุ่งมั่นในการ
พัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์, 
2566) ด้วยเหตุนี้ จึงทำให้ผู้บริหารต้องใช้อำนาจทางการบริหารของตนเองที่มีอยู่ในการ
บริหารจัดการเพ่ือนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จ ซึ่งในการใช้อำนาจของผู้บริหารย่อมส่งผล
กระทบโดยตรงต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู หากผู้บริหารมีการใช้อำนาจ
อย่างถูกต้องเหมาะสมย่อมจะทำให้ครูมีความสุขในการปฏิบัติงาน เกิดความอยากเรียนรู้และ
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พัฒนาตนเอง ส่งผลให้การบริหารงานภายในโรงเรียนประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ได้
ตั้งไว้ (ชาคริสต์ เลิศเตชะจิรานนท์, 2566) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษามีส่วนสำคัญที่ส่งผลต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ซึ่งการใช้
อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีจะทำให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และ
บุคลากรภายในโรงเรียนมีความสุขในการทำงาน เกิดความอยากเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
ส่งผลให้การบริหารงานภายในโรงเรียนประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ ผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารเพ่ือขวัญและกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
เพ่ือนำผลการศึกษาไปเป็นข้อมูลสารสนเทศ และเพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากรได้รับทราบ
และเห็นความสำคัญและร่วมกันหาแนวทางในการพัฒนาการใช้อำนาจทางการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมีส่วนที่สำคัญต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสห
วิทยาเขต 6 ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1) เพ่ือศึกษาระดับการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้าง

ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต  6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 

2) เพื่อเสนอแนวทางการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือ
สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยา เขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
         

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษาระดับและเสนอแนวทางการใช้อำนาจทางการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  

1) ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  
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 1.1) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในสหวิทยาเขต 6 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ จำนวน 358 คน (ข้อมูล วันที่  16 
พฤษภาคม 2568) 
 1.2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในสหวิทยาเขต 6 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ จำนวน 186 คน ผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ตารางคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970, อ้างถึงใน
ไพศาล วรคำ, 2562) โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามสัดส่วนของ
จำนวนครูแต่ละสถานศึกษา และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 5 ปี ขึ้นไป จำนวน 5 คน 
 2) ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาระดับและเสนอแนวทางการใช้อำนาจทางการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ผู้วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายการใช้อำนาจ
ทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วยฐานอำนาจ 5 ด้าน ได้แก่ 1) อำนาจ
การให้รางวัล  2) อำนาจการบังคับ 3) อำนาจตามกฎหมาย  4) อำนาจการอ้างอิง 5) อำนาจความ
เชี่ยวชาญ และขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ประกอบด้วย 1) ความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงาน 2) การได้รับการยอมรับนับถือ 3) ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 
 3) เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามและ
แบบสัมภาษณ์ 
    3.1) แบบสอบถาม 
    ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาขึ้นจากการศึกษาเอกสารทางวิชาการและงานวิจัย
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงานของครู แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ทำงาน โดยใช้แบบสอบถามชนิดตรวจรายการ (Checklist) 
     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ในสหวิทยาเขต 6 ซึ่งมี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
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     ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใน   
สหวิทยาเขต 6 ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
     ตอนที่ 4 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ใช้สำหรับสัมภาษณ์แนวทางการใช้
อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด (Open end)  
 4) การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

  ในการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการ
ตามขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการใช้อำนาจทางการ
บริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน        
สหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ เพ่ือใช้เป็นกรอบ
แนวคิด และประเด็นในการสร้างแบบสอบถาม  2) สร้างแบบสอบถามโดยกำหนดประเด็น
ของคำถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะของตัวแปรที่ศึกษา โดยสร้าง
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert R., 1967)   
3) นำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบเนื้อหา ให้คำแนะนำ ข้อเสนอแนะ เพ่ือ
การปรับปรุงแก้ไข 4) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน 
เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของภาษา
ที่ใช้โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยใช้วิธีหาค่า 
Index of Item Objective Congruency (IOC) คัด เลือกข้อคำถามที่ มี ค่ าดั ชนี ความ
สอดคล้องตั้งแต่ 0.67 - 1.00 มาใช้ 5) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์แล้วไป
ทดลองใช้ (Try Out) กับครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จำนวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถามโดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอ
นบาค (Cronbach, 1990) มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.95 6) นำแบบสอบถามที่ผ่าน
การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ไปจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลดำเนินการวิจัยต่อไป  
 3.2 แบบสัมภาษณ์ 
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7) นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) แล้วนำไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบ
เครื่องมือ จากนั้นนำแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 5 คน 
 5) การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
 5.1) ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล จากคณะศึกษาศาสตร์ 
วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
  5.2) ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยจากผู้บริหาร
สถานศึกษาในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  

  5.3) ผู้วิจัยดำเนินการแจกแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยโดยใช้
แบบฟอร์ม Google Form และสร้างคิวอาร์โค้ด (QR Code) พร้อมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค์
ของการวิจัยและอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถาม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการตอบ
แบบสอบถาม และสามารถให้ข้อมูลได้อย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
  5.4) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ได้จากการตอบ แล้วนำมาตรวจสอบความ
สมบูรณ์ เพ่ือจะดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  5.5) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยเดินทางไปติดต่อขอสัมภาษณ์ด้วย
ตัวเอง 

 6) การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้รับมาวิเคราะห์และประมวลผล  โดยใช้โปรแกรม
สำเร็จรูป ดังนี้ 
 6.1) วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ การทำงาน โดยใช้การแจกแจงความถี่  (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
 6.2) วิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการเสริมพลังอำนาจทางการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) แล้วนำค่าเฉลี่ยที่ได้ไปเทียบกับเกณฑ์การแปล
ความหมายของค่าเฉลี่ย ตามแนวคิดของ เบสท์และคาน (Best & Khan, 1993) ดังนี้  
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 6.3) วิ เคราะห์แนวทางการเสริมพลั งอำนาจทางการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ในสหวิทยาเขต 6 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ เป็นข้อมูลแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างใช้
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และนำเสนอด้วยเชิงพรรณนา 
 

ผลการวิจัย   
1) ผลการวิเคราะห์การเสริมพลังอำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขต 6 สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การเสริมพลังอำนาจทางการบริหารของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 6 สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา             
มัธยมศึกษาสุรินทร์ 

การเสริมพลังอำนาจทางการบริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
1. ด้านอำนาจการให้รางวัล 4.25 0.43 3 มาก 
2. ด้านอำนาจการบังคับ 3.90 0.37 5 มาก 
3. ด้านอำนาจตามกฎหมาย 4.27 0.32 2 มาก 
4. ด้านอำนาจการอ้างอิง 4.34 0.37 1 มาก 
5. ด้านอำนาจความเชี่ยวชาญ 4.15 0.56 4 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.18 0.36 - มาก 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า การเสริมพลังอำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
ในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X =4.18, S.D.=0.36) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ไปต่ำสุด ได้แก่ ด้านอำนาจการอ้างอิง 
( X =4.34, S.D.=0.37) รองลงมาคือ ด้านอำนาจตามกฎหมาย ( X =4.27, S.D.=0.32) 
ด้านอำนาจการให้รางวัล ( X =4.25, S.D.=0.43) ด้านอำนาจความเชี่ยวชาญ ( X =4.15, 
S.D.=0.56) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านอำนาจการบังคับ ( X =3.90, S.D.=0.37) 
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2) ผลการวิเคราะห์ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 

 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 

การใช้อำนาจทางการบริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
1.  ความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 4.46 0.32 มาก 3 
2.  การได้รับการยอมรับนับถือ 4.47 0.48 มาก 2 
3.  ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 4.53 0.41 มากที่สุด 1 

รวมเฉลี่ย 4.49 0.35 - มาก 
จากตารางที่ 2 พบว่า ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.49, 
S.D.=0.35) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ไปต่ำสุด ได้แก่ ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ( X =4.53, 
S.D.=0.41) รองลงมาคือ การได้รับการยอมรับนับถือ ( X =4.47, S.D.=0.48) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ( X =4.46, S.D.=0.32)  
 

3) ผลการสัมภาษณ์แนวทางการเสริมพลังอำนาจทางการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาเพื่อสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 5 คน 
สรุปได้ ดังนี้ 

3.1) การใช้อำนาจทางการบริหาร 
       1) ด้านอำนาจการให้รางวัล ผู้บริหารควรยกย่อง ชมเชย ให้กำลังใจ และเชิดชู
เกียรติอย่างสม่ำเสมอ และสร้างเกณฑ์ในการให้รางวัลอย่างโปร่งใส ยุติธรรม และทุกคน
ยอมรับ 
       2) ด้านอำนาจการบังคับ ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการเคารพและ
ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ผู้บริหารควรใช้อำนาจเพ่ือรักษาวินัย ไม่ใช้อำนาจเพ่ือการควบคุม 
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ข่มขู่ หรือทำให้กลัว และ ผู้บริหารต้องปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยมาตรฐานเดียวกันและ
อย่างเท่าเทียมกัน 
       3) ด้านอำนาจตามกฎหมาย ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมาย และกฎระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงาน ต้องบริหารงานตามกรอบอำนาจของ
ตนเองอย่างเคร่งครัด ใช้อำนาจในการสั่งการอย่างโปร่งใส เป็นธรรม ไม่ลำเอียง  และ
มอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชาตามความถนัดและความสามารถ 
       4) ด้านอำนาจการอ้างอิง ผู้บริหารต้องสร้างความไว้วางใจและความศรัทธาให้
เกิดกับครู ต้องมีจิตวิทยาและทัศนคติเชิงบวกในการบริหารงาน ต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ปฏิบัติงาน และต้องประพฤติปฏิบัติตนด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
       5) ด้านอำนาจความเชี่ยวชาญ ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเองโดยการศึกษาหา
ความรู้ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา เป็นผู้นำทางวิชาการ และต้องสามารถใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ใน
การบริหารจัดการศึกษา  
 3.2) ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
       1) ด้านความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารควรมอบหมายงานที่เหมาะสม
ตามความรู้ ความถนัดของครู อำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของครู ส่งเสริมให้ครู มี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจและสะท้อนปัญหาความต้องการ รวมทั้งการยกย่องชมเชยเมื่อครู
ปฏิบัติงานสำเร็จ 
       2) ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ผู้บริหารควรปฏิบัติต่อครูด้วยความเสมอ
ภาค ให้เกียรติ ให้การยอมรับและเชื่อมั่นในศักยภาพ ความรู้ ความสามารถของครู เปิด
โอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในด้านการบริหารสถานศึกษา รวมทั้งเสริมแรง
ทางบวก ยกย่อง ชมเชย การปฏิบัติ งานหรือผลงานของครู 
      3) ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุนการ
พัฒนาวิชาชีพครูอย่างต่อเนื่อง โดยเปิดโอกาสให้ครูเข้ารับการอบรม ศึกษาดูงาน หรือเรียน
ต่อในระดับสูงขึ้นตามความถนัด ความสนใจ พร้อมทั้งพิจารณาความดีความชอบอย่าง
ยุติธรรม สอดคล้องกับความรู้ ความสามารถ ภาระงาน และความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน
ของคร ู
 สรุปได้ว่า แนวทางการเสริมพลังอำนาจทางการบริหาร มี 5 แนวทาง ส่วนขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงานของครู มี 3 แนวทาง รวม 8 แนวทาง 
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อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยไดน้ำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
1) การใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจ

ในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารมีการใช้อำนาจทางการบริหาร
ของตนเองอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างขวัญและกำลังใจของครูในการ
ปฏิบัติงาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีบทบาทสำคัญยิ่งในการใช้อำนาจในการบริหารเพ่ือ
กำหนดทิศทางและนโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรที่วางไว้  
สร้างเสริมให้ครูเกิดขวัญกำลังใจ เกิดพลัง และสร้างบรรยากาศในการที่จะร่วมมือปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถ ซึ่งจะส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมีคุณภาพ เป็นไป
ตามเป้าหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐชนนท์ คงอยู่ (2565) ที่พบว่า ผู้ที่
จะดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาได้นั้น ต้องผ่านกระบวนการคัดเลือก ทั้งด้านความรู้ 
สติปัญญา และการมีวุฒิภาวะที่เหมาะสมกับตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา จึงทำให้ผู้บริหาร
มีการใช้อำนาจในการบริหารได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ อำพร บุญเย็น 
(2565) พบว่า การใช้อำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารสถานศึกษาผ่านขั้นตอนการคัดสรรบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาดำรง
ตำแหน่ง ทำให้บริหารสถานศึกษาโดยใช้อำนาจในการบริหารได้ดี  นอกจากนี้ยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ชาคริสต์ เลิศเตชะจิรานนท์ (2565) ที่พบว่า การใช้อำนาจทางการบริหาร
ของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารคือบุคคลสำคัญในการบริหาร
โรงเรียนทั้งระบบ ดังนั้นจึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการทำงานร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ และเพ่ือให้องค์กรขับเคลื่อนไปอย่างมีประสิทธิภาพจึงทำให้มีการใช้อำนาจ
ทางการบริหารในระดับมาก 

2) ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูได้รับ
การส่งเสริมสนับสนุนในการศึกษาดูงาน การฝึกอบรม การศึกษาต่อ และการมีวิทยฐานะที่
สูงขึ้น ผู้บริหารให้การยอมรับและเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของครู รวมทั้งครูสามารถ
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ปฏิบัติงานได้สำเร็จตรงตามเวลาที่กำหนดไว้ และมีความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงานของ
ตนเอง จึงทำให้ให้ครูมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Dogan 
(2019) ที่พบว่า รูปแบบการใช้พลังอำนาจของผู้บริหารชี้นำให้ครูปฏิบัติงานในทิศทางที่ดีขึ้น 
และความผูกพันต่อองค์กรสามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูได้ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ วรรณิภา สุขแจ่ม ทินกร พูลพุฒ และรองทอง ถาพันธุ์ (2566) ที่พบว่า ขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู โดยรวมอยู่ ในระดับมาก เนื่องจากบุคลากรมี
ความสามารถในการชี้แจงและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการทำงานได้ด้วยตนเองจนงานสำเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี ทำให้ได้รับการยอมรับจากผู้บริหารและเพ่ือนร่วมงาน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ เบญจมาภรณ์ สอนวัฒนา (2561) ที่พบว่า ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารได้มีการส่งเสริมให้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ และสนับสนุนให้
ครูได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

3) แนวทางการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุรินทร์ 

ด้านอำนาจการให้รางวัล พบว่า ผู้บริหารควรกำหนดเกณฑ์การพิจารณารางวัลหรือ
ความดีความชอบที่ชัดเจน โปร่งใส ยุติธรรม และเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอชื่อผู้
สมควรได้รับรางวัล ตลอดจนพัฒนาเกณฑ์การให้รางวัลให้สอดคล้องกับผลงานเฉพาะด้าน 
เพ่ือให้ครูทุกกลุ่มได้รับการยอมรับอย่างทั่วถึง นอกจากนี้ ควรยกย่องเชิดชูเกียรติอย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือเสริมสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติของครูอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ณัฐนันท์ วิริยาธนาโชต์ (2561) ที่พบว่า ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับการให้รางวัลแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา มีการให้รางวัลอย่างยุติธรรม โปร่งใส และสม่ำเสมอ สำหรับผู้ที่มีผลงาน
เป็นที่ประจักษ์ โดยไม่เลือกที่รักมักที่ชัง ซึ่งเป็นสิ่งที่มีคุณค่าสำหรับผู้บริหาร และจะทำให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเลื่อมใส ศรัทธาในตัวผู้บริหาร 

ด้านอำนาจการบังคับ พบว่า ผู้บริหารควรใช้อำนาจอย่างมีหลักการ ใช้เมื่อจำเป็น
เพ่ือรักษาระเบียบ ไม่ใช่เพ่ือข่มขู่ให้ความกลัว เป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเท่าเทียม และกำหนดมาตรฐานการทำงานที่ชัดเจน เพ่ือ
สร้างบรรยากาศการทำงานที่มีวินัย โปร่งใส และส่งเสริมขวัญกำลังใจของครู  สอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ ธีรพันธุ์ ไกรจันทร์ (2564) ทีพ่บว่า ผู้บริหารต้องรู้จักตัวตนของผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างแท้จริง ทราบถึงความสามารถด้านอ่ืน ๆ ทราบบริบทของผู้ใต้บังคับบัญชาในทุก ๆ 
ด้าน สอบถามความสมัครใจในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการสร้างแรงจูงใจในการทำภารกิจที่
จะได้รับมอบหมาย เพ่ือเป็นการกระตุ้น เสริมแรงให้ผู้ใต้บังคับบัญชารู้สึกที่อยากจะทำงาน
นั้น  ๆ โดยจะต้องคำนึ งถึงผลประโยชน์ที่ จะได้รับ  และผลกระทบที่ จะเกิดขึ้นต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ด้านอำนาจตามกฎหมาย พบว่า ผู้บริหารควรปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ข้อบังคับอย่างเคร่งครัด โปร่งใส และเป็นธรรม มีความรู้ความเข้าใจในขอบเขตอำนาจของ
ตนเอง มอบหมายงานอย่างเหมาะสมกับตำแหน่ง ความสามารถ และความถนัดของครู 
พร้อมจัดทำเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือสร้างความชัดเจนและขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิภาพร หาญยิ่ง (2565) ที่พบว่า การใช้อำนาจตาม
กฎหมายกับความสุขในการทำงานของครูมีความสัมพันธ์กัน เนื่องจากผู้บริหารมีความเข้าใจ
ในความละเอียดอ่อนของการใช้อำนาจ โดยมีการใช้อำนาจอย่างระมัดระวัง จึงส่งผลดีต่อ
การบริหารงาน ซึ่งทำให้บุคลากรพร้อมกาย พร้อมใจที่สร้างสรรค์ผลงานตามภารกิจในการ
จัดการศึกษาให้มีคุณภาพ 

ด้านอำนาจการอ้างอิง พบว่า ผู้บริหารควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งในด้าน
การปฏิบัติงาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต มีความเสียสละ 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ปฏิบัติต่อครูด้วยความเมตตาและให้เกียรติ นอกจากนี้ ผู้บริหาร
ควรมีจิตวิทยาและทัศนคติเชิงบวกในการใช้อำนาจ เข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน รวมถึงมี
ทักษะการสื่อสารที่สร้างสรรค์ เพ่ือสร้างความไว้วางใจ ความศรัทธา และสร้างแรงบันดาลใจ
ให้แก่ครู เพ่ือให้ครูเกิดความผูกพัน พร้อมทุ่มเทในการทำงานและร่วมมือพัฒนาองค์กรอย่าง
เต็มศักยภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงพร เกลี้ยงปราณีต (2564) ที่พบว่า ผู้บริหาร
ต้องแสดงตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครู มีความยุติธรรม ซื่อสัตย์สุจริต และไม่แสวงหา
ผลประโยชน์ให้กับตนเอง 

ด้านอำนาจความเชี่ยวชาญ พบว่า ผู้บริหารควรพัฒนาความรู้ ความสามารถ  
และภาวะผู้นำทางวิชาการของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีและ
เป็นที่ยอมรับของครู ทั้งในด้านความรู้ทางวิชาชีพและการบริหารจัดการศึกษา สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ดิลก คำคูเมือง (2561) ที่พบว่า ผู้บริหารต้องมีความรู้ความสามารถในการ
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บริหารสถานศึกษา เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารสามารถแก้ไข
ปัญหาของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการวางแผนการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  
 

องค์ความรูใ้หม่  

 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือ
สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ คือ การสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูจะ
เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพเมื่อผู้บริหารใช้อำนาจทางการบริหารทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ อำนาจ
การให้รางวัล อำนาจการบังคับ อำนาจตามกฎหมาย อำนาจการอ้างอิง และอำนาจความ
เชี่ยวชาญ อย่างสมดุล โปร่งใส และยึดหลักคุณธรรม โดยอำนาจการให้รางวัลและอำนาจ
การอ้างอิงมีบทบาทสำคัญในการเสริมแรงทางบวกและสร้างความศรัทธา อำนาจตาม
กฎหมายช่วยให้เกิดความยุติธรรมและความเชื่อมั่น อำนาจความเชี่ยวชาญช่วยส่งเสริมการ
พัฒนาวิชาชีพครู และอำนาจการบังคับควรใช้เพ่ือรักษาวินัยอย่างเหมาะสม ไม่ใช่เพ่ือควบคุม
หรือกดดัน เมื่อผู้บริหารสามารถใช้อำนาจดังกล่าวอย่างเหมาะสม จะส่งผลให้ครูเกิด
ความรู้สึกประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ได้รับการยอมรับ และมีความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน และส่งผล
ต่อประสิทธิภาพของสถานศึกษาโดยรวม ดังภาพที่ 1 ดังนี้ 
 

 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 การใช้อำนาจทางการบริหารเพื่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
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สรุป 
การใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจใน

การปฏิบัติงานของครูในสหวิทยาเขต 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไป
ต่ำสุด ได้แก่ ด้านอำนาจอ้างอิง ด้านอำนาจตามกฎหมาย ด้านอำนาจการให้รางวัล ด้าน
อำนาจความเชี่ยวชาญ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านอำนาจการบังคับ แนวทางการ
เสริมพลังอำนาจทางการบริหาร มี 5 แนวทาง ส่วนขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
มี 3 แนวทาง รวม 8 แนวทาง 
 

ข้อเสนอแนะ 
1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1) หน่วยงานต้นสังกัดควรกำหนดแนวทางให้ผู้บริหารสถานศึกษาใช้อำนาจ

ทางการบริหารอย่างถูกต้อง โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้  
1.2) ควรกำหนดนโยบายให้มีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในด้านภาวะผู้นำทาง

วิชาการ ภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม และทักษะการบริหารงานบุคคล เพ่ือให้สามารถใช้อำนาจ
ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือสร้างความศรัทธา ความไว้วางใจ และความผูกพันของครูต่อองค์กร    

1.3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีนโยบายส่งเสริมระบบการให้รางวัล การยกย่อง
เชิดชูเกียรติ การพัฒนาวิชาชีพ และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของครูอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้ครูเกิดความพึงพอใจในการทำงาน มีความผูกพันต่อองค์กร และปฏิบัติงานได้อย่าง
เต็มศักยภาพ  

2) ข้อเสนอแนะนำไปใช้ 
2.1) ด้านอำนาจการอ้างอิง เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ผู้บริหารควรรักษาอำนาจ

นี้ไว้ เพราะเป็นอำนาจที่เกิดจากการได้รับการยอมรับนับถือจากครู จะทำให้การบริหาร
เป็นไปอย่างราบรื่น นำไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 

2.2) ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ด้านความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารควรมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถ และ
ความถนัดของครู ช่วยอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน และมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึน  
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วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2569. 6(2), 3400-3418. 

2.3) การใช้อำนาจทางการบริหารเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจของครู ผู้บริหารต้อง
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในทุกด้าน ต้องมีความรู้ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถือ
และความศรัทธาจากครู ซึ่งจะทำให้ครูเกิดขวัญกำลังใจและปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ 

3) ข้อเสนอแนะนำในการวิจัยต่อเนื่อง 
3.1) ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารกับ

ระดับความพึงพอใจ หรือประสิทธิภาพในการทำงานของครู     
3.2) ควรศึกษาการใช้อำนาจทางการบริหารของผู้บริหารในมิติอ่ืนๆ เช่น ภาวะ

ผู้นำเชิงจริยธรรม หรือการบริหารเชิงคุณธรรม 
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