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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็น
องค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษา (2) เปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การ
เป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และ
ขนาดของสถานศึกษา (3) หาแนวการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผัน
ผวนของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  
 ผลการวิจัยพบว่า (1) การบริหารแบบมีสว่นร่วมสูก่ารเป็นองค์กรแหง่ความสุขในโลกแห่งความผนัผวน
ของสถานศึกษาในภาพรวม ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านที่มากที่สุด ได้แก่ ด้านการมี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (2) เปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสูก่ารเป็นองค์กรแหง่ความสุขในโลก
แห่งความผันผวนของสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา พบว่า 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ ด้านการด าเนินงาน ด้านการ
ประเมินผล (3) แนวการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของ
สถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 พบว่า มุ่งเน้น
การมีส่วนร่วมในทุกมิติ ตั้งแต่การตั้งเป้าหมาย การตัดสินใจ การด าเนินงาน การประเมินผล ไปจนถึงการรับ
ผลประโยชน์ร่วมกัน ส่งเสริมการประชุมแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ การใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ และการ
มอบหมายงานตามความถนัด เปิดโอกาสให้ทุกฝา่ยร่วมประเมินผลและน าผลไปใช้พัฒนาอย่างเป็นรปูธรรมเนน้
สร้างแรงจูงใจและระบบแบ่งปันความส าเรจ็ เพื่อขับเคลื่อนองค์กรสูค่วามสุขอย่างยั่งยืนในยุคแห่งความผันผวน 
 
ค าส าคัญ: การบริหารแบบมีส่วนร่วม, องค์กรแห่งความสุข, โลกแห่งความผันผวน, สถานศึกษา,  
        แนวทางการบริหาร 
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Abstract  
The purposes of this research were to (1) examine the current conditions and problems 

of participatory management toward becoming a happy organization in the VUCA world of 
schools, (2) compare participatory management practices based on work experience and 
school size, and (3) propose participatory management guidelines for fostering happy 
organizations in schools under the Phichit Primary Educational Service Area Office 1,  

The findings revealed that (1) participatory management toward becoming a happy 
organization in the VUCA world was generally rated at a high level. The highest-rated aspect 
was participation in benefit sharing. (2) There were statistically significant differences (p < .05) 
in participatory management across work experience and school size in the areas of decision-
making, implementation, and evaluation. (3) The proposed participatory management 
guidelines emphasized inclusive involvement across all dimensions—from goal setting and 
decision-making to implementation, evaluation, and benefit sharing. The guidelines promoted 
collaborative vision building, data-driven decision making, task delegation based on strengths, 
and inclusive evaluation. They aimed to enhance motivation and implement a success-sharing 
system that fostered sustainable organizational happiness in a volatile world. 
 
Keywords: Participatory Management, Happy Organization, VUCA World,  

     Educational Institution, Management Guidelines 
 
บทน า  
 โลกปัจจุบันเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง เกิดภาวะที่เรียกว่า “โลกแห่งความผันผวน” หรือ 
VUCA World ซึ่งประกอบด้วยความผันผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน (Uncertainty) ความซับซ้อน 
(Complexity) และความคลุมเครือ (Ambiguity) ที่ส่งผลกระทบต่อทุกมิติของสังคม เช่น เศรษฐกิจ การเมือง 
สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา (กอปรลาภ อภัยภักดิ์, 2563) การพัฒนาเทคโนโลยีและการสื่อสารทีร่วดเรว็
ท าให้โลกเช่ือมโยงกันมากข้ึน องค์กรภาครัฐและเอกชนจึงจ าเป็นต้องปรับตัวเพื่อให้สามารถด ารงอยู่ได้ใน
บริบทที่ไม่แน่นอน โดยเฉพาะด้านการศึกษา ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคุณภาพมนุษย์ให้มีสมรรถนะ
อยู่รอดและมีความสุขในโลกยุคใหม่ ภายใต้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ที่มุ่งเน้นให้การบริหารจัดการศึกษามีประสทิธิภาพ โปร่งใส และมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

ในมิติของการท างาน ความสุขถือเป็นพลังบวกที่ช่วยสร้างแรงจูงใจและประสิทธิภาพในการท างาน 
(ศราวุฒิ อินดา, 2565) แนวคิด “องค์กรแห่งความสุข” (Happy Workplace) จึงเกิดข้ึนเพื่อส่งเสริมให้
บุคลากรมีความสุขจากการท างาน มีความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร ได้รับสวัสดิการที่เหมาะสม และมีโอกาสพัฒนา
ตนเอง ซึ่งจะน าไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวกทั้งในระดับบุคคลและองค์กร (กอปรลาภ อภัยภักดิ์, 2563) อย่างไรก็ตาม 
การสร้างองค์กรแห่งความสุขจ าเป็นต้องอาศัย “การบริหารแบบมีส่วนร่วม” ที่เปิดโอกาสให้ผู้บริหาร ครู และ
บุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ วางแผน และประเมินผล ซึ่งเป็นแนวทางส าคัญที่สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การกระจายอ านาจทางการศึกษาในมาตรา 39 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และ



 
2555 นวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน ( VUCA World) ของ
สถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2569. 6(1), 2553-2567 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ของแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 ที่เน้นการเสริมสรา้งระบบบรหิารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2560) 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ถือเป็นหน่วยงานส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของพื้นที่ โดยมุ่งเน้นการแก้ไขจุดอ่อนและเพิ่มประสิทธิภาพของระบบ
บริหารจัดการผ่านการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  ผ่านกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาอย่างเป็นระบบและยั่งยืน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1, 2566) ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในพบว่า มีจุดอ่อนส าคัญคือ บุคลากร
บางส่วนยังไม่เข้าใจในทิศทางของแผนงานและบทบาทหน้าที่ของตนอย่างชัดเจน ขาดความตระหนักรู้ในการ
ท างานเป็นทีม และมีภาระงานประจ าจ านวนมากซ้ าซ้อน ส่งผลให้ไม่มีเวลาพัฒนาสมรรถนะหรือสร้าง
นวัตกรรมใหม่ ๆ ซึ่งอาจกระทบต่อความสุขในการท างานและประสิทธิภาพขององค์กรโดยรวม (ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1, 2566) สอดคล้องกับแนวคิดของส านักงานกองทุนสนับสนุนการ
สร้างเสริมสุขภาพ (อาภาพร ประนิสอน และคณะ, 2560) ที่ระบุว่าความสุขของบุคลากรในองค์กรเป็นปัจจัย
ส าคัญที่เช่ือมโยงกับประสิทธิภาพการท างานในมิติต่าง ๆ ทั้งสุขภาพกาย จิตใจ การเงิน และความสัมพันธ์ทาง
สังคม จากการส ารวจสถานศึกษาในอ าเภอวังทรายพนู (2567) พบว่า บุคลากรทางการศึกษาร้อยละ 62.5 เห็น
ว่าภาระงานเอกสารซ้ าซ้อนส่งผลต่อความสุขในการท างาน ร้อยละ 57.8 เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ของครูยังไม่เพียงพอ และร้อยละ 64.3 เห็นว่าการสื่อสารระหว่างผู้บริหารกับครูยังไ ม่ทั่วถึง ส่งผลให้เกิด
ความเครียดและขาดแรงจูงใจในการพัฒนา ปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นในการแสวงหาแนว
ทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่สามารถสร้างสมดุลระหว่างประสิทธิภาพการบริหารและความสุขของบุคลากร 
เพื่อให้สถานศึกษาก้าวสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนได้อย่างยั่งยืน ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของ
สถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 เพื่อเป็นแนวทาง
ในการส่งเสริมให้บุคลากรมีความสุขและเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศึกษาในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่ง
ความผันผวนของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

2) เพื่อเปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน
ของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จ าแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษา และจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

3) เพื่อหาแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน
ของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยน้ีแบง่ออกเป็น 2 ข้ันตอนหลัก ได้แก่ 
 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาสภาพ ปัญหา และเปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขในโลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร 11 คน และครู 132 คน รวม 143 คน จาก 11 
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โรงเรียน ส่วนกลุ่มตัวอย่างก าหนดด้วยสูตรของ Yamane ที่ค่าคลาดเคลื่อน 5% และสุ่มแบบหลายข้ันตอน ได้
ผู้บริหาร 11 คน และครู 92 คน รวม 103 คน 
 เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม 3 ตอน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป การบริหารแบบมีส่วนร่วม และปัญหาการ
บริหาร โดยผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (IOC = 0.60–1.00) และมีความเช่ือมั่นสูง (Cronbach’s 
Alpha = 0.803) การเก็บข้อมูลใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms) ได้รับคืนครบ 103 ฉบับ คิดเป็น
ร้อยละ 100 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ t-test และ One-Way ANOVA พร้อมการทดสอบ Levene’s 
Test และเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี Scheffé ที่ระดับนัยส าคัญ .05 ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ข้ันตอนที่ 2 การพัฒนาแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข โดยน าผล
จากข้ันตอนที่ 1 โดยเฉพาะประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ า มาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวทาง และสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ
จ านวน 17 คน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง ได้แก่ ผู้บริหารระดับเขต ผู้อ านวยการกลุ่ม ศึกษานิเทศก์  ผู้บริหาร
โรงเรียน และจิตแพทย์ 
 เครื่องมือเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่พัฒนาจากผลการวิจัยข้ันตอนที่ 1 ผ่านการตรวจสอบ
และปรับปรุงโดยผู้เช่ียวชาญ การเก็บข้อมูลด าเนินการโดยขออนุญาต ประสานงาน และสัมภาษณ์ตามนัด
หมาย พร้อมบันทึกข้อมูลอย่างละเอียด 
 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา การจัดหมวดหมู่แนวคิด และการแจกแจงความถ่ี เพื่อ
สังเคราะห์และจัดล าดับแนวทางการบริหารแบบมีสว่นร่วมที่เหมาะสม สามารถน าไปใช้เชิงนโยบายและปฏิบัติ
ได้จริงในสถานศึกษา 
 
ผลการวิจัย  
 ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตารางท่ี 1  แสดงจ านวนและร้อยละของสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

แปรผล จ านวน (n) ร้อยละ (%) 
1. เพศ   
 หญิง 27 26.21 
 ชาย 76 73.79 
รวม 103 100.00 
2. ต าแหน่ง   
 ผู้บริหารสถานศึกษา 11 16.13 
 ครู 92 83.87 
รวม 103 100.00 
3. ขนาดสถานศึกษา   
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 สถานศึกษาขนาดเล็ก 
 สถานศึกษาขนาดกลาง 

56 
47 

54.37 
45.63 

รวม 103 100.00 
4. ประสบการณ์การปฏิบัติงาน   
 ต่ ากว่า 5 ปี 24 23.30 
 5-10 ปี 31 30.10 
 ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 48 46.60 
รวม 103 100.00 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 73.79 เป็นเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 26.21 ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา คิดเป็นร้อยละ 16.13 ต าแหน่งครูคิดเป็น
ร้อยละ 83.87 ส่วนใหญ่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในสถานศึกษาขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 54.37 และสถานศึกษาขนาด
กลาง คิดเป็นร้อยละ 45.63 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 46.60 
รองลงมา ได้แก่ 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.10 และต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.30 

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาสภาพ ปัญหา และเปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กร
แห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 2.1 ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการบรหิารแบบมสี่วนรว่มสู่การเปน็องค์กรแห่งความสุขในโลกแหง่
ความผันผวนของสถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
แสดงดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขในโลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ในภาพรวม 

ข้อท่ี รายการ x̅  S.D. แปลผล 

1 ด้านการมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมายร่วมกัน 4.21 0.56 มาก 
2 ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 4.05 0.63 มาก 
3 ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 4.31 0.52 มาก 
4 ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 3.87 0.68 มาก 
5 ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 3.45 0.74 ปานกลาง 
รวม 3.98 0.63 มาก 

 จากตารางที่ 2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเปน็
องค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x=̅3.98, S.D.=0.63) เมื่อจ าแนกเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (x=̅4.31, S.D.=0.52) รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วมในการ
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ตั้งเป้าหมายร่วมกัน (x=̅4.2, S.D.=0.56) ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (x=̅4.05, S.D.=0.63) ด้านการมี
ส่วนร่วมในการประเมินผล (x=̅3.87, S.D.=0.68) และด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขในโลกแห่งความผันผวนที่ต่ าที่สุด อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ (x=̅3.45, S.D.=0.74) 
 2.2 ผลการสังเคราะห์ปัญหาการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความ
ผันผวนของสถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จาก
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 11 คน 
 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 11 คน ในอ าเภอวังทรายพูน พบว่า การบริหารแบบมี
ส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน (VUCA World) ของสถานศึกษายังคงมี
ข้อจ ากัดในหลายมิติ ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 5 ด้านหลักของการมีส่วนร่วม ได้แก่ (1) การตั้งเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน (2) การตัดสินใจร่วม (3) การด าเนินงานร่วม (4) การประเมินผลร่วม และ (5) การรับ
ผลประโยชน์ร่วม ทั้งนี้ ปัญหาที่สะท้อนจากการสัมภาษณ์ยังสัมพันธ์กับแนวคิด “องค์กรแห่งความสุข” ใน 8 
มิ ติ  ไ ด้ แ ก่  Happy Body, Happy Heart, Happy Relax, Happy Brain, Happy Soul, Happy Money, 
Happy Family และ Happy Society ซึ่งสะท้อนถึงการพัฒนาองค์กรที่ยังไม่สมบูรณ์ในเชิงองค์รวม ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ผู้บริหารส่วนใหญ่สะท้อนว่าการ
วางแผนในระดับสถานศึกษายังเป็นกระบวนการ “บนลงล่าง” (Top–down) โดยครูและบุคลากรมักเข้ามามี
ส่วนร่วมในช่วงหลังของการด าเนินการ มากกว่าการร่วมก าหนดเป้าหมายตั้งแต่ต้น เช่น การวางแผนด้าน
สุขภาพบุคลากร หรือโครงการส่งเสริมสุขภาวะ เช่น “โครงการโรงเรียนปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข” 
มักถูกก าหนดโดยฝ่ายบริหาร โดยที่ครูส่วนใหญ่มีบทบาทเพยีงผู้ปฏิบัติ การขาดการมีส่วนร่วมในข้ันวางแผนท า
ให้บุคลากรบางส่วนรู้สึกว่าเป้าหมายไม่สอดคล้องกบัสภาพงานและความต้องการจริงของตน (สอดคล้องกับมติิ 
Happy Body และ Happy Brain) 
 2. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในหลายโรงเรียน การประชุมเพื่อร่วมตัดสินใจยังมีลักษณะเป็น
ทางการมากเกินไป และเน้นเพียงการรายงานผลมากกว่าการระดมความคิดเห็น ครูส่วนใหญ่ไม่มีโอกาสเสนอ
ทางเลือกหรือแนวคิดสร้างสรรค์ต่อฝ่ายบริหาร โดยเฉพาะเรื่องกิจกรรมสร้างสุข เช่น “กิจกรรมวันครอบครัว
สัมพันธ์” หรือ “กิจกรรมพัฒนาครูผ่อนคลายใจใส่สุข” มักเป็นโครงการที่ฝ่ายบริหารก าหนดแนวทางไว้
ล่วงหน้าแล้ว การขาดพื้นที่ปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็นท าให้ความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมของบุคลากร
ลดลง และขาดความผูกพันต่อองค์กร (เกี่ยวข้องกับมิติ Happy Heart และ Happy Family) 
 3. ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานจากการสัมภาษณ์พบว่า การมอบหมายงานในหลายโรงเรียน
ยังขาดความยืดหยุ่น โดยเฉพาะในช่วงที่มีกิจกรรมหรือโครงการเร่งด่วน ครูบางคนต้องรับผิดชอบงานจ านวน
มาก เช่น งานประเมินคุณภาพภายในและกิจกรรมเสริมหลักสูตร ส่งผลให้ไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิสขุ
ภาวะ เช่น “กิจกรรมออกก าลังกายยามเช้า” หรือ “ชมรมครูรักษ์สุขภาพ” อย่างต่อเนื่อง ปัญหาน้ีสะท้อนถึง
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ความไม่สมดุลระหว่างชีวิตและงาน (Work–Life Balance) ซึ่งสัมพันธ์กับมิติ Happy Relax และ Happy 
Body 
 4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลระบบการประเมินผลของโรงเรียนส่วนใหญ่ยังคงมุ่งเน้น
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเป็นหลัก โดยละเลยการประเมินความสุขและสุขภาวะของบุคลากร เช่น 
ไม่มีแบบประเมินภายในเกี่ยวกับความพึงพอใจในการท างาน หรือแรงจูงใจของครู การขาดกระบวนการ
ติดตามในเชิงคุณภาพดังกล่าวท าให้การพัฒนาเชิงจิตใจและแรงจูงใจภายใน ( Intrinsic Motivation) ของ
บุคลากรยังไม่เป็นระบบ (เกี่ยวข้องกับมิติ Happy Brain และ Happy Soul) 
 5. ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ แม้หลายโรงเรียนจะมีการให้รางวัลและการยกย่องครูผู้
ปฏิบัติดี เช่น “ครูต้นแบบแห่งปี” หรือ “ครูดีศรีโรงเรียน” แต่ยังเป็นการด าเนินการเฉพาะกลุ่ม ขาดระบบที่
เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับได้รับการช่ืนชมอย่างต่อเนื่อง การขาดโอกาสในการเติบโตทางวิชาชีพและการ
ยอมรับทางใจ ท าให้บุคลากรบางส่วนรู้สึกไม่มั่นคงทางอารมณ์และลดแรงจูงใจในการท างาน (เช่ือมโยงกับมิติ 
Happy Money, Happy Society และ Happy Heart) 
 โดยสรุป ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารทั้ง 11 โรงเรียนช้ีให้เห็นว่าปัญหาหลักของการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมในสถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนอยู่ที่ การขาดกลไกการสื่อสารสองทางอย่างต่อเนื่อง, การขาดระบบรบัฟงั
ความคิดเห็นเชิงสร้างสรรค์, และ การบูรณาการแนวคิดความสุขของบุคลากรเข้ากับกระบวนการบริหาร ได้ไม่
ครบถ้วน การบริหารแบบมีส่วนร่วมจึงยังไม่สามารถขับเคลื่อนสุขภาวะองค์รวมของครูและบุคลากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จากผลการสัมภาษณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้น าข้อมูลเชิงลึกที่สะท้อนสภาพปัญหาและข้อจ ากัดของ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมในแต่ละด้าน มาสังเคราะห์ร่วมกับข้อมูลเชิงปรมิาณ เพื่อก าหนดแนวทางการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในตอนที่ 3 โดยมุ่งเสนอแนวทางเชิงนโยบายที่สามารถน าไปใช้ได้
จริง ทั้งในระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับสถานศึกษา และระดับบุคลากรครู (บุญชม ศรีสะอาด , 2560; 
ประจบ ขวัญมั่น, 2566; ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2565) 

2.3 เปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของ
สถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จ าแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา ดังแสดงตารางที่ 3 
ตารางท่ี 3 แสดงการเปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผัน 
ผวนของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จ าแนก 
ตามขนาดของสถานศึกษา 

รายการ  
ขนาดของสถานศึกษา 

t-test Sig. ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

1.  ด้านการมีส่ วนร่วมในการ
ตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 

4.05 0.52 มาก 3.82 0.58 มาก 2.137 0.036* 
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2.  ด้านการมีส่ วนร่วมในการ
ตัดสินใจ 

3.79 0.47 มาก 3.85 0.50 มาก -0.685 0.496 

3.  ด้านการมีส่ วนร่วมในการ
ด าเนินงาน 

3.63 0.45 มาก 3.59 0.48 มาก 0.438 0.662 

4.  ด้านการมีส่ วนร่วมในการ
ประเมินผล 

3.71 0.43 มาก 3.65 0.44 มาก 0.713 0.477 

5. ด้านการมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ 

3.56 0.46 มาก 3.38 0.50 ป า น
กลาง 

2.004 0.048* 

รวม 3.75 0.45 มาก 3.66 0.49 มาก 1.215 0.228 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขใน

โลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษาอ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร 
เขต 1 พบว่า โดยรวมความคิดเห็นของทั้งสองกลุ่มมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ได้แก่ สถานศึกษาขนาดเล็ก 
(x=̅3.75, S.D.=0.45) และขนาดกลาง (x=̅3.66, S.D. = 0.49) ซึ่งไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(t = 1.215, Sig. = 0.228) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า พบว่ามี 2 ด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t = 2.137, Sig. = 0.036) และด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t = 2.004, Sig. = 0.048) 

2.4 เปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของ
สถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ผลการเปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน
ของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังแสดงตารางที่ 4 
ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของ 
สถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จ าแนกตาม 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

1. ด้ า น ตั้ ง เ ป้ า ห ม า ย แ ล ะ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ระหว่างกลุ่ม 2 0.92 0.46 
1.45 0.24 

ภายในกลุ่ม 100 31.85 0.32 
รวม 102 32.77  

2. ด้านการตัดสินใจร่วมกัน ระหว่างกลุ่ม 2 0.68 0.34 1.07 0.35 
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ภายในกลุ่ม 100 31.73 0.32 
รวม 102 3241  

3. ด้านการด าเนินงานร่วมกัน ระหว่างกลุ่ม 2 0.14 0.07 
0.25 0.78 

ภายในกลุ่ม 100 28.53 0.29 
รวม 102 30.40  

4. ด้านการประเมินผลร่วมกัน 
ระหว่างกลุ่ม 2 0.38 0.19 

0.63 0.36 ภายในกลุ่ม 100 30.02 0.30 
รวม 102 30.40  

5 .  ด้ านการรั บผลประ โยชน์
ร่วมกัน 

ระหว่างกลุ่ม 2 0.21 0.10 
0.34 0.71 

ภายในกลุ่ม 100 29.68 0.30 
รวม 102 29.89  

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 2 2.33 1.17 

0.90 0.41 
ภายในกลุ่ม 100 151.81 1.52 
รวม 102 154.14  

จากตารางที่ 4 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขใน
โลกแห่งความผันผวนของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิจิตร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานพบว่า ไม่แตกต่างกัน 

ตอนท่ี 3 ผลการหาแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่ง
ความผันผวนของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร 
เขต 1 

จากการสังเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 17 คน พบว่า แนวทางการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขสามารถจ าแนกได้ 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมายร่วมกัน สถานศึกษาควรจัดประชุมร่วมระหว่างฝ่ายบริหาร 
ครู และบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ เพื่อก าหนดเป้าหมายและวางแผนการใช้งบประมาณร่วมกัน รวมถึงพัฒนา
เป้าหมายที่ส่งเสริมสมดุลชีวิตและงาน (Work-Life Balance) และระบบสื่อสารภายในที่เปิดกว้างและ
ตอบสนองรวดเร็ว เพื่อให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในยุค VUCA 

2. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ควรพัฒนากระบวนการตัดสินใจแบบมีส่วนรว่ม โดยใช้เวิร์กช็อป 
การเสนอความคิดเห็นออนไลน์ และระบบรับข้อเสนอจากบุคลากร เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง 
โปร่งใส และตอบสนองเร็วต่อการเปลี่ยนแปลง พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องผ่านการอบรมที่ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับบริบทโลกปัจจุบัน 

3. ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน
กระบวนการด าเนินงาน เช่น การจัดเวทีระดมความคิดเห็นจากครู นักเรียน และผู้ปกครองทุกภาคเรียน 
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ตลอดจนจัดกิจกรรม “ครูพี่เลี้ยง” หรือ “เพื่อนร่วมใจ” เพื่อเสริมพลังใจ ลดแรงกดดัน และสร้างวัฒนธรรม
การดแูลซึ่งกันและกันในช่วงการเปลี่ยนผ่านของโรงเรียน 

4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ควรใช้กิจกรรม PLC เป็นเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ประเมินผลร่วมกัน โดยให้ความส าคัญกับการประเมินทั้งด้านสมรรถนะการท างานและระดับความสุขในการ
ท างาน รวมถึงให้ครูพี่เลี้ยงมีสว่นร่วมสะท้อนผลการปฏิบตัิงาน เพื่อเสริมแรงจูงใจและความผกูพันของบคุลากร
ในองค์กร 

5. ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ควรส่งเสริมระบบผลตอบแทนทางใจ เช่น การยกย่อง
ชมเชย การมอบบทบาทผู้น ากิจกรรม และกิจกรรมสร้างขวัญก าลังใจ เพื่อให้บุคลากรรู้สึกได้รับการยอมรับ
และมีคุณค่าในองค์กร พร้อมทั้งจัดกิจกรรมจิตอาสาและการดูแลสุขภาวะจิตใจอย่างต่อเนื่อง 

โดยสรุป แนวทางทั้ง 5 ด้านดังกล่าวสะท้อนการพัฒนาการบรหิารแบบมสี่วนร่วมที่เช่ือมโยงทัง้มิตกิาร
บริหารจัดการและสุขภาวะบุคลากรให้เป็นองค์รวม (Happy Body, Heart, Relax, Brain, Soul, Money, 
Family, Society) ซึ่งสามารถน าไปปรับใช้ในระดับนโยบายและระดับสถานศึกษา เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้
เป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน (VUCA World) ได้อย่างยั่งยืน 
 
อภิปรายผล   

จากการศึกษาแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผัน
ผวนของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ผู้วิจัย
อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลก VUCA ผลการศึกษาพบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าสถานศึกษาในยุคปัจจุบันต้องเผชิญกับความผันผวนจากปัจจัย
ด้านนโยบาย เทคโนโลยี และความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การบริหารแบบมีส่วนร่วมจึงเป็นกลไกส าคัญ
ในการสร้างการสื่อสารสองทาง ลดช่องว่างระหว่างผู้บริหารกับครู และเสริมความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วม แนวคิด 
“องค์กรแห่งความสุข” ตามกรอบ Happy 8 จึงช่วยให้สถานศึกษาให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์สุขภาพ 
และคุณค่าในตนเอง ท าให้เกิดบรรยากาศที่ยืดหยุ่นและร่วมมืออย่างแท้จริง ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับ  
พงษ์ศักดิ์ ผ่องสุวรรณ (2565) ที่ช้ีว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วมช่วยเสริมพลังการสื่อสารและความร่วมมือใน
องค์กร สอดคล้องกับ กมลวรรณ จันทร (2564) และ กนกพร มาอ้วน (2564) ที่เน้นการสร้าง “วัฒนธรรมแหง่
การเรียนรู้และการมีส่วนร่วม” รวมทั้ง ศิริพร เกษร (2563) และ กมลทิพย์ ใจเที่ยง (2563) ที่อธิบายว่า
ความสุขของบุคลากรเกิดจากการบริหารที่เปิดกว้างและส่งเสริมความสัมพันธ์ในทีม ซึ่งช่วยให้องค์กรพร้อม
รับมือการเปลี่ยนแปลงในโลก VUCA 

2. ปัญหาการบริหารแบบมีส่วนร่วม จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 11 คน พบข้อจ ากัดหลัก 5 ด้าน 
ได้แก่ การตั้งเป้าหมาย การตัดสินใจ การด าเนินงาน การประเมินผล และการรับผลประโยชน์ ซึ่งสัมพันธ์กับ
กรอบ Happy 8 ของ สสส. (2562) โดยเฉพาะปัญหาการสื่อสารแบบ Top-down และการขาดพื้นที่แสดง
ความคิดเห็น สอดคล้องกับ กมลวรรณ จันทร (2564) ที่ช้ีว่าขาดวัฒนธรรมการสื่อสารสองทาง รวมทั้ง 
ประภัสสร กิตติพงศ์ (2566) ที่ยืนยันว่าความสุขของครูสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมและบรรยากาศองค์กรแบบ
เปิด นอกจากนี้ ผลยังสนับสนุน กมลทิพย์ ใจเที่ยง (2563) และ WHO (2020) ซึ่งระบุว่าภาระงานเกินสมดุล



 
2563 นวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน ( VUCA World) ของ
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ส่งผลต่อ Work–Life Balance และสุขภาวะในองค์กร รวมถึงการละเลยแรงจูงใจภายใน (Luthans & 
Youssef-Morgan, 2017) และการขาดระบบรางวัลที่เป็นธรรม (Cameron & Spreitzer, 2012; ศศิธร ภูว
เศรษฐ, 2565) ส่งผลให้บุคลากรขาดความผูกพัน ซึ่งตรงกับแนวคิด VUCA Prime ของ Bennett และ 
Lemoine (2014) ที่เสนอว่าองค์กรต้องมี Vision, Understanding, Clarity และ Agility เพื่อสร้างความ
ยืดหยุ่นเชิงระบบ 

3. การเปรียบเทียบตามขนาดและประสบการณ์ ผลการเปรียบเทียบพบว่าสถานศึกษาขนาดเล็กและ
ขนาดกลางมีระดับความคิดเห็นโดยรวมไม่แตกต่าง แต่ต่างอย่างมีนัยส าคัญในด้านการตั้งเป้าหมายและการรับ
ผลประโยชน์ โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีความคล่องตัวและความใกล้ชิดมากกว่า สอดคล้องกับ บุษกร ว่องไว 
(2560) ที่พบว่าสถานศึกษาขนาดเล็กเอื้อต่อการสื่อสารและความผูกพันภายใน และตรงกับ Robbins & 
Judge (2019) ที่ช้ีว่าโครงสร้างขนาดเล็กช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วม ส่วนผลจ าแนกตามประสบการณ์ไม่พบความ
แตกต่าง ซึ่งอธิบายได้ว่าในโลก VUCA “ประสบการณ์” ไม่ใช่ปัจจัยช้ีขาด แต่ “วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมและ
การเปิดโอกาสให้ทุกคนมีบทบาท” ต่างหากที่เป็นกุญแจส าคัญ สอดคล้องกับ Fullan (2007) และ Patton 
(2011) ที่เน้นการปรับตัวและการเรียนรู้ร่วมในองค์กรที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

4. แนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข สถานศึกษาควรส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในทุกมิติ ตั้งแต่การตั้งเป้าหมาย ตัดสินใจ ด าเนินงาน ประเมินผล จนถึงการรับผลประโยชน์ร่วมกัน 
โดยใช้ระบบการสื่อสารสองทาง สร้างพื้นที่แลกเปลี่ยน และเสริมผลประโยชน์ทางใจ แนวทางนี้สอดคล้องกับ 
สุกัญญา พรมสวัสดิ์ (2564) ที่พบว่าการมีส่วนร่วมของผู้บริหารมีผลต่อความสุขในการท างานของครู รวมถึง 
วรรณวิไล อุ่นจิตต์ (2565) ชุติมา รัตนเสถียร (2564) และ ปรียาภรณ์ ศิริเดช (2563) ที่สนับสนุนว่าการเปิด
ช่องทางสื่อสาร การใช้เทคโนโลยี และการอบรมร่วมออกแบบ ช่วยเสริมความเป็นเจ้าของและความสุขในการ
ท างาน  

 
สรุป  

แนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวนของ
สถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  ผู้วิจัยสรุป
ผลการวิจัยดังต่อไปนี้  
 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาในอ าเภอวังทรายพูนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมี
จุดเด่นด้านการด าเนินงานร่วม รองลงมาคือการต้ังเป้าหมาย การตัดสินใจ และการรับผลประโยชน์ร่วม ขณะที่
ด้านการประเมินผลยังอยู่ในระดับปานกลาง สะท้อนข้อจ ากัดด้านการติดตามผลและการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
นอกจากน้ียังพบปัญหาเรื่องการสื่อสารภายในที่ไม่ต่อเน่ือง การมีส่วนร่วมเชิงนโยบายยังไม่ทั่วถึง และกิจกรรม
สร้างความสุขยังไม่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร 
 ผลการเปรียบเทียบพบว่า โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมีการบริหารโดยรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้น
ด้านการต้ังเป้าหมายและการรับผลประโยชน์ร่วมที่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ ส่วนประสบการณ์ท างานของ
บุคลากรไม่มีผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วม แสดงให้เห็นว่าปัจจัยส าคัญอยู่ที่โครงสร้างและวัฒนธรรมองค์กร 
 ส าหรับแนวทางพัฒนา พบว่าควรด าเนินการ 5 ด้าน ได้แก่ 
 (1) การต้ังเป้าหมายร่วม โดยเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ก าหนดเป้าหมายยืดหยุ่น และค านึงถึง
สมดุลชีวิตกับงาน 



 
2564 นวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผันผวน ( VUCA World) ของ
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 (2) การตัดสินใจร่วม ส่งเสริมการแสดงความคิดเห็นผ่านเวทีและช่องทางออนไลน์ พร้อมสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน 
 (3) การด าเนินงานร่วม ใช้ระบบพี่เลี้ยงและเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือเสริมแรงจูงใจและความผูกพัน 

 (4) การประเมินผลร่วม พัฒนาระบบประเมินที่ครอบคลุมทั้งผลงานและความสุขในการท างาน 
 (5) การรับผลประโยชน์ร่วม เน้นการยกย่องเชิงจิตใจ การสร้างโอกาสเติบโต และการช่วยเหลือกันใน
องค์กร 
 
ข้อเสนอแนะ   

จากการศึกษาแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในโลกแห่งความผัน
ผวน (VUCA World) ของสถานศึกษา อ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิจิตร เขต 1 ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย 

    1) สถานศึกษาในอ าเภอวังทรายพูน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจติร เขต 1 
ควรน าแนวทางการบริหารแบบมสี่วนร่วมทีเ่น้นการมีส่วนรว่มในด้านต่าง ๆ  เช่น การตั้งเป้าหมาย การตัดสินใจ 
การด าเนินงาน การประเมินผล และการรับผลประโยชน์ มาบรรจุในแผนพัฒนาสถานศึกษาและนโยบายเขต
พื้นที่อย่างเป็นระบบ เพื่อส่งเสริมการสร้างองค์กรแห่งความสุขในโลก VUCA ที่เน้นความผูกพัน ยืดหยุ่น และมี
แรงจูงใจภายใน 
    2) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการมีส่วนร่วม เช่น ระบบเสนอ
ความคิดเห็นออนไลน์ การประชุมแบบเปิดผ่านระบบดิจิทัล เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงการบริหารและ
การตัดสินใจได้อย่างทั่วถึงและยืดหยุ่น 
    3) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนการสร้าง “พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ” 
ในสถานศึกษา โดยก าหนดเป็นแนวทางหรือเกณฑ์กลาง เช่น การมีเวทีสะท้อนใจ การส่งเสริมสุขภาวะทาง
อารมณ์ เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อความสุขและความร่วมมือ 
 1.2 ข้อเสนอแนะระดับองค์กร 
    1) สถานศึกษาควรพัฒนา "พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ" เช่น ห้องเสวนาแบบเปิดใจ เวที PLC หรือ 
"ช่ัวโมงคิดปลอดภัย" เพื่อให้บุคลากรสะท้อนประสบการณ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วมออกแบบการ
เปลี่ยนแปลงองค์กรอย่างมีส่วนร่วม 
    2) สถานศึกษาควรส่งเสริมระบบ “ครูพี่เลี้ยง” และ “บัดดี้ทางใจ” อย่างต่อเนื่อง โดยจัดระบบ
ดูแลและสร้างสายสัมพันธ์ข้ามช่วงวัยหรือช่วงประสบการณ์ เพื่อส่งเสริมความมั่นคงทางใจในช่วงเปลี่ยนผ่าน 
    3) สถานศึกษาควรพัฒนาแบบประเมินภายในที่ครอบคลุมทั้งสมรรถนะ และระดับความสุข เช่น 
การประเมินผ่านกิจกรรมสะท้อนใจ หรือการส ารวจคุณภาพชีวิตครูแบบไม่ระบุตัวตน เพื่อน าไปปรับปรุงอย่าง
ยืดหยุ่น   

1.3 ข้อเสนอแนะระดับบุคคล 
    1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนา Soft Skills ด้านการฟังอย่างลึกซึ้ง (Deep Listening) และ
ภาวะผู้น าแบบเอื้ออาทร เพื่อสร้างความไว้วางใจและแรงจูงใจภายในทีม 
    2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและกิจกรรมพัฒนา
ตนเองที่สอดคล้องกับบริบทของตน เพื่อเสริมแรงใจและความเป็นเจ้าของ 
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    3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้เทคโนโลยีเชิงรุก เช่น แพลตฟอร์มแลกเปลี่ยนความเห็น ระบบ
ฟอร์มเสนอแนวทาง หรือกิจกรรมออนไลน์ที่เปิดกว้าง เพื่อลดแรงต้านต่อการเปลี่ยนแปลง  
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
     1) ควรศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาแรงจูงใจภายในที่มีผลต่อความสุขและการมีส่วนร่วม
ของครูในสถานศึกษา 
     2) ควรท าวิจัยเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแบบมีส่วนร่วม โดยใช้กรณีศึกษาหลาย
โรงเรียน เพื่อเปรียบเทียบกลยุทธ์ความส าเร็จ 
    3) ควรท าวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ "ความผูกพันในองค์กร" ของครู เช่น ความไว้วางใจ ความ
ยุติธรรม หรือการยอมรับ   
    4) ควรท าวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการสื่อสารสองทางในสถานศึกษา เพื่อรองรับความ
ซับซ้อนของยุค VUCA  
    5) หน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษาในการขับเคลื่อนแนวทางการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม โดยจัดอบรมหรือโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้แก่ผู้บริหารและครูเกี่ยวกับการสร้าง
องค์กรแห่งความสุขในยุคโลกแห่งความผันผวน ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนโครงการส่งเสริมสขุภาวะของ
ครูและบุคลากร เช่น กิจกรรมพัฒนาศักยภาพ การดูแลสุขภาพจิต และกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงาน เพื่อให้การบริหารแบบมีส่วนร่วมเกิดข้ึนจริงในทุกระดับ 
    6) ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าผลการวิจัยในประเด็นแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมทั้ง 5 
ด้านไปใช้ในการพัฒนาและก าหนดนโยบายของสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
เชิงนโยบายร่วมกับหน่วยงานภายนอก เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล วัด และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน เพื่อร่วมกันวางแผนและด าเนินโครงการที่ส่งเสริมสุขภาวะของครูและบุคลากรทั้งด้านร่างกายและ
จิตใจ เช่น โครงการพัฒนาสุขภาพจิตครู การตรวจสุขภาพประจ าปี หรือกิจกรรมส่งเสริมความสุขใน
สถานศึกษา 
    7) ครูและบุคลากรทางการศึกษาควรเข้าร่วมกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ  ที่สถานศึกษาจัดข้ึน
อย่างเต็มใจ เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีภายในองค์กร และร่วมมือกันขับเคลื่อนกิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะ เช่น 
โครงการออกก าลังกายประจ าสัปดาห์ กิจกรรมจิตอาสา หรือกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจในการท างาน 
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