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บทคัดย่อ 
 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการรักษาและส่งเสริมสุขภาพทั้งทางกายและจิตใจ 
โดยการเข้าร่วมกิจกรรม และบริการที่สามารถช่วยเสริมสร้างสุขภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ งานวิจัยนี้มุ่ง
ศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไทย ซึ่งมีความส าคัญในการส่งเสริมเศรษฐกิจ
ท้องถิ่น และรองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่สนใจด้านการดูแลสุขภาพและฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ จาก
การศึกษา และวิเคราะห์หลายๆ แหล่งข้อมูล พบว่าผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพมีบทบาทส าคัญในการ
ดึงดูดนักท่องเที่ยว และส่งผลดีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยเฉพาะในภาคตะวันออกของประเทศไทย ซึ่ง
สามารถใช้แหล่งธรรมชาติและบริการสุขภาพในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ทั้งด้านการฟ้ืนฟูสุขภาพ 
และการส่งเสริมสุขภาพในระยะยาว การพัฒนา และการส่งเสริมผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจึงต้อง
มุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือกับชุมชนในท้องถิ่น การพัฒนาความรู้ด้านดิจิทัล  และการตลาด รวมถึงการ
ปรับปรุงการบริการที่เหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยวในแต่ละช่วงวัย โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวสูงวัยซึ่งมีความ
ต้องการด้านสุขภาพท่ีเฉพาะเจาะจง 
 
ค าส าคัญ: นวัตกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ, การส่งเสริมสุขภาพ, ชายฝั่งตะวันออก 
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Abstract 
 Wellness tourism focuses on traveling to enhance and maintain both physical and 
mental health through engaging in activities and services that promote health and well-
being. This study explores the development of wellness tourism products in Thailand, which 
are significant in promoting local economies and meeting the demands of travelers seeking 
health care and mental rejuvenation. From the review and analysis of various sources, it is 
found that wellness tourism products play a key role in attracting tourists and benefiting 
economic development, particularly in the eastern region of Thailand. The region can 
leverage natural resources and health services to develop products that cater to both 
health restoration and long-term health promotion. The development and promotion of 
wellness tourism products should focus on creating partnerships with local communities, 
enhancing digital knowledge and marketing strategies, and improving services tailored to 
different tourist groups, especially the aging population, which has specific health needs. 
Keywords: Innovative Health Tourism,  Health Promotion, Eastern Coast 
 
บทน า 
 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health & Wellness Tourism) จัดเป็นประเภทการท่องเที่ยวที่ภาครัฐให้
ความส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาอย่างเร่งด่วน เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ และก้าวทัน เพ่ือตอบรับกับแนวโน้ม
การท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปในโลก ตามการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ที่สูงขึ้น (คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2560) การ
ท่องเที่ยวที่มีจุดมุ่งหมายส่งเสริมสุขภาพที่ดีอย่างมีคุณภาพ ผ่านกิจกรรมหรือบริการที่สอดคล้องกับสุขภาวะ
ทางร่างกายและจิตใจ ภายใต้พ้ืนฐานของความยั่งยืน ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและวัฒนธรรมเป็น
รูปแบบหนึ่งของนวัตกรรมการท่องเที่ยวที่ดูแลสุขภาพที่จะเป็นกลไกส าคัญที่ท าให้เกิดความเข้าใจการ
ท่องเที่ยวและจะช่วยสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันให้เศรษฐกิจของประเทศในภาพรวม กล่าวคือ 
นวัตกรรม ท าให้เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ หรือ สามารถสร้างความส าเร็จในเชิงพาณิชย์ ซึ่งจะต้องสามารถ
ท าให้เกิดมูลค่าเพ่ิมข้ึนได้จากการพัฒนาสิ่งใหม่นั้น ๆ โดยผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นอาจจะสามารถวัดได้เป็นตัว
เงินโดยตรง หรือไม่เป็นตัวเงินโดยตรงก็ได้  (สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ และคณะ, 2562) สอดคล้องกับหลักการ
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566 - 2570) ที่ให้ความส าคัญกับการยึดคนเป็น
ศูนย์กลางของการพัฒนา ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมสู่การพัฒนาให้ไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพ 
นานาชาติที่สามารถแข่งขันกับนานาประเทศ โดยใช้ศักยภาพความแข็งแกร่งด้านระบบบริการสุขภาพของ
ประเทศดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางเข้ามา เพ่ือรับบริการ จนสามารถสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศ ประกอบกับ
ปีท่องเที่ยวแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ธานินทร์ อินทรวิเศษ
และคณะ (2562) ได้ศึกษา รูปแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือ
เชื่อมโยงในการพัฒนาสู่กลุ่มจังหวัดราชธานีศรีโสธร รูปแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ได้แก่ สถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว การให้บริการ การส่งเสริม และการมีส่วนร่วม  
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 จากสถานการณ์ในปัจจุบันกลุ่มจังหวัดชายฝั่งตะวันออกจะมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวจาก
ทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายและภูมิประเทศที่ เอ้ือต่อการพัฒนา แต่การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพ้ืนที่ยัง
ประสบปัญหาในหลายด้าน ทั้งความดึงดูดของแหล่งท่องเที่ยวยังไม่ชัดเจน การเข้าถึงและสิ่งอ านวยความ
สะดวกยังไม่เพียงพอ การประชาสัมพันธ์ยังไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย อีกทั้งกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพยังขาด
ความหลากหลาย ทันสมัย และมีเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ ขณะเดียวกัน บุคลากรยังขาดทักษะในการบริการ
อย่างมีคุณภาพ และขาดระบบการประกันคุณภาพบริการที่ได้มาตรฐาน ที่ส าคัญยังขาดความร่วมมือจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบูรณาการพัฒนาอย่างยั่งยืน ปัจจัยเหล่านี้ล้วนเป็นอุปสรรคส าคัญที่ส่ งผลต่อการ
ยกระดับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคนี้ให้มีคุณภาพและแข่งขันได้ในระดับสากล  (ส านักงาน
ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2563) 
 
ความหมายของนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 การศึกษานวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นสิ่งส าคัญในยุคปัจจุบัน เนื่องจากพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไป โดยให้ความส าคัญกับสุขภาพทั้งกายและใจมากขึ้น นอกจากนี้ การน านวัตกรรม
มาประยุกต์ใช้ในการท่องเที่ยวยังช่วยยกระดับคุณภาพบริการ สร้างความแตกต่าง และเพ่ิมศักยภาพในการ
แข่งขันของประเทศในเวทีโลก อีกทั้งยังช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ ส่งเสริมธุรกิจสุขภาพในระดับท้องถิ่น และสร้าง
รายได้อย่างยั่งยืน การศึกษานวัตกรรมเหล่านี้ยังมีส่วนช่วยในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ผ่านการ
ส่งเสริมแนวคิดการดูแลสุขภาพเชิงป้องกัน ลดภาระของระบบสาธารณสุข และสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกของ
ประเทศในฐานะจุดหมายปลายทางด้านสุขภาพระดับโลก 
 แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ได้รับความสนใจจากนักวิจัยและนักวิชาการ
ต่างประเทศหลายคน ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาบริการ และผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพ
และความเป็นอยู่ที่ดีของนักท่องเที่ยว ดังนี้ 
 Brown (2010) ศึกษาเรื่อง “Wellness Tourism: A Review of the Literature” ได้สรุปแนวคิด
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพว่าเป็นการรวมกันของการท่องเที่ยวและการดูแลสุขภาพ ซึ่งมุ่งเน้นการ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเที่ยวในด้านสุขภาพและการผ่อนคลาย 
 Smith and Puczkó (2014) ในหนังสือ “Health and Wellness Tourism” ได้เสนอแนวคิด
เกี่ยวกับการผสมผสานระหว่างการท่องเที่ยวกับบริการด้านสุขภาพ โดยเน้นความส าคัญของการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่ตอบสนองต่อความต้องการด้านสุขภาพ เช่น สปา การบ าบัดทางเลือก และการฟ้ืนฟู
ร่างกาย 
 Leung (2015) ศึกษาเรื่อง “Innovative Wellness Tourism Products” ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่สร้างสรรค์ เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มองหาประสบการณ์ที่ช่วย
ส่งเสริมสุขภาพและการฟื้นฟู  
 Chen, Chua, & Deng (2018) ศึกษาเกี่ยวกับนวัตกรรมในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ได้เสนอ
แนวทางในการพัฒนานวัตกรรมที่สามารถตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพของนักท่องเที่ยวในยุคปัจจุบัน 
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 Pessot (2021) ในการศึกษาเรื่อง “Wellness Tourism and Its Impacts on Health and 
Wellness” ได้กล่าวถึง การสร้างนวัตกรรมในด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ช่วยให้ผู้คนสามารถเข้าถึงบริการ
ด้านสุขภาพได้อย่างสะดวก และมีผลกระทบเชิงบวกต่อสุขภาพและความเป็นอยู่ของนักท่องเที่ยว  
 เกศกุล สระกวี (2564) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยได้เสนอแนวคิด
เกี่ยวกับการสร้างประสบการณ์ที่มีคุณค่าทางสุขภาพ ผ่านการท่องเที่ยว โดยเน้นการพัฒนานวัตกรรมด้านการ
บริการที่สร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว  
 แนวคิดเหล่านี้ช่วยเน้นถึงความส าคัญของการพัฒนาและนวัตกรรมในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เพ่ือ
สร้างประสบการณ์ที่มีคุณภาพสูงและตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มองหาการดูแลสุขภาพ
และความเป็นอยู่ที่ดี 
 สรุปได้ว่า นวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง การน าความคิดสร้างสรรค์หรือการพัฒนา
เทคโนโลยีและบริการใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เน้นด้านสุขภาพและความเป็นอยู่ที่
ดีของนักท่องเที่ยว นวัตกรรมนี้อาจรวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การบริการ หรือการออกแบบประสบการณ์
การท่องเที่ยวที่ส่งเสริมสุขภาพทั้งทางกาย จิตใจ และอารมณ์ 
 
องค์ประกอบของนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 พุทธพร อักษรไพโรจน์และคณะ (2561) ได้อธิบายการประยุกต์ทฤษฎีแนวคิด นวัตกรรมบริการเพ่ือ
พัฒนานวัตกรรมบริการการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพในจังหวัดภูเก็ตและน าเสนอรูปแบบนวัตกรรมบริการ
การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพในจังหวัดภูเก็ตด้วยโมเดล “PHUKET Service Innovation Model” 
ประกอบด้วย 1) นวัตกรรมด้านกระบวนการและระบบการท างาน (Process and work structure) 2) 
นวัตกรรมด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources Development) 3) นวัตกรรมด้าน
เอกลักษณ์การบริการและการสร้างตราสินค้า (Unique services and Branding) 4) นวัตกรรมด้านการ
จัดการองค์ความรู้ (Knowledge transferring) 5) นวัตกรรมด้านการสร้างความผูกพันและการสร้างเครือข่าย 
(Engagement and Networking) 6) นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology application) 
 ชูศักดิ์ อินทมนต์ (2562) ศึกษา “รูปแบบการจัดการธุรกิจนวัตกรรมโฮมสเตย์ในชุมชนส าหรับ
นักท่องเที่ยว” พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมของชุมชน 2) ทรัพยากรและ
กิจกรรมการท่องเที่ยวมีความน่าสนใจ 3) ชุมชนมีความรู้ในการท าโฮมสเตย์ 4) มีผู้น าชุมชนที่ดีและมีภาวะผู้น า
สูง 5) ได้รับการสนับสนุนทั้งภาครัฐ เอกชนและสถานศึกษา 6) ดูแลนักท่องเที่ยวอย่างมีไมตรีจิต 7) จัดท า
บัญชีที่มีมาตรฐาน โปร่งใส 8) การประชาสัมพันธ์ที่ดี 9) มุ่งเน้นการน าเสนอวิถีชีวิตชุมชนดั้งเดิม 10) ปรับปรุง
และพัฒนาอยู่เสมอ 11) ฝึกอบรมการบริหารและการบริการเสมอ  
 Fisher (2010) ได้กล่าวถึงการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กรเพ่ือเกิดนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ ได้แก่ 1) เศรษฐกิจ (Economic) คือ การเงินและความก้าวหน้าขององค์กร องค์กรจะต้องตอบค าถามว่าจะ
หาเงินด้วยวิธีใดและจะเติบโตอย่างไร เพ่ือที่จะให้องค์กรอย่างอ่ืน มีเสถียรภาพทางการเงิน สามารถจ่ายเงินเดือนให้
พนักงานได้และสามารถสร้างผลก าไรให้แก่ผู้ถือหุ้นได้ ซึ่งหมายถึงความมั่นคงขององค์กร 2) สิ่งแวดล้อม 
(Environment) คือ องค์กรควรมีมาตรการเพื่อสิ่งแวดล้อมและเพ่ือสังคมอย่างไร เช่น Wall Mart ห้างค้าปลีก
ยักษ์ใหญ่ของสหรัฐอเมริกา ซึ่งใส่ใจในเรื่อง การพัฒนาเพ่ือความยั่งยืนเรื่อยมา ก็ได้มีการเรียกร้องให้ Vendor 
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ซึ่งมีจ านวนมากทั่วโลก มีแผนพัฒนาเพ่ือความยั่งยืนของตนเองด้วย และจะต้องได้รับการตรวจสอบภายในจาก
ทาง Wall Mart อย่างสม่ าเสมอ  3) สังคม (Social) คือ องค์กรจะตระหนักถึงการดูแลพนักงานแล้ว 
ผลิตภัณฑ์ที่ออกไปสู่ท้องตลาด ก็จะต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมด้วย ยิ่งถ้าเป็นผลิตภัณฑ์ ที่
มีอันตรายต่อสิ่งแวดล้อมหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง องค์กรต้องมีมาตรการป้องกันผลกระทบที่เกิดข้ึนด้วย 
 ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (2565) ได้เฟ้นหาสุดยอดรางวัลนวัตกรรมแห่งชาติ ประจ าปี 2565 
เพ่ือคว้าโอกาสก้าวสู่เวทีระดับนานาชาติ เป็นแนวหน้ายืนหนึ่งโชว์ผลงานสู่สายตาชาวโลกรางวัลนวัตกรรม
แห่งชาติ ประจ าปี 2565 แบ่งการประกวดออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่  
 1. ด้านเศรษฐกิจ  
 2. ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  
 3. ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบริการ  
 4. ด้านสื่อและการสื่อสาร  
 5. ด้านองค์กรนวัตกรรมดีเด่น 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2560) ได้ใช้มิติ 3 มิติ คือ มิติ
เศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย ดัชนีทั้งหมด 10 ตัว เป็นกรอบในการพัฒนาตัวชี้วัดการ
พัฒนาที่ยั่งยืนทั้งหมด 38 ตัว ดังนี้  
 1) มิติเศรษฐกิจ มีดัชนี 3 ตัว คือ 1.1) ดัชนีการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ ประกอบด้วย ตัวชี้วัด 5 ตัว 
1.2) ดัชนีการพัฒนาอย่างมีเสถียรภาพ ประกอบด้วย ตัวชี้วัด 4 ตัว 1.3) ดัชนีการกระจายความมั่นคง 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัด 2 ตัว 2) มิติสังคม มีดัชนี 4 ตัว คือ 2.1) ดัชนีการพัฒนาศักยภาพและการปรับตัวบน
ฐานความรู้ มีตัวชี้วัด 3 ตัว 2.2) ดัชนีการพัฒนาคุณภาพชีวิต และความมั่นคงในการด ารงชีวิต มีตัวชี้วัด 5 ตัว 
2.3) ดัชนีการพัฒนาชุมชนมีความเข้มแข็งภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรม มีตัวชี้วัด เพียง 1 ตัว 2.4) ดัชนีความเสมอ
ภาคและความมีส่วนร่วม มีตัวชี้วัด 4 ตัว 3) มิติสิ่งแวดล้อม มีดัชนี 3 ตัว คือ 3.1) ดัชนีการสงวนรักษา มี
ตัวชี้วัด 5 ตัว 3.2) ดัชนีคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดี มีตัวชี้วัด 6 ตัว 3.3) ดัชนีการมสี่วนร่วมและการกระจายการใช้
ทรัพยากร มีตัวชี้วัด 3 ตัว 
 นวัตกรรมการท่องเที่ยวชุมชนมีบทบาทส าคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนและส่งเสริม
เศรษฐกิจในท้องถิ่น โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์ และการ
สื่อสารเรื่องราวของท้องถิ่นอย่างสร้างสรรค์ ล้วนเป็นแนวทางที่ช่วยให้การท่องเที่ยวชุมชนสามารถเข้าข่าย
รางวัลนวัตกรรมแห่งชาติในหลายด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์และบริการ ด้านสื่อและการสื่อสาร ตลอดจนด้านองค์กรนวัตกรรมดีเด่น ซึ่งสะท้อนถึงศักยภาพของ
ชุมชนในการพัฒนาอย่างยั่งยืนและก้าวสู่เวทีระดับชาติและนานาชาติได้อย่างภาคภูมิใจ 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และองค์ประกอบของนวัตกรรม          การ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้เป็นแนวทางในการพัฒนานวัตกรรมการท่องเที่ยว เชิงสุขภาพ 
เพ่ือให้ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ให้ความส าคัญกับการดูแลสุขภาพ ซึ่งมีองค์ปประกอบที่
ส าคัญ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การบริการด้านสุขภาพ 2) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3) นวัตกรรม
และเทคโนโลยี 4) การมีส่วนร่วมของชุมชน 5) การตลาดและการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
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 จากค้นพบองค์ประกอบที่ส าคัญ ผู้เขียนได้สรุปและนิยามไว้ดังนี้  
1) การบริการด้านสุขภาพ  
การดูแลและสนับสนุนด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาพยาบาลและการฟ้ืนฟูสู่ภาพ

ของประชาชนซึ่งด าเนินการโดย บุคลากรของหน่วยงาน ภาครัฐและภาคเอกชนรวมทั้ งการมีส่วนรวมในการ
ให้บริการของภาคประชาชน 

บริการสุขภาพเป็นการบ ารุงรักษาหรือพัฒนาสุขภาพโดยการป้องกัน วินิจฉัยและรักษาโรค ความ
เจ็บป่วย การบาดเจ็บและภาวะบกพร่องทางกายหรือจิตใจอย่างอ่ืนในมนุษย์ วิชาชีพสุขภาพ (ผู้ให้บริการหรือผู้
ประกอบเวชกิจ) เป็นผู้ให้บริการสุขภาพในสาขาสุขภาพต่าง ๆ แพทย์และอาชีพเกี่ยวข้องเป็นส่วนหนึ่งขอ ง
วิชาชีพสุขภาพเหล่านี้ วิชาชีพทันตแพทย์ พยาบาลผดุงครรภ์ พยาบาล แพทย์ นักทัศนมาตร โสตสัมผัสวิทยา 
เภสัชวิทยา จิตวิทยาและวิชาชีพสุขภาพอ่ืนล้วนเป็นส่วนหนึ่งของบริการสุขภาพ บริการสุขภาพรวมงานที่ให้
บริบาลปฐมภูมิ บริบาลทุติยภูมิและบริบาลตติยภูมิ ตลอดจนในสาธารณสุข (World Health Organization, 
2010) 

การเข้าถึงบริการสุขภาพอาจแตกต่างกันตามประเทศ ชุมชนและปัจเจกบุคคล ส่วนใหญ่ได้รับอิทธิพล
จากภาวะสังคมและเศรษฐกิจ ตลอดจนนโยบายสุขภาพในที่นั้น ๆ ประเทศและเขตอ านาจมีนโยบายและแผน
ต่างกันในด้านเป้าหมายบริการสุขภาพส่วนบุคคลและยึดประชากรในสังคมของพวกตน ระบบบริการสุขภาพ
เป็นองค์การที่ตั้งขึ้นเพ่ือบรรลุความต้องการสุขภาพของประชากรเป้าหมาย โครงแบบที่แน่ชัดของบริการ
สุขภาพแตกต่างกันในระดับชาติและต่ ากว่าชาติ ในบางประเทศและเขตอ านาจ การวางแผนบริการสุขภาพ
แบ่งระหว่างผู้เข้าร่วมตลาด ส่วนในบางประเทศและเขตอ านาจ การวางแผนเกิดข้ึนในส่วนกลางระหว่างรัฐบาล
หรือองค์กรประสานงานอ่ืน ๆ ในทุกกรณี องค์การอนามัยโลก ระบุว่า ระบบบริการสุขภาพที่ท างานได้ดี
ต้องการกลไกจัดหาเงินทนทาน ก าลังแรงงานที่ได้รับการฝึกอย่างดีและได้รับค่าตอบแทนเพียงพอ สารสนเทศ
น่าเชื่อถือเพ่ือใช้ตัดสินใจและออกนโยบาย และสถาบันสุขภาพและลอจิสติกส์ที่มีการบ ารุงรักษาดีเพ่ือส่งยา
และเทคโนโลยีคุณภาพ (OECD. 2013) 

สรุปได้ว่า บริการด้านสุขภาพ หมายถึง กระบวนการบ ารุงรักษาและพัฒนาสุขภาพ โดยรวมถึงการ
ป้องกัน วินิจฉัย และรักษาโรคหรือความผิดปกติทางกายและจิตใจ วิชาชีพสุขภาพ เช่น แพทย์ พยาบาล ทันต
แพทย์ เภสัชกร และนักจิตวิทยา เป็นผู้ให้บริการในระบบสุขภาพ ซึ่งครอบคลุมการดูแลระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
และตติยภูม ิ

2) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบส าคัญของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เพราะเป็นสิ่งดึงดูดใจให้ 

นักท่องเที่ยวไปสู่จุดหมายปลายทาง ทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้โดยแบ่งออกเป็นทรัพยากร  
การท่องเที่ยวส่วนที่เป็นธรรมชาติและทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น ประเทศไทยมีทรัพยากรการ 
ท่องเที่ยวกระจายอยู่ในทุกภาคของประเทศ การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่มีความจาเป็นอย่างยิ่ง 
ในอันที่จะทาให้อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีความยั่งยืน ทรัพยากรท่องเที่ยวแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะทั่วไป คือ 

1. ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติได้แก่ สภาพภูมิอากาศ รวมทั้งอากาศและ
ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น น้ าตก ภูเขา ทะเล ป่าไม้ฯลฯ ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติมี  
ลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น คือ เป็นสิ่งที่มนุษย์ไม่ต้องสูญเสียต้นทุน 
ในการผลิต แต่ทรัพยากรทั้งสองลักษณะต่างก็ต้องมีต้นทุนในการดูแลรักษาเหมือนกัน คุณภาพของทรัพยากร

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81


149 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภาคตะวันออกของประเทศไทย: การส่งเสริมสุขภาพและเศรษฐกิจท้องถิ่น 
 

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์. 2568. 5(1), 143-152. 

การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติจักต้องได้รับการดูแลรักษาในรูปแบบของการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน การ
วางแผนการท่องเที่ยว รวมทั้งการวางมาตรฐานการดูแลรักษาทรัพยากรดังกล่าวจึงเป็นสิ่งจ าเป็น เนื่องจาก
กิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถส่งผลกระทบทางลบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นสิ่งเปราะบาง
ได ้

2 ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์
ทรัพยากรการ ท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรมและสังคม และทรัพยากรการท่องเที่ยวด้านบันเทิงและเพลิดเพลิน 

นวัตกรรมการท่องเที่ยวด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หมายถึง การพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ 
ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยใช้เทคโนโลยี 
ความคิดสร้างสรรค์ และแนวปฏิบัติที่ยั่งยืน ตัวอย่างเช่น 1) การน าเทคโนโลยีสีเขียวมาใช้ เช่น พลังงาน
แสงอาทิตย์ ระบบจัดการของเสียที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 2) การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่ลด
ผลกระทบต่อธรรมชาติและส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศ 3) การออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน ที่ช่วยกระจายจ านวนนักท่องเที่ยวเพ่ือลดความแออัดและผลกระทบต่อพ้ืนที่ธรรมชาติ  4) การใช้วัสดุ
และผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ในที่พัก ร้านอาหาร และกิจกรรมท่องเที่ยว 

นวัตกรรมเหล่านี้ช่วยให้การท่องเที่ยวเติบโตควบคู่ไปกับการรักษาความสมดุลของธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในระยะยาว 

3) นวัตกรรมและเทคโนโลยี  
นวัตกรรมการท่องเที่ยวด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี หมายถึง การน าเทคโนโลยีและแนวคิดใหม่ ๆ 

มาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพ ยั่งยืน และตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวยุคใหม่ ตัวอย่างของแนวทางนี้ ได้แก่ 1) การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และบิ๊กดาต้า เพ่ือวิเคราะห์
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวและปรับแต่งประสบการณ์ให้เหมาะสม 2) เทคโนโลยีเสมือนจริง (VR) และความ
จริงเสริม (AR) ส าหรับการส ารวจแหล่งท่องเที่ยวแบบอินเทอร์แอคทีฟก่อนเดินทางจริง 3) การใช้ Internet of 
Things (IoT) เพ่ือเชื่อมต่ออุปกรณ์และบริการต่าง ๆ ให้การเดินทางสะดวกสบายขึ้น เช่น สมาร์ทโฮเทล หรือ
ระบบขนส่งอัจฉริยะ 4) การพัฒนาแอปพลิเคชันและแพลตฟอร์มดิจิทัล ส าหรับการจองที่พัก การเดินทาง 
และข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 5) ระบบช าระเงินแบบดิจิทัล (Digital Payment) และ Blockchain เพ่ือเพ่ิมความ
ปลอดภัยและสะดวกในการท าธุรกรรมระหว่างการเดินทาง 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเหล่านี้ช่วยให้การท่องเที่ยวมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในด้านการจัดการ 
การตลาด และประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว ตอบโจทย์การท่องเที่ยวสมัยใหม่ที่ต้องการความสะดวก 
ปลอดภัย และยั่งยืน (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, 2564) 

4) การมีส่วนร่วมของชุมชน  
นวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง การพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ 

ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ให้ชุมชนมีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการและพัฒนากิจกรรม โดย
ค านึงถึงความยั่งยืนของทรัพยากรท้องถิ่นและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

องค์ประกอบส าคัญของนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน ได้แก่ 1) การ
ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น สมุนไพร การแพทย์แผนไทย หรือโยคะที่เป็นเอกลักษณ์ของพ้ืนที่  2) การ
พัฒนาสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพโดยชุมชน เช่น ฟาร์มสุขภาพ สปาชุมชน หรือศูนย์สุขภาพเชิงนิเวศ 3) การ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น แอปพลิเคชันให้ข้อมูลสุขภาพ การจองโปรแกรมดูแลสุขภาพจากชุมชน 4) การมีส่วน
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ร่วมของคนในท้องถิ่น ผ่านการเป็นเจ้าบ้าน การให้บริการด้านสุขภาพ หรือการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 5) การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์สุขภาพจากชุมชน เช่น อาหารออร์แกนิก ผลิตภัณฑ์สปา หรือเครื่องดื่มสมุนไพร 

ประโยชน์ของนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน ได้แก่ 1) ส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชนผ่านการท่องเที่ยว 2) รักษาและเผยแพร่ภูมิปัญญาด้านสุขภาพของท้องถิ่น 3) สร้าง
ประสบการณ์เชิงสุขภาพที่แท้จริงและยั่งยืนแก่ผู้มาเยือน 4) ช่วยกระจายรายได้ ลดความเหลื่อมล้ าในพ้ืนที่
ชนบท 

ตัวอย่างแนวทางปฏิบัติ 1) หมู่บ้านสมุนไพรเพ่ือสุขภาพ ที่เปิดให้นักท่องเที่ยวเรียนรู้และทดลองท า
ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร 2) โปรแกรมท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพที่มีแพทย์แผนไทยหรือหมอพ้ืนบ้านเป็นผู้ให้
ค าแนะน า 3) วิถีชีวิตเพ่ือสุขภาพ เช่น อาหารคลีนพ้ืนบ้าน กิจกรรมเดินป่าบ าบัด หรือโยคะริมทะเลสาบ 

นวัตกรรมนี้ช่วยสร้างมูลค่าให้กับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และท าให้ชุมชนมีบทบาทส าคัญในการ
พัฒนาอยา่งยั่งยืน (ศศิพงศ ์บุญยงค,์ 2558) 

5) การตลาดและการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
นวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพด้านการตลาดและการส่งเสริมการท่องเที่ยว  หมายถึง  การน า

เทคโนโลยีและแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการโปรโมตและพัฒนาการตลาดของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เพ่ือให้
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพ่ิมมูลค่าของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

องค์ประกอบส าคัญของนวัตกรรมด้านการตลาดและการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
1. การใช้ดิจิทัลมาร์เก็ตติ้ง (Digital Marketing) และแพลตฟอร์มออนไลน์ด้วยการใช้ Social Media 

เช่น Facebook, Instagram, TikTok เพ่ือโปรโมตแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท าโฆษณาผ่าน Google 
Ads, SEO และ Content Marketing เพ่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย การสร้างแอปพลิเคชันที่รวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

2. การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ Big Data ในการวิเคราะห์ตลาด วิเคราะห์พฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวเพื่อปรับแต่งแคมเปญการตลาดให้เหมาะสม ใช้ AI Chatbot ในการให้ข้อมูลและแนะน าแพ็กเกจ
ท่องเที่ยวแบบเฉพาะบุคคล 

3. การพัฒนาแพลตฟอร์มการจองและการช าระเงินแบบไร้สัมผัส (Cashless Payment & Booking 
Platform) ระบบจองออนไลน์ส าหรับแพ็กเกจท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เช่น นวดแผนไทย   ออนเซ็น หรือฟาร์ม
สุขภาพ การใช้ Blockchain และ Digital Wallet เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการท าธุรกรรม 

4. การสร้างแบรนด์และการพัฒนาอัตลักษณ์ของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในแต่ละพ้ืนที่การสร้างตรา
สินค้า (Branding) ส าหรับเมืองท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เช่น "Chiang Mai Wellness Hub" หรือ "Samui 
Holistic Retreat" การพัฒนาเอกลักษณ์ของท้องถิ่น เช่น สมุนไพรพ้ืนเมือง อาหารสุขภาพ หรือกิจกรรมฟ้ืนฟู
ร่างกาย 

5. การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพผ่านอีเวนต์และความร่วมมือระหว่างประเทศ การจัดงาน 
Wellness Tourism Expo เพ่ือดึงดูดกลุ่มเป้าหมายจากต่างประเทศ การท าแคมเปญร่วมกับโรงพยาบาล สปา 
หรือรีสอร์ทเพ่ือสุขภาพระดับโลก 

ประโยชน์ของนวัตกรรมด้านการตลาดและการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 1) ท าให้แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นที่รู้จักในวงกว้าง 2) ดึงดูดนักท่องเที่ยวคุณภาพที่ให้ความส าคัญกับสุขภาพและไลฟ์
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สไตล์ที่ยั่งยืน 3) ช่วยให้ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสามารถแข่งขันในตลาดโลกได้  4. เพ่ิมรายได้ให้กับชุมชน
และกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจ 

นวัตกรรมเหล่านี้ช่วยให้การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเติบโตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวที่มองหาประสบการณ์ที่มีคุณค่าและส่งเสริมสุขภาพไปพร้อมกัน (พิชญาภา ศิริรัตน์, 
2565) 

 
สรุป 

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภาคตะวันออกของประเทศไทย เช่น ชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด 
เป็นการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ มาปรับใช้เพ่ือส่งเสริมการดูแลสุขภาพและความยั่งยืนในพ้ืนที่
ชายฝั่งตะวันออก โดยมุ่งหวังให้พ้ืนที่เหล่านี้กลายเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีคุณภาพและ
สามารถแข่งขันในระดับสากลได้ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพไม่เพียงแต่มีประโยชน์ในการดูแลสุขภาพของ
นักท่องเที่ยว แต่ยังช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจและการพัฒนาท้องถิ่นในด้านต่างๆ อีกด้วย ประโยชน์ที่ส าคัญจาก
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพ้ืนที่นี้ ได้แก่ การส่งเสริมเศรษฐกิจท้องถิ่นโดยการดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มี
ก าลังซือ้สูงและให้ความส าคัญกับการดูแลสุขภาพ ซึ่งช่วยเพ่ิมรายได้ให้กับชุมชนและเสริมสร้างการจ้างงานใน
ท้องถิ่น นอกจากนี้ยังช่วยรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เช่น การใช้สมุนไพรท้องถิ่นและการส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ท่ีไม่รบกวนสิ่งแวดล้อม ช่วยให้ชุมชนได้ตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและมีแรงจูงใจใน
การรักษาสิ่งเหล่านี้ไว้เพ่ือการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน อีกประโยชน์หนึ่งคือการสร้างประสบการณ์ที่ยั่งยืนให้แก่
นักท่องเที่ยว ซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยดูแลสุขภาพแต่ยังช่วยสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวระหว่างนักท่องเที่ยวกับ
ชุมชนผ่านกิจกรรมที่ช่วยผ่อนคลายทั้งร่างกายและจิตใจ เช่น การฝึกโยคะ การนวดแผนไทย หรือการท าสมาธิ
ท่ามกลางธรรมชาติ ทั้งนี้ ยังมีการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในระดับสากล โดยการยกระดับ
มาตรฐานบริการและการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยเสริมการบริการ ซึ่งจะท าให้พ้ืนที่นี้กลายเป็ น “จุดหมาย
ปลายทางเชิงสุขภาพ” ที่มีชื่อเสียง 

ตัวอย่างนวัตกรรมในพ้ืนที่ชายฝั่งตะวันออกได้แก่ การจัดทริปสุขภาพที่รวมการดูแลฟิตเนสและการ
ทานอาหารสุขภาพในรีสอร์ทริมชายหาด, การพัฒนาศูนย์ฟื้นฟูสุขภาพที่มีโปรแกรมเฉพาะส าหรับนักท่องเที่ยว
ที่ต้องการรักษาสุขภาพ และการใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการจองบริการสุขภาพ รวมถึงการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพต่างๆ การน าแนวคิดเหล่านี้มาปรับใช้จะช่วยให้การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพ้ืนที่
ชายฝั่งตะวันออกมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งการพัฒนาอย่างยั่งยืนในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ คือการสร้าง
สมดุลระหว่างรายได้ ความสุขของชุมชน และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้การท่องเที่ยวในพ้ืนที่นี้เติบโตไป
พร้อมกับการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่นทั้งในด้านเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตในระยะยาว 
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