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ในปี พ.ศ 2552 รัฐบาลนำโดยนายก
รัฐมนตร ีอภสิทิธ์ิ  เวชชาชวีะ ไดเ้ปดิตัวโครงการ
ของรัฐบาลทีน่่าสนใจโครงการหนึง่ก็คือ โครงการ
เมืองไทยเมอืงนกัคิด (Creative Thailand) เพ่ือ
เป็นการสร้างคุณค่า(Value) ให้กับสินค้าและ
บริการเพ่ือเป็นสินค้าเชิงเศรษฐกิจสร้างสรรค์ท่ีให้
มากกวา่ความพงึพอใจในคณุภาพของสนิค้า และ
บริการเพียงอย่างเดียว หากแต่เป็นการสร้าง
ค่านิยมภายในใจ โดยโครงการเมืองไทยเมืองนักคิด
(Creative Thailand) นี้ มุ่งเน้นการผลักดันให้
ประเทศไทย กลายเป็นศูนย์กลางทางอุตสาหกรรม
ในอาเซียน โดยมุ ่งเน้นเพื ่อส่งออกสินค้าเชิง
สร้างสรรค์

ความตอนหนึ่งของท่านนายกฯ กล่าวว่า
"ผู้บริโภคจ่ายเงินเพิ่มไม่ใช่แค่สินค้าและบริการ
มีคุณภาพทีดี่ขึน้ แต่อยู่ท่ีความรูส้กึท่ีทำใหเ้ขาเกดิ
ค่านิยมในตัวของสินค้านั้นๆ ซึ่งเป็นความรู้สึกที่
จับต้องไม่ได้ ต่างประเทศก็ใช้รูปแบบน้ีเช่น ประเทศ
เกาหลเีขากเ็น้นขายสนิค้าและบรกิารในเชงิวัฒน-
ธรรมบันเทิง ไม่ว่าจะเป็นดนตรีหรือภาพยนตร์
ขณะเดียวกันองค์กรระหว่างประเทศในเร่ืองทรัพย์สิน

ความคิดสร้างสรรค์

พงษย์ทุธ กล้ายทุธ*

ทางปัญญาก็ต้องให้ความร่วมมือกันด้วย" หรือ
แม้กระทัง่ อลัเบร์ิท ไอสไตน ์ก็เคยกลา่วใหค้วาม
สำคัญกับความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า "จินตนาการ
สำคัญมากกว่าความรู ้" ซึ ่งมีความหมายว่า
จนิตนาการ (Imagination) ซ่ึงเกิดจากความคดิท่ี
สร้างสรรค์นำพาให้เกิดนวัตกรรม (Innovation)
ใหม่ๆ ซ่ึงช่วยให้ประเทศเกิดความเจริญรุ่งเรืองได้

ชาญณรงค ์พรรุ่งโรจน์1 อธิบายความคดิ
สร้างสรรค์ว่าเป็นความสามารถของสมองทีคิ่ดได้
กว้างไกลหลายแง่มุม เรียกว่า คิดแบบอเนกนัย
(Divergent Thinking)2 ซึ่งทำให้เกิดความคิด
แปลกใหม่แตกต่างไปจากเดิมเป็นความสามารถ
ในการมองเหน็ความสมัพันธ์ของสิง่ต่างๆ รอบตัว
เกิดการเรยีนรู ้เขา้ใจ จนเกดิปฏกิิริยาตอบสนอง
ให้เกิดความคิดเชิงจินตนาการนำไปสูก่ารประดิษฐ์
หรือคิดค้นสิง่แปลกใหม ่หรือเพือ่การแกไ้ขปญัหา
ซึ่งจะต้องอาศัยการบูรณาการจากประสบการณ์
และความรู้ท้ังหมดท่ีผ่านมา

* อาจารย์ประจำสาขาวชิาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต
1 รองศาสตราจารยร์ะดับ 9 สังกัดภาควิชา ทัศนศิลป์ คณะศิลปกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย
2 คือการคิดหลายๆ แง่หลายๆ ทาง คิดให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะนกึได้ เป็นการมองปญัหาในแนวกวา้ง

บทความวิชาการ
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อาจกล่าวได้ว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็น
กระบวนการคิดของสมอง ซึ่งมีความสามารถ
ในการคิดได้หลากหลายและแปลกใหม่ โดย
สามารถนำไปประยุกต์กับทฤษฎี จนนำไปสู่การ
คิดค้นและสร้างสิ ่งประดิษฐ์ที ่แปลกใหม่หรือ
รูปแบบความคิดใหม่ๆ ซ่ึงความคิดสร้างสรรค์ต้อง
มีองค์ประกอบสำคญัดังน้ี คือ อย่างแรกต้องมีส่ิง
ใหม่ๆ  เกิดขึน้ เปน็การคดิท่ีแตกต่างจากความคดิ
ที่มีอยู ่เดิม ที่ไม่เคยมีใครคิดได้มาก่อน ไม่ได้
ลอกเลียนแบบใคร จึงถือได้ว่านั่นเป็นความคิด
สร้างสรรค์  อย่างท่ีสองต้องสามารถใช้งานได้จริง
ความคิดสร้างสรรค์ไม่ใช่เป็นการเพ้อฝันที่เกิดขึ้น
ไม่ได้ แต่ความคิดสร้างสรรค์ต้องสามารถนำมา
พัฒนาให้เป็นจริงและใช้ประโยชน์ได้  สามารถ
นำมาใช้แก้ปัญหาที่ไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยวิธีเดิม
หรือใช้ประโยชน์ได้ดีกว่าของเดิมท่ีใช้กันอยู่  อย่าง
สุดท้ายคือ ต้องผสมผสานองคป์ระกอบของความ
มีเหตุมีผล ความเหมาะสม และอยู่ภายใต้มาตรฐาน
ท่ียอมรับกันท่ัวไป

ดังนั้น ความคิดสร้างสรรค์จึงมีความ
สำคญัและเปน็สิง่จำเปน็ในปจัจบุนัเนือ่งจากทำให้
เกิดส่ิงใหม่ๆ ท่ีดีกว่าเดิม รวมท้ังส่ิงแวดล้อมท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ทำให้เกิดปัญหาต่างๆ

ขึน้มากมาย ดังนัน้เราจงึต้องฝกึฝนใหผู้เ้รียนรูจ้กั
การคิดสิ่งใหม่ๆ เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหา อีก
ประการหนึง่ เราไมส่ามารถสอนทกุๆ อย่างใหแ้ก่
ผู้เรียนได้ ดังน้ันเราจึงจำเป็นจะต้องสอนให้ผู้เรียน
มีความคิดสร้างสรรค์เพื ่อนำไปใช้ในการแก้ไข
ปัญหาชีวิตและการทำงานได้

นอกจากนี้ความคิดสร้างสรรค์ ยังทำให้
สมองมีการพัฒนาเพราะมีการคิดและพัฒนา
สิ่งแปลกใหม่อยู่เป็นประจำ ทำให้เป็นคนที่ฉลาด
รวมทั้งสร้างความเชื่อมั่นและความอดทนเพราะ
ความคิดสร้างสรรค์ต้องอาศัยเวลาในการคดิและ
เมือ่เราพฒันาความสามารถในการคดิสรา้งสรรค์
จนสามารถแกไ้ขปญัหาไดแ้ลว้ จะทำใหเ้กิดความ
ภาคภูมิใจและเชือ่ม่ันในตนเอง

ความคดิสรา้งสรรคยั์งทำใหเ้กดิแนวทาง
ใหม่ๆ  ในการดำเนนิชวิีตและหนทางใหม่ๆ  ในการ
แก้ปัญหาชีวิตและการทำงาน การท่ีมนุษย์ต้องคิด
อะไรใหม่ๆ อยู่เสมอย่อมเป็นเร่ืองสนุกเพราะทำให้
ชีวิตไม่จำเจ การฝึกการคิดหรือพยายามคิดเรื่อง
ท่ีแปลกๆ ใหม่ๆ เป็นประจำจะทำให้เกิดความเฉียบ-
แหลมในการคดิแก้ปญัหาตา่งๆ นอกจากนี ้ยังยก
ระดับความสามารถ ความอดทน และการใชเ้วลา
ว่างใหเ้กิดประโยชน์

ก่อนที ่จะกล่าวถึงวิธีการในการสร้าง
ความคดิสรา้งสรรค ์เราควรทราบขัน้ตอนการคดิ
และการเรียนรู้ของคนก่อนว่ามีที่มาอย่างไร ชึ่ง
ทฤษฎีของ Benjamin S. Bloom3  ได้นำเสนอ
"Taxonomy of Educational Objectives" หรือ
เรียกว่า Bloom's Taxonomy ช่ึงประกอบไปดว้ย

3  นักจิตวิทยาการศกึษา ชาวอเมรกัินผูเ้ป็นเจา้ของทฤษฎกีารแยกแยะทางความคดิ หรือ Taxonomy Theory
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ความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจหรือความคิด
รวบยอด (Comprehension) การนำไปปรับใช้
(Application) การวิเคราะห์ (Analysis) การ
สังเคราะห์ (Synthesis) และการประเมินผล
(Evaluation)

ต่อมาในปี ค .ศ .2001 Anderson &
Krathwohl4 ได้มีการปรับปรุงทฤษฎีของ Ben-
jamin S. Bloom ใหมเ่ปน็ Bloom's revised tax-
onomy ซ่ึงได้กล่าวถึงกระบวนการคดิของคนไว ้6
ระดับ ซ่ึงประกอบดว้ย

Benjamin S. Bloom

ที่มา: http://www.stephenrahn.com/blog/
archives/1947

จากรูปกระบวนการคิดในระดับล่างสุด คือ
ความจำ (Remember) หมายถึง ความรู้ซึ ่ง
สามารถคน้หาไดจ้ากหนงัสือ ตำรา เอกสาร หรือ
แหล่งความรู้ทางอินเทอร์เน็ตโดยจดจำและนำ
มาใชไ้ด้ช่ัวคราว และสามารถหายไปจากความจำ
ได้เม่ือเวลาผ่านไป

ทักษะการคิดที่สูงขึ ้นคือ ระดับความ
เข้าใจ(Understand) หมายถึง ความสามารถ
ทางสติปัญญาในการขยายความรู้ ความจำให้
กว้างออกไปจากเดิมอย่างสมเหตุสมผล รวมทั้ง
ความสามารถในการแปลความหมาย การสรุป
หรือการขยายความสิง่ใดส่ิงหน่ึง

ระดบัการประยกุตใ์ช้ (Apply) ก็คือการ
สามารถนำความรู้ความเข้าใจมาใช้ในการแก้ไข
ปัญหา ในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างมีเหตุผล
ซึ่งระบบการศึกษาในปัจจุบันรวมไปถึงการเรียนรู้
ในการทำงานในองค์กรโดยส่วนใหญ่จะอาศัย
ทักษะการคดิ 3 ระดบันีเ้ท่านัน้ คือมคีวามรูแ้ลว้
ก็เข้าใจและสามารถปฎบัิติได้

ต่อไปเป็นระดับการคิดที ่สูงขึ ้นกว่า 3
ระดบัแรก ช่ึงประกอบดว้ย ระดบัการวเิคราะห์
(Analyze) คือความสามารถในการจำแนก
แยกแยะทางความคิด สามารถแยกแยะความ
แตกต่างของส่วนที่เป็นองค์ประกอบต่างๆ ของ
สถานการณ์หรือข้อมูล รวมท้ังสามารถบอกสาเหตุ
ของปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมีเหตุผล ใช้วิจารณ-
ญาณในการตัดสินว่ามีข้อดีข้อเสียและผลกระทบ
ท่ีเกิดข้ึนได้

4  นกัการศกึษาซึง่เปน็ผูร่้วมงานกบั Benjamin S. Bloom
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ต่อมาระดับการประเมินค่า (Evaluate)
เป็นความสามารถในการตดัสินใจดว้ยเหตุผล โดย
การใช้ข้อมูลที่ถูกต้องและเหมาะสม สามารถ
บอกไดว่้าส่ิงใดดี ไม่ดี ส่ิงใดถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง
เพราะอะไร

สุดท้ายระดับการสังเคราะห์/ความคิด
สร้างสรรค์(Create) เป็นความสามารถในการ
รวบรวมส่วนต่างๆ เข้าด้วยกันเพื่อให้เห็นภาพ
รวมทั้งหมด เช่น การออกแบบหรือพัฒนาสินค้า
และบริการรูปแบบใหม่ๆ การออกแบบระบบงานให้
สามารถทำงานได้ดีขึ ้น สามารถลดค่าใช้จ่าย
โดยอาศยัพ้ืนฐานจากความรู ้5 ขอ้ขา้งตน้ ดังน้ัน
การท่ีเราจะมคีวามคดิสร้างสรรคห์รือจนิตนาการ
น้ัน ต้องอาศัยพ้ืนฐานจากความรู ้ความเข้าใจ และ
ฝึกฝนการคิดอยู่ตลอดเวลา

อย่างไรก็ตาม การที ่คนเราแต่ละคน
จะคิดสร้างสรรค์ได้มากน้อยเพียงใดนั้น ก็ขึ ้น
อยู่กับองค์ประกอบสำคญัๆ หลายประการดงัน้ี

ทัศนคติและบุคลิกภาพ นักคิดสร้างสรรค์
ท่ีประสบความสำเรจ็สว่นใหญ ่จะมทัีศนคติ และ
บุคลิกภาพ อาทิเช่น เป็นคนที่เปิดกว้างต่อการ
รับประสบการณใ์หม่ๆ  พร้อมทีจ่ะเรยีนรู้อยู่ตลอด
เวลา มีอิสระในการคิด การตัดสินใจ กล้าเสี่ยง
มีความเชื่อมั่น และเป็นตัวของตัวเอง มีทัศนคติ
เชิงบวก ช่างสงสัย ด้ือร้ัน มีอารมณ์ขัน สนุกสนาน
ขี้เล่น ไม่ชอบคล้อยตามผู้อื่นโดยง่าย อดทนต่อ
ปัญหา บากบ่ัน อุตสาหะ เรียนรู้จากความล้มเหลว
มีความสขุุม และมคีวามมัน่คงในจติใจ

ความสามารถทางสต ิป ัญญา ก็ค ือ
สามารถกำหนดขอบเขตของปัญหา ผู้มีความคิด
สร้างสรรค์ จะไม่มองปัญหาท่ีเห็นอยู่ตรงหน้าด้วย
สายตาธรรมดาหรือด้วยความคิดที่ไม่สู้ แต่มอง
ด้วยมุมมองใหม่ๆ เพ่ือทำให้เห็นทางแก้ปัญหาต่างๆ
ท่ีเหมาะสมกว่า โดยการกำหนดขอบเขตของปัญหา
ที่ต้องการแก้ไขได้อย่างชัดเจน จากนั้นจึงตั ้ง
เป้าหมายเพ่ือหาทางแก้ปัญหาเหล่าน้ัน

การใช้จินตนาการ จินตนาการจะเช่ือมโยง
กับความคิดสร้างสรรค์ ดังนั้นในการพิจารณา
แก้ไขปัญหาต่างๆ ต้องอาศัยจินตนาการเพื่อนำ
ไปสู่ความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งจะช่วยให้การแก้ไข
ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์และง่ายข้ึน

การคัดเลือกอย่างมีแผน ก็คือความ
สามารถในการคดิหาแนวทางในการแกปั้ญหาด้วย
ตนเองและสามารถท่ีจะตัดทางเลือกท่ีไม่เก่ียวข้อง
ออกไปได้

การประเมินอย่างมีประสิทธิภาพ การ
ท่ีเราจะไดค้วามคิดสร้างสรรค์ท่ีดีท่ีสุดน้ัน เราควร
จะมีความสามารถในการแยกแยะและคัดเลือก
ความคิดที่ดีและเหมาะสม ท่ามกลางความคิด
ท่ีเป็นไปได้มากมาย โดยคัดเลือกเฉพาะความคิดท่ีมี
ความสอดคล้องกันมารวบรวมประกอบกัน เพื่อ
สร้างเป็นความคดิใหม่ข้ึนและนำความคดิใหม่ท่ีได้
น้ันมาพิจารณาประเมินคุณค่าในลำดับต่อไป
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ด้านความร ู ้  ความรูท่ี้สะสมมาเปน็เวลา
นานนั้น มีความสำคัญต่อการทำให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ ซึ่งผู้ที่มีความรู้มักจะคิดสร้างสรรค์
ได้ดีกว่าผู้ท่ีไม่มีความรู้ เพราะทำให้เข้าใจธรรมชาติ
ของปัญหาได้กว้างและลึกซึ้งกว่า ในทางตรงกัน
ข้าม ความรู้กลับอาจเป็นตัวขัดขวางความคิด
สร้างสรรคไ์ด้ด้วย หากยึดติดในความรูท่ี้มีอยู่มาก
เกินไปจะเป็นอุปสรรคทำให้ขาดความยืดหยุ่นใน
การคิดออกนอกกรอบหรอืคิดจากมุมมองใหม่ๆ

รูปแบบการคดิ รูปแบบการคดิจะชว่ยให้
เกิดการประยุกต์ความสามารถทางสติปัญญา
ในการแก้ปัญหา ซึ่งคนแต่ละคนอาจจะมีระดับ
สติปัญญาเท่าเทียมกัน แต่จะต่างกันตรงรูปแบบ
การคิด ซึ่งรูปแบบการคิดจะช่วยส่งเสริมให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ เช่น การคิดในมุมแคบเป็น
การคิดแบบลงในรายละเอียดของปัญหา ส่วน
การคิดในมุมกว้างเป็นการคิดแบบมองกว้าง
ในระดับท่ัวไปของปญัหา ซ่ึงการแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์มักจะต้องมองในมมุกว้างก่อน จากน้ัน
จึงค่อยพิจารณาลงในรายละเอียดปลีกย่อย เพื่อ
ให้ได้ความคิดสร้างสรรค์

ด้านแรงจูงใจ ซึ่งมีทั้งแรงจูงใจภายใน
และแรงกระตุ้นจากภายนอก  แรงจูงใจจากภายใน
ที่มีประโยชน์ต่อความคิดสร้างสรรค์ เช่น ความ
ต้องการประสบความสำเร็จ ความต้องการสิ่ง
แปลกใหม่ ความรู้สึกสนุกและชอบที่จะทำ ส่วน
แรงกระตุ้นภายนอก เช่น เงิน ความก้าวหน้าใน
การทำงาน การได้รับการยกย่อง การมีชื่อเสียง
การไดรั้บรางวลั เป็นต้น แรงจูงใจจากภายในและ
ภายนอกที่ผสมผสานกันอย่างสมดุล จะช่วยให้
การทำงานด้านความคิดสร้างสรรค์บรรลุวัตถุ-
ประสงค์ได้

ด้านสภาพแวดลอ้ม การท่ีเราจะสามารถ
คิดสร้างสรรค์ได้มากน้อยเพียงใดนั้น สภาพ-
แวดลอ้มกมี็สว่นสำคญั ผูท่ี้มีความคดิสรา้งสรรค์
มักเปน็ผูท่ี้ไดรั้บการกระตุน้และไดรั้บการสง่เสรมิ
สนบัสนนุโดยการสรา้งบรรยากาศในองคก์ร เชน่
บริษัท 3M ได้กำหนดนโยบายการให้อิสระแก่
พนักงานในทกุระดับ ทุกฝ่ายสามารถใชเ้วลา 15%
ของการทำงานเพื่อค้นคว้าทดลองสิ่งที่ตนสนใจ
และนำเสนอผลงานตอ่บรษิทัเพ่ือนำไปผลติสนิคา้
ต่อไป

การอยู่นิ่งๆ การอยู่นิ่งๆโดยไม่ประกอบ
กิจกรรมที่เคยกระทำอยู่เป็นกิจวัตร มีส่วนช่วย
กระตุ้นแนวโน้มของความคิดสร้างสรรค์ได้  การน่ัง
อยู่เฉยๆ ตามลำพงัผู้เดียวเปน็เวลานาน จะทำให้
เกิดความรูส้กึท่ีเปน็อสิระ ฉะนัน้กจิกรรมทีท่ำเปน็
ประจำในแต่ละวันมีส่วนยับยั ้งความคิดอิสระ
จินตนาการ และภาวะสรา้งสรรคไ์ด้

ความเช่ือง่าย ในท่ีน้ีหมายถึง ความเต็มใจ
ที่จะยอมรับบางสิ่งได้อย่างง่ายหรือจนกระทั่ง
มีการพิสูจนไ์ด้ว่าสิง่น้ันไมไ่ด้เป็นเชน่น้ัน

อุปสรรคของความคิดสร้างสรรค์
อุปสรรคเป็นสิ่งที่กีดกั้นไม่ให้มีความคิด

นอกกรอบ หรือความคิดสร้างสรรค์ เช่น การที่
ไม่เปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้ซักถามตามความอยากรู้
อยากเห็น ธรรมเนียมของการคิดตามๆ กัน ซึ่ง
ถ้าคิดแปลกจากผู้อื่นจะไม่เป็นที่ยอมรับ ความ
แตกต่างระหว่างเพศอย่างชัดเจน ในเรื่องหน้าที่
ของหญิงและชาย วัฒนธรรมทางสังคมให้ค่านิยม
กับความสำเรจ็และไมย่อมรับความลม้เหลว ทำให้
คนไม่กล้าทดลองทำสิ่งใหม่ๆ การเน้นระเบียบ
และกฎเกณฑม์ากเกนิไป ความกลวัทีจ่ะถกูตำหนิ
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ติเตียนและหาว่าแปลก ความเคยชินกับการคิด
แบบเดิมๆ ที่เคยเป็นอยู่ประจำ การมีอคติหรือมี
มุมมองที่คับแคบว่า คำตอบที่ถูกต้องมีเพียง
คำตอบเดยีว ความเฉือ่ยชาอดือาดในการเริม่คิด
เร่ิมทำ ทำใหข้าดแรงกระตุน้ท่ีจะทำสิง่ใหม่ๆ  หรือ
ความเคยชนิจนไมรู้่จกัวธีิคิดท่ีแตกต่าง  การมอง
ว่าตนเองไม่มีความคิดสร้างสรรค์ หรือคิดว่าเรา
ไม่สามารถแก้ปัญหาได้  ความกลัวว่าตนเองจะเป็น
แกะดำ จนไม่กล้าท่ีจะทำอะไรท่ีแตกต่างจากคนอ่ืน
หรือความกลัวต่อความผิดพลาดล้มเหลวและ
ความล้มเหลวเป็นสัญลักษณ์ของความพ่ายแพ้
และจะไม่ได้รับการยอมรับ รวมทั้งการยึดติดกับ
ความรู้ความเชี่ยวชาญ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
บางสิ่งบางอย่างก็ไม่ยอมที่จะปรับตัวให้เข้ากับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไปหรือการยึดติดกับความ
คิดท่ีว่ามันเป็นไปไมไ่ด้ เป็นต้น

สำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดม-
ศึกษาปัญหาของความคิดสร้างสรรค์เกิดจาก
เนื้อหาของการศึกษาหรือความรู้เดิมที่สืบทอด
กันมา รวมทัง้ทฤษฎแีละความรูใ้หม่ๆ  เปน็สิง่ยาก
ที่ผู้เรียนจะได้ทดลองหรือแสวงหาได้ด้วยตนเอง
จึงจำเป็นต้องคล้อยตามเอกสารและตำราเรียน
เก่าๆ และตัวหลักสูตรการศึกษาก็ขาดความกล้า
พอที่จะยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลง ผลการศึกษา
กลายเป็นเครื่องบั่นทอนให้นักศึกษาขาดความ
เช่ือม่ันในความสามารถของตน โดยเฉพาะทัศนคติ
ของผู้เรียนแทนท่ีจะแสวงหาความรูต้ามท่ีตนสนใจ
กลับเปลี่ยนเป็นเพื่อการจะได้หน่วยกิตหรือได้
เกรดท่ีดีในการสำเรจ็การศึกษา

สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ก็มีผล
กระทบสำคัญต่อความสามารถในความคิดเชิง
สรา้งสรรค ์ เชน่ ผูส้อนถอืวา่เปน็บคุคลสำคญัใน
การสนับสนุนหรือขัดขวางการพัฒนาความคิดสร้าง
สรรค์ของผู ้ เร ียน ตลอดจนบุคลิกภาพและ
พฤติกรรมด้วย ในกรณท่ีีทัศนคต ิบคุลกิภาพ หรือ
พฤติกรรมของผู้เรียนไม่เป็นที่ยอมรับของผู้สอน
แลว้ ย่อมเปน็การแนน่อนทีจ่ะมผีลกระทบตอ่การ
ให้คุณและโทษ ผู้สอนส่วนใหญ่ชอบให้ผู้เรียนมี
ความตรงต่อเวลา เช่ือฟังและยอมรับการตัดสินใจ
โดยอำนาจมากกว่าที่จะยอมรับผู้เรียนที่มีบุคลิก-
ภาพที่กล้าหาญในการยอมรับผิด คิดโดยบอก
เหตุผลไมไ่ด้ ชอบเดา มีความคดิอิสระ หรือด้ือร้ัน
ชอบเพ้อฝันสร้างจินตนาการ ไม่เช่ือฟัง ผู้อ่ืนง่ายๆ
ซ่ึงลักษณะของผู้เรียนประเภทท่ีกล่าวมา มักจะเป็น
ผู้ท่ีมีความคดิเชิงสร้างสรรคไ์ด้สูงกว่ากลุม่ผู้เรียน
ท่ีมีบุคลิกภาพตามท่ีผู้สอนนิยมชมชอบ

เพื่อนร่วมชั้นเรียน ก็เป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
ความคดิสรา้งสรรค ์ด้วยความกลวัท่ีจะไมมี่เพ่ือน
ทำให้ผู้เรียนต้องปิดบัง หรือหลีกเลี่ยงที่จะแสดง
ความคดิท่ีแปลกๆ ท้ายท่ีสุด ก็ไม่อยากจะคดิอะไร
ท่ีแปลกใหม่ ทำให้การเลือกสาขาวิชาท่ีเรียนไม่ตรง
ตามความต้องการของตนเองหรืออาจจะเลือก
เรียนตามเพ่ือนๆ ไปก็ได้  นอกจากน้ี ความคิดริเร่ิม
แปลกใหมแ่ละไมเ่หมือนใคร อาจไมเ่ปน็ท่ียอมรบั
และเข้าใจสำหรบัผู้อ่ืน



104

วารสารพัฒนาการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต

 ปีที่ 5 ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2554
Journal of Rangsit University : Teaching & Learning

ระบบการศกึษาในปจัจุบัน ก็เป็นอุปสรรค
และปดิก้ันความคดิสร้างสรรค์ของผูเ้รียน ผู้เรียน
ขาดอำนาจในการคิดและตัดสินใจด้วยตนเอง
เพราะระบบเผด็จการและการใช้อำนาจของผู้สอน
หรือพ่อแม่ รวมทั้งการศึกษาจากตำราเรียนเก่าๆ
เป็นต้น ข้อมูลใหม่ๆ ที่ผู้เรียนเสนอหรือค้นพบ
ไม่เป็นที่ยอมรับ และมักโดนปฏิเสธตั้งแต่แรก
รวมทั้งไม่ได้รับการส่งเสริมให้ค้นคว้าหาข้อมูล
เพิ่มเติมจากที่ผู้สอนกำหนดไว้ ความนึกคิดของ
ผูเ้รียนจะจำกดัอยู่ในกรอบ ท่ีกำหนดไวโ้ดยผูส้อน
และแผนการสอน ผู้เรียนสว่นใหญไ่ม่ได้ถูกสอนให้
เตรียมหรือให้ตระหนักถึงความสำคัญของความคิด
สร้างสรรค์ รวมทั้งขาดความสามารถในการคิด
ด้วยตนเอง สิ่งต่างๆ จะถูกกำหนดโดยผู้สอน
ทำใหไ้ม่รู้จักการนกึคิดท่ีแปลกใหม่

ดังน้ัน การจดัสภาพแวดลอ้มสำหรบัการ
เรียนการสอนในห้องเรียนก็มีส่วนสำคัญ เช่น
การจัดที่นั่งควรมีลักษณะยืดหยุ่นเปลี่ยนแปลง
ให้เหมาะสมกับกิจกรรม รวมทั้งการจัดตกแต่ง
สภาพแวดล้อมภายในช้ันเรียน ให้มีความแปลกใหม่
ซึ ่งจะทำให้ผู ้เรียนอยากที่จะมีส่วนร่วมในการ
แสดงออก และควรจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือกระตุน้
ให้ผู้เรียน ได้คิดแก้ไขปัญหา คิดหาเหตุผล คิด
แปลกใหม่ คิดแบบมีจินตนาการ ซ่ึงเป็นการกระตุ้น
ให้ผู้เรียนได้ใช้สมองในการคิดอย่างสร้างสรรค์
เป็นอย่างดี รวมทั้งผู้สอนต้องมีทัศนคติที่ดีต่อ
ผู้เรียนคือใจกว้าง รับฟังปัญหา ให้ความรู้สึกอบอุ่น
และเป็นกันเองกับผู้เรียน

ส่วนในระดบัอดุมศึกษา ผู้บรหิารสถาบนั
หรือคณบดีควรให้ความสำคัญกับการสร้างความคิด
สร้างสรรค์ ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนผู้สอน
เช่น เน้นให้ผู ้สอนได้ทราบถึงความสำคัญของ
ความคิดสร้างสรรค์ เน้นวิธีการสอนในแนวทางการ
สร้างสรรค์ อดทนต่อการรับรู้ความคิดใดๆ ที่
แตกต่างจากความคิดของตนเอง สนับสนุนให้มี
การทดลองการเรียนการสอนแนวใหม่ เพื่อให้
ผู้เรียนได้มีความสามารถในเชิงสร้างสรรค์ พยายาม
หลีกเลี่ยงการให้ปริมาณงานที่นอกเหนือจากการ
สอนท่ีมากเกินไป และมีความกล้าท่ีจะนำความคดิ
ใหม่ๆ ไปปฏิบัติโดยไม่กลัวความล้มเหลวหรือ
กระทบต่อสถานภาพของตนเอง รวมทั ้งช่วย
ส่งเสริมความคิดที ่ด ีแทนที ่จะยกเลิก แม้ว่า
ผลการปฏิบัติจะไม่ประสบผลสำเร็จ ควรชมเชย
ผู้สอนที่มีการเรียนการสอนในเชิงสร้างสรรค์
เพื ่อให้เป็นตัวอย่างแก่ผู ้อ ื ่น และควรมีการ
แลกเปลี ่ยนความคิดเห็นระหว่างผู ้สอนที ่อยู ่
ต่างสถาบัน รวมทั ้งมีการวางแผนงานต่างๆ
ให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่องเพื่อสนับสนุนการคิด
สร้างสรรค์

สำหรับวิธีการเรียนการสอนที่จะพัฒนา
ผู้เรียนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์นั้น Frank E.
Williams5  ได้สรุปวิธีการเรียนการสอนของผูส้อน
เพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ไว้พอเป็นสังเขป
ดังน้ี

5  นกัจติวทิยา และนกัการศกึษาชาวอเมรกัิน
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สอนให้ผู ้เรียนฝึกคิดในสิ ่งที ่แตกต่าง
ไปจากรูปแบบเดิมๆ ดังนั้นในการสอนผู้สอนควร
กำหนดหรือให้ผู้เรียนรวบรวมและเลอืกข้อคิดเห็น
แล้วให้ผู้เรียนอภิปรายโต้ตอบ หรือแสดงความ
คิดเห็นในกลุ่ม

สอนให้ผู้เรียนคิดพิจารณาถึงลักษณะที่
แปลกแตกต่างไปจากที่เคยคิด เช่น ให้คิดหา
ส่วนใดส่วนหนึ่งของวัตถุที่เห็นว่าแปลกไม่เหมือน
อย่างอ่ืน เป็นต้น

สอนการเปรียบเทียบสิ่งของหรือสถาน-
การณ์ที่เหมือนกัน คล้ายคลึงกัน แตกต่างหรือ
ตรงกันข้าม เช่น มอเตอร์ไชต์กับรถยนต์มีลักษณะ
เหมือนกนัอยา่งไร หรือแตกตา่งกันตรงไหน

สอนให้แสดงความคิดเห็นในสิ่งที่คลาด-
เคลื่อนจากความจริงหรือสิ่งที่ยังไม่สมบูรณ์ เช่น
จำลองสถานการณว่์า ถ้าเราเปน็นกัโทษคดิจะหนี
จากคุกเราจะมวิีธีในการหนอีอกจากคกุได้อย่างไร
โดยไมใ่ห้ผู้คุมจับได้

สอนโดยการตั้งคำถามแบบเปิด ซึ่งเป็น
คำถามที่ทำให้ผู้เรียนรู้สึกอยากจะคิด ซึ่งคำตอบ
จากคำถามลักษณะนี ้ไม ่ม ีคำตอบที ่ถ ูกเพียง
คำตอบเดียว แต่จะมีหลายๆ คำตอบ  เช่น คำถาม
ท่ีลงทา้ยวา่  มีประโยชนอ์ย่างไรหรอืรู้สึกอย่างไร

การสอนโดยการฝึกให้คิดถึงการเปลี่ยน-
แปลง ดัดแปลง การปรบัปรงุสิง่ต่างๆ ท่ีมีมาเปน็
เวลานาน ให้เป็นไปในรปูแบบอืน่ด้วยวิธีต่างๆ

การสอนโดยการฝึกให้ผู้เรียนเป็นผู้ที ่มี
ความคิดยืดหยุ่น ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ลด
ความยึดมั่นในสิง่ต่างๆ เพื่อปรับตนเองให้เข้ากับ
สถานการณ์ต่างๆ

การฝึกให้ผ ู ้ เร ียนรู ้จ ักสร้างสิ ่งใหม่ๆ
กฎเกณฑ์ใหม่ๆ ความคิดใหม่ๆ โดยอาศัยโครงสร้าง
เดิม หรือกฎเกณฑ์เดิมที่เคยมี แต่พยายามคิด
แตกต่างไปจากเดิม

การฝึกให้นักเรียนรู้จักค้นคว้า เพ่ือหาข้อมูล
เชน่จากหนงัสือต่างประเทศ นิตยสารตา่งๆ หรือ
จากอินเทอร์เน็ต เพื่อเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้กับ
ตนเอง

สอนให้มีความมานะอดทนในการค้นหา
คำตอบจากคำถามที่ไม่ชัดเจน หรือเป็นคำถาม
แบบสองนยั รวมท้ังคำถามท่ีท้าท้ายความคิด

ส่งเสริมการฝึกให้ผู้เรียนรู้จักการแสดง
ความรูส้กึนึกคิด  หรือการคดิจากลางสงัหรณ์

การฝึกให้ผู ้เรียนรู ้จักพิจารณาดูความ
ล้มเหลวซึง่เกิดขึน้โดยตัง้ใจหรอืไมต้ั่งใจ

ให้ผู ้เรียนค้นคว้าหาข้อมูลโดยเฉพาะ
บรรดาบุคคลสำคัญที ่เก ี ่ยวข้องกับความคิด
สรา้งสรรค ์ท้ังในแงล่กัษณะพฤตกิรรม  กระบวน
การคิด และประสบการณ์ รวมท้ังความสำเร็จหรือ
ล้มเหลวในแง่มุมต่างๆ
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ฝึกให้ผู้เรียนหาคำตอบ โดยคำนึงถึงผล
ที่เกิดขึ้น เช่นถ้าเกิดสิ่งนี้แล้วจะเกิดผลอย่างไร
ตามมา

ผู้สอนต้องพยายามหาหนังสือ วารสาร
หรือบทความที่เกี่ยวข้องกับความคิดสร้างสรรค์
ให้ผู้เรียนอ่าน และให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น
แสดงความรูส้กึนกึคิดต่อเรือ่งทีต่่างๆ ท่ีผูส้อนหา
มาให้อ่าน

พัฒนาทักษะการฟังอย่างสร้างสรรค์ เป็น
การฝึกให้เกิดความรู้สึกนึกคิดในขณะท่ีฟังและหลัง
จากฟังแล้วก็ต้องศึกษาหาข้อมูลเพ่ือเช่ือมโยงไปหา
ส่ิงอ่ืนต่อไป

ฝึกใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคดิ ความรูส้กึ
และจินตนาการด้านการเขียนบรรยายหรือพรรณนา

สุดท้ายการที่จะสอนให้ผู้เรียนมีความคิด
สร้างสรรค์ได้นั ้นไม่ใช่เรื ่องง่ายสำหรับผู ้สอน
แต่ก็ไม่ยากเกินไปหากจะเริ่มต้น การเริ่มต้นควร
เริ ่มจากตัวผู้สอนเป็นลำดับแรก โดยพยายาม
หาหรือปรับเปลี่ยนวิธีสอนแบบใหม่ๆ ไม่ใช่แบบ
เดิมๆ ที่เคยสอนกันมา หรือผู ้สอนอาจจะนำ
อาตัวอย่างการเรียนการสอนที่สอนกันในต่าง-
ประเทศแล้วประสบผลสำเร ็จมาประยุกต์ใน
การเรียนการสอน ไม่ว่าในระดับประถม มัธยม
หรือในระดับอุดมศึกษาก็ได้ ซ่ึงปัญหาและอุปสรรค
ส่วนใหญ ่ท่ีทำใหก้ารเรยีนการสอนไมท่ำใหผู้้เรียน
เกิดความคิดสร้างสรรค์ ได้แต่ไปลอกเลียนแบบ
ชาวต่างประเทศ อาจเป็นเพราะผู้สอนไม่ชอบ
การเปลีย่นแปลง เพราะถา้สอนไมเ่หมือนกบัผูอ่ื้น
อาจจะเกิดปัญหาไม่ได้รับการยอมรับจากผู้สอน
ผู ้อ ื ่นหรือทำไปแล้วจะได้ประโยชน์อะไร ผล
ตอบแทนกไ็ม่มี รวมท้ังเสียเวลาเปลา่

อีกประการหน่ึงก็คือ นโยบายจากผู้บริหาร
ซ่ึงจะใหค้วามสำคญักับการเรยีนการสอน เพ่ือให้
ผู้เรียนมีพัฒนาการทางด้านความคิดสร้างสรรค์
หรอืไม ่ ถ้าผูบ้รหิารไมใ่หค้วามสำคญัและไมส่นใจ
ใสใ่จแลว้ ผู้สอนจะใหค้วามสนใจหรอืใสใ่จไปทำไม
ดังนั้นเพื่อนำพาประเทศให้เป็นในแนวทางของ
การผลิตส ินค ้าและบร ิการในเช ิงเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ตามโครงการ Creative Thailand  เรา
ก็ควรขจัดปัญหาและอุปสรรคที่ได้กล่าวไว้แล้ว
ข้างต้นให้หมดไป ประเทศเราจะได้ประสบผลสำเร็จ
ตามท่ีมุ่งหวังไว้
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