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บทคดัยอ

ขอสอบแบบอตันยั เปนขอสอบทีม่ขีอดแีละเหมาะแกการนำมาใชกบันกัศกึษาระดบัมหาวทิยาลยั
แตกลับพบวานักศึกษาจำนวนมากทำขอสอบแบบอัตนัยไมดี จากการตรวจคำตอบขอสอบอัตนัยของ
นกัศกึษาคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม   พบลกัษณะการตอบขอสอบทีบ่กพรอง
หลายประการ  ไดแก  ตอบไมครบคำถาม  ตอบในมมุมองทีแ่คบมาก  ตอบโดยไมอางอิงสิง่ทีเ่รยีนมา
ขาดแกนความคิดหรือสาระในคำตอบ ขาดการลำดับเรื่อง ไมกลาแสดงความคิดเห็น ตอบขอสอบ
ไมพอเพยีง  ไมละเอยีดรอบคอบในการตอบ  และไมแสวงหาคำตอบทีถ่กูตองมาเปนความรหูลงัจากทำ
ขอสอบไมได  ปญหาตางๆ เหลานี ้ สะทอนท้ังปญหาการคดิ อาน เขยีน ของนักศกึษาวา มคีอนขางมาก

นักศึกษาอาจไมรูตัววาการตอบคำถามมีขอบกพรองเหลานี้แฝงอยูในคำตอบ  จึงควรมีการ
แนะนำวิธีการปองกันและแกไขปญหาการตอบขอสอบแบบอัตนัย ชี้ใหเห็นถึงขอดีและประโยชน
การทำขอสอบแบบอัตนัย เพื่อใหเกิดความมั่นใจ และไมเกรงกลัวหรือเบื่อหนายที่จะตองทำขอสอบ
แบบอตันยั   และควรสงเสรมิใหอาจารยใชขอสอบแบบอตันยัใหมากข้ึน  และใหเวลาในการตรวจขอสอบ
มากข้ึนเพ่ือใหเพียงพอตอการตรวจขอสอบ

คำสำคญั : ขอสอบอัตนยั  ปญหาการตอบขอสอบ  นกัศกึษา
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Abstract

The subjective examination is one of good examination tools appropriate for univer-
sity students.  However, it was found that many students could not perform very well on this
kind of examination.  According to grading papers of students from Faculty of Management
Sciences, Chiang Mai Rajabhat University, it was found that the examinees were deficient in
many ways; for example, the answers were not fully complete, the answers did not address
to the questions, the answers only reflected narrow point of views, the answers were not
related to what students have learned, the set of questions lack key concepts, which are an
essence of the answers. It was found that the exams lack of sequential arrangement,
answers were not solid, students were shy to express their opinions, as they were not
careful in answering questions, and students did not study further for correct answers after
failing the exams.  All of the above-mentioned problems can reflect the serious problems in
thinking, reading and writing among students.

Somehow, students may not be fully aware that answering exam questions consists
of these problems in their answers.  Therefore, students should be advised in order to
prevent and solve problems dealing with subjective examination performance.  They should
be advised about advantages and benefits of doing subjective examination to create
confidence so that they will not be afraid or bored in doing subjective examinations.
Besides, instructors should be suggested to utilize more subjective examination and should
provide more time in doing exam in order to be sufficient for revision.
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บทนำ
      เปนขอสงสัยและถกเถียงกันมานานแลว
วา การท่ีสถาบันการศึกษาของไทยนิยมหันมาใช
ขอสอบแบบปรนัยแทนการใชขอสอบแบบอัตนัย
จะเปนผลดีตอนักเรียนนักศึกษาหรือเปนผลเสีย
มากกวากนั สำหรบัครอูาจารยแลวอาจจะรสูกึวา
ขอสอบแบบอัตนัยออกงายแตตรวจยาก สวน
นักเรียนนักศึกษาจะรูสึกวาขอสอบแบบอัตนัย
มคีวามยากลำบากในการทำมากกวา ปญหาวาจะ
ใชขอสอบชนิดแบบไหนดีกวากัน คงขึ้นกับวา
จะมองในแงไหน และขึ้นอยูกับความพอใจของ
ทั้งฝายผูสอนและผูเรียน เอาเปนวา "ไมวาแมว
ขาวหรือแมวดำ ขอเพียงจับหนูไดก็คือแมวท่ีดี"
(เติ้ง เสี่ยวผิง อดีตประธานาธิบดีสาธารณรัฐ
ประชาชนจนี) เพราะขอสอบทีด่คีงมไีดหลายแบบ
ขอเพียงใหสามารถวัดความรูความสามารถไดดี
และมีอำนาจจำแนกดีก็นาจะเพียงพอแลว

นักศึกษาจำนวนมากพากันเรียนใหจบ
ถึงระดับปริญญาตรีขึ้นไป เพียงเพื่อใหไดรับ
ปรญิญาไวประดบับาน  กระดาษใบหนึง่ท่ีใสกรอบ
แขวนติดฝาผนังบานน้ี กวาจะไดมาตองใชทัง้เวลา
เงิน และความพยายาม ฯลฯ  อยางมาก  ตลอดจน
ตองใชความอดทนผานการสอบมานับรอยคร้ัง
ดวยเครือ่งมอืทีเ่รยีกวา"ขอสอบ" โดยม ี"คะแนน"
เปนผลตอบแทนที่ทุกคนรอคอย เปาหมายการ
ศกึษาจึงอาจจะไมใชเรยีนเพ่ือร ูแตถกูแปรเปล่ียน
ไปเปนเรียนเพื่อสอบ ทั้งที่การสอบเปนเพียง
เครื่องมือหนึ่งทางการศึกษา เพื่อประเมินวา
ผเูรยีนน้ันรแูละเขาใจสิง่ทีเ่รยีนหรอืไม จนผเูรยีน
อาจลืมไปวา "ทกุคนมาเรียนเพ่ือเอาความรไูปใช
ไมใชมาเรียนเพียงเพื่อสอบใหไดปริญญามา
ครอบครอง"  จงึพอใจทีจ่ะทำขอสอบแบบปรนยั
มากกวา  เพราะมีคำตอบทีถ่กูตองใหเลือกอยแูลว

โดยไมตองใชความสามารถของตนเองเขียน
คำตอบลงในกระดาษคำตอบดวยตนเอง ซึ่งขัด
กบัแนวคดิทีว่า "การเรยีนรโูดยปราศจากการคิด
คอืแรงงานทีส่ญูเปลา  และการคดิโดยปราศจาก
การเรียนรู คือ อันตราย" ที่ขงจ๊ือกลาวไวกวา
สองพนัปมาแลว

ปญหาการตอบขอสอบอัตนยั
ขอสอบอัตนัย เปนขอสอบชนิดหน่ึงท่ี

สรางคำถามเพียงอยางเดียว ใหผูตอบอธิบาย
โดยเขียนคำตอบอยางเสรีไมมีขอบเขตที่แนนอน
เขียนบรรยายตามความรูและความคิดเห็นของ
แตละคน (รตันา ศริพิานชิ , 2535 : 23) ลกัษณะ
ของขอสอบอตันัยโดยทัว่ไปมกัตัง้คำถามหรอืโจทย
โดยกำหนดเปนสถานการณ หรือปญหารูปแบบ
ใดรปูแบบหน่ึง ซึง่อาจเปนเรือ่งกวางๆ หรอื เฉพาะ
เจาะจงก็ได แลวแตวาผูถามตองการใหผูตอบ
แสดงความรู ความเขาใจ หรือทัศนะในเรื่องใด
อยางไร จำนวนขอสอบมักมีจำนวนขอไมมาก
แตละขออาจแยกถามประเด็นยอยๆ เปนขอๆ
อยางชัดเจน หรือเปนการสรางสถานการณที่
กลาวถึงเรื่องน้ันโดยรวม ผูตอบตองวิเคราะห
ประเด็นคำถามเอาเอง ลักษณะของคำถามมี
หลายแบบ การตอบจึงตองศึกษาคำถามแตละ
แบบใหเขาใจเพือ่จะไดตอบตรงประเดน็มากทีส่ดุ

นอกจากน้ียังแบงลักษณะของขอสอบ
อตันัย ไดเปน 3 ประเภทใหญๆ  ดงันี ้(นวลทพิย
เพิม่เกษร และ คำยวง ศรธีวชั, 2538)

1. ขอสอบท่ีมงุใหอธบิาย
2. ขอสอบทีม่งุใหแสดงความคดิเหน็
3. ขอสอบทีม่งุใหอภปิราย
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สำหรับขอดีของขอสอบแบบอัตนัยนั้น มี
หลายประการอาทเิชน เหมาะสมท่ีจะวดัความคดิ
ระดบัสงู  สรางงาย และรวดเรว็  สงเสรมิทักษะ
การเขียน  สงเสริมความคิดรเิริม่สรางสรรค  วดั
ความสามารถในการบูรณาการความร ูใหเสรีภาพ
แกผตูอบ  เดาไมได  ประหยดัคาใชจาย  ลดการ
ทจุรติในการสอบ ฯลฯ (สมพงษ พนัธรุตัน  ภาควิชา
ประเมินผลและวิจัย คณะศึกษาศาสตร มหา-
วิทยาลัยขอนแกน) ดังนั้น ถึงแมวาทางมหา-
วทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม  จะกำหนดระยะเวลาให
อาจารยผสูอนตรวจขอสอบปลายภาคเรยีน และ
สงเกรดใหเรียบรอยในระยะเวลาทีจ่ำกดัมาก  แต
ในฐานะอาจารยผูสอนที่ตองการจะรูวานักศึกษา
ที่เรียนจบ แตละวิชาจะมีความรูความเขาใจใน
วชิาท่ีเรียนมาจริงหรือไม และสามารถนำความรู
ไปประยกุตใชแกปญหาตอบโจทยไดดเีพยีงใด ผม
ยงัรสูกึพอใจท่ีจะใหนกัศกึษาทำขอสอบในลักษณะ
ตอบคำถามดวยขอความและการอภิปรายมากกวา
การใหเลือกคำตอบที่ถูกตองเพียงขอเดียว

เปนเร่ืองแปลกแตจริงท่ีพบวา นักศึกษา
ปจจบุนัสวนใหญไมชอบทำขอสอบอตันยั ทัง้ทีจ่รงิ
แลวขอสอบอัตนัยนั้น โอกาสท่ีนักศึกษาจะทำ
คะแนนไดสูงมีมากกวา และโอกาสสอบตกก็มี
นอยกวา (สงัเกตจากเมือ่เกรดแตละวชิาออกแลว
วิชาที่ขอสอบเปนปรนัยมักจะไมคอยมีนักศึกษา
สอบไดเกรด A และมีผูสอบตกมาก) สำหรับ
ความรสูกึกลัวขอสอบแบบอัตนยัของนักศกึษาน้ัน
คงจะตองทำการวจิยัหาสาเหตุทีแ่ทจรงิกนัตอไป

มีผูเขียนท่ีใชนามปากกา Jk ใน www.
oknation.net/blog  ไดเขยีนไวนาคดิวา "แทจรงิ
ขอสอบอัตนัยงายกวาขอสอบปรนัย หรือขอสอบ
แบบเลือกหลายเทา เพราะตองใชความจำ ความ

เขาใจนอยกวา ซึง่หากรแูละเขาใจประกอบกับ เขา
ใจหลักการเขียน โลกท้ังใบก็เปนของนายคน เดยีว
แลว" และก็มผีเูสนอความคิดเห็นเพ่ิมเติมวา "ขอ
สอบอัตนัย..ไมยาก...สำหรบัรนุพอรนุแมของ เดก็
รนุใหม.......แตมนัยากสำหรบัเดก็รนุใหม... เพราะ
เดก็เดีย๋วน้ีอานหนงัสอืไมแตกฉาน สะกด ไมคอย
ได  อานแลวยอเน้ือหาเฉพาะใจความ สำคัญไม
เปน คดิ วเิคราะหไมได ทำรายงานยัง กอปเนือ้หา
ทัง้หมดจากคอมฯ..."

สำหรับการฝกการเขียนคำตอบสำหรับ
ขอสอบแบบอัตนัยน้ัน มีอดีตทานอธิการบดี
มหาวิทยาลัยรามคำแหง นายรังสรรค แสงสุข
ไดเคยแนะนำไววา "ถาหากนกัศกึษาเหน็ขอความ
ใดๆ นักศึกษาควรจะคิดเปนอัตนัย อานหนังสือ
ใหอานเปนเชิงอัตนัยและอธิบายความได ตำรา
วาอยางนี้ เราเห็นพองตองกันกับตำราหรือไม
เพราะอะไร ลองหดัอธิบายใหเกดิเปนนิสยั และ
ลองหัดเขียนเพื่อที่จะเขียนอธิบายความตางๆได"
ก็อาจจะเปนแนวทางหนึ่งสำหรับการพัฒนา ทั้ง
การคิด การอาน การเขียน เพื่อใหนักศึกษา
สามารถพัฒนาการตอบขอสอบที่เปนอัตนัยได

และจากการสังเกตการตอบขอสอบของ
นักศึกษาในปจจุบัน ไดพบประเด็นปญหาหลาย
ประการในคำตอบของนักศึกษา ทั้งนี้จะไมขอ
พูดถึงปญหาลายมือที่อานยากและการเขียน
หนงัสอืแบบไมมยีอหนา เวนวรรค ตลอดจนการ
ใชภาษาและไวยากรณผดิทีพ่บอยเูสมอ ประเด็น
ปญหาที่สรางความประหลาดใจแกครูผูสอนที่
เพิ่งเขามาเปนอาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชยีงใหมยงัไมถงึสองป  อกีทัง้ยงัสรางความตกใจ
และทำใหรูสึกเปนหวงในเร่ืองการตอบขอสอบ
ของนักศึกษาหลายประการ ดังนี้
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1. ตอบไมครบคำถาม
นักศึกษาจำนวนมากไมรอบคอบในการ

อานโจทย ในการออกขอสอบอัตนัยหากอาจารย
ผอูอกขอสอบ ตองการทราบวานกัศกึษามคีวามรู
ละเอียดเพียงพอหรือไม อาจใชคำถามมากกวา
หนึ่งคำถามในโจทยขอเดียวกัน เชน ถาม
ประโยชนพรอมทั้งวิธีการ หรืออาจถามความ
เขาใจพรอมใหยกตัวอยางประกอบ ในโจทยขอ
ใหญบางขออาจมถีงึสามสีค่ำถามยอยกเ็ปนได ฯลฯ
ปญหาการตอบไมครบคำถามอาจทำใหคะแนน
ที่ไดหายไปเกินคร่ึงหน่ึงของคะแนนเต็ม

ทางแก  เมื่ออานโจทยจบแลวใหเขียน
ลำดบัเลขที ่1,2,3....กำกบัทกุคำถามยอย เพือ่เปน
การแยกคำถามใหเห็นชัดเจนวามีกี่คำถามกอน
ตอบเสมอ อยาเพิง่รบีตอบทันททีีอ่านโจทยเสรจ็

2. ตอบไมตรงคำถาม
ความผดิพลาดในการตอบลกัษณะนี ้ อาจ

จะทำใหถึงกับไมไดคะแนนเลย ทั้งที่นักศึกษา
อตุสาหเขยีนคำตอบมายาว เชน ถามวิธกีาร แต
ตอบประโยชน  ถามวิธกีารแตตอบสถานท่ี ฯลฯ
เปนปญหาที่พบบอยมาก

ทางแก  ใหขดีเสนใตสัน้ๆ ใตคำถาม เพือ่
เนนใหเหน็วาคำถามตองการถามอะไร เวลาเขียน
คำตอบจะไดไมหลงประเด็น   และเมือ่เขยีนเสรจ็
แลวตองอานทบทวน  เพื่อใหมั่นใจวาไดตอบ
คำถามขอนี้ถูกตองแลว

3. ตอบคำถามในมมุมองทีแ่คบมาก
โจทยที่ตองการใหนักศึกษาแสดงความ

คิดเห็นหรือเสนอวิธีการแกปญหา  ผูตอบตอง
สามารถเสนอความเห็นในมุมมองหลายๆ มุมได
และวิธีการแกปญหาก็สามารถเสนอไดหลายวิธี
ปญหาท่ีพบคือ เมื่ออาจารยอานคำตอบจะรูสึก

ไดวาผตูอบมองปญหาดานเดยีว วเิคราะหปญหา
นอยและขอเสนอแนะมีนอย ซึ่งการตอบคำถาม
ในมุมมองที่กวาง ดูเหมือนจะเปนปญหาสำหรับ
นักศึกษาในระดับปริญญาตรีเปนอยางมาก

ทางแก  ตองฝกการคิดและวิเคราะห
ปญหาโดยใหมองปญหาจากทกุแงมมุและพยายาม
เขียนแงมุมของปญหา และขอเสนอแนะใหรอบ
ดานที่สุด กอนจะเขียนคำตอบอยางละเอียด

4. ตอบคำถามโดยไมอางอิงสิง่ท่ีเรยีนมา
แมวาในขอสอบจำนวนมาก อาจารยผู

ออกขอสอบจะไมระบุวาใหนำเอาทฤษฎีหรือ
ความรูที่เรียนมาใชในการเขียนอธิบายในคำตอบ
แตนักศึกษาก็ควรจะพึงเขาใจไดเองวา การตอบ
ขอสอบท่ีดีควรจะอาศัยสิ่งที่ เรียนมาในการ
วเิคราะหและตอบปญหา  ปญหานีไ้มใชเปนเพยีง
ปญหาการไมอางทฤษฎี แตยังรวมถึงการที่
นักศึกษาไมมีความรูรอบตัวมาเสริมคำตอบ ซึ่ง
พบมากในนกัศกึษาทีย่งัไมเคยมปีระสบการณการ
ทำงานมากอน  เพราะนกัศกึษาในปจจบุนัไมคอย
ไดติดตามขาวสารบานเมือง และไมคนควาหา
ความรเูพิม่เตมิจากหนังสอืหรอืนติยสาร เพยีงแค
อานหนังสือเรียนมาตอบขอสอบเทาน้ัน ซึ่งไม
เพียงพอที่จะทำใหทำขอสอบไดดีในหลายวิชา

ทางแก  ใหคดิกอนตอบวาจะเอาเนือ้หา
สวนไหนทีเ่คยเรยีนมา ตลอดจนความรนูอกตำรา
เรียนอะไรบางท่ีจะมาเสริมคำอธิบายในคำตอบ
เพือ่แสดงใหอาจารยผตูรวจขอสอบรวูา นกัศกึษา
ไดอานหนงัสอืและคนควาความรมูา  ใหสำนกึใน
การตอบขอสอบเสมอวา การตอบขอสอบคือการ
แสดงใหอาจารยรวูาเราเขาใจและมีความคิดเปน
ของตนเอง
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5. ขาดแกนความคิดหรอืสาระในคำตอบ
คำตอบจำนวนไมนอยที่ เปนเพียงคำ

บรรยายหรือพรรณนา  เมื่ออานตั้งแตตนจนจบ
แลวกลับไมพบสาระสำคัญในคำตอบ หรืออาน
แลวมองไมออกวาจะแกปญหาไดอยางไร

ทางแก  การอานหนงัสอืกอนสอบ  จะตอง
ใหเขาใจวา ความรเูบือ้งตนทีจ่ะใชในการสอบวชิา
นัน้มอีะไรบาง และตองมีแนวคิดหรือทฤษฎีทีจ่ะใช
เปนแกนหลกัในคำตอบเสมอ แลวพยายามอธบิาย
ใหผูตรวจขอสอบเขาใจ อยาเขียนคำตอบสั้นจน
ไมเขาใจหรือยาวจนเย่ินเยอ  แตจำเปนตองเขียน
ใหละเอียดพอสมควร และตองไมเขียนในส่ิงท่ี
ไมเกี่ยวกับคำถามในขอสอบขอนั้น เพียงเพ่ือให
คำตอบยาวขึ้น

6. ขาดการลำดบัเรือ่ง
แทบทุกครัง้ทีต่รวจขอสอบอัตนยั  อาจารย

ผูตรวจขอสอบจะตองเบื่อกับการเขียนคำตอบ
ของนักศึกษาท่ีเขียนหนังสือแบบศิลาจารึก พอ
ขนุรามคำแหงมหาราช  กลาวคือ นอกจากลายมือ
ทีอ่านยากแลว  ยงัไมมกีารยอหนา  ไมมกีารลำดบั
เลข และแมกระท่ังไมเวนวรรคในจุดที่ควร
เวนวรรค จนทำใหคำตอบไมนาอาน และอาน
แลวก็จับประเด็นไมไดวาตองการสื่ออะไรใน
คำตอบ

ทางแก  ใหเตรียมประเด็นกอนเขียน
รางโครงรางคำตอบกอน แลวจึงเร่ิมเขียนโดย
แยกประเด็น ทุกครั้งท่ีขึ้นประเด็นใหมใหยอหนา
สวนการตอบท่ีมีรายละเอียดปลีกยอย พยายาม
ใหมตีวัเลข 1,2,3.....เพือ่ชวยใหเปนระเบยีบ และ
อานงายขึน้  นอกจากนี ้ ควรฝกการเขียนหนงัสอื
ไมวาเขยีนจดหมาย บทความ เรือ่งสัน้  ฯลฯ  เพือ่
ใหเกิดความชำนาญในการเขียน

7. ไมกลาแสดงความคิดเหน็
ในบางคำตอบของนักศึกษา แมวาจะ

อธิบายปญหาไดดีและถูกตอง แตพอถึงคำตอบ
ขอเสนอแนะในการแกปญหา กลับพบวาผูตอบ
ไมมแีนวคิดของตนเองในการวินจิฉยั ในเม่ือโจทย
คือมีปญหาที่จะตองหาวิธีแกไข คำตอบท่ีดีก็ควร
จะมีขอเสนอแนะวาจะทำอยางไร ทำเม่ือไรและ
ควรเนนดวยวาจะเร่ิมตนอยางไร  แมวาวธิใีนการ
แกปญหาอาจจะมีหลายวิธี เสมือนยาในการ
รกัษาโรค  แตหมอทีร่กัษาไดดกีค็อืรกัษาครัง้เดยีว
หาย ไมตองลองยาหลายๆ ตัว ในการเสนอวิธี
การแกปญหาทีด่ ี จงึควรทีจ่ะระบุวาจะใชวธิกีาร
ใดทีน่าจะไดผลดีทีส่ดุดวย

ทางแก  ใหตอบปญหาแบบหมอลักษณ
ฟนธง  อยาตอบแบบเล่ือนลอย แตอาจเสนอ
ทางเลือกเผื่อเลือกไวดวยก็เปนการดี

8. ตอบขอสอบไมพอเพยีง
จากการตรวจขอสอบตลอดจนการ

สังเกตในการคุมสอบวิชาอื่นๆ พบวานักศึกษา
จำนวนมากในปจจุบัน ใชเวลาทำขอสอบไมถึง
ครึ่งของเวลาท่ีมีให แตพออานในคำตอบกลับ
พบวา ยงัตอบสัน้มาก และบางคำตอบทีส่ัน้ๆ  กย็งั
สามารถเขียนใหยาวข้ึนเพ่ือใหเกิดความละเอียด
และชัดเจนย่ิงขึน้ นอกจากน้ี สิง่ทีน่าประหลาดใจ
มากอีกประการคือ บางขอที่คะแนนนอยกลับ
อธิบายอยางละเอียด แตในขอทีค่ะแนนมาก กลบั
ตอบสั้นนิดเดียว

ทางแก  ใหดคูะแนนกอนตอบขอสอบดวย
และควรพยายามใชเวลาสอบใหหมดหรือใกลหมด
กอนจะสงขอสอบ  หามสงกระดาษเปลาในทุกขอ
เพราะน่ันหมายถึง ขอเหลานั้นคะแนนตองเปน
ศูนย
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9. ไมละเอียดรอบคอบในการตอบ
จากการสงัเกตในเวลาคมุสอบ  จะพบวา

นักศึกษาจำนวนมากเมื่อทำขอสอบถึงขอสุดทาย
เสร็จ   กจ็ะสงขอสอบทันที  จงึเทากบัวานกัศึกษา
ไมไดทบทวนคำตอบ  ในการตอบขอสอบท่ีเขยีน
ในรอบแรก บางคร้ังอาจมีการอางอิงหรือเขียน
ผดิโดยทีน่กัศกึษาอาจไมรตัูว   และยงัทำใหไมมี
การเขียนสรุปในทายคำตอบ

ทางแก ใหเผือ่เวลาในการทำขอสอบ  โดย
จะตองมกีารตรวจทานกอนสงอยางนอยอกีหนึง่รอบ
เสมอ  สำหรับสิง่ทีไ่มแนใจไมวาทฤษฎี ชือ่ คำศพัท
ฯลฯ ไมควรเสีย่งเขยีนลงในคำตอบ หากผดิจะถกู
หกัคะแนน ดงันัน้พยายามเขียนในสิง่ทีร่จูรงิ  นอก
เสยีจากไมมอีะไรจะเขยีนจรงิๆและควรมกีารเขยีน
สรปุคำตอบสัน้ๆ ในทายคำตอบท่ีเปนขอใหญ

10. ทำขอสอบไมไดแลวไมแสวงหาคำตอบ
ทีถ่กูตองมาเปนความรู

หลังจากสอบเสร็จแลว สังเกตวานัก-
ศึกษาสมัยนี้ จะไมคอยสนใจตรวจเช็ควาทำ
ขอสอบไดหรอืไม  และคำตอบทีถ่กูตองคอือยางไร
ทั้งที่ในการเรียนมหาวิทยาลัยนั้น วัตถุประสงค
ทีแ่ทจรงิ  นาจะเปนการเรยีนรเูพือ่นำไปประยกุต
ใชในการทำงาน  ดงันัน้ การทำขอสอบไดไมด ี ยงั
ไมใชปญหาท่ีสำคัญ หากทำขอสอบไมไดแลว
นักศึกษารีบหาความรูใหมเพื่อจะไดอุดชองวาง
ทางความรขูองตน  นกัศกึษาจำนวนหนึง่เมือ่สอบ
เสร็จแลวก็จะท้ิงตำราเรียนหรือสมุดเล็คเชอร
โดยไมไดคิดเลยวา จะนำความรูที่เรียนมาไปใช
ประโยชนในภายหลัง

ทางแก  หนึง่ตวันกัศกึษา  ตองเขาใจวา
"มหาวิทยาลยัทีแ่ทจรงิอยทูีท่ีท่ำงาน" ดงันัน้  ตอง
เรยีนแลวเขาใจและจำเนือ้หาเฉพาะสวนทีส่ำคญั
ใหได  สอง อาจารยผูสอนจะตองมีการเฉลย

ขอสอบหลังผานการสอบไปแลวเสมอ และการ
ออกขอสอบก็ไมควรออกใหยากเกินไป และควร
เนนถามในส่ิงที่นักศึกษาจะตองจำไดและเขาใจ
เพือ่ตรวจเช็ควาสอนแลวนกัศกึษาเขาใจจริงหรอืไม
และไมจำเปนตองออกขอสอบใหมากจนนกัศกึษา
สวนใหญทำไมทนั  เพราะทำใหเกิดความเครียดใน
การสอบ  ซึง่ไมไดกอใหเกดิประโยชนอะไรแกการ
เรียนรูเลย

สรปุ
แมมีนักวิชาการศึกษาจำนวนหน่ึงที่เห็น

วาขอสอบแบบอัตนัยนั้น ทำใหนักศึกษาบางคน
ไดเปรียบและบางคนก็เสียเปรียบในการทำ
ขอสอบ เพราะความสามารถในการเขียนและ
ตอบคำถามของนักศึกษาแตละคนอาจจะมี
ไมเทากัน  แตสิ่งหน่ึงที่ทั้งครูอาจารยและนัก-
ศึกษาควรจะตระหนักก็คือ ความสามารถน้ัน
พฒันากนัได จากความออนแอในระบบการศกึษา
ของไทย ทำใหนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย
ปจจบุนัจำนวนมากเขยีนหนงัสอืไทยไดไมด ี  และ
ยิ่งขอสอบเนนการออกปรนัยมากขึ้น โอกาสใน
การเขียนของนักศึกษาก็ลดลง  จึงทำใหความ
สามารถในการอาน การฟง การพูด การเขียน
ฯลฯ ของเยาวชนคนรุนใหมในปจจุบันมีปญหา
อยางมาก
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ถึงแมวาผูเขียนจะมีความเห็นวาในการ
เปนผนูำทีด่นีัน้ จำเปนตองมคีวามสามารถในการ
ฟง คิด พูด แตสำหรับการเขียนนั้นในระดับ
พนักงานทุกคนหากตองการประสบความสำเร็จ
ในการทำงาน จำเปนอยางมากที่จะตองเขียน
หนังสือตอบโตหรือรายงานเปน เพื่อใหสามารถ
สื่อสารกับผูรวมงานและผูบังคับบัญชาไดมีประ-
สทิธภิาพ ดงัน้ัน จงึเปนการจำเปนเรงดวนท่ีจะตอง
รื้อฟนระบบการสอนภาษาไทยต้ังแตชั้นประถม
ศึกษาใหมทั้งหมด และตองเพิ่มการฝกฝนการ
อาน ฟง พูด เขียนมากข้ึนในช้ันเรียนทุกระดับ
ขณะทีใ่นสวนตวันักศึกษาเอง กต็องใหความสำคญั
กบัวชิาภาษาไทยมากข้ึน  ตลอดจนฝกใหชอบการ
อานนยิายและวรรณกรรม  เพราะจะมปีระโยชน
ตอการเขียนคำตอบขอสอบท้ังทางตรงและทาง
ออม

และเพื่อเปนฝกฝนการเขียนของนัก-
ศกึษา อาจารยจงึควรออกขอสอบอตันยัใหมากขึน้
โดยตองใหเวลาเพ่ิมขึ้นสำหรับอาจารยผูตรวจ
ขอสอบ  จงึจะทำใหสามารถออกขอสอบเปนแบบ
อัตนัยไดมากขึ้น

ขอเสนอแนะ
บทความนี้ เ ขียนโดยอาศัยขอมูลจาก

ประสบการณในการตรวจขอสอบของนักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชยีงใหม  โดยมีกระดาษคำตอบหลายวชิา หลาย
ภาคการศึกษา และจากนักศกึษาหลายสาขาวิชา
ที่แตกตางกัน พบวามีปญหาในการตอบขอสอบ
ทีค่ลายคลึงกัน  จงึควรมีการทำการวิจยัเพ่ือคนหา
ปญหาและสาเหตุของปญหาการตอบขอสอบ
อตันัยของนกัเรยีนนกัศกึษาทีอ่ืน่ๆ และหาวธิกีาร
ในการพัฒนา การตอบขอสอบจากนักวิชาการ
การศกึษาหรอืผเูชีย่วชาญ เพือ่ใหเกดิประโยชนใน
การพัฒนาการเรียนการสอนในทุกระดับการ
ศึกษา

กติตกิรรมประกาศ
ขอขอบพระคุณ ผศ.บุญเลิศ กลิ่นรัตน

และ ผศ.ศริจินัทร เชือ้สวุรรณ  อาจารยประจำ
สาขาวิชาการจัดการและบริหารทรัพยากรมนุษย
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชยีงใหม   ทีก่รณุาชวยใหคำแนะนำเพือ่ปรบัปรงุ
การเขียนบทความน้ีแกผูเขียน
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