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บทคดัยอ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาหาคุณภาพ และศึกษาความคิดเห็นของผูใชพจนานุกรม
อิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยตั้งสมมติฐานการวิจัยไววา คุณภาพของ
พจนานุกรมอเิลก็ทรอนกิสคำศพัทสาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร จากการประเมนิของผทูรงคณุวฒุิ
อยูในระดับดีขึ้นไปทุกรายการ และความเหมาะสมในดานการใชงานของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส
คำศพัทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร จากการสอบถามความคิดเห็นของกลมุตวัอยาง อยใูนระดับ
ดีขึ้นไปทุกรายการ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี เปนนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช
จำนวน 20 คน สวนกลมุตวัอยางดานคำศพัท มจีำนวน 370 คำ จากจำนวนคำศพัททัง้หมด

ผลการพัฒนาโปรแกรมพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสคำศัพท สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
ทำงานภายใตระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวส บรรจุคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
จำนวน 10, 000 คำ และรปูภาพจำนวน 5,000 รปู โดยโปรแกรมทีพ่ฒันาขึน้สามารถแสดงคำศพัทภาษา
องักฤษเปนภาษาไทย และแยกคำตามหมวดวชิา แสดงความหมายและรปูภาพประกอบ

ผลการวิจยั พบวา
1. คุณภาพของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร จากการ

ประเมนิของผทูรงคณุวฒุอิยใูนระดบัดมีาก โดยมคีาเฉลีย่ (    ) ทัง้ฉบบั เทากบั 4.62 และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน (S.D.) เทากบั 0.50

2. ความเหมาะสมของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
จากการประเมนิความคิดเหน็โดยนกัศกึษากลมุตวัอยาง อยใูนระดบัดมีาก  มคีาเฉล่ีย (   ) ทัง้ฉบบั
เทากบั 4.51 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากบั 0.53

คำสำคัญ: พจนานกุรม  อเิล็กทรอนกิส  ศพัท  สาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร

การพฒันาพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิสคำศพัทสาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร
Development of Electronic Dictionary in Computer Technology
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Abstract

The purposes of this research were to develop and find out the effectiveness of an
electronic dictionary of computer technology. It was hypothesized that the quality of the
developed dictionary was good in all aspects, based on the way it was evaluated by the
experts in the field. The practicality of the dictionary was also rated high by the subjects, 20
graduate students majoring in Computer Technology, Faculty of Industrial Technology, NSTRU,
who were exposed to 370 sample words out of the total list.

The electronic dictionary of computer technology was developed for Microsoft Win-
dows operating system. It contained 10,000 headwords and 5,000 images. The software
could display English and Thai words, classify words into groups, and display meanings as
well as images.

The results showed that:
1. The quality of electronic dictionary of computer technology as evaluated by

experts was at excellent level with the mean scores of 4.62 (S.D. = 0.50) for all items.
2.  The practicality of the developed dictionary was at excellent level with the mean

scores of 4.51 (S.D. = 0.53) for all items.

Keywords:   Dictionary,  Electronic,  Terminology,  Computer Technology.
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  บทนำ

ในปจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดมี
การพัฒนาและเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว มี
การนำมาใชงานอยางกวางขวาง แทบทุกวงการ
และทุกหนวยงาน อีกทั้งยังมีบทบาทในงาน
อุตสาหกรรมเน่ืองมาจากประสิทธิภาพในการ
ใชงานท่ีสงูขึน้และราคาตอหนวยทีถ่กูลง จงึทำให
เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญตอความเปนอยูของ
มนุษยอยางมากมายจนแทบจะหลีกเล่ียงไมได
ทำใหมนษุยมคีณุภาพชวีติและความเปนอยทูีด่ขีึน้
และเปนองคประกอบที่จำเปนในการกำหนด
ระบบการทำงาน คุณภาพ ประสิทธิภาพ และ
ความอยูรอดขององคกรตางๆ ภายใตสภาพการ
แขงขันที่สูงมากในปจจุบัน ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ไมวาหนวยงานของเอกชนหรอืของ
รัฐก็ตาม รวมท้ังวงการการศึกษาท่ีมีการนำ
เทคโนโลยีเหลานี้มาชวยในการพัฒนาระบบการ
ทำงานและพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด เชน โปรแกรมระบบการ
ลงทะเบียนโปรแกรมชวยสอน (Computer Aid
Instruction) เวบ็ชวยสอน (Web Based Instruc-
tion) การสอนทางไกล (Tele Instruction)
โปรแกรมตัดเกรด รวมท้ังพจนานุกรมอิเล็กทรอ-
นกิส (Electronic Dictionary) เปนตน

สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เปน
สาขาวิชาหน่ึงของคณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม ที่
เกี่ยวของกับการศึกษาในศาสตรทางดานคอม-
พวิเตอรในงานอุตสาหกรรม มทีัง้หมด 2 หลกัสตูร
คอืหลักสตูรเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และหลักสตูร
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรอุตสาหกรรม ซึ่งเปน
ศาสตรหนึ่งที่มีองคความรู ขอบเขตที่กวางและ
ซับซอน และมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรจึง
จำเปนตองศึกษาหาความรู ทักษะและประสบ-
การณอยางตอเน่ือง

เน่ืองจากคำนยิาม ทฤษฎ ีหลักการ ขอมลู
หรอืความรใูนสาขาวชิาตางๆ ในวงการการศกึษา
ของประเทศไทย  สวนใหญมีตนฉบับเปนภาษา
องักฤษทีม่าจากตางประเทศ   โดยเฉพาะอยางยิง่
สาขาวิชาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
มีคำศัพทเทคนิคเฉพาะเปนจำนวนมาก และมี
ความหมายเฉพาะตางจากความหมายท่ัวไป และ
ความหมายในสาขาวิชาอื่น ทั้งยังเปนสาขาที่มี
การพัฒนาอยางรวดเร็วในปจจุบัน จึงมีคำศัพท
ใหมๆ เกดิขึน้อยางตอเนือ่ง อาจกลาวไดวา สาขา
วิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในปจจุบันมีศัพท
เทคนคิเฉพาะถึงประมาณ 16,250 คำ  แมวาจะมี
การรวบรวมเปนรูปเลม และอยูในพจนานุกรม
อิเล็กทรอนิกสทั่วไปแลวก็ตาม แตพบวายังไม
สะดวกในการคนหาคำศัพท คอนขางยากในการ
ทำความเขาใจ มคีำอธบิายทีส่ัน้เกินไป ไมมรีปูภาพ
ประกอบและมีคำศัพทไมครบถวน ซึ่งเปน
อุปสรรคในการใชงานของนักศึกษา และผูสนใจ
ในสาขาน้ี การพัฒนาพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส
ที่มีคำศัพทครบถวน คนหางาย มีคำอธิบายที่ดี
จะเปนประโยชน และใหความสะดวกแกผูที่มี
เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล และ/หรือเคร่ือง
คอมพิวเตอรแบบพกพา ในการดาวนโหลด
(Download) พจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกสมาใชงาน
ไดโดยงาย อกีทัง้ในปจจบุนัเราจะพบวา มกีารนำ
เคร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพามาใชงานกัน
แพรหลายมากข้ึน
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  วตัถปุระสงคของการวจิยั

1. เพื่อพัฒนาพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส
คำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

2. เพื่อหาคุณภาพของพจนานุกรมอิเล็ก-
ทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอม-
พิวเตอรที่ไดพัฒนาข้ึน

3.  เพือ่ศกึษาความคิดเหน็ของผใูชพจนา
นุกรมอิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร

  สมมตฐิานการวจิยั

1.  คณุภาพของพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิส
คำศพัทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ทีพ่ฒันา
ขึน้อยใูนระดับดขีึน้ไปทุกรายการ จากการประเมิน
โดยผทูรงคุณวฒุิ

2. ความเหมาะสมในการใชงานพจนา-
นกุรมอเิลก็ทรอนกิสคำศพัทสาขาวชิาเทคโนโลย-ี
คอมพิวเตอรอยูในระดับดีขึ้นไปทุกรายการ จาก
การสอบถามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง

  ขอบเขตการวิจยั

ประชากรและกลมุตวัอยาง
ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชสอบถาม

ความคิดเห็นดานความเหมาะสมในการใชงาน
พจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรมีดังนี้

• ประชากร คอืนกัศกึษา ผสูนใจ หรอื
ผเูก่ียวของในดานสาขาวชิาเทคโนโลยีคอมพวิเตอร

วนัเพ็ญ ศรินิรินัดร กลาววา พจนานุกรม
เปนแหลงที่เก็บคำศัพทความหมายของคำ และ
ขอมูลทางดานภาษาศาสตรอื่นๆ เนื่องจากการ
ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรทำงานไดอยาง
รวดเร็ว แมนยำ และสามารถจัดเกบ็ขอมลูไดเปน
จำนวนมาก จึงควรมีการจัดเก็บลงบนคอมพิว-
เตอรและตองมีการจัดหมวดหมูตามลักษณะการ
นำไปใชงาน

ราชพร เขยีนประสทิธแิละคณะ  กลาววา
เพราะในยุคของการพัฒนาประเทศไปสูยุค
อุตสาหกรรมงานแปลเอกสารนับเปนสิ่งจำเปน
และสำคัญในการกระจายขอมูล ขาวสาร และ
เทคโนโลย ีโดยเฉพาะอยางยิง่ตอนกัวทิยาศาสตร
นักวิจัย นักเรียน นักศึกษา และบุคคลท่ัวไปท่ี
สามารถอานสิ่งตีพิมพภาษาอังกฤษไดอยาง
รวดเร็ว และเขาใจอยางถองแท การแปลภาษา
ทีด่แีละมีประสิทธภิาพน้ัน จงึขาดไมได

ดังนั้น ผูวิจัยซึ่งเปนผูสอนในสาขาวิชา
เทคโนโลยคีอมพวิเตอรในระดบัปรญิญาตร ีจงึเหน็
ความจำเปนในการพัฒนาพจนานุกรมอิเล็กทรอ-
นิกสศัพทดานสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
ที่มีคุณภาพเหมาะสมตอผูใชขึ้น เพื่อใหนักศึกษา
อาจารย และผูสนใจที่เกี่ยวของไดรับประโยชน
จากพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสนี้ ใหสามารถ
คนหาความหมายของคำศพัทไดถกูตองและรวดเรว็
พจนานุกรมท่ีพัฒนาข้ึนนี้ใชงานงายและสะดวก
เนื่องจากเรียงลำดับตามตัวอักษรภาษาอังกฤษ
สามารถปอนเฉพาะพยางคสวนตนของคำศัพท
เพื่ อคนหาคำที่ ใกล เคียงทั้ งหมดได แสดง
ความหมายของคำศัพท และมีรูปภาพประกอบ
การอธิบายสำหรับคำศัพทที่จำเปน โดยผูจัดทำ
ไดนำเทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรและอิเล็ก-
ทรอนิกสมาชวยในการจัดทำ




วารสารพัฒนาการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต
Journal of Rangsit University : Teaching & Learning
 ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน  2554

5. มีรูปภาพประกอบการอธิบาย ความ
หมายของคำศัพทที่จำเปน

  วธิดีำเนนิการวิจยั

     การสรางพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสศัพท
สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มีขั้นตอนการ
ออกแบบและพัฒนาพจนานุกรมดงัแสดงในรูปที ่1
มรีายละเอยีด ดงันี้

1. การศึกษาปญหา และเก็บรวบรวม
ขอมูล เปนการรวบรวมคำศัพท ความหมาย
และรูปภาพประกอบความหมายของคำศัพทบาง
คำที่จำเปนตองใชรูปภาพ จากหนังสือ ตำรา
เอกสาร และเวบ็ไซตตางๆ ทีเ่กีย่วของ

2. บนัทกึ และเรยีบเรยีงขอมลู เปนการ
เรียบเรียงคำศัพทตามหมวดวิชาลงบนกระดาษ
แลวนำไปใหผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาจำนวน 3
ทาน ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาความ
เหมาะสมของการใชภาษา และรูปภาพประกอบ
หลงัจากผานการตรวจสอบจากผทูรงคณุวฒุ ิและ
ไดทำการปรบัปรงุแกไขตามคำแนะนำแลว ผวูจิยั
นำคำศัพทเหลานั้นบันทึกลงในฐานขอมูลโดยใช
โปรแกรม Microsoft Access 2000

3. จัดทำเปนพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส
โดยใชโปรแกรม Visual Basic 6.0 โดยการ
ออกแบบสวนติดตอระหวางผูใชกับโปรแกรม
ผูวิจัยไดพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวของในแตละหนา
จอภาพ เริ่มตั้งแตการสรางชองรับคำศัพทที่
ตองการสืบคน การแสดงผลการสืบคน คอื แสดง
ความหมาย รูปภาพประกอบ และคำศัพทที่
เกี่ยวของ การกำหนดขนาดและรูปแบบอักษร
สีที่ใช ขนาดรูปภาพ และสวนพื้นที่การใชงาน

• กลมุตวัอยาง คอื นกัศกึษาหลกัสตูร
วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอม-
พิวเตอร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหา-
วทิยาลัย ราชภัฏนครศรีธรรมราช จำนวน 20 คน
ไดมาโดยการกำหนดแบบเจาะจง

ประชากร และกลุมตัวอยางดานคำศัพท
มดีงัน้ี คอื

• ประชากร คือ คำศัพทดานสาขา
วชิาวศิวกรรมไฟฟาสือ่สารทัง้หมด จำนวน 10,000
คำ

• กลุมตัวอยาง คือคำศัพทดานสาขา
วชิาวศิวกรรมไฟฟาสือ่สาร จำนวน 370 คำ จาก
ประชากรทั้งหมด ไดจากการกำหนดขนาดของ
กลมุตวัอยางของ Krejcie and Morgan ทีร่ะดับ
ความเชื่อมั่น 95%  กลุมตัวอยางของคำศัพท
นี้ ใชในการทดลองกับนักศึกษากลุมตัวอยาง
เพื่อสอบถามความคิดเห็นดานความเหมาะสม
ของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสในการใชงาน

ลกัษณะของพจนานกุรมทีพ่ฒันาขึน้
1. มคีำศพัท 5 หมวด ตามกรอบการจัด

ขอบเขตองคความรูของสาขาคอมพิวเตอร ซึ่ง
สอดคลองกบัมาตรฐานสากลของ The Associa-
tion for Computing (ACM), The Association
for Information Systems (AIS) และ The Insti-
tute of Electrical and Electronics Engineer -
Computer Society (IEEE-CS) โดยมกีารแยกเปน
หมวดหมู

2. มกีารเรยีงคำศพัทตางๆ ตามตวัอกัษร
A-Z

3. มีการแสดงความหมายของคำศัพท
4. สามารถเรียกดูและคนหาคำศัพทที่

ใกลเคียงได
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ของหนาจอภาพ หลงัจากนัน้นำไปใหผทูรงคณุวฒุดิานเนือ้หา จำนวน 3 ทาน ประเมนิคณุภาพและ
ดำเนินการปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ

4. นำพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสที่สรางข้ึนไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง เพื่อสอบถามความ
คิดเห็นดานความเหมาะสมในการใชงานและดำเนินการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

5. สรุปผล

การเชือ่มตอฐานขอมลูผาน ODBC (Open Data Base Connectivity) แสดงดงัรปูที ่2

ฐานขอมลู

แสดงผลของคำศพัท ความหมาย หมวดวชิาและรูปภาพ

พิมพคำศัพท
(ทางเครื่องพิมพ)

คนหา
คำศัพท

ตวัอกัษรนำ คำศัพท

รปูที ่2  ขัน้ตอนการทำงานของ
พจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิสคำศัพท
สาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร

เร่ิมตน

ศกึษาปญหา

เก็บรวบรวมขอมูล

บนัทกึและเรยีบเรยีงขอมลู

บนัทกึคำศพัทลงในฐานขอมลู

จดัทำเปนพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิส

ผทูรงคณุวฒุิ
ตรวจสอบ

สรปุผลนำไปใชงานจรงิตอไป

จบ

ผทูรงคณุวฒุิ
ตรวจสอบ

ผทูรงคณุวฒุิ
ตรวจสอบ

ปรบัปรงุ
และแกไข

ปรบัปรงุ
และแกไข

ปรบัปรงุ
และแกไข

ฐานขอมลู
คำศัพท

ผาน

ผาน

ผาน

ไมผาน

ไมผาน

ไมผาน

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

รปูที ่1  ขัน้ตอนการพัฒนาพจนานุกรม
อเิลก็ทรอนิกสคำศพัทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพวิเตอร
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  ผลการวจิยั

ผลการพฒันาพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิสคำศัพทสาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร
    ผลการพฒันาพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิส ศพัทสาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอรนี ้แสดงตวัอยาง
ดงัรูปที ่3 และ 4 โดยโปรแกรมน้ีจะบรรจุคำศพัทไวทัง้หมดจำนวน 10,000 คำ มคีวามสามารถตาม
ที่กำหนดในขอบเขตการวิจัย สามารถแสดงผลทางหนาจอภาพและพิมพออกทางเครื่องพิมพได ทั้ง
สามารถเพิม่เตมิ และแกไขคำศพัทตามทีต่องการได และมสีวนชวยเหลอืผใูชงานในการสบืคนคำศพัท
จะกระทำโดยอตัโนมตัดิวยระบบ DBMS ในโปรแกรม Microsoft Access การสบืคนคำศพัท จะกระทำ
บนเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอรทีม่หีนวยประมวลผลระดับ Pentium ขึน้ไปและมีหนวยความจำหลัก (RAM)
ขนาด 16 เมกะไบทขึน้ไป จอภาพชนดิ VGA ทีม่คีวามละเอยีดในการแสดงผล 800 x 600 หรอืมากกวา
และใชระบบปฏบิตักิารวนิโดวส 95 ขึน้ไป

รปูที ่ 3 หนาจอ ขัน้ตอนการสืบคนคำศพัทของพจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกสคำศพัทสาขาวิชาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร

รูปที่ 4 ผลการสืบคนคำศัพทของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
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ผลการวิเคราะหคณุภาพของพจนานุกรม
อเิลก็ทรอนกิสคำศพัท สาขาวชิาเทคโนโลยี-
คอมพิวเตอร
     ผลการวิเคราะหคุณภาพของพจนานุกรม
อิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอม-
พิวเตอรที่พัฒนาขึ้น จากการประเมินโดยผูทรง
คณุวฒุ ิ 3 ทาน ใน 3 ดานใหญๆ  คอื ดานการ
นำเสนอขอมลู ดานการจดัพมิพและเนือ้หา และ
ดานการใชงานพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส ผูวิจัย
พบวาคุณภาพของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสนี้
โดยภาพรวม ทกุดานอยใูนระดบัดมีาก (   = 4.62)
เมือ่พจิารณาแตละดาน พบวาอยใูนระดับดมีากท้ัง
3 ดาน เรยีงตามลำดับคาเฉล่ีย คอื (1) ดานการ
จดัพมิพ และเน้ือหา (  = 4.75) (2) ดานการ
นำเสนอขอมูล (  = 4.60) และ (3) ดานการ
ใชงานพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิส (   = 4.59) และ
เมื่อพิจารณาแตละรายการพบวา

(1) รายการที่อยูในระดับดีมาก มีทั้งหมด
16 รายการแยกและเรียงตามลำดับคาเฉลี่ย ได
ดังนี้

(1.1) รายการที่มีคา  = 5.00 มี 3
รายการคือ 1) ความถูกตองของภาษาท่ีใช 2)
ความถูกตองของ เนือ้หา และ 3) ความสมบูรณ
ของเน้ือหาและ

(1.2) รายการท่ีมคีา   = 4.67 ม ี13
รายการคือ 1) ความเหมาะสมของรูปแบบตัว
อกัษรทีใ่ช  2) ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร
ที่ใช 3) ความเหมาะสมของสีตัวอักษรที่ใช 4)
ความชดัเจนของรปูภาพทีใ่ช  5) ความสอดคลอง
ของคำศัพทกับรูปภาพท่ีนำมาใช  6) ความ
เหมาะสมของการจัดวางขอมลู  7) ความเหมาะสม
ในการจดัเรียงคำศพัท  8) ความเหมาะสมของการ
ออกแบบหนาจอ  9) ความเหมาะสมของปุม

คำสัง่ทีใ่ช 10) ความชัดเจนของคำส่ังการใชงาน
11) วธิกีารควบคมุการใชงาน (เชน การใชแปน
พมิพและเมาส เปนตน) 12) ความเหมาะสมของ
วธิกีาร โตตอบในการคนหา และ 13) ความสะดวก
ในการใชงานและ

(2) รายการท่ีอยใูนระดับด ี(  = 4.33) มี
ท้ังหมด 6 รายการ คอื 1) ความเหมาะสมของ
ขนาดรูปภาพที่ใช 2) ความเหมาะสมของการ
จัดวางภาพ 3) ความเหมาะสมของหนาจอ 4)
ความเหมาะสมในการจัดหมวดหมู 5) ความ
สมบรูณของส่ิงอำนวยความสะดวก และ 6) ความ
สวยงามโดยภาพรวมในการใชงาน

ผลการวเิคราะหความเหมาะสมในการใชงาน
ของพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิสคำศพัทสาขาวชิา
เทคโนโลยคีอมพวิเตอร

ผลการวิเคราะหความเหมาะสมในการ
ใชงานของพจนานกุรมอเิลก็ทรอนกิสคำศพัทสาขา
วชิาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร จากความคดิเหน็ของ
นกัศกึษากลมุตวัอยาง จำนวน 20 คน ใน 3  ดาน
ใหญๆคือ ดานการนำเสนอขอมูล ดานการจัด
พิมพและเนื้อหาและดานการใชงานพจนานุกรม
อเิลก็ทรอนกิส ผวูจิยัพบวา ระดับความเหมาะสม
ของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสนี้โดยภาพรวม
ทกุดานอยใูนระดบัดมีาก (   = 4.51) เมือ่พจิารณา
แตละดานพบวาอยใูนระดบัดมีาก 2 ดาน คอื (1)
ดานการนำเสนอขอมลู (  = 4.57) และ (2) ดาน
การจัดพิมพและเน้ือหา (  = 4.54) และอยูใน
ระดับดี 1 ดานคือ ดานการใชงานพจนานุกรม
อเิลก็ทรอนิกส (   = 4.43)
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เมือ่พจิารณาแตละรายการ พบวา
(1) รายการทีอ่ยใูนระดบัดมีาก มทีัง้หมด

15 รายการ แยกและเรียงตามลำดับคาเฉลี่ยได
ดังน้ี

(1.1) รายการท่ีมีคา   = 4.65 มี 1
รายการคือ ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร
ทีใ่ช

(1.2) รายการทีม่คีา   = 4.60 ม ี 7
รายการ คือ 1) ความเหมาะสมของรูปแบบตัว
อกัษรท่ีใช  2) ความชดัเจนของรูปภาพท่ีใช  3)
ความสอดคลองของคำศัพทกับรูปภาพท่ีนำมาใช
4) ความเหมาะสมของสีของหนาจอ 5) ความ
เหมาะสมของการจัดวางขอมลู 6) ความหมายชัด
เจนและเขาใจงาย และ 7) ความสวยงามโดย
ภาพรวมในการใชงาน

(1.3) รายการท่ีมีคา  = 4.55 มี 5
รายการคือ 1) ความเหมาะสมของสีตวัอกัษรท่ีใช
2) ความถกูตองของภาษาทีใ่ช  3) ความสมบรูณ
และครบถวน  4) ความเหมาะสมในการจัด
หมวดหมู และ 5) ความเหมาะสมของวิธีการ
โตตอบในการคนหา และ

(1.4) รายการท่ีมคีา   = 4.50  ม ี2
รายการ คือ 1) ความเหมาะสมของการจัดวาง
รปูภาพ และ 2) ความเหมาะสมของปมุคำสัง่ทีใ่ช
และ

(2) รายการที่อยู ในระดับดีมีทั้งหมด 7
รายการ แยกและเรียงตามลำดับคาเฉลี่ยไดดังนี้

(2.1) รายการท่ีมีคา   = 4.45 มี 3
รายการ คอื 1) ความเหมาะสมของขนาดรปูภาพ
ทีใ่ช 2) ความเหมาะสมในการจัดเรยีงคำศพัท และ
3) ความสมบูรณของส่ิงอำนวยความสะดวก

(2.2) รายการทีม่คีา   = 4.40 ม ี 1
รายการคือ ความชัดเจนของคำส่ังการใชงาน และ

(2.3) รายการท่ีมีคา   = 4.30 มี 3
รายการ คอื  1) ความเหมาะสมของการออกแบบ
หนาจอ 2) วธิกีารควบคุมการใชงาน (เชน การใช
แปนพมิพและเมาส เปนตน) และ 3) ความสะดวก
ในการใชงาน

  อภปิรายผล

จากผลการวิจัยพบวา พจนานุกรมอิเล็ก-
ทรอนิกสคำศพัทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นสามารถใชเปนเครื่องมือคนหา
คำศัพท ความหมาย คำศัพทที่ใกลเคียง กลุม
คำศัพท และรูปภาพประกอบได โดยพบวาคณุภาพ
โดยภาพรวมทกุดานของพจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกส
นีอ้ยใูนระดบัดมีาก (   = 4.62, S.D. = 0.50) เมือ่
พจิารณาแยกแตละดาน พบวา อยใูนระดบัดมีาก
ทัง้ 3 ดาน และเมือ่พจิารณาแยกแตละรายการ
ยอย พบวาอยใูนระดบัดมีาก  16  รายการ และ
ทีเ่หลอือีก 6  รายการ อยใูนระดบัด ีซึง่เปนไปตาม
สมมติฐานท่ีไดกำหนดไว และสอดคลองกับงาน
วจิยั 3 ฉบบั กลาวคอื 1) งานวจิยัของชยัวฒัน
สภุคัควรกุล ทีไ่ดดำเนนิการวิจยัเร่ือง "การพัฒนา
โปรแกรมพจนานุกรมศัพททางดานระบบโครงราง
และระบบกลามเน้ือ" และพบวาคณุภาพโดยภาพ
รวมของโปรแกรมพจนานกุรมดงักลาว อยใูนระดบั
ด ี (   = 4.19, S.D. = 0.52)  2) งานวจิยัของ
สภุาวดี นาคสทีอง ทีไ่ดดำเนนิการวจิยั เรือ่ง "การ
พัฒนาพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสศัพทดานวิศว-
กรรมโยธา" และพบวาคณุภาพโดยภาพรวมของ
โปรแกรมพจนานุกรมดงักลาว อยใูนระดบัด ี(    =
4.48, S.D. = 0.55) และ 3) งานวิจยัของกฤตกร
กลัยารตัน ทีไ่ดดำเนนิการวจิยัเรือ่ง "การพฒันา
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โปรแกรมพจนานุกรมคอมพิวเตอรฮารดแวร"
และพบวาคุณภาพโดยภาพรวมของโปรแกรม
พจนานุกรมดังกลาวอยใูนระดับด ี(   = 4.19, S.D.
= 0.45)

จากผลการวิจัยที่พบวาความเหมาะสม
ในการใชงานโดยภาพรวมทุกดานของพจนานุกรม
อิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอม-
พิวเตอรที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นนี้ อยูในระดับดีมาก
(   = 4.51, S.D. = 0.53) เมือ่พจิารณาแยกแตละ
ดานพบวา อยใูนระดบัดมีาก 2 ดาน และอยใูน
ระดับดี 1 ดาน และเม่ือพิจารณาแยกแตละ
รายการยอยพบวา อยใูนระดบัดมีาก 15 รายการ
และรายการท่ีเหลอือกี 7 รายการ อยใูนระดบัดี
ทัง้หมด ซึง่เปนไปตามสมมติฐานท่ีไดกำหนดไวและ
สอดคลองกบังานวิจยั 3 ฉบบั กลาวคอื  1) งาน
วจิยัของชยัวฒัน สภุคัวรกลุ  ทีไ่ดดำเนนิการวจิยั
เรื่อง "การพัฒนาโปรแกรมพจนานุกรมศัพท
ทางดานระบบโครงรางและระบบกลามเนือ้" และ
พบวาความเหมาะสมในการใชงาน โดยภาพรวม
ของโปรแกรมพจนานุกรมดังกลาว อยูในระดับดี
(   = 4.27,S.D. = 0.45) 2) งานวิจยัของสุภาวดี
นาคสีทองที่ไดดำเนินการวิจัยเรื่อง "การพัฒนา
พจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสศัพทดานวิศวกรรม
โยธา" และพบวาความเหมาะสมในการใชงาน
โดยภาพรวมของโปรแกรมพจนานุกรมดังกลาว
อยใูนระดบัดีมาก (   = 4.51, S.D. = 0.51) และ
3) งานวิจยัของกฤตกร กลัยารัตน ทีไ่ดดำเนนิการ
วจิยัเรือ่ง "การพฒันาโปรแกรมพจนานกุรมคอม-
พวิเตอรฮารดแวร" และพบวา ความเหมาะสมใน
การใชงานโดยภาพรวมของโปรแกรมพจนานกุรม
นีอ้ยใูนระดบัด ี(   = 4.47, S.D. = 0.45)

เหตุผลท่ีพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีคุณภาพโดยภาพรวมทุกดานอยู
ในระดบัดมีาก เนือ่งจากผวูจิยัไดสรางพจนานกุรม
นี้อยางเปนขั้นตอน กลาวคือดานคำศัพท ผูวิจัย
ยดึกรอบแนวคิดจากหนังสอืศพัทเทคนิควศิวกรรม
ไฟฟาสือ่สารของวศิวกรรมสถานแหงประเทศไทย
ในพระบรมชปูถมัภเปนหลกั และดานการพฒันา
พจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส ผูวิจัยไดศึกษาและ
ประยุกตจากกรอบแนวคิดจากการวิจัย และ
หนังสอืของหลายๆ ทานคอื ชยัวฒัน สภุคัวรกุล
สภุาวด ีนาคสทีอง ดวงแกว สวามภิกัดิ ์ฉทัทวฒุิ
พชืผล  บณัฑติ จามรภตู ิและศภุชยั สมพานชิ
โดยมีขั้นตอนตามลำดับไดแก ขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมคำศัพท การออกแบบสวนติดตอระหวาง
ผูใชกับโปรแกรม  การวิเคราะหระบบ  การ
ออกแบบฐานขอมูล และการพัฒนาพจนานุกรม
อิเล็กทรอนิกส

นอกจากน้ียังมีการออกแบบโปรแกรม
พรอมทัง้ไดรวบรวมและคนหาคำศพัท ความหมาย
รูปภาพประกอบอยางเหมาะสมจาก หนังสือ
เอกสารและเว็บไซตตางๆ อีกทั้งพจนานุกรม
อเิลก็ทรอนกิสฉบบันี ้ ไดผานการตรวจสอบความ
ถกูตองเหมาะสม และประเมินคณุภาพจากผทูรง
คุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญดานโปรแกรมพจนานุ
กรมอิเล็กทรอนิกส และดานสาขาวิชาวิศวกรรม
ไฟฟาสือ่สาร อกีทัง้ไดปรบัปรงุแกไขตามคำแนะนำ
ของผทูรงคณุวฒุจินสมบรูณ กอนทีจ่ะนำไปทดลอง
กับนักศึกษากลุมตัวอยาง
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  กติตกิรรมประกาศ

การวิจัยเรื่องนี้ สามารถดำเนินการจนสำเร็จลุลวงเปนไปตามวัตถุประสงคที่กำหนดไวนั้น
ผูวิจัยตองขอขอบคุณ ผูทรงคุณวุฒิที่กรุณาชวยตรวจสอบความถูกตองของคำศัพท ความหมาย และ
รูปภาพประกอบ และชวยประเมินคุณภาพของพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส และขอขอบคุณนักศึกษา
กลุมตัวอยางทุกคนที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเรื่อง ความเหมาะสม
ในดานการใชงานพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกสคำศัพทสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรฉบับนี้
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