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  ABSTRACT

This research was a further study from a
Master degree thesis in 2008 of a student in
Master of Science Program in Computer-Aided
Architectural Design (M.S.(CAAD)), Faculty of
Architecture, Rangsit University.  This thesis
presented a development of a storage and
retrieval system of thesis and research
documents for Faculty of Architecture, Rangsit
University (called “ThesisCAAD”), which was a
web-based application.  In order to support the
learning activities first, a system that supports
thesis topics and advisors choosing process for
undergraduate students’ thesis (called “e-Thesis”)
was created. Then, a system that supports as a
basic knowledge archive for architectural design
(called “A-Wiki”), was installed. This later system
is a Wiki system, which worked in connection
with ThesisCAAD.

  บทคดัย่อ

งานวิจัยชิ้นนี้เป็นการต่อยอดจากงานวิจัย
ระดับปริญญาโทในปีพ.ศ.2551  ของนักศึกษา
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอม-
พิวเตอร์เพื่อการออกแบบสถาปัตยกรรม (M.S.
(CAAD)) ของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหา-
วิทยาลัยรังสิต ในการพัฒนาระบบบริหารจัดเก็บ
และสบืคน้ข้อมูลวิทยานพินธ ์และบทความวจัิยของ
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต
(เรียกว่า "ThesisCAAD") ซ่ึงเป็นโปรแกรมประเภท
Web-based Application เพื่อให้รองรับการเรียน
การสอนได้สมบูรณ์แบบยิ่งขึ ้น อีกทั้งเพื ่อสร้าง
ระบบสนับสนุนการเลือกหัวข้ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาตรี (เรียกว่า "e-
Thesis") และเพื่อติดตั้งระบบคลังความรู้พื้นฐาน
สำหรับการออกแบบสถาปัตยกรรม (เรียกว่า "A-
Wiki") ซึ่งเป็นโปรแกรมประเภทวิกิที่มีการทำงาน
เช่ือมโยงกับ ThesisCAAD ท้ายท่ีสุดผลการประเมิน
ความพึงพอใจการใช้งานระบบ e-Thesis แสดงให้
เห็นว่าผูใ้ช้ (นักศกึษา-คณาจารย)์ มีความพงึพอใจ
อยู่ระหว่าง "เฉยๆ" กับ "คอ่นข้างพอใจ" ซ่ึงจากผล
การประเมินน้ี ทางผู้วิจัยก็ได้แนวทาง เพ่ือการพัฒนา
ระบบสำหรับการใช้งานจริงในอนาคต

การพัฒนาระบบสนับสนุนการเลือกหัวข้อและอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์

คณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัรังสิต และคลงัข้อมูลพ้ืนฐานสำหรบั

การออกแบบสถาปตัยกรรม
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for Architectural Design

ดร.วลยัภรณ ์ นาคพนัธ์ุ
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The result of satisfaction evaluation of
the system usage showed that the users
(students, lecturers) were satisfied at a level
between “Indifferent” and “rather satisfied”. From
this result, the researcher found a guideline to
improve the system for future implementation in
real contexts.

Keywords: Thesis/ Database/ Web-based

Application/ Wiki

 1. ท่ีมาและความสำคัญของการจัดทำ
ระบบ e-Thesis และ A-Wiki

1.1  ประวตัคิวามเปน็มา
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

รังสิต มีการเปิดรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มา
ตั้งแต่ปี พ.ศ.2530 และระดับปริญญาโทมาตั้งแต่
ปีพ.ศ.2543 ปัจจุบันมีผลงานวิทยานิพนธ์ของนัก-
ศึกษา ทั ้งในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท
จำนวนมาก รวมทั้งผลงานตีพิมพ์ทางวิชาการของ
คณาจารย์ในคณะที่กำลังเพิ่มขึ ้นตามลำดับ ซึ่ง
สามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในการทำงานวิทยา-
นิพนธ์ รวมท้ังการออกแบบต่างๆ ได้เป็นอย่างดี  แต่
ปัญหาที่เกิดขึ้นก็คือ สถานที่จัดเก็บเอกสารข้อมูล
ไม่ได้มาตรฐาน ซึ่งในการจัดเก็บเอกสารข้อมูลนั้น
มีทั้งจัดเก็บที่สำนักหอสมุด ซึ่งยากแก่การค้นหา
และ จัดเก็บท่ีห้องวิทยานิพนธ์ช้ัน 4  อาคารคุณหญิง
พัฒนา (ตึก 6)  ซ่ึงบ่อยครัง้ทีห่าไมพ่บ เพราะขอ้มูล
ถูกจัดเก็บอยู่ในหลายตู้ อีกทั้งความยุ่งยากในการ
กรอกเอกสารเพื่อยืมไปใช้ แม้ว่าหลักสูตร M.S.
(CAAD) ได้มีการริเริ ่มเก็บข้อมูลลงเว็บไซต์ใน
ลักษณะของบล็อก ก็ย ังประสบปัญหาความ
แตกต่างของข้อมูลในการจัดเก็บ ส่งผลให้การสืบค้น
ข้อมูลทั้งระบบทำได้ยาก

เมื่อไม่นานมานี้ นายวรมนต์ ปัญญาวุธ
นักศึกษาระดับปริญญาโทหลักสูตร M.S.(CAAD)
ซึ่งเป็นศิษย์เก่าคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหา-
วิทยาลัยรังสิต ได้เล็งเห็นถึงปัญหาดังกล่าว จึงได้
พัฒนาระบบบริหารจัดเก็บข้อมูลวิทยานิพนธ์และ
บทความวิจัยของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหา-
วิทยาลัยรังสิตขึ้น เป็นหัวข้อวิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาโท ซึ่งเป็นโปรแกรมประเภท web-based
application สามารถเข้าไปดูได้ที่ http://caad.rsu.
ac.th/ e-thesis (วรมนต์ ปัญญาวุธ, 2551) (ดูภาพที่
1) ซึ่งระบบดังกล่าว สามารถใช้งานได้ระดับหนึ่ง
เช่น สืบค้นข้อมูลได้จริง แต่ยังขาดความสมบูรณ์
ในการนำไปใช้จริง เป็นต้นว่าการพัฒนาให้สอด-
คลอ้งกบัการลงทะเบยีนวทิยานพินธ ์และการเลอืก
อาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาและ
การเสรมิระบบ Wiki ให้สามารถเพิม่เติมข้อมูลองค์
ความรู้พื ้นฐานทางสถาปัตยกรรมได้เป็นต้น ซึ่ง
ระบบนี้จะสามารถป้อนข้อมูลวิทยานิพนธ์ และ
บทความงานวิจัยเข้าไปในระบบได้อย่างต่อเนื่อง
และย่ังยืน

1.2  วัตถปุระสงคข์องการวจัิย
1. เพื่อพัฒนาระบบโปรแกรม e-Thesis

ให้รองรับระบบการเลือกหัวข้อวิทยานิพนธ์ และ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

2. เพื่อพัฒนาระบบโปรแกรม e-Thesis
ให้รองรับการทำงานควบคู่กับโปรแกรม Wiki ที่ใช้
จัดเก็บองค์ความรู ้พื ้นฐานสำหรับการออกแบบ
สถาปัตยกรรม
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หลักการทำงานเบื้องต้นของระบบที่จะพัฒนาจึงเป็นการต่อยอดจากระบบ ThesisCAAD เดิม
ในสองสว่น (e-Thesis และ A-Wiki) ตามทีอ่ธิบาย ไว้ในภาพที ่1

ภาพที ่1  แผนผังอธิบายความสมัพันธ์ระหว่างระบบตา่งๆ

1.3  ขอบเขตการวจัิย
ระบบที่จะออกแบบจะสามารถสนับสนุน

การเรียนการสอนนี้ของหลักสูตรสถาปัตยกรรม
ศาสตรบัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหา-
วิทยาลัยรังสิต ในรายวิชาต่อไปนี้

ARC 595 เตรียมวิทยานพินธ์
(รายวิชาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก)

ARC 491 การจดัการโครงการทาง
สถาปัตยกรรม

ARC 596 วิทยานพินธ์

ซ่ึงระบบท่ีพัฒนาต่อยอดจะเน้นการรองรบัการเรยีน
การสอนในรายวชิา ARC 595 เตรียมวิทยานพินธ์
เป็นหลัก แต่ยังรวมรายวิชาอื่นๆ ที่นักศึกษาต้อง
ค้นคว้าหาข้อมูลเก่ียวกับสถาปัตยกรรมอีกด้วย เช่น
วิชาปฏิบัติการออกแบบของนกัศึกษาระดบัปริญญา
ตรีต้ังแต่ช้ันปีที ่1 ถึงช้ันปีที ่4 เป็นต้น

1.4  กลุ่มเปา้หมายทีจ่ะทำการศกึษา
ความพึงพอใจ

ทั้งนี้ ทางผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มเป้าหมายที่
จะศึกษาความพึงพอใจได้แก่ นักศึกษา และ
คณาจารย์ คณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัย
รังสิตในวิชาที่เกี ่ยวข้องกับวิทยานิพนธ์ในระดับ
ปริญญาตร ี โดยแบง่เป็น

คณาจารย์ที่ปรึกษาคณะสถาปัตยกรรม-
ศาสตร ์มหาวทิยาลยัรังสติ 20 คน

นักศกึษาระดบัปริญญาตร ี500  คน

ทั้งนี้ การทำแบบสอบถามจะเก็บตัวอย่าง
จากกลุม่เป้าหมายดงักล่าว ประมาณ 5-10%
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  2.  เอกสารงานวจัิยและระบบทีเ่ก่ียวขอ้ง

2.1 ระบบจัดเก็บและสืบค้นเอกสารวิทยา-
นิพนธ์ที่งานวิจัยชิ้นนี้ได้นำมาพัฒนา
ต่อยอด

      งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนาต่อยอดจากระบบ
จัดเก็บเอกสารต้นแบบที่เป็นงานวิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาโทของหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบสถาปัตยกรรม
(M.S.(CAAD)) ซึ่งมุ่งพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ข้อมูลเอกสารวิทยานิพนธ์และเอกสารงานวจัิย คณะ
สถาปตัยกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัรังสติ ของนาย
วรมนต์ ปัญญาวุธ (วรมนต์ ปัญญาวุธ, 2551) วิทยา-
นิพนธ์ดังกล่าวใช้ชื่อหัวข้อว่า "การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการข้อมูลเอกสารวิทยานิพนธ์ และเอกสาร
งานวิจัย คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รังสิต" ข้อมูลต่อไปน้ีจึงได้อ้างอิงจากเลม่วิทยานิพนธ์
ของนายวรมนต์ ปัญญาวุธ แต่ได้มีการปรับแก้
ตัวเลข และขอ้มูลต่างๆ ให้ทนัสมยัย่ิงข้ึน

2.2 ระบบวิกิที่งานวิจัยชิ้นนี้ได้นำมาพัฒนา
ต่อยอด

ระบบวิกิ หรือวิกี้ (Wiki) เป็นระบบบริหาร
จัดการเนื้อหาเว็บ (Web Content Management
System) ประเภทหนึ่งที่ได้รับความนิยมอย่างมาก
ลักษณะเด่นของวิกิได้แก่ อนุญาตให้ผู้ใช้เพิ่มและ
แก้ไขเนื้อหาได้โดยง่าย ซึ่งบางครั้งไม่จำเป็นต้องมี
การลงทะเบียนเพื่อแก้ไข ด้วยความง่ายในการ
แก้ไขและโต้ตอบ  วิกิเว็บไซต์มักจะถูกนำมาใช้ใน
การร่วมเขียนบทความ คำว่า "วิกิ" นี่ ยังสามารถ
หมายถึง วิกิซอฟต์แวร์ซึ่งเป็นตัวซอฟต์แวร์รองรับ
การทำงานระบบนี ้หรือยังหมายถงึ ตัวเว็บไซต์เอง
ที่นำระบบนี้มาใช้งานระบบวิกิที่มีชื่อเสียงที่สุดคือ
วิกิพีเดยี (อ้างองิจาก http://th. wikipedia.org/wiki/
วิกิ)

สำหรับผู ้ท ี ่สนใจจะจัดทำระบบจัดเก็บ
ข้อมูลที่มีการทำงานคล้ายคลึงกับสารานุกรมวิกิ-
พีเดีย สามารถติดตั้งซอฟต์แวร์ประเภทโอเพน-
ซอร์ส เพื่อการจัดการเนื้อหาเว็บ (Web Content
Management System) ประเภทวิกิบนเคร่ืองแม่ข่าย
(เช่น docuwiki, MediaWiki) และปรับแต่งให้ใช้งาน
ได้ตามต้องการ

  3.  แนวทางการจดัทำระบบ

3.1 การจัดทำระบบ e-Thesis
3.1.1 กลุ่มผู้ใช้งานระบบ

จากเดิมระบบ ThesisCAAD มีกลุ ่ม
ผู้ใช้งานอยู่ 3 กลุ่มได้แก่ (1) เจ้าหน้าท่ีดูแลระบบ (2)
เจ้าหนา้ทีป้่อนข้อมูล และ (3) สมาชกิทัว่ไป เพ่ือให้
การทำงานของ e-Thesis ซ่ึงเป็นส่วนขยายสมบรูณ์
ย่ิงข้ึน ไดก้ำหนดกลุม่ผู้ใช้งานระบบ e-Thesis เพ่ิม
เติมอีก 2 กลุม่หลักๆ ไดแ้ก ่กลุม่นักศกึษา และกลุม่
อาจารย์ โดยกำหนดให้นักศึกษาต้องกรอกข้อมูล
เกี่ยวกับหัวข้อวิทยานิพนธ์ และเลือกอาจารย์ที่
ปรึกษาเขา้ไปในระบบ ซ่ึงหลังจากนัน้อาจารยท่ี์นัก-
ศึกษาไดเ้ลือกเปน็ทีป่รึกษา ก็จะเข้ามาใชง้านระบบ
เพื่อตอบรับ-ตอบปฏิเสธการเป็นที่ปรึกษาหัวข้อ
ดงักลา่ว
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3.1.2  แผนผังการไหลเวยีนของขอ้มูล (Dataflow diagram)

การทำงานของระบบสามารถแสดงให้เห็นในรูปของแผนผังการไหลเวียนของข้อมูล (Dataflow
diagram) ดังภาพท่ี 2 แผนผังการไหลเวียนของข้อมูลดังกล่าว สามารถแยกระบบ e-Thesis ตามกลุ่มผู้ใช้งาน
ได้สามระบบ ได้แก่ (1) ระบบสำหรับรองรับการใชง้านของนักศึกษา (2) ระบบสำหรับรองรับการทำงานของ
อาจารย ์และ (3) ระบบสำหรบัรองรับการทำงานของเจา้หนา้ทีด่แูลระบบ (administrator)
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3.2.2 หัวข้อที่กำหนดไว้เบื้องต้นในระบบ
A-wiki
หัวข้อที่กำหนดไว้เบื้องต้นในระบบ A-

wiki แบ่งออกได้เป็นประเภทอาคาร ซึ่งอ้างอิงมา
จากประเภทอาคารของวทิยานพินธใ์นอดตี (ขอ้มูล
ดังกล่าวได้มาจากการสัมภาษณ์ ผศ.ดร.นฤพนธ์
ไชยยศ คณบดี คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหา-
วิทยาลยัรังสิต ซ่ึงได้รวบรวมจากขอ้มูลวิทยานพินธ์
ของคณะตัง้แต่อดีตถึงปัจจุบัน) โดยแบง่ออกไดเ้ป็น
หัวข้อดังต่อไปนี้  สถานศึกษา อาคาร สำนักงาน
สถาบันวิจัย โรงแรม รีสอร์ท โรงพยาบาล ศูนย์
วัฒนธรรม ศูนย์ราชการ พิพิธภัณฑ์ อาคารที่พัก
อาศัยรวม ห้างสรรพสินค้า อาคารขนส่งมวลชน
สถาบัน (Instutute) อาคารเพ่ือการค้า (Commercial
Building) ห้องแสดงสินค้า (Showroom) โดยที่
หมวดหมู่ประเภทอาคารที่เสนอมานี้ไม่ตายตัว แต่
สามารถปรับปรุงเพิ่มเติมได้ตลอดเวลา

3.1.3 การจัดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล
จากกลุ่มผู้ใช้ดังกล่าว ได้กำหนดสิทธิในการจัดการข้อมูลตามที่กำหนดไว้ในตารางต่อไปนี้

(ตารางที ่1)

3.2  การจดัทำระบบ A-Wiki
ระบบ A-wiki เป็นสว่นขยายของThesisCAAD

เพื่อให้เป็นระบบจัดการองค์ความรู้วิทยานิพนธ์
โดยเป็นระบบที่ดัดแปลงมาจากโปรแกรม Media
Wiki ทีไ่ดรั้บการพฒันาใหเ้ช่ือมต่อกบัระบบThesis
CAAD MediaWiki โปรแกรมสำเร็จรูปประเภทวิกิ
MediaWiki เป็นโอเพนซอรซ์ทีแ่พร่หลายและตดิตัง้
ได้ง่ายดาย  ในการทดลองครั้งนี้ได้ทำการติดตั้ง
โปรแกรม Media Wiki ลงบนเครื่องคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ้คของผู้วิจัย

3.2.1 หลักการทำงานเบื้องต้น
กำหนดให้หน้าแต่ละหน้าใน A-wiki

เป็นประเภทอาคารที่นักศึกษาสามารถอ้างอิงข้อมูล
พื้นฐานมาใช้ประกอบการศึกษาและจัดทำวิทยา-
นิพนธ์ได้ โดยเมื่อเจ้าหน้าที่ป้อนข้อมูลกรอกข้อมูล
วิทยานพินธ์เข้าสูร่ะบบ ThesisCAAD แล้ว จะต้อง
เลือกหัวข้อของประเภทอาคารที่ถูกเก็บไว้ใน Wiki
ด้วย

ตารางที ่1  แสดงสทิธิการเขา้ถงึและจัดการขอ้มูลใน e-Thesis

นักศึกษา X X X     X

อาจารย์ท่ีปรึกษา X
วิทยานพินธ์

เจ้าหน้าท่ีดูแลระบบ X X X X X     X      X      X       X

การจัดการนำเสนอ
หัวข้อวิทยานิพนธ์

การจัดการสมาชิกภาพ
การจัดการ

การเลือกอาจารย์ที่ปรึกษา
วทิยานพินธ์

ประเภทสมาชิก

Read Write Modify Add                 Delete   Edit Choose Modify
advisor list

Accept/
Reject

(ขอสมัคร
เป็นสมาชิก)

(ขอสมัคร
เป็นสมาชิก)

X
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ทั้งนี้ ระบบจัดการหน้าเอกสารของ MediaWiki นั้น เป็นลักษณะของ Hypermedia ที่สามารถ
เชื่อมโยงระหว่างกันเป็นเครือข่ายได้ ไม่มีที่สิ้นสุด จึงมิได้กำหนดให้เลือกหน้าเอกสารตามลำดับขั้น (Hi-
erarchy) แต่ให้หน้าทุกหน้ามีสถานะเป็นประเภทอาคารเหมือนกันหมด

  4. ผลการศกึษา

4.1 รายละเอียดการใช้งานโปรแกรม e-Thesis
จากหลักการที่กล่าวไว้ข้างต้น ทางผู้วิจัยได้จัดทำโปรแกรม e-Thesis ขึ้น โดยแบ่งการทำงาน

ออกเปน็สามสว่นหลักๆ ไดแ้ก ่(1) การใชง้านในสว่นผู้ดแูลระบบ (2) การใชง้านในสว่นนักศกึษา และ (3)
การใช้งานในส่วนอาจารย์ โดยมีตัวอย่างรายละเอียดการใช้งานดังต่อไปนี้

4.1.1 การใชง้านในสว่นผู้ดูแลระบบ
ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการรายชื่อนักศึกษา รายชื่ออาจารย์ และจัดการแก้ไข เพิ่ม-ลบ

รายชื่อวิทยานิพนธ์ที่นักศึกษาได้กรอกไว้แล้วได้

ภาพที ่3  การจดัการรายชือ่นักศกึษา (เมนู)
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4.1.2 การใช้งานในส่วนของนักศึกษา
เม่ือเร่ิมใช้งานนักศึกษาจะต้องสมัครสมาชิก ล็อกอินเข้าสู่ระบบ กรอกข้อมูลวิทยานิพนธ์ และ

เลือกอาจารย์ที่ปรึกษา โดยเบื้องต้นกำหนดให้นักศึกษาสามารถเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาได้สามอันดับ

ภาพที ่4  การกรอกขอ้มูลหัวข้อวิทยานพินธ์ (เมนู และหน้ากรอกขอ้มูล)

โดยแบบฟอร์มกรอกข้อมูลที่แสดงในภาพที่ 4 ได้รับการดัดแปลงมาจากแบบฟอร์ม ว.สถ. 1: หนังสือ
นำเสนอหัวข้อวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยรังสิต

4.1.3 การใช้งานในส่วนของอาจารย์
เมื่อล็อกอินเข้าสู่ระบบ อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถตรวจดูรายชื่อนักศึกษาที่สนใจให้เป็น

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และเลือกที่ตอบรับหรือปฏิเสธการเป็นที่ปรึกษาได้ หากอาจารย์ที่นักศึกษา
เลือกเป็นที่ปรึกษาอันดับแรกปฏิเสธ ชื่อของนักศึกษาผู้นั้นจะไปปรากฏในรายชื่อของอาจารย์ที่นักศึกษา
เลือกเป็นอันดับที่สอง และหากได้รับการปฏิเสธอีก ชื่อจะลงไปอยู่ในรายชื่อของอาจารย์ที่ปรึกษาอันดับ
ที่สามตามลำดับ
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ภาพที ่5  การดรูายชือ่นักศกึษาทีส่นใจใหเ้ป็นอาจารยท์ีป่รึกษาวทิยานพินธ์ (เมนู)

4.2 รายละเอียดการใช้งานโปรแกรม A-Wiki
จากการติดตั้งโปรแกรม MediaWiki ตามที่ได้อธิบายไว้ในบทที่ 3 ทางผู้วิจัยได้จัดการปรับแต่ง

โปรแกรม ThesisCAD ใหม่ ให้เชื่อมโยงกับโปรแกรม MediaWiki และให้เรียกชื่อส่วนต่อขยายนี้ว่า A-
Wiki โดยมีตัวอย่างรายละเอียดการทำงานดังต่อไปนี้

ผู ้ใช้งานที่ต้องการแก้ไขเนื้อหาจะสมัครสมาชิกของระบบวิกิหรือไม่ก็ได้ ตามหลักการทั่วไป
ของระบบวิกิ โดยแต่ละหน้าจะแสดงโครงการแต่ละประเภทตามที่ระบุไว้ในหัวข้อ 3.2.2

จุดเชื่อมโยงระหว่างโปรแกรม A-Wiki กับ ThesisCAAD ได้แก่การที่นักศึกษาสามารถเลือก
ประเภทโครงการตามหมวดหมูท่ี่ดึงมาจาก A-Wiki (ภาพที ่6)

ภาพที ่6   การกรอกขอ้มูลใน ThesisCAD โดยเลอืกประเภทโครงการจาก A-Wiki
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4.3 การสำรวจความพึงพอใจต่อการใช้งาน
ระบบเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ของ e-Thesis

เม่ือระบบ e-Thesis ท่ีออกแบบไวส้ามารถ
ใช้งานไดแ้ล้ว ได้มีการทดลองใชร้ะบบกบันักศกึษา
และคณาจารยข์องคณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์มหา-
วิทยาลัยรังสิต ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของการใช้งาน
ระบบดังกล่าว ตามรายละเอียดดังตอ่ไปนี้

กลุ่มทดลองประกอบด้วย
1. นักศกึษาระดบัปริญญาตร ีจำนวน 17

คน โดยในจำนวนนีแ้บ่งเป็น
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 จากวิชา ARC

492 การจดัทำโครงการทางสถาปตัยกรรม (Archi-
tectural Programming) จำนวน 13 คน

และนักศึกษาช้ันปีท่ี 5 จากวิชา ARC
598 เตรียมวิทยานิพนธ์ (Pre-Thesis) จำนวน 2 คน

2. คณาจารย์จากวิชา ARC 598 เตรียม
วิทยานพินธ์ (Pre-Thesis) จำนวน 2 ท่าน

การออกแบบสอบถาม
ได้ออกแบบใหมี้คำถามปลายปดิ 5 ข้อ เพ่ือ

ประเมินความพึงพอใจ โดยกำหนดให้ใช้มาตรวัด
แบบไลเคติ (Likert Scale) (Likert, R. 1932) ทีมี่
คะแนนอยูร่ะหว่าง 1-5 โดยที ่ 1 คะแนน หมายถงึ
พึงพอใจน้อยท่ีสุด และ 5 คะแนน หมายถึง พึงพอใจ
มากที่สุด

ผลสำรวจความพึงพอใจต่อการใช้ระบบ
สามารถสรุปความพึงพอใจของการใช้งานระบบ
โดยได้ดังต่อไปนี้

นักศกึษาและคณาจารยคิ์ดว่า:
1. ระบบเลือกทีป่รึกษาของ e-Thesis น้ัน

มีความยาก-ง่ายในการใช้งาน (ค่าเฉลี ่ย 3.63
คะแนน) อยู่ในระดบั "ปานกลาง" ถึง "ง่าย"

2.  ระบบดงักลา่ว ช่วยให้นักศกึษาสามารถ
ตัดสินใจเลือกอาจารย์ที ่ปร ึกษาได้สะดวกขึ ้น
(คา่เฉลีย่ 3.89 คะแนน) อยู่ในระดบั "เท่ากัน" และ
มีแนวโน้มที ่จะเห็นว ่า "แบบของ e-Thesis
สะดวกกว่าเล็กน้อย"

3. ระบบดังกล่าวมีข้อมูลรายชื่ออาจารย์
ท่ีปรึกษาให้นักศึกษาสามารถตดัสินใจเลือกอาจารย์
ที่ปรึกษาเพียงพอ (ค่าเฉลี่ย 3.32 คะแนน) อยู่ที่
ระดบั "ปานกลาง"

4. ระบบดังกล่าวมีข้อมูลรายชื ่อวิทยา-
นิพนธ์ ภายใตก้ารกำกบัดูแลของอาจารยแ์ต่ละทา่น
เพียงพอให้นศ.ตัดสินใจเลือกอาจารย์ที ่ปรึกษา
(ค่าเฉลี ่ย 2.58 คะแนน) อยู ่ท ี ่ระดับระหว่าง
"ค่อนข้างไม่เพียงพอ" กับ "ปานกลาง"

5. โดยรวมแล้ว นักศึกษา และคณาจารย์
มีความพงึพอใจกบัระบบนี ้(คา่เฉลีย่ 3.79 คะแนน)
อยู่ในระดบัระหว่าง "เฉยๆ" และมีแนวโนม้ไปทาง
"ค่อนข้างพอใจ"

จากคำถามปลายปิดทั ้ง 5 ข้อข้างต้น
สามารถสรปุค่าเฉล่ียความพึงพอใจการใช้งานระบบ
ได้ท่ี 3.44 คะแนน จากคะแนนเต็มท้ังหมด 5 คะแนน
ซึ่งแปลความหมายได้ว่า ความพึงพอใจการใช้งาน
ระบบของนักศึกษาและคณาจารย์ อยู ่ระหว่าง
"เฉยๆ" กับ "ค่อนข้างพอใจ"  ซ่ึงกส็อดคลอ้งกบัผล
คะแนนของคำถามขอ้ท่ี 5 ท่ีสอบถามความพงึพอใจ
ต่อระบบโดยรวม

ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่าค่าเฉลี่ยในข้อคำถามที่
บ่งบอกถึงความครบถ้วนของข้อมูลรายชื่อวิทยา-
นิพนธ์ (ซึ่งอยู่ในระบบ ThesisCAAD) นั้นต่ำกว่า
ค่าเฉลี่ยของข้ออื่นมาก (2.58 คะแนน) เป็นตัวฉุด
คะแนนความพึงพอใจของระบบโดยรวม ทำให้
อนุมานได้ว่า หากระบบมีการเพิ่มข้อมูลรายชื่อ
วิทยานิพนธ์ให้มากขึ้นแล้ว จะทำให้ค่าพึงพอใจต่อ
ระบบ e-Thesis โดยรวมเพิม่ข้ึนไปดว้ย
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ในส่วนของคำถามปลายเปิดที ่เป ็นข้อ
เสนอแนะให้เป ็นแนวทางในการพัฒนาระบบ
สามารถสรุปประเด็นสำคัญๆ ได้ดังต่อไปนี้

1. รายชื่อคณาจารย์ในระบบยังไม่ครบถว้น

2. ควรมีประเภทของโครงการให้เลือก
มากขึน้

3. ยังไม่มั่นใจว่าระบบจะใช้งานได้หรือไม่
ในการเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาจริงที่มีนักศึกษาเป็น
จำนวนมาก

4. เกิดปัญหากับระบบเครือข่ายระหว่าง
การทดสอบจ ึงควรทำให ้ระบบมีความเสถ ียร
มากกวา่น้ี

5. ควรมีข้อมูลความชำนาญของอาจารย์
แต่ละท่านให้นักศึกษาดู (เช่นเคยออกแบบงาน
ประเภทไหนมาบ้าง) เพื ่อเป็นส่วนช่วยในการ
ตัดสินใจเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

 5. บทสรุปและแนวทางการพัฒนาใน
อนาคต

งานวจัิยช้ินนี ้ มุ่งเนน้การตอ่ยอดจากระบบ
ThesisCAAD เป็นสองสว่น ไดแ้กร่ะบบ e-Thesis
เพ่ือสนับสนุนการเลอืกหัวข้อวิทยานพินธ์ และเลือก
อาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต
ตลอดจนถึงการพัฒนาระบบ A-Wiki เพื่อเป็นคลัง
ความรู้ด้านการออกแบบสถาปัตยกรรม ทั้งนี้ ได้มี
การปรับขอบเขตของการทำวิจัย จากเดิมที่เคย
เสนอไว้ในแบบฟอร์มขอรับทุนวิจัยให้แคบ และ
เฉพาะเจาะจงมากขึน้ เช่น กลุม่เป้าหมาย รายวชิา
ที่ระบบจะรองรับและได้จัดให้มีการประเมินการ
ใช้งานเบื้องต้นเพียงระบบเดียว ได้แก่ ระบบ e-
Thesis เพื่อให้การวิจัยสามารถบรรลุผลได้ตาม
กำหนดเวลาที่ตั้งไว้ ซึ่งจากการดำเนินการข้างต้น
ทางผู้วิจัย ก็ได้จัดทำโปรแกรมดังกล่าวเสร็จสมบูรณ์
ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้วิจัย (localhost)  ในส่วน
การสำรวจผลความพึงพอใจการใช้งานระบบ e-
thesis ก็ได้รับผลตอบรับเป็นที่น่าพอใจ ซึ่งทาง
ผู้วิจัยจะนำข้อเสนอแนะจากการประเมนิในคร้ังน้ีไป
พัฒนาปรับปรุงระบบ เพื่อให้ใช้งานได้จริงต่อไป

ในส่วนของการพัฒนาต่อยอดในอนาคต
เพ่ือให้รองรับการทำวทิยานพินธ์ของนักศึกษาคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ผู้วิจัย
เห็นว่าควรหันกลับมาพัฒนาระบบ ThesisCAAD
ให้ตอบรับกับรูปแบบข้อมูลวิทยานิพนธ์ของคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ให้มากขึ้น เช่น การจัดเก็บ
ภาพวิทยานิพนธ์ การจัดเก็บแบบสถาปัตยกรรม
เป็นต้น
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