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บทคัดย่อ

การศกึษาครัง้น้ีมีจุดประสงคเ์พ่ือ  1) หาประสทิธิภาพของสือ่การเรยีนอิเล็กทรอนกิส์  และ
2) สำรวจความพึงพอใจ ของผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ชุด งาน พลังงาน และ
โมเมนตมั  กลุ่มตัวอย่างเปน็ นักศกึษาคณะแพทยศาสตร ์จำนวน 103 คน ซ่ึงไดม้าโดยวธีิสุ่ม
แบบเจาะจง  เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบดว้ย  แบบฝึกหดั แบบทดสอบหลงัเรียน และ
แบบสำรวจความพงึพอใจ ของผู้เรียน  สถติิท่ีใช้ในการวเิคราะหข้์อมูล คือ ร้อยละ และคา่เฉลีย่
พบว่า

1) ประสทิธภิาพของสือ่การเรยีนอิเล็กทรอนกิสชุ์ด งาน พลังงาน และโมเมนตมั  เทา่กบั
90.5% อยู่ในเกณฑ์ดี  ซ่ึงได้จากค่าเฉล่ียของอัตราส่วนของคะแนนท่ีได้จากแบบฝึกหัดระหว่างเรียน
กับคะแนนเต็ม      มีค่าเท่ากับ 0.92  และค่าเฉลี่ยของอัตราส่วนของคะแนนที่ได้จากแบบ
ทดสอบหลงัเรียน ระหว่างเรยีนกบัคะแนนเตม็         มีค่าเทา่กบั 0.89

2) ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อส่ือการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ชุด งาน พลังงาน และ
โมเมนตมั  ด้านการใชง้าน  ด้านการนำเสนอ  ด้านเนือ้หา  ด้านการประเมนิผลการเรยีน และ
ดา้นความพงึพอใจโดยภาพรวม มีค่าเฉลีย่เทา่กบั  3.82, 3.63, 4.05, 4.08 และ3.90  ตามลำดบั
ซ่ึงอยู่ในระดบัพึงพอใจมาก

คำสำคัญ:     ส่ือการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ์เร่ืองงาน พลังงาน และโมเมนตมั  ความพงึพอใจ
    ประสิทธิภาพ

การศกึษาความพงึพอใจทีมี่ต่อส่ือการเรยีนอิเล็กทรอนกิส์
ชุด งาน พลังงาน และโมเมนตมั

A Study of Students’ Satisfaction on e-Learning Courseware for Physics
: Work, Energy and Momentum

ผู้ช่วยศาสตราจารยก์าญจนา  จันทร์ประเสรฐิ
ภาควชิาฟิสิกส ์  คณะวทิยาศาสตร ์  มหาวทิยาลยัรังสติ    ปทุมธานี
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ABSTRACT

The purposes of this study were to  1) evaluate the efficiency  of e-Learning
courseware  and    2) survey the student's satisfaction toward the e-Learning course-
ware for Physics: work, energy and momentum. The purposive sampling group was
103 students from the college of Medicine. The instruments of this study were the
exercises, the post-test and the questionnaire about students’ satisfaction. The
percentage and the means were used for statistical study. It was found that

1) The efficiency of the e-Learning courseware for physics: work, energy and
momentum was 90.5%, which was considered to be at a good level.  The result was
derived from the difference between two means:  1) the mean between the students’
ratio of scores obtained during the courseware and the total score, which was figured
up at 0.92.   2)  the mean between the students’ ratio of scores obtained after the post
test and the total score which was figured up at 0.89.

2) The means of the students’ satisfaction on  e-Learning courseware: work,
Energy and Momentum, in terms of course using, presentation, content, learning evalu-
ation and the whole satisfaction were figured up at 3.82, 3.63, 4.05, 4.08 and 3.90,
respectively.  They were at a very satisfied level.

Keywords:     E-Learning Courseware, Satisfaction,  Efficiency

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 มีสาระสำคัญที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ศึกษาซึ่งอยู่ในหมวด 4 แนวการจัดการศึกษา
โดยมาตรา 22 กลา่ววา่  "การจดัการศกึษาตอ้ง
ยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคน มีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความ
สำคัญที่สุด   กระบวนการจัดการศึกษาต้อง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ

และเต็มตามศักยภาพ"  สิ่งที่สำคัญอย่างหนึ่ง
ในกระบวนการจัดการศึกษาคือ การใช้สื่อเพื่อ
เชื่อมโยงให้ผู้เรียน เกิดการพัฒนาและเกิดการ
เรียนรู้  ในปัจจุบันเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ และ
อินเทอร์เน็ตได้พัฒนาเติบโตอย่างรวดเร็ว และได้
ก้าวมาเป็นเครื่องมือชิ้นสำคัญ ที่เปลี่ยนแปลง
รูปแบบการเรยีนการสอน การฝกึอบรม รวมทัง้
การถ่ายทอดความรู ้โดยมีการพัฒนา CAI เดิมๆ

  บทนำ
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ให้เป็น WBI (Web Based Instruction) หรือ
การเรียนการสอนผ่านบริการเว็บเพจที่สามารถ
เผยแพร่ได้รวดเร็ว และกว้างไกลกว่าสื่อ CAI
ปกติ  นอกจากนั้น WBI ยังได้รับการพัฒนา
ปรับปรุงรูปแบบมาเป็นสื่อการเรียนการสอนใน
รูปแบบ e-Learning (Electronics Learning)
ซ่ึงไดรั้บความนยิมอย่างสงู  สือ่การเรยีนอิเล็ก-
ทรอนกิส ์(e-Learning) มีลักษณะเปน็สือ่ประสม
แบบมัลติมีเดยี  ช่วยสง่เสรมิการเรยีนรู้ทีผู้่เรียน
เป็นศูนย์กลาง  เป็นการเรียนรู้อย่างมีปฏิสัมพันธ์
มีการเสริมแรงในการเรียนรู้  เป็นการเรียนทาง
ไกล ท่ีไร้ระยะทาง ส่ือการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Learning)  ช่วยทำให้ผู้สอนและผู้เรียนเป็นอิสระ
จากปัญหาการจัดตารางเรียนตารางสอน  ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงสื ่อการเรียนการสอนนั ้นตาม
ความต้องการ ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุมการเรียน
ของตนเอง ทำให้เกิดการเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามก้าว
จังหวะของตนเอง  สื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์
(e-Learning) ช่วยในการปรับเปลี่ยนบทบาท
ผู้สอนจากผู้บอก และถ่ายทอดมาเป็นผู้ให้คำ
แนะนำ ให้คำปรึกษา  และอำนวยความสะดวก
ในขณะที่ผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้ศึกษาค้นคว้า
และสำรวจข้อมูล ในลักษณะการเรียนรู้ร่วมกัน
และมีปฎิสัมพันธ์ต่อกัน  เป็นผู้เรียนที่ลงมือ
ปฏิบัติไม่ใช่เป็นเพียงผู้รอรับ สือ่การเรยีนอิเล็ก-
ทรอนิกส์ (e-Learning) จึงเป็นวิธีการเรียนรู้ที่
สรา้งสรรค ์สมเจตนาของการปฏรูิปการศกึษาที่
ต้องการให้การศึกษา เกิดขึ้นได้ทุกที่ ทั้งที่บ้าน
ที่ทำงาน สถานศึกษา และอื่นๆ  สื่อการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ตอบสนองการ
เรียนรู้ที่เน้นการแสวงหา และการเลือกข้อมูล
เพื่อการเสริมเติมแต่งความรู้ของตนเอง

มหาวิทยาลัยรังสิต ตระหนักถึงความ
สำคัญของการพัฒนาสื่อการเรียนที่พัฒนาด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ   จึงมีนโยบายให้ทุน
สนับสนุนอาจารย์และบุคลากรในมหาวิทยาลัย
ทำการวิจัยด้านพัฒนาสื ่อการเรียนการสอน
และนวัตกรรมเพื่อการศึกษา  เพื่อมุ่งหวังให้
ผลงานวิจัยดังกล่าว กลายเป็นนวัตกรรมหรือ
ข้อมูลสะท้อนกลับอันเป็นประโยชน์ด้านผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาท่ีดีย่ิงข้ึน  และ
เป็นการพัฒนาอาจารย์  พัฒนากระบวนการ
เรียนการสอนในแต่ละคณะวิชา ที่สามารถนำ
ไปใช้แก้ปัญหาและพฒันากระบวนการเรยีนการ
สอนให้มีคุณภาพ มีมาตรฐาน รวมทั้งส่งผลให้
มหาวทิยาลยั มีผลงานวจัิยเผยแพรเ่ป็นรูปธรรม
และเป็นผู้นำวิชาการดา้นงานวจัิยเพ่ือการศกึษา
ในปีการศึกษา 2548  ผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน  เร่ือง กลศาสตรข์องไหล
สำหรับวิชาฟิสิกส์  เมื่อนำมาทดลองเรียนกับ
กลุม่ตัวอย่าง พบว่ามปีระสทิธภิาพ 80/80 และ
ประสิทธิผล 0.6  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเป็นสื่อ
การสอนที่สามารถนำไปใช้ให้เกิดการเรียนรู้
ได้จริง  ในส่วนของข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง
มีความต้องการให้จัดทำบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนครบทั้งบทเรียนของรายวิชาฟิสิกส์
(กาญจนา จันทร์ประเสริฐ: 2550)  ผู้วิจัยจึง
ได้วางแนวทางในการพัฒนาสื่อการเรียนอิเล็ก-
ทรอนิกส์เป็นรายหัวข้ออย่างต่อเนื่อง  ครั้งนี้ผู้
วิจัยจึงทำการพัฒนาสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์
(e-Learning)  ชุด งาน  พลังงาน  และโมเมนตมั
และนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาประสิทธิภาพ
พร้อมทั้งสำรวจความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
สือ่การเรยีนชดุนี้
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  วัสดุอุปกรณแ์ละวธีิการ

1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้
เป็นนักศึกษาวิทยาลัยแพทยศาสตร์  มหา-
วิทยาลัยรังสิต ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาฟิสิกส์
วิทยาศาสตรชี์วภาพ ภาค 2/2550  จำนวน 103
คน ซ่ึงได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง

2. ส่ือการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learn-
ing )  ชุด  งาน  พลังงาน และโมเมนตัม  มีข้ันตอน
การสรา้งดงันี้

z ศกึษาเนือ้หาบทเรยีน เร่ือง งาน
พลังงาน และโมเมนตมั

z กำหนดวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู้เชิง
พฤติกรรม ของบทเรยีน เร่ือง  งาน
พลังงาน และโมเมนตมั

z นำเน้ือหา แบบทดสอบกอ่นเรียน
แบบทดสอบหลังเรียนมาเขียน Script
และ Story Board  เป็นไฟล์  Word

z ถ่ายภาพนิง่ ถ่ายวดีิโอ และสรา้ง
Animation  ดว้ยโปรแกรม Flash

z สร้างสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์
(e-Learning) ตาม Script โดยใช้
โปรแกรมหลัก คือ Adobe Presenter
และ Multi-Program เช่น Power Point
Java Script, Flash, Java Applet,
Word, Visio,  Sound  Forge
ประกอบด้วยคำแนะนำการใช้
บทเรยีน วัตถุประสงคบ์ทเรยีน
คำแนะนำ การทำแบบทดสอบกอ่น
เรียน แบบทดสอบกอ่นเรียนเน้ือหา
พร้อมตัวอย่าง โจทยเ์สรมิพร้อม
เฉลย คำแนะนำการใชแ้บบทดสอบ
หลังเรียน  แบบทดสอบหลงัเรียน

z กำหนดแผนผงัของสือ่การเรยีน
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) เร่ืองงาน
พลังงาน และโมเมนตมั ดังน้ี

3. แบบทดสอบก่อนเรียน และแบบ
ทดสอบหลงัเรยีนมขีัน้ตอนการสรา้งดงันี้

z แบบทดสอบกอ่นเรียน และแบบ
ทดสอบหลงัเรียน เร่ือง งาน พลังงาน
และโมเมนตมั รวม  50 ข้อ   คัดเลือก
จากคลังข้อสอบวิชาฟิสิกส์ท่ัวไป
โดยเลือกข้อสอบจากชดุข้อสอบท่ีมี
ความเชือ่ม่ัน 0.80 ข้ึนไป  ความยาก

คำแนะนำการใช้บทเรียน

วัตถุประสงค์บทเรียน

คำแนะนำการทำแบบทดสอบก่อนเรียน

แบบทดสอบก่อนเรียน

เนื้อหาพร้อมตัวอย่าง

โจทย์เสริมพร้อมเฉลย

คำแนะนำแบบทดสอบหลังเรียน

แบบทดสอบหลังเรียน

ออกจากบทเรียน
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ระหว่าง 0.4 - 0.6  อำนาจจำแนก
+0.20 ข้ึนไป

z นำไปวเิคราะหห์าคา่ความเชือ่ม่ัน
ซ้ำกับนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในคร้ังน้ี   จำนวน
30  คน  แบบทดสอบกอ่นเรียน มีค่า
ความเชือ่ม่ัน 0.79 แบบทดสอบหลงั
เรียน มีค่าความเชือ่ม่ัน 0.81

4.   แบบสำรวจความพงึพอใจของผู้เรียน
ที่มีต่อสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning)
ชุด งาน พลังงาน และโมเมนตมั  มีข้ันตอนการ
สร้างดงัน้ี

z สร้างแบบสำรวจความพงึพอใจของ
ผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนอิเล็ก
ทรอนิกส์ (e-Learning) ชุด งาน
พลังงาน และโมเมนตมั เป็นแบบ
ประมาณคา่ 5 ระดบั คือ มากทีสุ่ด
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด
ใน 6 หัวข้อย่อย โดยสำรวจความ
คิดเห็นเชิงบวก

z นำแบบสำรวจความพงึพอใจของ
ผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนอิเล็ก-
ทรอนิกส์ (e-Learning)  ชุด งาน
พลังงาน และโมเมนตมั  ให้นักศกึษา
คณะวิทยาศาสตร์ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างครัง้น้ี จำนวน 30  คน อ่าน
เพ่ือทดสอบความเขา้ใจในคำถาม
และปรับปรุงในคำถามที่ไม่ชัดเจน
ก่อนนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัย

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ชี้แจงจุด-
ประสงค์การวิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง ให้กลุ่มตัวอย่าง
ใช้สือ่การเรยีนอิเล็กทรอนกิส ์(e-Learning)  ชุด
งาน พลังงาน และโมเมนตมั  ได้ท้ังระบบ online
และ offline ตามความสะดวกของกลุ่มตัวอย่าง
และทำแบบทดสอบหลงัเรียน   รวมทัง้ตอบแบบ
สำรวจความพึงพอใจที่มีต่อสื่อการเรียนอิเล็ก-
ทรอนิกส์

6. การวเิคราะหข้์อมูล หาประสทิธภิาพ
ของสื ่อจากคะแนนแบบฝึกหัด คะแนนแบบ
ทดสอบหลังเรียน

เกณฑ์การประเมิน e-CAI  (ประสิทธิภาพ
ของสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์) มีหน่วยเป็น
ร้อยละ มีดังน้ี (กฤษมนัฑ์ วัฒนาณรงค,์ 2538)

95-100 มีประสิทธิภาพดีมาก
90-94 มีประสิทธิภาพดี
80-89 มีประสิทธิภาพพอใช้
ต่ำกวา่ 80 ตอ้งปรบัปรงุแกไ้ข

7.  การวเิคราะหข้์อมูลหาความพงึพอใจ
ของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์
จากแบบสอบถามแบบเรียงลำดับ (Ordinal
Scales) แบบลิเคร์ิท (Likert's  Scale)  5 ระดบั
โดยเปน็ข้อความเชงิบวก   แสดงคา่ร้อยละ  ค่า
เฉลี ่ย และค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน รายการที่
ประเมินความคดิเหน็มี 4 ด้าน ซ่ึงแจกแจงเปน็
30 รายหวัข้อย่อย  ดงัน้ี

1. ด้านการใช้งาน
1.1   ความสะดวกและความคลอ่งตัว

ในการใช้ e-Learning
1.2 ความชัดเจนของคำแนะนำ

ในการใช้ e-Learning
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1.3 รูปแบบ e-Learning  ท่ีสามารถ
ข้ามไปสว่นต่างๆ ของหัวข้อ
รายวิชาได้สะดวก

1.4 ความสะดวกของการเลอืก
หัวข้อเรียนไดต้ามความสนใจ

1.5 รูปแบบและวิธีการใช ้e-Learn-
ing ช่วยให้เรียนได้รวดเร็วกว่า
การเรยีนในชัว่โมงปกติ

2. ด้านการนำเสนอ
2.1 ความชัดเจนของตัวอักษร
2.2 ความเหมาะสมของขนาดของ

ตัวอักษร
2.3   ความเหมาะสมของการเลอืกใช้

สีตัวอักษร
2.4 ความเหมาะสมของสีพื้นที่ใช้
2.5 ความเหมาะสมของภาพ

ประกอบเนือ้หา (ภาพนิง่)
2.6 ความเหมาะสมของภาพ

ประกอบเนื้อหา
(ภาพเคล่ือนไหว)

2.7 ความเหมาะสมของวดีิทัศน์
ประกอบเนื้อหา

2.8 ความเหมาะสมของเสยีง
บรรยาย

2.9  ความเหมาะสมของเสยีงดนตรี
ประกอบ

2.10  ความเหมาะสมของเวลา
นำเสนอท้ังหมด

3. ด้านเน้ือหาวชิา
3.1 ความครบถว้นของหัวข้อท่ีเป็น

องค์ประกอบของเน้ือหาวิชา
3.2 ความถกูต้องของเน้ือหาวิชา
3.3 ความครอบคลุมวัตถุประสงค์

การเรยีนรูข้องเนือ้หาวชิา

3.4   ความต่อเน่ืองระหว่างหัวข้อของ
เน้ือหาวิชา

3.5 ความละเอียดของแต่ละหัวข้อ
เน้ือหาวิชา

3.6   การเรียงลำดับความยากง่ายของ
รายละเอยีดของเนือ้หาวชิา

3.7 การยกตัวอย่างเหมาะสมกับ
หัวข้อการเรยีน

3.8 ความเหมาะสมของเนื้อหาวิชา
ที่จะนำไปใช้ประโยชน์ใน
การเรียนวชิาชพีในสาขาของ
ตนเองต่อไป

3.9 เนื้อหาและความรู้ที่ได้จาก
e-Learning ตรงกับความมุ่งหวัง
ของผูเ้รียน

3.10 เนื้อหาและความรู้ที่ได้จาก
e-Learning สามารถพฒันาการ
เรียนรู้ของผู้ท่ีเรียนไดช้้าใน
ห้องเรียนปกติ

4. การประเมนิผลการเรียน
4.1 ความเหมาะสมของจำนวน

แบบทดสอบ
4.2 การเสริมแรงในการทำแบบ

ทดสอบ
4.3   ความสอดคล้องของแบบทดสอบ

กับเน้ือหาวิชา
4.4  จำนวนแบบทดสอบมมีาก

เพียงพอท่ีทำให้เกิดความม่ันใจ
ในความรู้ที่ได้รับ

4.5 ผลการทำแบบทดสอบใน
e-Learning ตรงกับความรู้
ท่ีได้รับ



☺       ☺  zzzzzzzzzzzzzzz

29

 เกณฑก์ารวเิคราะหค่์าเฉลีย่ความพงึพอใจโดยภาพรวม กำหนดดงัน้ี

คา่เฉลีย่ 4.50-5.00 กำหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ความพึงพอใจมากทีสุ่ด
คา่เฉลีย่ 3.50-4.49 กำหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ความพงึพอใจมาก
คา่เฉลีย่ 2.50-3.49 กำหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ความพงึพอใจปานกลาง
คา่เฉลีย่ 1.50-2.49 กำหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ความพึงพอใจน้อย
คา่เฉลีย่ 1.00-1.49 กำหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ความพึงพอใจน้อยท่ีสุด

  ผลการศกึษาวิเคราะห์

1. ด้านประสิทธิภาพของสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ชุด งาน พลังงาน และ
โมเมนตัม เท่ากับ 90.5% ซึ่งได้จากค่าเฉลี่ยของอัตราส่วนของคะแนนที่ได้จาก
แบบฝึกหัดระหว่างเรียนกับคะแนนเต็ม          และอัตราส่วนของคะแนนที่ได้
จากแบบทดสอบหลงัเรียนกบัคะแนนเตม็                  เม่ือเทียบเกณฑ ์มาตรฐาน e-
CAI  ถือว่าอยู่ในเกณฑดี์

2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ชุด
งาน พลังงาน และโมเมนตัม  แจกแจงเป็นด้านการใช้งาน  ด้านการนำเสนอ  ด้านเน้ือหา
ด้านการประเมินผลการเรียน และความพึงพอใจโดยภาพรวม พบว่าส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 48.7  เช่นเดียวกับค่าเฉลี่ยซึ่งส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดบัพึงพอใจมาก เทา่กบั 3.90  (ตาราง 1)

ตาราง 1 แสดงค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจของผู้เรียนต่อสื่อการเรียน
อิเล็กทรอนกิส ์(e-Learning) ชุด งาน พลังงาน และโมเมนตมั

 ).( 920=aE

 ).( 890=bE

ค่าร้อยละของระดบัความพงึพอใจ

       5           4       3       2            1

1. ด้านการใชง้าน 22.0 45.7 26.3 3.3 2.9 3.82 .633

2. ด้านการนำเสนอ 25.7 46.1 23.2 3.9 1.1 3.63 .467

3. ดา้นเนือ้หา 29.5 47.6 21.5 1.3 0.1 4.05 .516

4. ด้านการประเมนิผลการเรียน 26.8 55.5 16.9 0.8   - 4.08 .508

ความพึงพอใจโดยภาพรวม 26.0 48.7 22.0 2.3 1.0 3.90 .431

หัวข้อท่ีประเมินความพึงพอใจ   ค่าเฉล่ีย    SD.
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3. ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็นต่อสื ่อ
การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ชุด งาน พลังงาน และ
โมเมนตมั ดา้นการใชง้านบนระบบอนิเทอรเ์น็ต
ช้ามากเน่ืองจากไฟล์มีขนาดใหญ่ ควรใช้เป็นแผ่น
ซีดีรอม  ด้านการนำเสนอ ตัวอักษรมขีนาดเลก็
ควรปรับปรุงให้มีขนาดใหญข้ึ่น  ควรปรับปรุงลด
ระดับความดังของเสียงเพลงประกอบ เสียง
บรรยายช้า เสียงแทรกรบกวน  ซึ่งเป็นผลจาก
การแปลงไฟล์ในส่วนแอนิเมชัน ด้านเนื้อหา
ต้องการตัวอย่างเพ่ิมมากข้ึนและด้านประเมินผล
การเรียนต้องการเฉลยแบบฝึกหัดอย่างละเอียด
ทุกข้อ

1. จากผลการวิจัยประสิทธิภาพของสื่อ
การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ชุด งาน พลังงาน และ
โมเมนตมั  เทา่กบั 90.5% แสดงใหเ้ห็นว่า สือ่
การเรยีนชุดน้ี ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้ได้จริง
และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนชุดนี้
สอดคลอ้งกับสมมติฐานทีก่ำหนดไว้

2. ในส่วนของข้อเสนอแนะของผู้เรียน
ผู้วิจัยจะดำเนินการปรับปรุงตามข้อมูลที่ได้รับ
และนำสื่อการสอนนี้ไปวิจัยหาประสิทธิภาพสื่อ
ที่พัฒนาแล้ว โดยใช้กลุ่มตัวอย่างคณะอื่นๆ ที่
เรียนวิชาฟิสิกสเ์ป็นวิชาพ้ืนฐาน

3. จากข้อเสนอแนะของผู้เรียน ผู้วิจัย
คิดว่า ควรจัดทำสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ให้
ครบทุกบท และเผยแพร่ในลักษณะออนไลน์
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อนักเรียน นักศึกษา หรือ
ผู้สนใจท่ัวไป

  อภิปรายและขอ้เสนอแนะ

  กิตตกิรรมประกาศ

การศึกษาวิจัยครั้งนี้  มีจุดประสงค์เพื่อ
พัฒนาสื ่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ชุด งาน
พลังงาน และโมเมนตัม  ที่ทำให้ผู้เรียนเกิด
กระบวนการเรียนรู้ได้จริง ซ่ึงจะเกิดประโยชน์ต่อ
การเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยขอขอบ-
พระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.ชาติชาย ตระกูลรังสิ
คณบดีคณะวิทยาศาสตร์  ที่ให้การสนับสนุน
โครงการวิจัยด้านการศึกษาของผู้วิจัยเสมอมา
ขอบคุณศูนย์สนับสนุนและพัฒนาการเรียนการ
สอน มหาวิทยาลัยรังสิต ที่อนุมัติทุนวิจัย และ
ขอบคุณกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาวิทยาลัย
แพทยศาสตร์ที่ให้ความร่วมมือในการวิจัยครั้งนี้
อย่างดี

☺☺☺



☺       ☺  zzzzzzzzzzzzzzz
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