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  บทคดัย่อ

งานวิจัยน้ี ได้ดำเนินการตาม "หลักการวิจัยช้ันเรียน" คือ เน้นการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ
และหาแนวทางที่จะพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ซึ่งปัญหาสำคัญที่ต้องการแก้ไขคือ "ผู้เรียน
ขาดทกัษะการนำไปใช"้ จึงประยุกตใ์ช้ทฤษฎกีารวจัิยทางสงัคมศาสตร ์ได้แก ่แนวคดิเรือ่ง "การวจัิย
เชิงปฏิบัติการแบบมส่ีวนร่วม (PAR)" มาใชใ้นวงการศกึษา โดยนำกระบวนการ PAR ของ Horton
และ Zacharakis-Jutz ซ่ึงมี 3 ข้ันตอน ได้แก่ Study > Reflection > Action  มาเป็นเคร่ืองมือในการสร้าง
รูปแบบการเรียนการสอนทุกบทเรียน หลังจากนั้น ผู้สอนได้วิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นการจากการเรียน
การสอนดงักล่าว ใน  3 ด้าน คือ  (1) ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน ด้วยผลคะแนนจากแบบฝกึหัด
ท้ายบท  (2) วัดความพงึพอใจของผูเ้รียนดว้ยแบบวดัความพงึพอใจทีเ่ป็นข้อคำถามอตันัย และ (3)
วัดทักษะการนำไปใชท่ี้เกิดข้ึนกับผู้เรียน ใน 5 มิติ ได้แก่   3.1)  วิเคราะห์จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน
3.2) วิเคราะหจ์ากเหตผุลทีผู้่เรียนพึงพอใจ  3.3) วิเคราะหจ์ากงานทีผู้่เรียนไดรั้บมอบหมาย  3.4)
วิเคราะห์จากโครงการฝึกปฏิบัติ  และ 3.5) วิเคราะห์จากการประเมินตนเอง สุดท้ายจึงได้สรุปถึง
ผลการวิจัยด้านกระบวนการว่า  กระบวนการ PAR เหมาะกับการนำไปใช้ในการเรียนการสอนหรือไม่
รวมถึงเหมาะกบัเน้ือหา  ผู้เรียน  ผู้สอน  และวิธีการสอนลกัษณะใดมากทีสุ่ด

ผลการวิจัยพบวา่

(1) ผลการวิจัยด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน:   หลังจากผ่านการเรียนการสอนด้วย
กระบวนการ PAR ผู้เรียนสว่นใหญ่เกดิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบั "ดีมาก"

(2) ผลการวจัิยดา้น ความพงึพอใจ:   ผู้เรียนสว่นใหญ่ พึงพอใจการเรยีนการสอนดว้ย
กระบวนการ PAR

(3) ผลการวิจัย ด้านทักษะการนำไปใช้:  เม่ือวิเคราะห์จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่า
ผู้เรียนเกดิทกัษะการนำไปใชใ้นระดบั "มาก"   และเม่ือวิเคราะหจ์ากเหตผุลทีผู้่เรียนพึงพอใจ  พบว่า
ผู้เรียนเกิดทักษะการนำไปใช้ "มากที่สุด" ในขณะเดียวกัน  เมื่อวิเคราะห์จากงานที่ผู้เรียนได้รับ
มอบหมายพบวา่  ผู้เรียนเกดิทกัษะการนำไปใชใ้นระดบั "ดี"   ส่วนผลการวเิคราะหจ์ากโครงการฝกึ

การพัฒนาทักษะการเขยีนสารคดโีดยใชก้ระบวนการวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมส่ีวนร่วม
สำหรบัผู้เรียนระดับปริญญาตรี

Feature Writing Skill-Development by Participatory Action Research in
Learning Process for Under Graduated Students

ศิริพร  กิตตวิรากลู
อาจารยป์ระจำสาขาวชิานเิทศศาสตร ์ มหาวทิยาลยัพายพั  จังหวัดเชียงใหม่
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ปฏิบัติก็พบว่า ผู้เรียน"เกดิทกัษะการนำไปใชใ้นเชิงลึก" และสดุทา้ย  เม่ือวิเคราะหจ์ากการใหผู้้เรียน
ประเมินตนเอง ปรากฏวา่ ผู้เรียน "เกดิทกัษะการนำไปใชอ้ย่างแทจ้ริง"

(4) ผลการวิจัยด้านกระบวนการ: กระบวนการ PAR สามารถนำไปใช้ในการเรียนการ
สอนเพือ่เพ่ิม "ทักษะการนำไปใช"้ ให้กับผู้เรียนไดดี้  โดยลกัษณะเนือ้หาทีเ่หมาะสมกบักระบวนการ
PAR คือไม่ซับซ้อน  หรือรวบรัดเกินไป  และหากมีเนื้อหาเชื่อมโยงกัน  ต้องทำให้ผู้เรียนเข้าใจ
ต้ังแต่ต้น ส่วนลักษณะผู้เรียนท่ีเหมาะสมกบักระบวนการPAR คือ เข้าเรียนสม่ำเสมอ รู้จักการทำงาน
เป็นทีม ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมถึงมีวินัย และมีความรับผิดชอบสูง ทั้งนี้จำนวน
ผู้เรียนในชั้นเรียนต้องไม่มากเกินไป สำหรับลักษณะกิจกรรมในช่วง “ศึกษา”(Study) ที่เหมาะสม
กับการเรียนการสอน ได้แก่ การศึกษาจากเอกสารก่อนแล้วค่อยสรุปบทเรียน เป็นวิธีการที่ผู้เรียน
ช่ืนชอบ และยงัทำใหเ้กดิผลสมัฤทธิค์อ่นขา้งด ีและหากมบีางบทเรยีนทีต้่องเรยีนซำ้ ผู้สอนจะตอ้ง
ปรับเปล่ียนรูปแบบเน้ือหาและเอกสารบา้ง ผู้เรียนจึงจะพึงพอใจ สุดทา้ย ข้อควรคำนงึสำหรบัผู้สอน
ท่ีจะนำกระบวนการ PAR  ไปใช้ในช้ันเรียน คือ  ทำความเขา้ใจหลกัการของกระบวนการ PAR ก่อน
แล้วค่อยนำไปใช้ให้บรรลุเป้าหมายที่เหมาะสม  การวางแผนกิจกรรมต้องสอดคล้องกับปัญหา
ทีต้่องการแกไ้ข และสอดคลอ้งกบัเน้ือหาบทเรยีน นอกจากนี ้จะต้องมีความพรอ้มทีจ่ะปรับเปลีย่น
รูปแบบกิจกรรมให้เหมาะสมกับผู้เรียน  อีกทั้ง การกำหนดเครื่องมือในการประเมินผลด้านต่างๆ
ต้องชัดเจนและควรจะทำทกุระยะ เพ่ือจะไดเ้ห็นพัฒนาการของผูเ้รียน รวมถึงต้องเป็นคนชา่งสงัเกต
และคอยกระตุ้นให้ผู้เรียนทุกคนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมตลอดเวลา

คำสำคัญ: การวจัิยช้ันเรียน  การวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมสีว่นร่วม  ทักษะการนำไปใช้
กระบวนการเรยีนการสอน  การเขยีนสารคดี
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  ABSTRACT

This research combined both social sciences' research theories called "Participa-

tory Action Research (PAR)" with educational field that's "Classroom Research" which empha-

sized on problem solving systematically and finding the path to develop a better learning

process. The main problem which needed to be solved was students’   lack of  "Applied Skill".

PAR process (Study-Reflection-Action) was used as a tool to form a new learning

formation for each and every lesson.  After that, the instructor analyzed the results in 3  issues;

(1) assess students' achievement by ranking the score from end-of-lesson exercise (2)

evaluate students' satisfaction by questionnaires  (3) evaluate students' applied skill in 5

different dimensions which were   3.1) the result from students' achievement assessment   3.2)

the result from students' satisfaction evaluation   3.3) the score from assignments 3.4) the

result from field trip assessment   3.5) the result from self-assessment. Finally, the research

found  out whether PAR process is suitable for learning as well as kind of the students, instruc-

tor and contents of lessons.

The results of this research were
(1) Students' achievement: After they participated in Learning Process by PAR method,

most of their achievement was in the rank of "excellent".

(2) Students' satisfaction:  Most of the students were  quite  satisfied by PAR  Learning

Process.

(3) Students' applied skills: The research discovered that their applied skills were

in the rank of "good" which analyzed from students' achievement assessments. In case of

analysis from students' satisfaction questionnaires, most of the students have their applied

skills in the rank of "excellent". Moreover their skills were in the rank of "good" in case of

assignments' scores. Finally, most students could develop their applied skills "deeply" and

"practically" according to field trip assessments and self-assessments.

(4) Learning process results: PAR method could be used in learning process to

increase students' applied skills. The content of lesson which suited for PAR shouldn't be too

complex or too short.  In case of contents’ relation between two lessons the instructor  had to

make the students  understand the previous lesson so clearly before going to the next lesson.

Moreover, the students  who suited for PAR method should have high responsibility, discipline,

and be a good team-worker. In addition, the activity in "Study" step which suited for learning

process by PAR method was document-learning before making conclusion of the lesson

because most of  the  students were satisfied by this activity and it  brought about  their  high

achievement.  However, if some lessons needed  to be re-learned, the instructor should make
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a change in documents or activities so that the student’s would be satisfied.  Finally, there

were 5 consideration points for the instructor who would like to use PAR in classroom; (1)

make a clear understanding  in the principle of PAR before planning learning process,  (2)   be

sure that learning activity in "Study" step should go along with objective of the lesson and be

flexible  (3) be ready to adjust the activity to suit most of the students,  (4)  tools and evaluation

form should be precise   (5) be a good observant person and motivator.

Keywords: Classroom Research, Participatory Action Research, Applied Skill,

Learning Process, Feature Writing

  ความสำคญั

วิชา นท.416 การเขียนสารคดี เป็น
กระบวนวชิาเอกเลอืก 3 หน่วยกติ ท่ีเปิดสอนใน
ภาควิชานิเทศศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหา-
วิทยาลัยพายัพ  จึงพอจะสรุปได้ในเบื้องต้นว่า
ผู้เรียนที่ลงทะเบียนเรียนวิชานี้  เป็นผู้เรียนที่มี
ความสนใจในเนื้อหารายวิชาอยู่แล้ว  ซึ่งใน 7
ภาคการศึกษาที่ผ่านมา (1-2/2545,1-2/2546,
1-2/2547,1/2548) ได้เปิดสอนภาคเรียนละ 2
กลุ่ม (Section) และมีผู้เรียนลงทะเบียนเรียน
เฉล่ียประมาณกลุม่ละ 25-30 คน  โดยผูส้อนคอื
อาจารยค์นเดยีวกนัมาโดยตลอด 3 ปี ในการนี้
ผู้สอนจงึไดร้วบรวมปัญหาทีพ่บ  อันเป็นปัญหา
หลักที่ทำให้ผู้เรียนส่วนหนึ่งไม่สามารถพัฒนา
ทักษะในการเขียนสารคดีได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร ทั้งนี้ปัญหาสำคัญที่ผู ้สอนพบ คือ
ผู้เรียนยังขาดทักษะการนำทฤษฎีท่ีเรียนรู้ในห้อง
เรียนไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ อาทิ ผู้เรียน
สามารถท่องจำและตอบได้ว่า สารคดีหมายถึง
อะไร แตกต่างจากบทความอย่างไร แต่เมื่อให้
เขียนสารคดี  ผู้เรียนกลับเขียนออกมาเป็น
บทความ เป็นต้น  ซึ่งการขาด "ทักษะการนำ
ไปใช้"นี้ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความท้อแท้ ขาด

แรงจูงใจในการเรียน  ดังที่ผู้สอนมักจะได้ยิน
บ่อยๆ ว่า  "เข้าใจเน้ือหาแล้ว.. แต่ทำไม่ได้สักที..
ยากจังเลย"  และความท้อแท้นี้เองที่ส่งผลให้
ผู้เรียนส่วนใหญ่ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดับต่ำถึงปานกลาง จากประเด็นปัญหาดังกล่าว
ผู้สอนจึงมีความประสงค์จะทำการวิจัยชั้นเรียน
(Classroom Research) น้ีข้ึน โดยจะทดลองใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
(Participatory Action Research หรือ PAR) มา
ใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีสว่นร่วม ทำใหเ้กดิองคค์วามรูท้ีเ่ข้าใจสิง่ต่างๆ
ว่าธรรมชาติของมันเป็นอย่างไร  ซ่ึงจะเป็นความ
เข้าใจท่ีนำไปสู่การจัดการส่ิงเหล่าน้ันได้อย่างม่ันใจ
และเข้มแข็ง    Horton & Zacharakis-Jutz (1987)
(อ้างใน Servaes et al. with Arnst,1996:31)
เสนอเพ่ิมเติมเก่ียวกับกิจกรรมของการวจัิยแบบ
มีส่วนร่วมไว้ว่า "PAR เป็นกระบวนการศกึษาที่
เกี่ยวกับ 3 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การร่วมมือกัน
จำกัดความและสืบเสาะ หรือกำหนดประเด็น
ปัญหาของชุมชนโดยกลุม่คนท่ีประสบกับปัญหา
น้ันๆ  (2) การรว่มมือกันวิเคราะหห์าสาเหตขุอง
ปัญหานัน้ และ (3) การรว่มกนัหาหนทางแกไ้ข
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ปัญหานั้น" ขั้นตอนทั้งสามนี้นำไปสู่รูปแบบการวิจัย ที่พอจะเขียนเป็นแบบจำลอง
ง่ายๆ ได ้ดังภาพที ่1 น้ี

แผนภาพที ่1  แบบจำลองกระบวนการวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมส่ีวนร่วม

กระบวนการของการวิจัยลักษณะนี้
(Ramirez,1986:190 อ้างใน Servaes et al.,
1996) เป็นวัฏจักร (cyclical) ท่ีต่อเน่ือง (continu-
ous) ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะของชมุชน (local) และ
เข้าถึงปัญหาของท้องถิ่นอย่างแท้จริง (acces-
sible)

เนื ่องจากกระบวนการ PAR เป็น
กระบวนการท่ีเน้นและกระตุ้นให้ทุกคนมีส่วนร่วม
ในทุกขั้นตอนของการจัดการปัญหา อันจะเกิด
ประโยชน์กับผู้ร่วมกระบวนการทุกคนโดยตรง
ผู้วิจัยจึงเห็นว่าน่าจะเป็นกระบวนการที่เหมาะสม
ท่ีจะนำมาใช้ในการเรียนการสอนวิชา นท.416  ท่ี
กำลังมีปัญหาเรื่อง "ผู้เรียนขาดทักษะการนำ
ความรู้ในห้องเรียนไปใช้ในเชิงปฏิบัติ" โดยการ
วิจัยน้ี จึงจะทดลองนำกระบวนการ PAR น้ีมาใช้
ในการเรียนการสอนดังกล่าว ซ่ึงคาดว่าน่าจะช่วย
เพิ่มทักษะด้านนี้ให้แก่ผู้เรียนได้มากขึ้นไม่มาก
ก็น้อย

การรวมกันศึกษาสถานการณ (Study) 

การรวมกันแสดงปฏิกิรยิาตอ

สถานการณ (Reflection) 
การรวมกันแสดงพฤติกรรมตอ

สถานการณ (Action) 

   วตัถปุระสงคก์ารวจัิย

1.   เพ่ือสร้างรูปแบบการเรียนการสอน
ด้วยกระบวนการวิจ ัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม (PAR) ในวิชาการเขียนสารคดี (นท.
416)

2.    เพ่ือทดลองใช้และวัดความพึงพอใจ
ของผู้เรียนท่ีมีต่อการเรียนการสอนด้วยกระบวน-
การวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมส่ีวนร่วม (PAR)

3.  เพื่อศึกษาและวัดผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนของผู้เรียน ทางดา้นทักษะการนำไปใช้
หลังจากผา่นการเรยีนการสอนดว้ยกระบวนการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมส่ีวนร่วม (PAR)

   วิธีดำเนินการวจัิย

วิธีการดำเนินการวิจัยเรื ่อง "การใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
(PAR) ในการเรียนการสอนวิชาการเขียนสารคดี
(นท.416)" น้ีแบ่งการดำเนนิงานวจัิยออกเปน็ 3
ข้ันตอนไดแ้ก่
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1. สร้างรูปแบบการเรยีนการสอนดว้ยกระบวนการ PAR :  Study >
Reflection > Action  โดยเนน้ให้การเรยีนการสอนเริม่ต้นดว้ยการใหผู้้เรียนศกึษา
เอกสารตวัอย่าง หรือสถานการณส์มมต ิหรือกิจกรรมชวนคดิอ่ืนๆ อันเป็นข้ันตอน
แรกของกระบวนการคือ "Study" จากนั้นก็ให้ผู้เรียนสะท้อนความคิดเห็น และสิ่ง
ทีไ่ดเ้รียนรู้ไป  ซ่ึงเรียกวา่ขัน้ตอน "Reflection" และสดุทา้ยขัน้ตอน "Action" ก็ให้
ผูเ้รยีนทำกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ป เพือ่แสดงใหเ้หน็วา่เขา้ใจเนือ้หานัน้
มากน้อยเพียงใด ซ่ึงจะเห็นได้ว่า การเรียนการสอนด้วยแนวทาง PAR น้ี แตกต่างจาก
การเรยีนการสอนแบบทัว่ไป ทีมั่กจะเริม่ต้นดว้ยการบรรยายและจบดว้ยการอธบิาย
ของผู้สอนเพียงฝ่ายเดียว

ตัวอย่างการเรียนการสอนด้วยกระบวนการ PAR ในเนื้อหาบทที่ 1
ความแตกตา่งระหวา่งสารคดกีบังานเขยีนประเภทตา่ง ๆ

STUDY                             REFLECTION                                 ACTION

ผู้เรียนศึกษางานเขียนประเภท
ต่างๆ  โดยให้อ่านเอกสารทีละ
ชุด และให้ตัดสนิใจตอบวา่ งาน
แต่ละชุดท่ีอ่านน้ันเป็นงานเขยีน
ประเภทใด (มีเอกสารทั้งหมด
10 ชุด  ได้แก่ สารคดี 3 ชุด
บทความ 2 ชุด สารคดีเชิงบท
ความ 1 ชุด  บทความเชิงสารคดี
1 ชุด ตำรา 1 ชุด เร่ืองสัน้ 1 ชุด
และ How to 1 ชุด)

ผู้เรียนแต่ละคนเขียนคำตอบไว้
ในสมุดของตนเองว่าเอกสาร
แต่ละชุดนั้น  เป็นงานเขียน
ประเภทใด  จากนั ้นก็แสดง
ความคิดเห็นร่วมกันถึงเหตุผล
ของการตอบแต่ละข้อ พร้อม
กันนั ้นผู ้สอนก็เฉลยคำตอบ
พร้อมอธิบาย

ให้ผู้เรียนนำนิตยสารมาคนละ
1 เล่ม เมื่อผู้สอนเปิดหน้าใด
ก็ตาม ผู้เรียนน่าจะตอบได้ว่า
เป็นงานเขียนประเภทใด

2. จัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ PAR ท่ีสร้างไว้   โดยทุกๆ บทเรียน
มีการทำแบบฝกึหัดท้ายบทเพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน    หากบทเรยีนใดผู้เรียน
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ำ  ผู้สอนจะต้องสร้างกระบวนการเรียนการ
สอนในบทเรยีนนัน้ขึน้ใหม ่ ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนจนกวา่จะเกดิผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ในระดับท่ีพึงพอใจ
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3.   การรวบรวมและวเิคราะหข้์อมูล
3.1  การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรยีนในดา้น "ความเขา้ใจในแตล่ะเนือ้หา"
หลังจากผ่านกระบวนการเรียนการ

สอนในแต่ละเนื้อหาแล้ว มีการทำ "แบบฝึกหัด
ท้ายบท" ทุกครั้ง โดยหากผู้เรียนสามารถทำ
คะแนนได้ 80% ขึ้นไป จะวิเคราะห์ตีความว่า
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในด้านความเข้าใจ
ในเน้ือหา ในระดบั "ดีมาก" โดยคะแนน และผล
สมัฤทธิท์ีเ่กดิขึน้ จะวิเคราะหล์ดหลัน่กนัไปตาม
ลำดับ ดังน้ี

ผู้เรียนทีไ่ดค้ะแนนมากกวา่ 80%
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในด้านความเข้าใจ
ระดับ "ดีมาก"

ผู้เรียนทีไ่ดค้ะแนน 70-79% เกดิ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในด้านความเข้าใจระดับ
"ดี"

ผู้เรียนทีไ่ดค้ะแนน 60-69% เกดิ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในด้านความเข้าใจระดับ
"ปานกลาง"

ผู้เรียนที่ได้คะแนนต่ำกว่า 60%
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในด้านความเข้าใจ
ระดับ "ควรปรบัปรุง"

3.2 การวิเคราะห์ความพึงพอใจ
ของผู้เรียนที่มีต่อกระบวนการ

หลังจากดำเน ินการตามข ั ้นตอน
ต่าง ๆ  จนเสร็จส้ินกระบวนการเรียนการสอนแล้ว
จะวัดความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อกระบวนการ
เรียนการสอนดังกล่าว ด้วยการใช้ข้อคำถามแบบ
อัตนัย  ซ่ึงจะให้ผู้เรียนทำทุกคร้ังหลังจากจบการ
เรียนการสอนในแตล่ะบท  โดยข้อคำถามมี 2 ข้อ
เหมือนกันทุกบทคือ (1) จากกระบวนการเรียน

การสอนในเน้ือหาบทเรียนท่ีผ่านมา หากคะแนน
เต็ม 10 ผู้เรียนจะให้คะแนนกระบวนการเรียน
การสอนดงักลา่วเทา่ไร เพราะเหตใุด  และ (2)
ผู้เรียนพึงพอใจกระบวนการเรียนการสอนใน
เนื ้อหาบทเรียนที ่ผ่านมาหรือไม่  มากน้อย
เพียงใด เพราะเหตุใด จงอธิบายพร้อมเสนอ
แนวทางปรับปรุงแก้ไข  จากน้ันก็นำคำตอบท่ีได้
จากข้อ (1) ซึ่งเป็นข้อมูลตัวเลขมาสรุปและ
วิเคราะห์  โดยวิเคราะห์ความพึงพอใจเป็นตัวเลข
ค่าเฉลี่ยของแต่ละบท แล้วมาคิดค่าเฉลี่ยรวม
แล้วจึงวัดทีละบทอีกคร้ังหน่ึง ซ่ึงหากค่าเฉล่ียของ
แต่ละบทเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉล่ียรวม ก็ตีความ
ได้ว่าผูเ้รียน  "พึงพอใจในบทเรยีนน้ันมาก" หาก
ค่าเฉลี่ยแต่ละบทน้อยกว่าค่าเฉลี่ยรวม ตีความ
ว่าผู้เรียน  "พึงพอใจ"   ส่วนจากคำตอบขอ้ 2  ก็
วิเคราะห์เชิงเน้ือหา  (Content Analysis) โดยการ
แยกแยะคำตอบออกเปน็หมวดหมู ่พร้อมกับหา
ส่วนที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน แล้วสรุปประเด็นให้
ชัดเจนวา่ ผู้เรียนพึงพอใจกระบวนการเรยีนการ
สอนทีใ่ช้ไปหรือไม่ เพราะอะไร

3.3 การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรยีนในดา้น  "ทักษะการนำไปใช"้

"ทักษะการนำไปใช้" ที่เกิดขึ้นกับตัว
ผู้เรียนจะวิเคราะหจ์ากขอ้มูล 5 ดา้น ได้แก่

วิเคราะหทั์กษะการนำไปใชจ้าก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
(Evaluation)

         ประเด็นน้ีเป็นการวเิคราะหต่์อเน่ืองจาก
ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนในข้อ 3.1 โดยวิเคราะหว่์าหากผูเ้รียนเกิด
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ในระดบั "ดีมาก" และ
"ดี" รวมกันมากกว่าร้อยละ60 แสดงว่า กระบวน-
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การทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะการนำไปใช้ "มาก"
แต่หากผู้เรียนดังกล่าว มีจำนวนน้อยกว่า ร้อยละ
60 แสดงวา่ผู้เรียนเกดิทกัษะการนำไปใช ้"น้อย"

3.3.2 วิเคราะห์ทักษะการนำไปใช้
จากความพงึพอใจของผู้เรียน

ในการน้ีจะวิเคราะห์ต่อเน่ือง จากความ
พึงพอใจท่ีวิเคราะห์ผลไปในข้อ 2 ซ่ึงให้ผู้เรียนทำ
ทุกคร้ังหลังจบบทเรียนน้ัน ในคำถามท่ีว่า "ผู้เรียน
พึงพอใจกระบวนการเรียนการสอน ในเนื้อหา
บทเรียนท่ีผ่านมาหรือไม่ มากน้อยเพียงใด เพราะ
เหตุใด จงอธิบายพร้อมเสนอแนวทางปรับปรุง
แก้ไข" ผู้เรียนได้เขียนคำตอบอธิบายเหตุผล
ที่พึงพอใจมาหลายประการ โดยหากนำมาจัด
หมวดหมู่แล้วพบว่า เหตุผลที่ผู้เรียนเขียนตอบ
มาคือ "กิจกรรมช่วยเสริมทักษะการนำไปใช้
ให้แก่ผู้เรียนได้"  ก็จะนำมาวิเคราะห์สรุปผลใน
ประเด็นนี้ต่อไป

3.3.3 วิเคราะห์ทักษะการนำไปใช้
จากงานที่ผู้เรียนได้รับมอบหมาย
             การวเิคราะหผ์ลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ในด้านทักษะการนำไปใช ้ โดยวิเคราะห์จากการ
ให้ผู้เรียนทำงานที่ได้รับมอบหมายตลอดภาค
เรียนรวม 100% ดังรายละเอยีดตอ่ไปน้ี

สอบกลางภาค  ประเมินทกัษะการ
นำไปใช้ในความรูเ้ร่ือง  "การเตรยีมความพรอ้ม
กอ่นลงมอืเขียนสารคด"ี คะแนนรวม 10 %

ผู้เรียนลงพื้นที่ฝึกปฏิบัติ  (เขียน
สารคดจีากข้อมูลในหมู่บ้าน)  ประเมินทักษะการ
นำไปใช้ในความรู้เรื่อง "การเตรียมความพร้อม
ก่อนลงมือเขียนสารคด"ี   คะแนนรวม 10% และ
ประเมินทักษะการนำไปใช้ในความรู้เรื่อง "การ
เขียนสารคด"ี คะแนนรวม  20%

งานวจิารณส์ารคด ี1 ช้ิน ประเมิน
ทักษะการนำไปใช้ในความรู้เรื่อง "การวิจารณ์
สารคด"ีคะแนนรวม 20%

สอบปลายภาค ประเมินทักษะ
การนำความรูท้ั้งหมดไปใช ้คะแนนรวม 40%

การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้เรียนที่ได้คะแนนมากกว่า 80%

วิเคราะห์ได้ว่า ผู้เรียนเกิดทักษะการนำไปใช้ใน
ระดับ "ดีมาก"

ผู้เรียนทีไ่ดค้ะแนนอยูร่ะหว่าง 70-
79% วิเคราะหไ์ดว่้า ผู้เรียนเกดิทกัษะการนำไป
ใช้ในระดบั "ดี"

ผู้เรียนทีไ่ดค้ะแนนอยูร่ะหว่าง 60-
69% วิเคราะห์ได้ว่า ผู้เรียนเกิดทักษะการนำไปใช้
ในระดบั "ปานกลาง"

ผู้เรียนที่ได้คะแนนน้อยกว่า 60%
วิเคราะห์ได้ว่า ผู้เรียนเกิดทักษะการนำไปใช้ใน
ระดับ "ควรปรบัปรุง"

3.3.4 วิเคราะห์ทักษะการนำไปใช้
จากโครงการฝึกปฏิบัติ
             ในการเรยีนการสอนจะจดัโครงการให้
ผู้เรียนลงพื้นที่ฝึกปฏิบัติ  เพื่อฝึกหาข้อมูลใน
หมู่บ้านนำมาเขียนสารคดีจริง ซึ่งหลังจากที่ได้
กลับมาจากลงพื้นที่แล้ว ผู้สอนได้ให้ผู ้เรียน
ประเมินกิจกรรมด้วย การเขียนข้อคำตอบอัตนัย
ว่า "นักศึกษา ได้เรียนรู้อะไรเพ่ิมข้ึนบ้าง จากการ
ฝึกปฏิบัติในโครงการนี"้   ท้ังน้ีคำตอบทีร่วบรวม
ได้ จะนำมาเรยีบเรียงและจัดหมวดหมู ่  เพ่ือให้
ทราบว่าโครงการฝึกปฏิบัติ ได้ช่วยเพิ่มทักษะ
การนำไปใชใ้ห้แกผู้่เรียนบ้างหรอืไม่ อย่างไร
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3.3.5 วิเคราะห์ทักษะการนำไปใช้
จากการประเมนิตนเอง (Self Assessment)

สุดท้าย หลังจากผู้เรียนได้เรียนครบ
ทกุบทแลว้ ผู้สอนไดใ้ห้ผู้เรียนเขยีนคำตอบ ข้อ
คำถามอตันัย 2 ข้อ คือ  (1) การเรยีนการสอน
ด้วยกระบวนการ PAR ท่ีผ่านมาในรายวชิา นท.
416 การเขียนสารคดีนี้ ทำให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้หรือมีพัฒนาการทางด้านใดบ้าง (2) ผู้เรียน
จงให้คะแนนตัวเอง โดยก่อนเรียนวิชาน้ี มีคะแนน
= 0 หลังจากเรียนแล้วมีคะแนนเพ่ิมข้ึนเป็นเท่าไร
(ให้เปรียบเทียบตัวเองก่อนและหลังเรียนเท่าน้ัน
ไม่ให้เอาตัวเองไปเปรียบเทียบกับเพ่ือนร่วมห้อง
คนอ่ืน) โดยให้แบ่งคะแนนเป็น 4 หมวด หมวดละ
10 คะแนน ได้แก่ ทักษะทางความคดิ การเขยีน
มุมมองต่อคน และสังคม  เพื ่อให้ประเมิน
ศักยภาพ และพัฒนาการของตนเอง โดยคำตอบ
ท่ีรวบรวมได้ จะนำมาเรียบเรียงและจัดหมวดหมู่
เพื่อให้ทราบว่าการเรียนการสอนวิชานี้ ได้ช่วย
ให้ผู้เรียนเกิดพัฒนาการด้านทักษะการนำไปใช้
เพิม่ขึน้อยา่งไร

3.4  การวิเคราะห์ประสิทธิผลของ
กระบวนการ

เมื่อได้ข้อมูลมาวิเคราะห์ ตามลำดับ
ในข้อ 3.1, 3.2 และ 3.3 แล้ว ก็จะทำใหท้ราบวา่
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
(PAR) สามารถส่งผลให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์
มากหรือน้อย และผู้เรียนพึงพอใจหรือไม่ รวมถึง
ช่วยให้ผู ้เรียนเกิดทักษะการนำไปใช้เพิ่มขึ้น
หรือไม่ อย่างไร ซ่ึงข้อมูลท้ังสามดา้นน้ีจะนำไปสู่
การวิเคราะห์ต่อเนื่องในส่วนสรุป และอภิปราย
ผลว่ากระบวนการนี้มีประสิทธิผลต่อการเรียน
การสอนในด้านไหนบ้าง และกระบวนการนี้
เหมาะกับเน้ือหาวิชาแบบใด ผู้เรียนลักษณะไหน

กิจกรรมควรเป็นอย่างไร ตลอดจนผู้สอนควร
คำนึงถึงอะไรบ้างในการนำกระบวนการนี้มาใช้

  ขอบเขตการวจัิย

1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา
เน้ือหาในการวิจัยช้ันเรียนฉบับน้ี คือ

เนื้อหาที่ใช้ในการเรียนการสอนวิชา นท.416
ท้ังหมด

2. ขอบเขตดา้นประชากร และดา้น
เวลา
ประชากรในงานวิจัยชั้นเรียนฉบับ

น้ี หมายถงึ ผู้สอน 1 คน และผู้เรียนทกุคนทีล่ง
ทะเบียนเรียนวิชา นท.416  การเขียนสารคดี
จำนวน 26 คน ในภาคเร ียนที ่ 2 /2548
(พฤศจิกายน 2548 - กุมภาพันธ์ 2549)

3. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา
งานวจัิยฉบับน้ีศกึษาตวัแปร 4 ตัว

ได้แก่
3.1   รูปแบบการเรยีนการสอนดว้ย

กระบวนการ PAR ในวิชาการเขยีนสารคดี
3.2 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มี

ต่อการเรยีนการสอนดว้ยกระบวนการ PAR
3.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผู้เรียนในด้าน "ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา
แต่ละบท"

3.4   ทักษะการนำไปใช้ท่ีเกิดข้ึนกับ
ผู ้เร ียนหลังจากผ่านการเรียนการสอนด้วย
กระบวนการ PAR



⌫   ⌫⌫   ⌫    
 72 Journal of Rangsit University: Teaching & Learning    Volume 2,  Number 1, January-June 2008

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

1. กระบวนการ PAR
2. เอกสารประกอบการสอน และแบบ

ฝึกหัดท้ายบท
3. แบบวัดความพึงพอใจของผู ้เร ียน

ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาการเขียน
สารคดีด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม

4.  แบบประเมนิการเรยีนรู้จากโครงการ
ฝึกปฏบัิตินอกสถานที ่วิชาการเขยีน สารคดี

5. ข้อสอบกลางภาค
6. ข้อสอบปลายภาค
7. แบบประเมินพัฒนาการทักษะต่างๆ

ของตนเอง

  สรุปผลการวจัิย

1.  หลังจากผ่านการเรียนการสอน
ด้วยกระบวนการ PAR  ผู้เรียนสว่นใหญเ่กิด
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบั "ดีมาก"

ผู้เรียนส่วนใหญ่เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในแต่ละบทเรียน ในระดับ "ดีมาก" โดย-
เฉพาะกระบวนการเรียนการสอนในบทที่ 5/5.1
ทำให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับ
"ดีมาก" มากที่สุด คือร้อยละ 66.60 ตามด้วย
ลำดับที่สองและสามคือ กระบวนการเรียนการ
สอนในบทที่ 4/4.3 และบทที่ 2 คิดเป็นร้อยละ
61.90 และ 59.25 ตามลำดบั ส่วนกระบวนการ
เรียนการสอนในบทที ่ 4 น้ัน  เป็นกระบวนการ
เรียนการสอนที ่ส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธิ ์ทาง
การเรียนน้อยท่ีสุด  เน่ืองจากมีผู้เรียนเกินคร่ึง คือ
ร้อยละ 56.52 เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดบั "ควรปรบัปรุง" ซ่ึงปัจจัยทางการเรยีนการ

สอนทีมี่ผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ไดแ้ก่
(1) ศึกษาจากเอกสารก่อน แล้วค่อย

สรุปบทเรยีน ทำใหเ้กิดผลสมัฤทธิค่์อนข้างดี
(2) เน้ือหาตอ้งไม่ซับซ้อน ไม่รวบรัด จึง

จะเกิดผลสมัฤทธ์ิดี
(3) หากไมเ่ขา้ใจเนือ้หาตอนตน้ เนือ้หา

ตอนต่อมาก็จะทำไม่ได้
(4) การให้ผู้เรียนค้นคว้าเอง และสอน

กันเองก็สามารถทำไดดี้

2. ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการ
จัดการเรียนการสอน ด้วยกระบวนการ PAR

ความพงึพอใจของผูเ้รยีนประเมนิ
จากการใหค้ะแนน (คะแนนเตม็ 10
คะแนน)
ความพึงพอใจของผู ้เร ียนที ่มีการ

เรียนการสอนด้วยกระบวนการ PAR โดยรวม
แล้วอยู่ในระดับค่อนข้างดี คือผู้เรียนให้คะแนน
เฉล่ียแล้วอยู่ในระหวา่ง 7.63 - 9.59  จึงสามารถ
สรปุไดว่้า (1)   กระบวนการเปน็ทีพึ่งพอใจของ
ผู้เรียน  (2) กระบวนการทีผู้่เรียนพงึพอใจมาก
คือการศึกษาจากเอกสารก่อนสรุปบทเรียน (3)
กระบวนการทีต้่องเรียนซ้ำ โดยเน้ือหาไม่เปล่ียน
เลย ผู้เรียนจะพึงพอใจน้อย (4)  กระบวนการ
ที ่ต้องเรียนซ้ำ หากปรับเนื ้อหาและเอกสาร
ผู้เรียนจะพึงพอใจมาก  และ (5) แม้จะต้องไป
ค้นคว้าและศึกษาเองท้ังหมด ผู้เรียนก็ยังพึงพอใจ

ความพงึพอใจของผูเ้รยีนประเมนิ
จากการเขยีนขอ้คำตอบอตันยั
จากข้อคำตอบที่รวบรวมได้ ผู้เรียน

ให้เหตุผลในเรื่องความพึงพอใจที่มีต่อกระบวน
การเรียนการสอนแบบ PAR 6 ประการ เรียง
ตามลำดบัจากมากทีสุ่ดไปนอ้ยทีสุ่ด ได้ดังน้ี  (1)
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กิจกรรมช่วยเสริมทักษะการนำไปใช้ (2) กิจกรรม
ทำให้เข้าใจอย่างแตกฉาน (3) กิจกรรมช่วยสร้าง
บรรยากาศในการเรยีน (4) กิจกรรมทำให้ได้เปิด
โลกทัศน์กว้างข้ึน (5) กิจกรรมทำให้เข้าใจตัวเอง
มากขึน้ และ (6) กิจกรรมชว่ยเสรมิสมัพันธภาพ
ระหว่างผูเ้รียนกบัผู้เรียน และผูเ้รียนกบัผู้สอน

ความไม่พึงพอใจของผู้เรียนประเมิน
จาการเขียนข้อคำตอบอัตนัย
จากข้อคำตอบที่รวบรวมได้ ผู้เรียน

ให้เหตุผลในเรื ่อง  "ความไม่พึงพอใจที่มีต่อ
กระบวนการเรียนการสอนแบบ PAR" ไว้  5
ประการ ดังนี้ (1) เนื้อหาเยอะ จึงยังคงมีบาง
ประเด็นท่ีไม่เข้าใจ (2) หากขาดเรียน ก็จะไม่เข้าใจ
(3) สนุกกับกิจกรรมมากเกินไป จนลืมเน้ือหา  (4)
ไม่ชอบการทำงานกลุ่ม และ  (5) อยากฝึก
มากกวา่ 1 ครัง้

3. ทักษะการนำไปใช้ที่เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียนวิชาการเขียนสารคดี หลังจากผ่าน
การเรียนการสอนด้วยกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

การวิเคราะห์ด้านทักษะการนำไปใช้
ท่ีเกิดข้ึน ได้ทำการวิเคราะห์จากข้อมูลหลายด้าน
ซึ่งได้ผลที่แตกต่างกันไปบ้าง  สามารถแบ่ง
รายงานไดเ้ป็น 5 ส่วน ดังน้ี

(1) ทักษะการนำไปใช้เกิดขึ ้นกับ
ผู้เรียนในระดบั "มาก" : วิเคราะหจ์ากผลสมัฤทธิ์
ทางการเรยีน (Evaluation)

(2) ทักษะการนำไปใช้เกิดขึ ้นกับ
ผู้เรียนในระดับ "มากท่ีสุด" : วิเคราะห์จากเหตุผล
ที่ผู ้เรียนแสดงความพึงพอใจด้วยข้อคำตอบ
อัตนัย

(3) ทักษะการนำไปใช้เกิดขึ้นกับผู้เรียน
ในระดับ "ดี" : วิเคราะห์จากงานที่ผู้เรียนได้รับ
มอบหมาย

(4) ทักษะการนำไปใช้เกิดขึ้นกับผู้เรียน
ในระดับ "เชิงลึก" : วิเคราะห์จากโครงการฝึก
ปฏิบัติ

(5) ทักษะการนำไปใช้เกิดขึ้นกับผู้เรียน
ในระดับ "จริง" : วิเคราะห์จากการประเมินตนเอง
(Self Assessment)

  อภิปรายผลการวจัิย

1.   ลักษณะเนือ้หาทีเ่หมาะสมกบัการ
เรียนการสอนดว้ยกระบวนการ PAR

1.1 เน้ือหาต้องไม่ซับซ้อน ไม่รวบรัด
จึงจะเกิดผลสัมฤทธ์ิดี

ในบทที ่ 4 มีผ ู ้ เร ียนเกิดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนน้อยมาก คือ อยู่ในระดับ
"ควรปรบัปรุง" ถึงร้อยละ 56.52  ท้ังน้ี เม่ือกลบั
ไปดูเน้ือหาท่ีใช้ในกระบวนการเรียนการสอนของ
บทที ่4 น้ัน  พบว่า เป็นเน้ือหาทีม่ากเกนิไป   คือ
เป็นเน้ือหาเร่ืองโครงสร้างสารคดี  ซ่ึงประกอบไป
ด้วยหัวข้อย่อยอีก 4 หัวข้อ ได้แก่ ช่ือเร่ือง นำเร่ือง
การเดินเร่ือง และสรุปเร่ือง ดังน้ันจึงแสดงให้เห็น
ว่า กระบวนการ PAR ไม่เหมาะกบัการเรยีนการ
สอน ในบทท่ีมีเน้ือหามาก หรือมีเน้ือหาท่ีมีหัวข้อ
ย่อยๆ ซับซ้อนหลายข้อ  ดังนั้น ผู้สอนได้ให้
ผู้เรียนเรียนรู้ใหม่อีกครั้ง โดยแบ่งหัวข้อที่จะให้
เรียนรู้ ออกเป็น 3 คร้ัง ประกอบด้วย 4 หัวข้อ และ
ใช้ "วิธีการศกึษาจากเอกสารจรงิ" เช่นเดิม (แบ่ง
เป็น 4.1 ช่ือเร่ือง กับ 4.2 นำเร่ือง 4.3 การเดินเร่ือง
และ 4.4 สรปุเร่ือง) ผลทีไ่ดค้อื ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ และเข้าใจบทเรยีนไดเ้ป็นอย่างด ีเกดิผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับดีมากถึงร้อยละ
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56.52  37.50   และ 61.90  ตามลำดบั  อันสง่ผล
ต่อการออกแบบการเรียนการสอนในบทต่อๆ มา
คือ บทที ่ 5 และ 6  โดยผูส้อนไดแ้บ่งหัวข้อให้
เรียนรู้ในลักษณะเดียวกันนี้  ซึ่งทำให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิดีเช่นกัน

1.2 เนื้อหาที่เชื่อมโยงกัน ต้อง
ทำให้ผู้เรียนเข้าใจตั้งแต่ต้น

ในกรณบีทที ่ 3 และ บทที ่ 6/6.1
ซ่ึงมีเน้ือหาในการเรียนการสอนคาบเกีย่วกัน คือ
ในบทที่ 3 เรียนรู้เรื่องการรวบรวมข้อมูล และ
การเขียนโครงเรื่อง และในบทที่ 6/6.1 คือการ
วิจารณ์แก่นเร่ืองและโครงเร่ือง เม่ือผู้เรียนเกิดผล
สมัฤทธิท์างการเรยีนในบทที ่3 ไม่สงูมาก กลา่ว
คือ ผู้เรียนยังไม่ค่อยเข้าใจเรื่องการเขียนโครง
เร่ือง จึงทำให้ไม่สามารถวิจารณ์แก่นเร่ืองในบทท่ี
6/6.1 ได้ดีนักเช่นกัน ดังน้ันหากจะต้องให้ผู้เรียน
เรียนรู้เนื้อหาที่เชื่อมโยงกันเช่นนี้  ผู้สอนควร
จะย้ำและเน้นให้ผู้เรียนเข้าใจ และเกิดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนให้สูงตั้งแต่ต้น

2. ลักษณะผู้เรียนที่เหมาะสมกับ
การเรียนการสอนด้วยกระบวนการ PAR

จากการเรียนการสอนที่มีการวัดผล
หรือประเมินหลายครั้ง ทั้งประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้วย แบบฝึกหัดท้ายบทประเมิน
ความพึงพอใจด้วยข้อคำถามอัตนัย รวมถึงการ
ประเมินทักษะการนำไปใช้อีกด้วย  ข้อคำตอบ
ต่าง ๆ ทีร่วบรวมไดจ้ากผูเ้รียนทำใหม้องเห็นว่า
กระบวนการ PAR อาจเหมาะกับผู้เรียนที่มี
ลักษณะบางประการ จึงจะทำให้เกิดผลดีทั้งใน
ด้านการเรียนรู ้อย่างสนุกสนาน และการนำ
ความรู้ไปใช้ประโยชน์  ลักษณะดังที่กล่าวมา
สามารถสรุปได้ดังนี้

2.1 ต้องเข ้าเร ียนเป็นประจำ
สม่ำเสมอ

ประเดน็น้ี ผู้เรียน 3 คน ได้เขียน
เหตุผลที่ไม่พึงพอใจต่อการเรียนการสอนมาว่า
"หากขาดเรียน ก็จะไม่เข้าใจเน้ือหา แม้จะยืมสมุด
จดของเพื่อนมาอ่านเองโดยละเอียดแล้วก็ตาม"
แสดงใหเ้ห็นว่า กระบวนการ PAR น้ี เป็นกระ-
บวนการท่ีเหมาะกับผู้เรียนท่ีเข้าเรียนเป็นประจำ
เพราะจะทำให้เข้าใจบทเรียนอย่างถ่องแท้ และ
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และหากขาด
เรียนแล้วก็จะไม่เข้าใจ  และไม่สามารถศึกษาจาก
สมุดจดของเพ่ือนร่วมช้ันได้ เน่ืองจากสำหรบัคน
ที่เข้าเรียน เมื่อเกิดความเข้าใจแล้ว ก็จะไม่จด
ละเอียด ซึ่งทำให้คนที่ไม่เข้าเรียน ไม่สามารถ
เรียนรู้เน้ือหาจากสมดุจดไดต้ามลำพงั

2.2 ต้องชอบการทำกิจกรรมกลุ ่ม
และรู้จักการทำงานเป็นทีม

กิจกรรมส่วนใหญ่ในการเรียนการ
สอน ด้วยกระบวนการ PAR น้ี มักจะให้แบ่งกลุ่ม
และศึกษาร่วมกัน หากผู้เรียนคนใด ไม่สนใจ
ไม่ใส่ใจช่วยเหลืองานกลุ่ม ก็จะไม่เกิดความเข้าใจ
ในบทเรยีน แสดงใหเ้ห็นในเหตุผลทีไ่ม่พึงพอใจ
ต่อการเรยีนการสอนซึง่ผู้เรียน 1 คนเขยีนตอบ
มาวา่ "หากไมไ่ด้ช่วยทำงานกลุม่  ก็จะไม่เข้าใจ
บทเรียน" นอกจากนี้มีผู้เรียน 2 คน เขียนว่า
"คนในกลุม่บางคน ไม่ช่วยงานกลุม่เลย"  แสดง
ให้เห็นว่า เกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อเพื่อนบางคน
ในกลุม่ อันอาจจะทำใหรู้้สกึไมส่นกุกบัการเรยีน
การสอนในวันนั้นๆ ก็เป็นได้ ผู้เรียนอีก 1 คน
เขียนว่า  "การจบักลุม่  มักจะอยูกั่บเพ่ือนกลุม่
เดิมๆ ทำให้ขาดความหลากหลายในความคิด
และทำใหบ้างคนไมไ่ด้ทำความรูจั้กกนั"  กับอีก
1 คนเขียนว่า "การแบ่งกลุ่มโดยมีคนน้อยเกินไป
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ทำใหคิ้ดอะไรไดไ้ม่มาก"  ซ่ึงในกรณขีองผู้เรียน
2 คนหลงัน้ี แสดงใหเ้ห็นว่า การทำกจิกรรมกลุม่
ควร จะให้ผู้เรียนจับกลุ่มหมุนเวียนกัน เพื่อให้
รู้จักกันท่ัวถึง และอย่าจับกลุ่มเล็กหรือใหญ่เกินไป
เพ่ือทุกคนจะไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมด้วยกัน

2.3 ต้องเป็นคนที ่ยอมรับฟังความ
เห็นของผู้อ่ืน

ในกรณน้ีี ผู้เรียน 8 คน ได้เขียนแสดง
เหตุผลที่พึงพอใจ การเรียนการสอนด้วยกระ-
บวนการ PAR ว่า "การทำกจิกรรมทำให ้ได้เห็น
ความคิดอันหลากหลายของเพื่อน  ทำให้รู้ว่า
คนเรามีความคิดที่แตกต่างกัน  และได้รู ้ว่า
เพ่ือนๆ มีความสามารถมากกวา่ทีคิ่ด ทำใหเ้กิด
ความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้มีความ
สามารถมากขึ้น"  ประเด็นนี้แสดงให้เห็นว่า
การทำกจิกรรมยงัผลดอียา่งยิง่ยวด คอื ผูเ้รยีน
ได้แลกเปล่ียนความคดิเห็นกัน จนกลายเปน็แรง
กระตุ้นให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียน
มากขึ้น ซึ่งทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับตัวผู้เรียนเองด้วย
ที่จะต้องใจกว้าง  เปิดรับฟังความคิดเห็นของ
เพ่ือนร่วมช้ัน ไม่ควรเป็นคนท่ียึดเอาแต่ความคิด
ของตัวเองเป็นใหญ่ เพราะจะทำให้คิดว่าตัวเอง
เก่งแล้ว และหยุดพัฒนาความสามารถของตน
ไว้เพียงแค่น้ัน

2.4 ท่องจำไม่เก่ง ก็เรียนได้
ผู้เรียนจำนวน 6 คน เขียนแสดง

เหตุผลท่ีพึงพอใจการเรียนการสอนด้วยกระบวน-
การ PAR ว่า  "กิจกรรมทำใหเ้ข้าใจถอ่งแท ้ โดย
ไม่ต้องกลับมาท่องอีก" แสดงให้เห็นว่าผู้เรียน
ท่ีเป็นคนท่องจำไม่เก่ง  ก็สามารถเกดิผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดีได้ หากเรียนด้วยกระบวนการ
PAR

2.5 ต้องมีวินัยในตัวเอง และมีความ
รับผิดชอบสงู

เนื่องจากการเรียนการสอนด้วยกระ-
บวนการ PAR น้ี เน้นการทำกจิกรรมเพือ่ให้เกิด
การเรียนรู้และเข้าใจก่อนสรุปเนื้อหาบทเรียน
ดังนั้น ทุกคาบเรียนจึงจะมีกิจกรรมให้ทำตลอด
และทุกครั้งที่จบบทเรียนก็จะมีแบบฝึกหัด เพื่อ
ฝึกทักษะให้กับผู้เรียนในเรื่องเกี่ยวกับเนื้อหาที่
เร ียนไป  ในการนี ้หากผู ้เร ียนสามารถร่วม
กิจกรรมได้ทุกครั้ง  ทำแบบฝึกหัดทุกบทเรียน
ผู้เรียนก็จะเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดี โดย
ไม่ต้องกลับมาทอ่งจำอีก ดังท่ีได้กล่าวไปข้างต้น
ในข้อ (4) ดังน้ันผู้เรียนทีเ่หมาะสมกบักระบวน-
การ PAR นี้ จึงต้องเป็นผู้ที่มีวินัยในตัวเองเข้า
เรียนทกุครัง้ และต้องมีความรบัผิดชอบสงู โดย
จะต้องทำแบบฝึกหัดส่งทุกช้ิน

2.6 กระบวนการ PAR เหมาะกับ
ช้ันเรียนทีมี่ผู้เรียนจำนวนไมม่ากไมน้่อยเกนิไป

ด้วยการเรียนการสอนที ่เน้นการทำ
กิจกรรม และต้องประเมินผล เพ่ือวัดพัฒนาการ
ของผู ้เรียนทุกระยะ ทำให้กระบวนการนี ้ไม่
สามารถใช้กับชั้นเรียนที่มีผู้เรียนจำนวนมากได้
เพราะจะทำให้ผู้สอนเอาใจใส่ผู้เรียนได้ไม่ทั่วถึง
ในขณะเดียวกัน หากผู้เรียนมีจำนวนน้อยเกินไป
ก็จะทำกิจกรรมกลุ่มได้ไม่บรรลุผลดีนัก เพราะ
ขาดความหลากหลายทางความคดิ และจะทำให้
ผู้เรียนไม่ค่อยได้เปิดมุมมองให้กว้างข้ึน อันจะทำ
ให้สร้างสรรค์ผลงานออกมาได้ไม่แปลกใหม่นัก
ในการนี้ จากการวิจัยที่ผ่านมา  เห็นได้ชัดว่า
ผู้เรียนในตอนเรยีนท่ี 1 จำนวน 20 คนนัน้ เป็น
จำนวนท่ีค่อนข้างจะพอดีกับการทำกระบวนการ
PAR เพราะจากการให้ประเมินตนเอง (Self
Assessment) ผู้เรียนประเมินว่าตนมพัีฒนาการ
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ด้านความสามารถทางการเขยีน มีมุมมองต่อคน
และสังคมดีขึ้น ในระดับคะแนนที่สูงกว่าผู้เรียน
ในตอนเรยีนที ่ 2  แต่ในตอนเรยีนที ่ 1 น้ีก็ยังมี
ผู้เรียน 3 คน เขียนอธิบายแสดงความไม่พึงพอใจ
ท่ีมีต่อกระบวนการ PAR น้ีว่า "คนในกลุ่มบางคน
ไม่ช่วยงานกลุ่มเลย"  ทำให้ผู้สอนต้องกลับมา
พิจารณาอีกคร้ังว่า จำนวนผู้เรียนอาจจะมีจำนวน
มากเกินไปจนทุกคนไม่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
หรืออีกทางหนึ่งคือ กิจกรรมต้องปรับเปลี่ยน
รูปแบบ ให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมมากขึ้น สำหรับ
ผู้เรียนในตอนเรยีนที ่ 2 จำนวน 6 คน ก็นับว่า
เป็นจำนวนน้อยเกินไป จนมีผู้เรียน 1 คนเขียน
อธิบาย แสดงความไม่พึงพอใจที่มีต่อกระบวน-
การ PAR นี้ว่า "การแบ่งกลุ่มโดยมีคนน้อย
เกินไป ทำให้คิดอะไรได้ไม่มาก"  ซ่ึงแสดงให้เห็น
ชัดเจนว่า ผู้เรียนจำนวนน้อยเกินไปทำให้ขาด
ความหลากหลายทางความคดิ และทำใหผู้้เรียน
ขาดโอกาสทีจ่ะเปิดโลกทศัน์

3. ลักษณะกิจกรรมในช่วง "ศึกษา"
(Study) ท่ีเหมาะสมกบัการเรยีนการสอน

3.1 ศึกษาจากเอกสารก่อนแล้ว
ค่อยสรุปบทเรียน ทำให้เกิดผลสัมฤทธ์ิค่อนข้างดี

วิธีการศึกษาบทเรียนที ่ใช้ในการ
เรียนการสอนช่วงศึกษา (Study) มีหลายรูปแบบ
ไดแ้ก ่การศกึษาจากเอกสารกอ่น แล้วคอ่ยสรปุ
บทเรียนร่วมกันการอภิปรายถึง  "ประเด็น
ปัจจุบัน" เพื่อเรียนรู้บทเรียน การให้ผู้เรียนไป
ค้นคว้าด้วยตัวเองทั ้งหมด แล้วกลับมาสอน
เพ่ือนร่วมช้ัน และการศกึษาดว้ยการทำกจิกรรม
แบบอุปมา รูปแบบส่วนใหญ่เป็นแบบ "การศึกษา
จากเอกสารกอ่น" แล้วคอ่ยสรปุบทเรยีนร่วมกนั
ในช่วงต่อไป (คือ ช่วง Reflection) ซ่ึงนับว่าเปน็
วิธีที่ดีที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ

ในแต่ละบทเรยีนคอ่นข้างมาก เพราะผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนในภาพรวมแล้วอยู่ใน
ระดับ "ดีมาก" เป็นส่วนใหญ่

3.2 การศึกษาจากเอกสารก่อน
สรปุบทเรยีน เป็นรูปแบบทีผู้่เรียนพึงพอใจมาก

   กระบวนการทีไ่ด้คะแนนเฉลีย่ความ
พึงพอใจมากที่สุดคือ การเรียนการสอนในบทที่
6 ซ่ึงไดค้ะแนนเฉลีย่ถึง 9.59 โดยวธีิการศกึษา
บทเรียนท่ีใช้คือ "การศึกษาจากเอกสารกอ่นสรุป
บทเรียน"  อันเป็นวิธีการศึกษาท่ีผู้สอนใช้ในแทบ
ทุกบทเรียน (ยกเว้น บทท่ี 1/1.2 บทท่ี 2 และบทท่ี
5/5.2) ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนพึงพอใจในการเรียน
การสอน ด้วยคะแนนเฉลี่ยสูงกว่า 8.5 ทั้งสิ้น
ดังน้ัน หากตัดสินด้วยคะแนนความพึงพอใจ โดย
เฉล่ียน้ี  จึงพอสรปุไดว่้าการศกึษาบทเรยีนดว้ย
วิธีการศกึษาจากเอกสารกอ่นสรุปบทเรียน  เป็น
วิธีการศึกษาที่เหมาะสมสำหรับการนำมาใช้ใน
การเรยีนการสอนเปน็อย่างยิง่

3.3 บทเรียนที่ต้องเรียนซ้ำ ต้อง
ปรับเน้ือหาและเอกสาร ผู้เรียนจึงจะพึงพอใจ

หากกระบวนการในครั้งใดส่งผลให้
ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ำ
และจำเป็นต้องให้เรียนรู้ซ้ำอีกครั้ง จะต้องปรับ
เปลี่ยนเนื้อหาให้ต่างไปจากการเรียนการสอน
ในครั้งแรก โดยเฉพาะหัวข้อใหญ่ที่มีเนื ้อหา
ซับซ้อน ควรจะแบ่งหัวข้อให้เรียนรู้ทีละหัวข้อ
ย่อย และวัดผลสัมฤทธิ ์เป็นครั ้งๆ ไป เช่น
การเรยีนในบทเรยีนท่ี 4 ท่ีผู้เรียนเกิดผลสมัฤทธ์ิ
ในระดับต่ำ เป็นจำนวนกว่าร้อยละ 50 จึงให้
เรียนซ้ำใหม่ ด้วยการแบง่หัวข้อออกเปน็ 4 เร่ือง
และเรียนกับวัดผลไปทีละหัวข้อ ทำให้เกิดผล-
สัมฤทธิ์ที่ดีขึ้น และผู้เรียนก็ยังคงพึงพอใจสูง
ตรงกันข้ามกับการเรียนบทเรียนที่ 3 ที่ผู้เรียน
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เกดิผลสมัฤทธิต์ำ่เชน่กนั แตผู่ส้อนจดัใหผู้เ้รยีน
เรียนซ้ำในกระบวน การรปูแบบเดมิ เน้ือหาเดมิ
ไม่เปลี่ยนแปลง ถึงแม้สุดท้ายจะส่งผลให้เกิด
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนดข้ึีน แต่ผู้เรียนประเมนิ
ให้คะแนนความพึงพอใจต่อกระบวนการใน
บทเรยีนน้ีต่ำกวา่บทอืน่ๆ  คือ 7.63

4. กระบวนการ PAR สามารถนำไป
ใช้ ในการเรียนการสอนไดดี้

จากผลการวิจัยท่ีรายงานไปในบทที ่4-6
ได้ข้อสรุปที่ค่อนข้างชัดเจนว่า "กระบวนการ
PAR สามารถนำไปใช้ในการเรียนการสอน
ได้ดี" เพราะเมื่อนำกระบวนการ PAR ไปใช้
ในการเรียนการสอนแล้วส่งผลให้ผู ้เรียนเกิด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน "มาก"  ผู้เรียนเกิด
ทักษะการนำไปใช้ "มาก" ผู้เรียนพึงพอใจกับ
การเรยีนการสอนแบบนี ้ "มาก"

จึงพอสรุปได้ว่า กระบวนการ PAR
สามารถนำไปใชใ้นการเรียนการสอนไดดี้ เพราะ
ทำให้เกิดผล 3 ด้าน อันเป็นหัวใจสำคัญของ
การเรียนการสอน ได้แก่ (1) ผู้เรียนได้เรียนรู้
เข้าใจบทเรียนอย่างถ่องแท้ (เพราะเกิดผล
สัมฤทธิ ์ทางการเร ียน "มาก") (2) ผู ้เร ียน
สามารถนำความรู้ที่เข้าใจ ไปใช้ได้จริงในทาง
ปฏิบัติ (เพราะเกิดทักษะการนำไปใช้ "มาก") และ
(3) ผู้เรียนสนุก และชื่นชอบกับกระบวนการ-
เรียนการสอน (เพราะพึงพอใจกับการเรียน
การสอนแบบนี ้ "มาก")

   ข้อเสนอแนะจากการวจัิย

1. ข้อควรคำนึง สำหรับผู้สอนที่จะ
นำกระบวนการ PAR ไปใช้ในการเรียนการ
สอน

1.1 ทำความเข ้าใจหลักการของ
กระบวนการ PAR ก่อน แล้วค่อยนำไปใช้ให้
บรรลุเป้าหมายที่เหมาะสม

    กระบวนการวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมที่ว่า "การศึกษา (study) สถาน-
การณ์ การแสดงปฏิกิริยา (reflection)
ต่อสถานการณ์ การกระทำ (action) ต่อ
สถานการณ์" เป็นกระบวนการที่เป็นวัฏจักร
มุ่งให้เกดิประโยชน ์กบัผู้เข้ารว่มทกุคนมากกวา่
การทดสอบประสิทธิภาพของสิ่งเร้า (stimulus)
ใดๆ จากภายนอกกลุ่ม และเป็นกระบวนการ
ที ่เน้นและกระตุ ้นให้ทุกคนมีส่วนร่วมในทุก
ข ั ้นตอนของการจ ัดการปัญหา อันจะเก ิด
ประโยชน์กับผู้ร่วมกระบวนการทุกคนเอง ใน
กรณีน้ีแสดงใหเ้ห็นว่า กระบวนการ PAR เหมาะ
ที่จะนำไปใช้กับการเรียนการสอนที่มีปัญหา
เกี่ยวกับตัวผู้เรียน หากเป็นปัญหาด้านอื่นๆ
อาจจะตอ้งเลือกใชก้ระบวนการอืน่ๆ แทน

1.2 วางแผนกิจกรรมให้สอดคล้อง
กบัปัญหาทีต้่องการแกไ้ข และเนือ้หาบทเรยีน

ในเมือ่กระบวนการ PAR เหมาะกบั
การนำไปใช้ในการเรียนการสอนในชั้นเรียนที่มี
ปัญหาเกี่ยวกับตัวผู้เรียน ดังนั้น อันดับแรก
ที่ผู้สอนต้องคำนึงถึงคือ  กำหนดหรือระบุให้
ช ัดเจนว่าในชั ้นเร ียนของตนมีปัญหาอะไร
เกี่ยวกับตัวผู้เรียน ซึ่งในงานวิจัยนี้ปัญหาที่
ระบุคือ "ผู้เรียนไม่สามารถนำความรู้ที ่เรียน
ไปใช้ในทางปฏิบัติได้จริง หรือขาดทักษะการ
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นำไปใช้" แล้วออกแบบกิจกรรมที่คิดว่าจะแก้
ปัญหานั้นได้ โดยยึดหลักการของกระบวนการ
PAR เป็นแนวทาง โดยจะต้องไม่ลืมว่าต้อง
สอดคล้องกับเน้ือหาบทเรียนด้วย

1.3 มีความพร้อมที่จะปรับเปลี่ยน
รูปแบบกิจกรรม ให้เหมาะสมกับผู้เรียนมากท่ีสุด

เนื ่องจากกระบวนการ PAR เป็น
กระบวนการท่ีเหมาะกับการเรียนการสอนในบทเรียน
ท่ีมีเน้ือหาไมเ่ยอะ และไม่ซับซ้อน และหากเกดิ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่สูงในบทเรียนใด ก็
ต้องกลับมาทำกระบวนการเรียนการสอนซ้ำอีก
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจอย่างแท้จริง ในขณะ
เดียวกัน การเรียนซ้ำในครั้งที่สอง หากไม่ปรับ
เปล่ียนองคป์ระกอบใดๆ เลย ก็จะทำใหผู้้เรียนรู้
สึกเบื่อ และไม่พึงพอใจได้ในที่สุด แม้ผู้เรียนจะ
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับดีขึ้น แต่
ผู้เรียนก็ให้คะแนนความพึงพอใจไม่มาก ทั้งนี้
จึงแสดงให้เห็นว่า ผู้สอนต้องพร้อมที่จะปรับ
เปลี่ยนรูปแบบกิจกรรม ให้เหมาะสมกับผู้เรียน
มากที่สุด หากกิจกรรมใดไม่สัมฤทธิ์ผล ก็ต้อง
ปรับปรุงใหม่ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี และผู้เรียน
พึงพอใจด้วย

1.4 กำหนดเครื ่องมือในการประ-
เมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ชัดเจน และควร
จะทำทุกระยะ เพื ่อจะได้เห็นพัฒนาการของ
ผู้เรียน

การเรียนการสอนด้วยกระบวนการ
PAR น้ี จำเป็นท่ีจะต้องกำหนดเครือ่งมือในการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ชัดเจน เช่น
การทำแบบฝึกหัดท้ายบทที ่มีเกณฑ์การให้
คะแนนที่เป็นมาตรฐานเหมือนกันทุกคน ทั้งนี้
เพื่อจะได้ทราบว่า ผู้เรียนเข้าใจและเกิดทักษะ

การนำไปใชม้ากนอ้ยเพียงใด และจะไดว้างแผน
ต่อไปว่า ควรใหผู้้เรียนเรียนบทเรยีนต่อไป หรือ
เรียนซ้ำอีกครั้ง เพื่อจะได้เข้าใจและนำไปใช้ได้
อย่างแท้จริง

1.5 เป็นคนช่างสังเกต และคอย
กระตุ้นให้ผู้เรียนทุกคนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม

เนื ่องจากกระบวนการ PAR เป็น
กระบวนการท่ีเหมาะกับการแก้ปัญหาในช้ันเรียน
ท่ีมีปัญหาเกีย่วกับตัวผู้เรียน ดังน้ันผู้สอนจึงต้อง
เป็นคนช่างสังเกต  เอาใจใส่กับผู้เรียนทุกคนเพ่ือ
จะได้แก้ปัญหาที่กำหนดไว้ได้อย่างแท้จริง มิ
เช่นน้ัน อาจเกดิกรณท่ีีผู้เรียนไม่พึงพอใจ เพราะ
เพ่ือนร่วมช้ันเรียน ไม่ช่วยกิจกรรมกลุ่ม ข้ึนมาได้
และสุดท้ายผู้เรียนท่ีไม่ร่วมกิจกรรมกลุ่ม ก็จะเป็น
คนทีไ่ม่เกิดพัฒนาการทางการเรยีนในทีสุ่ด

2. ประเด็นเรียนรู้สำหรับการวิจัย
ชั้นเรียน
2.1 การวิจัยช้ันเรียน คือ กระบวนการ

แก้ปัญหาอย่างมีระบบ
   งานวิจัยฉบับนี้ได้มุ่งแก้ปัญหาการ

เรียนการสอนเรือ่ง "การเพิม่ทกัษะการนำไปใช"้
ดัง ท่ีได้กล่าวไป ซ่ึงในทางปฏิบัติ ผู้สอนหรือผู้วิจัย
ได้เคยพยายามแก้ปัญหานี้มาหลายภาคการ
ศึกษาแล้ว (ผู้สอนวิชาน้ี เป็นคนเดียวกันมาตลอด
7 ภาคการศึกษา) แต่ไม่เกิดผลเป็นที่ประจักษ์
เมื่อได้มาทำวิจัยชั้นเรียนในภาคการศึกษานี้
ทำให้ได้วางแผนการสอนอย่างเป็นระบบและมี
เป้าหมายที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  ส่งผลให้ผู้เรียนได้
พัฒนาทักษะการนำไปใช้ของตนเองได้มากขึ้น
และในเชิงลึกอย่างแท้จริง ในการน้ีจึงทำให้ผู้วิจัย
เข้าใจ และเห็นประโยชน์ของการวิจัยชั้นเรียน
มากขึ้น
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2.2 การรวบรวมข้อมูลจากผู้เรียน
เป็นส่ิงสำคัญในการวิจัย

Barbara M. and Sheila P.  (เลม่
เดยีวกนั) และ Bruce Rochis (เล่มเดยีวกนั) ได้
กล่าวไว้ว่า  "การรวบรวมข้อมูลจากผู้เรียนเป็น
ขั้นตอนที่สำคัญในการดำเนินงาน โดยเฉพาะ
ข้อมูลท่ีทำให้ผู้วิจัยทราบว่า ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ได้มากน้อยเพียงใด และอย่างไรบ้าง" ซ่ึงในการน้ี
ท้ังสองได้แนะนำวิธีการรวบรวมข้อมูลไว้หลายวิธี
โดยผู้วิจัยได้เลือกใช้ 3 วิธี คือ แบบสอบถาม
แบบข้อคำถามอัตนัยสำหรับวัดความพึงพอใจ
ของผู้เรียนที่มีต่อกระบวนการ PAR นั้น ช่วย
รวบรวมข้อมูลเชิงลึกที่สามารถนำไปวิเคราะห์
ต่อเน่ืองถึง  "ทักษะการนำไปใช"้  ท่ีเกิดข้ึนกบั
ผู้เรียนได้อีกด้วย นอกจากนี้การให้ผู้เรียนให้
คะแนนความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอน
ด้วย Rating Form ก็ช่วยให้ผู ้วิจัยสามารถ
วิเคราะห์ได้ง่ายขึ้นในเรื่องของการสร้างกระ-
บวนการเรียนการสอนให้อยู่ในรูปแบบที่ผู้เรียน
ช่ืนชอบท่ีสุด รวมถึงการให้ผู้เรียนประเมินตนเอง
(Self-Evaluation) ด้วยการเขียนอธิบายเชิง
พรรณนา ก็ช่วยให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลที่แท้จริงว่า
ผู้เรียนเกดิพฒันาการทางทกัษะตา่งๆ เน่ืองจาก
ได้เข้าร่วมการเรียนการสอนด้วยกระบวนการ
PAR หรือเกิดจากปัจจัยอ่ืนภายนอกห้องเรียน

เมื ่อเสร็จสิ ้นการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้
เรียนรู้ว่า การเลือกใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลเป็น
สิ่งสำคัญ สำหรับงานวิจัยเพราะต้องเลือกใช้
วิธีการท่ีน่าเช่ือถือ และต้องเป็นวิธีท่ีช่วยให้ผู้วิจัย
เก็บข้อมูลได้ครบถ้วน สามารถนำมาวิเคราะห์
และสรุปผลได้อย่างถูกต้องชัดเจน หากเลือก
วิธีรวบรวมข้อมูลไม่ดี ก็จะทำให้เก็บข้อมูลได้
ไม่ครบ ไม่สามารถสรปุผลได ้และยังไม่สามารถ
กลับไป เก็บข้อมูลซ้ำได้อีกด้วย เพราะเหตุการณ์

ทีเ่กดิขึน้ในช้ันเรียน เป็นเหตุการณจ์ริงทีเ่กดิขึน้
แลว้จบลง ตา่งกบัการวจัิยเชงิทดลองทีส่ามารถ
ควบคุมตัวแปร และทดลองซำ้ได้อีกหลายๆ คร้ัง

2.3 กระบวนการ PAOR เป ็น
แนวทางทีเ่หมาะสมกบัการวจัิยช้ันเรียน

กระบวนการวิจัยชั้นเรียนประกอบ
ด้วยการวางแผนวิจัย (Planning) ปฏิบัติตามแผน
(Acting) เก็บรวบรวมข้อมูล (Observing) และ
สะท้อนความรู ้ข้อค้นพบ ข้อสังเกต (Reflecting)
หรือเรียกย่อๆ ว่า "กระบวนการ PAOR" (คุณครู.
คอม,เล่มเดียวกัน) สำหรับงานวิจัยฉบับนี้ได้
ยึดแนวทาง PAOR เป็นหลักในการดำเนินงาน
วิจัย นับต้ังแต่ การวางแผนวา่จะใชก้ระบวนการ
PAR ในการเรยีนการสอน เพ่ือแกปั้ญหาผูเ้รียน
ขาดทักษะการนำไปใช้ จากนั้นก็ได้ปฏิบัติตาม
แผนทีก่ำหนดไว ้ ด้วยการใชเ้ครือ่งมือต่างๆ ใน
การวิจัยเพื่อการรวบรวมข้อมูลที่ครบถ้วน จน
สดุทา้ยกไ็ดส้ะทอ้นความรู ้ ข้อคน้พบ ข้อสงัเกต
ต่างๆ ออกมาเป็นรูปเล่มดังรายงานเล่มนี้ นอก
จากนี ้ก็ยังได้นำผลการวิจัยไปนำเสนอในที ่
ประชุมวิชาการตา่งๆ ท่ีไดรั้บเชิญไปอีกดว้ย ใน
การนีผู้้วิจัยจึงไดเ้รียนรู้ว่า กระบวนการ PAOR
สามารถใช้เป็นแนวทางในการทำวิจัยชั้นเรียน
ได้ดี และคอ่นข้างเหมาะสม เพราะเปน็แนวทาง
กว้างๆ ที่ผู ้วิจัยสามารถกำหนดรายละเอียด
ในการดำเนินงานเองได้อย่างอิสระ จนกระทั่ง
บรรลุผลตรงประเด็นในที่สุด



⌫   ⌫⌫   ⌫    
 80 Journal of Rangsit University: Teaching & Learning    Volume 2,  Number 1, January-June 2008

  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป

1. งานวิจัยฉบับนี ้ได้ทดลองใช้กระ-
บวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR)
กับ วิชาการเขียนสารคดี (นท.416) ซ่ึงช่วยพัฒนา
ทักษะการนำไปใชใ้ห้ผู้เรียนได้มาก ดังน้ัน ผู้วิจัย
จึงเห็นว่า น่าจะนำกระบวนการนี้ไปใช้พัฒนา
ทกัษะ ดงักลา่วใหก้บัผู้เรียนในรายวชิาอืน่ไดอี้ก
ด้วยแนวทางเดียวกันน้ี

2. เนื่องจาก กระบวนการ PAR เป็น
กระบวนการท่ีเหมาะกับการนำไปใช้ในการเรียน
การสอนท่ีมีปัญหาเก่ียวกับตัวผู้เรียน ดังน้ัน จึงน่า
จะเป็นกระบวนการที่เหมาะกับการนำไปใช้แก้
ปัญหาในชั้นเรียนที่มีอุปสรรคด้านตัวผู้เรียนได้
เช่นเดียวกัน

3. งานวิจัยชิ้นนี้ได้ทดลองใช้กระบวน-
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR)
กับวิชาการเขียนสารคดี (นท.416) ซึ่งเป็นชั้น
เรียนทีมี่ขนาดเลก็ คอืมีผู้เรียนในตอนเรยีนที ่ 1
จำนวน 20 คน และตอนเรียนที่ 2 จำนวน 6
คนเท่านั้น แม้จะเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี แต่ก็เป็น
เพียงช้ันเรียนขนาดเลก็ ผู้วิจัยจึงเห็นว่า น่าจะมี
การวิจัยที่ช่วยพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
ท่ีจะเสริมสร้างทักษะการนำไปใชใ้ห้กับผู้เรียนใน
ช้ันเรียนขนาดใหญก่ว่าน้ีได้ต่อไป

  กิตตกิรรมประกาศ

งานวิจัยฉบับนี้ได้รับการสนับสนุนทุน
จากมหาวิทยาลัยพายัพ  นับเป็นโอกาสอันดีที่
ทำใหผู้้วิจัยไดเ้ปิดโลกทศัน ์แสวงหาองคค์วามรู้
ใหม่ๆ ทางการศึกษา จนกระทั่งสามารถทำ
สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี จากความร่วมมือของบุคคล
หลายๆ ฝ่าย ตั้งแต่ผู้เรียนทั้ง 26 คน ที่ลง-
ทะเบียนเรียนวิชาการเขียนสารคดี (นท.416)
ในภาคเรยีนที ่ 2/2548 ซ่ึงไดต้ั้งใจเรียน และให้
ความร่วมมือเป็นอย่างดีโดยตลอด  รวมถึง
คณาจารย์ในภาควิชานิเทศศาสตร์ คณะสังคม-
ศาสตร์ท่ีคอยส่งเสริมการทำวิจัย  และขอขอบคุณ
เป็นอย่างยิ่งสำหรับคุณมะลิ จันทร์สุนทร กับ
คุณบรรจง ศีละวงษ์เสรี  เจ้าหน้าท่ีประจำสถาบัน
วิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยพายัพ ที่คอยให้
คำแนะนำและใหค้วามชว่ยเหลอื รวมถงึช่วยไข
ข้อสงสยัให้ผู้วิจัยสามารถผา่นพน้อุปสรรคตา่งๆ
มาได้หลายครั้งหลายครา นอกจากนี้ ขอขอบ
พระคุณ รศ.ดร.สนิท สัตโยภาส เป็นอย่างสูง
ทีใ่ห้คำแนะนำในการปรบัแกร้ายงานการวจัิยให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

สุดท้าย ขอขอบคุณ "คุณแม่" อารีย์รัช
เสรกิีตติกุล และคูชี่วิตทีน่่ารกั "คุณหนุ่ย" นันท-
สทิธิ ์กติติวรากลู  ซ่ึงทัง้คูค่อยรบัฟังปัญหา และ
ให้กำลังใจอันแสนพิเศษอย่างที่ไม่มีใครทำได้
ทำให้ผู้วิจัยมีพลังที่จะสร้างสรรค์ผลงานออกมา
ได้อย่างภาคภูมิใจ
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