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

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
(CAI) วิชาชีวกลศาสตร์ 1 เรื่อง การทดสอบกำลังกล้ามเนื้อและการวัดช่วงการเคลื่อนไหว 2) เปรียบ
เทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหวา่งการเรยีนดว้ย CAI และการเรยีนดว้ยเอกสารประกอบการเรยีน และ
3) เพื่อศึกษาเจตคติและความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ CAI เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ประกอบด้วย 1) บทเรียน CAI และเอกสารประกอบการเรียนเรื่อง "การตรวจกำลังกล้ามเนื้อและการ
วัดช่วงการเคลื่อนไหว" 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู ้ และ 3) แบบวัดเจตคติและ
ความพงึพอใจทีมี่ต่อ CAI การดำเนนิการวจัิยประกอบไปดว้ย 1) การหาประสทิธิภาพของ CAI แบ่งเป็น
การทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง การทดลองแบบกลุ่มเล็ก และการทดลองแบบกลุ่มใหญ่ โดยกลุ่มตัวอย่าง
เป็นนักศึกษากายภาพบำบดั ช้ันปีท่ี 1 จำนวน 19 คน   2) การหาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน โดยกลุ่มตัวอย่าง
เป็นนักศกึษากายภาพบำบดั ช้ันปีท่ี 1 จำนวน 30 คนแบง่ออกเปน็ 2 กลุ่มโดยการสุม่ คือ กลุ่มทดลอง
ศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และกลุ่มควบคุม ศึกษาจากเอกสารประกอบการเรียน และ 3)
ศึกษาเจตคตแิละความพงึพอใจต่อ CAI จากนกัศกึษากายภาพบำบดั ช้ันปีท่ี 2 จำนวน 30 คน

จากการวิจัยพบว่า 1) CAI มีประสิทธิภาพที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ 85.33/87.67  2) ผล
สมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใช ้CAI สงูกวา่การเรยีนดว้ยเอกสารประกอบการเรยีน อย่างมนัียสำคญัทางสถติิ
(P<0.05) 3) เจตคตแิละความพงึพอใจของนกัศกึษาทีมี่ต่อ CAI สว่นใหญ่อยู่ในระดบัดี

คำสำคัญ: บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน/ การทดสอบกำลังกล้ามเนื้อ/ การวัดช่วงการเคลื่อนไหว
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ABSTRACT

The purposes of this study were 1) to evaluate the efficiency of Computer Assisted

Instruction (CAI) in order to support studying  Biomechanics 1, Manual Muscle Testing and

Range of Motion (MMT and ROM)    2) to compare the learning achievement between Physical

Therapy students who studied  with CAI and Physical  Therapy students who studyied  with

document and   3)  to survey the students’ attitude toward the CAI.

The instruments used for gathering data were   1) CAI and document on "MMT and

ROM" developed by researcher   2)  an achievement test was focused on Biomechanics MMT

and ROM by using pretest and posttest and   3)  a questionnaire was used for surveying

the subjects' attitude on the effectiveness of  CAI.

A three-step experimentation process of trying out with was composed of    1) A  one

by one              try out   2)  A small group try out    3) A large group try out, was conducted to

evaluate the efficiency of CAI. The analysis of the t-test was used to analyze the data in

order to measure the subjects' learning achievement scores with 30 first-year Physical

Therapy students of Rangsit University. By using sample random sampling, the subjects

were divided into two groups. For the experimental group, students learned by using CAI.

The other group was the controlled group, students learned by using document. The students'

attitude toward the CAI was surveyed by thirty second-year physical Therapy students.

The results revealed that    1) the efficiency of the CAI was at 85.33/87.67 which was

higher than the 80/80 standard level.    2)  the achievement scores of the Physical Therapy

students by using CAI were significantly higher (p<0.05) and    3) The attitude toward the CAI

of most of the students surveyed was found to be at a good level.

Keywords:    Computer Assisted Instruction, Manual Muscle Test, Range of Motion



   วารสารพัฒนาการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต  ปีที่ 1  ฉบับที่ 2  เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2550 26
☺      


          ปัจจุบันมีการนำเอาเทคโนโลยสีารสนเทศ
เข้ามาใช ้  โดยใชค้อมพวิเตอร์เป็นสือ่ประกอบการ
เรียนการสอนในลกัษณะของคอมพวิเตอรช่์วยสอน
(Computer Assisted Instruction : CAI) คารร์อล
(1993 อ้างตาม ถนอมพร เลาห์จรัสแสง 2541)
ได้กลา่ววา่ ความแตกตา่งทางการเรยีนรู้ของแต่ละ
บุคคล ได้แก่ บุคลิกภาพ สติปัญญา วิธีและลำดับ
การเรียนรู้ เป็นปัญหาอย่างหนึ่งต่อการเรียนการ
สอน ดังน้ันการจดัการเรยีนการสอนรายบคุคลดว้ย
CAI จะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเนื้อหาวิชาการ
มากข้ึน สามารถเรยีนตามความสามารถของตนเอง
และตามอัตราความเร็วในการรับรู้โดยไม่ต้องรอ
หรือเร่งให้ไปพร้อมกบัเพ่ือนในช้ันเรียน นอกจากนี้
ผู้เรียนสามารถทราบผลการเรยีนรู้ได้ทันที สามารถ
เรียนซ้ำไปซ้ำมากี่ครั้งก็ได้ จากรายงานการวิจัย
ทั้งในและต่างประเทศพบว่า CAI เป็นสื่อการสอน
ที่ให้ผลดีกว่าสื่ออื่นๆ นอกจากนี้ยังเป็นการสนอง
ต่อกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา ซ่ึงได้แก่
การคงอยู่ของนักศึกษา การพัฒนาการเรียนการ
สอน การใหนั้กศกึษาเรยีนรู้ดว้ยตนเอง

หลักสูตรกายภาพบำบัด เป็นการศึกษา
ในขั้นอุดมศึกษา ซึ่งบัณฑิตที่จบมีหน้าที่ให้บริการ
แก่สังคมทางด้านสุขภาพ ซึ่งจะทำได้ดีมีประสิทธิ-
ภาพเพยีงไรน้ัน ข้ึนอยู่กบัมาตรฐานการศกึษา นัก-
ศึกษาจะต้องมีทักษะและเรียนรู้ในการตรวจประเมิน
เบื้องต้นที่ถูกต้อง  เพื่อจะได้เป็นพื้นฐานในการ
วางแผนการรักษาต่อไปได้อย่างดี ซึ่งเริ่มจากการ
ตรวจประเมินกำลังกล้ามเนื้อ และการวัดช่วงการ
เคลื่อนไหว ดังนั้นเพื่อให้ถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียน
ไดอ้ย่างถกูตอ้ง แม่นยำ จำเป็นต้องใช้สือ่ประกอบ
การสอนที่สามารถแสดง รายละเอียดของเนื้อหา
ต่างๆ  ผู้วิจัยจึงเห็นถึงความสำคัญของ CAI ซึ่ง
ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหามาจากบทเรียน CAI
ก่อนเข้าเรียน  และสามารถทบทวนบทเรียนได้
ภายหลงัเรียน ซ่ึง CAI จะช่วยให้การเรยีนการสอน

มีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่ารูปแบบการเรียนการ
สอนแบบบรรยายในช้ันเรียนเพียงอย่างเดียว ดังน้ัน
จึงทำใหเ้กดิแนวคดิในการวจัิยน้ีข้ึน เพ่ือตอบสนอง
ความกา้วหน้าของเทคโนโลย ีและความตอ้งการสือ่
การเรียนการสอน เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ
การเรียนรู้


1. เพ่ือพัฒนา CAI สำหรบัเสรมิการเรยีน

ในหัวข้อ  "การทดสอบกำลังกล้ามเนื้อและการวัด
ช่วงการเคลื่อนไหว" ของนักศึกษากายภาพบำบัด

2. เพื่อหาประสิทธิภาพของ CAI สำหรับ
เสริมการเรียนท่ีสร้างข้ึนตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80

3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนระหว่างนักศึกษาที่เรียนเสริมด้วย CAI กับ
นักศึกษาท่ีเรียนเสริมด้วยเอกสารประกอบการเรยีน

4. เพื่อศึกษาเจตคติและความพึงพอใจ
ของนักศกึษาทีมี่ต่อ CAI

⌫

นักศึกษากายภาพบำบัด มหาวิทยาลัย

รังสติ ช้ันปทีี ่ 1 จำนวน 49 คน แบ่งเปน็ การหา
ประสทิธิภาพของ CAI จำนวน 19 คน การหาผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนเปรียบเทียบ ระหว่างนักศึกษา
ที่เรียนด้วย CAI กับนักศึกษาที่เรียนด้วยเอกสาร
ประกอบการเรียน จำนวน 30 คน โดยแบ่งนักศึกษา
ออกเป็น 3 ระดับตามความสามารถทางการเรียน
(GPA) ดังตารางที ่1 และแบ่งนักศกึษาแตล่ะระดบั
โดย การสุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง จำนวน
15 คน และกลุ่มควบคุม จำนวน 15 คน และ
นักศกึษากายภาพบำบดั ช้ันปีท่ี 2 จำนวน 30 คน
เพ่ือหาเจตคตแิละความพงึพอใจใน CAI
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ตารางที ่1 แสดงความสามารถทางการเรยีนของประชากร จำนวน 30 คน


การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ

(Quantity Research)

⌫


1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียน
สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง

การรียนแบบปรนัย  5 ตัวเลือก จำนวน 80 ข้อ
(กอ่นเรียนและระหวา่งเรยีน 40 ข้อ และหลังเรียน
40 ข้อ)

2. บทเรียนเอกสารประกอบการเรียน
บทเรียนยึดเนื้อหาในเอกสารประกอบ

การเรียนซึ่งยึดตามในหนังสือ Muscle Testing
Techniques of Manual Examination ของ Lucille
Daniels, M.A. และการวัดช่วงการเคลื่อนไหวจาก
หนังสือ Musculoskeletal Assessment  ของ
Hazel M. Clarson

3. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
สร้างบทเรียน CAI ที่มีเนื ้อหาสอด-

คล้องกับเอกสารประกอบการเรียน โดยนำเนื้อหา
มาจัดเรียงลำดับเรื่อง เพื่อเขียนบทดำเนินเรื่อง
(Story Board) นำบทดำเนนิเร่ืองทีอ่อกแบบมาทำ
การสร้างบทเรียน โดยใช้โปรแกรม Flash MX 2004
จากนั้นนำบทเรียนคอมพิวเตอร์ที ่แก้ไขแล้วไป
ทดลองหาประสิทธิภาพ

ระดบัผลการเรยีนเฉลีย่ 3.00-4.00 2.00-2.99 1.00-1.99

จำนวน (คน)      4      4      12

4. แบบวัดเจตคติและความพึงพอใจ
ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์
สร้างแบบวัดเจตคติและความพึงพอใจ

ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ โดยแบ่งเนื้อหาเป็น 3
หัวข้อ คือ ด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบ และดา้น
ความพึงพอใจ  กำหนดเกณฑ์ที ่ให้ในการแปล
ความหมายตามความคิดเห็นของนักศึกษา มีดังนี้
คะแนนเฉล่ีย 4.50 - 5.00, 3.50 - 4.49, 2.50 - 3.49,
1.50 - 2.49, 1.00 - 1.49 แสดงว่า นักศึกษามีเจตคติ
ท่ีดีมาก ดี  ปานกลาง พอใช้ และไม่ดีต่อการเรยีน
ด้วย CAI ตามลำดบั

⌫
การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอม-
พิวเตอร์ช่วยสอน
การทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง ทดลองใช้กับ

นักศึกษา 1 คน (GPA= 2.00-2.99) การทดลองแบบ
กลุ่มเล็ก ทดลองใช้กับนักศึกษา 3 คน (GPA =
3.00-4.00, 2.00-2.99, 1.00-1.99 อย่างละ1 คน)
และการทดลองแบบกลุ่มใหญ่ ทดลองใช้กับนัก-
ศึกษา 15 คน (GPA= 3.00-4.00, 2.00-2.99, 1.00-
1.99 อย่างละ 5 คน)

       การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
1. ให ้น ักศ ึกษากล ุ ่มทดลองและกล ุ ่ม

ควบคมุ ซ่ึงเป็นนักศกึษาชัน้ปีที ่ 1 จำนวน 15 คน
ทำแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน จำนวน
40 ข้อ โดยใชเ้วลา 40 นาที
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2. ให ้น ักศ ึกษากลุ ่มทดลอง เร ียน
บทเรยีน CAI ในห้องปฏิบัติการคอมพวิเตอร์ และ
กลุ่มควบคมุ ศึกษาตำราทีผู้่วิจัยจัดทำ โดยใชเ้วลา
2 ช่ัวโมง

3. หลังจากนั้นให้กลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม ทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการ
เรียน จำนวน 40 ข้อ โดยใช้เวลา 40 นาที หลัง
การเรียนทันที

การหาเจตคติและความพึงพอใจของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ให้นักศึกษาจำนวน 30 คนกรอกแบบวัด
เจตคตแิละความพงึพอใจ จำนวน 12 ข้อ


1. หาประสิทธิภาพของ CAI ระบบ

ไฮเปอร์มีเดียโดย ใช้เกณฑ์มาตรฐาน 80/80  80
ตัวแรก หมายถึง ร้อยละของคะแนนระหว่างเรียน
หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ (E

1
)  80 ตัวหลัง

หมายถึง ร้อยละของคะแนนหลังเรียนหรือประ-
สิทธิภาพของผลลพัธ์ (E

2
)

E
1

=  Σ()  x  100
  
  

E
2

= Σ()   x  100
  
  

E
1

แทนประสิทธิภาพของกระบวนการ
Σ แทนคะแนนรวมของแบบฝึกหัดหรือ

แบบทดสอบระหว่างเรียน
 แทนคะแนนเตม็ของคะแนน

แบบฝึกหัดหรือคะแนนสอบระหว่าง
เรียน

 แทนจำนวนนกัเรียน

E
2

แทนประสิทธิภาพของผลลัพธ์
Σ แทนคะแนนรวมของผลลพัธ์

หลังเรยีน
 แทนคะแนนเต็มของการสอบ

หลังเรยีน

2. เปรียบเทียบค่าความแตกต่างของ
ผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนในแต่ละกลุ่มโดยใช้
โปรแกรม SPSS 10.1 สถิติท่ีใช้ paired t-test ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติ 0.05

3. เปรียบเทียบค่าความแตกต่างของ
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียน ระหว่างกลุ่มโดยใช้โปรแกรม
SPSS 10.1 สถิติที่ใช้ Unpaired t-test ระดับนัย
สำคัญทางสถิติ 0.05

4. ศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อ
CAI ด้วยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และรอ้ยละ


การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอม-

พิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การทดสอบกำลงักลา้มเนือ้
และการวัดช่วงการเคล่ือนไหวท่ีสร้างข้ึนตามเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80

1. การทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง
นำ CAI ทดลองใชกั้บนักศกึษา 1 คน

ผลการทดลองแสดงให้เห็นว่า ประสิทธิภาพของ
CAI  E

1
/E

2
 = 82.50/90.00 ซึ่งเป็นประสิทธิภาพ

ท่ีสูงกวา่เกณฑ ์80/80 (ดังตารางที ่2)
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ตารางที ่2 ตารางแสดงคะแนนจากแบบทดสอบระหวา่งบทเรยีนและแบบทดสอบหลงัเรียน โดยทดลอง
กับนักศกึษา 1 คน

  แบบทดสอบ          คะแนนเตม็          คะแนนแบบทดสอบ          ร้อยละ

ระหวา่งเรยีน 40   33 82.50

หลังเรยีน 40   36 90.00

2. การทดลองแบบกลุ่มเล็ก
นำ CAI ไปทดลองใช้กับนักศึกษา จำนวน 3 คน ผลการทดลองแสดงให้เห็นว่า

ประสทิธิภาพของ CAI E1/E2 = 83.33/83.33 ซ่ึงเป็นประสทิธิภาพทีสู่งกวา่เกณฑ ์80/80  (ดังตารางที ่3)

ตารางที ่3 ตารางแสดงคะแนนจากแบบทดสอบระหวา่งบทเรยีนและแบบทดสอบหลงัเรียน โดยทดลอง
กับนักศกึษา 3 คน

  แบบทดสอบ          คะแนนเตม็          คะแนนแบบทดสอบ          ร้อยละ

ระหวา่งเรยีน 120 100 83.33

หลังเรยีน 120 100 83.33

3. การทดลองแบบกลุ่มใหญ่
เมื่อผู้วิจัยนำ CAI มาปรับปรุง และนำไปทดลองใช้กับนักศึกษา จำนวน 15 คน ผลการ

ทดลองแสดงให้เห็นว่า ประสิทธิภาพของ CAI มีประสิทธิภาพ E1/E2 = 85.33/88.67 ซึ่งเป็น
ประสทิธิภาพทีสู่งกวา่เกณฑ ์80/80 (ดังตารางที ่4)

ตารางที ่4 ตารางแสดงคะแนนจากแบบทดสอบระหว่างบทเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนโดย
ทดลองกบันักศกึษา 15 คน

  แบบทดสอบ          คะแนนเตม็          คะแนนแบบทดสอบ          ร้อยละ

ระหวา่งเรยีน 600 512 85.33

หลังเรยีน 600 532 88.67
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เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระหว่างนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนคอม-
พิวเตอร์ช่วยสอน  กับนักศึกษาที่เรียนด้วย
เอกสารประกอบการเรียน

จากตารางที ่ 5  เมื ่อเปรียบเทียบผล
สัมฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนการเรียนของกลุ่มทดลอง
และกลุม่ควบคมุ  พบว่านกัศกึษามผีลสมัฤทธิท์าง
การเรียนไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
(p>0.05) และเมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียน  ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่ม
ควบคุม พบว่านักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.05)
โดยกลุ่มทดลอง มีระดับคะแนนเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมตฐิานทีต้ั่งไว้  และเม่ือเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์
ทางการเรยีนก่อน และหลังเรียนในแต่ละกลุ่มพบว่า
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนในกลุ่ม
ทดลอง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติ (p<0.05) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและ
หลังเรียนในกลุ่มควบคุม พบว่าไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p>0.05)

นอกจากนี้เมื่อแบ่งนักศึกษาออกเป็น 3
กลุ่มตามระดับความสามารถทางการเรียนรู้ คือ
ระดบัคะแนนสงู ระดบัคะแนนปานกลาง และระดบั
คะแนนตำ่ตาม GPA  และเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของ
คะแนนก่อนเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่ม
ควบคมุ  พบว่าไม่มีความแตกตา่งของคะแนนอยา่ง
มีนัยสำคัญทางสถิติ (p>0.05) เมื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี ่ยของคะแนนก่อนและหลังเรียนในแต่ละ
ระดับความสามารถพบว่าในกลุ่มทดลองมีความ
แตกต่างของคะแนนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
(p<0.05) ขณะที่กลุ่มควบคุมมีความแตกต่างของ
คะแนนก่อนและหลังเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
(p<0.05) เฉพาะนักศึกษาที่มีระดับคะแนนสูง แต่
ไม่มีความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลังเรียน
อย่างมนัียสำคญัทางสถติิ (p>0.05) ในกลุม่คะแนน
ระดับปานกลางและตำ่ แสดงวา่การเรยีนเสรมิด้วย
CAI มีผลทำให้นักศึกษาในทุกระดับความสามารถ
มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเพิ ่มขึ ้น โดยเฉพาะ
นักศึกษาท่ีมีระดับคะแนนปานกลางและตำ่  (ตาราง
ท่ี 6)

ตารางที่ 5 ตารางแสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบก่อนและหลังเรียนของกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม

* เปรียบเทียบคะแนนการทดสอบหลังเรียนระหว่างกลุ่ม มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
# เปรียบเทียบคะแนนการทดสอบก่อนและหลังเรียนในแต่ละกลุ่ม มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ

0.05

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มทดลอง 15 30.67 2.66 35.60*# 1.72

กลุ่มควบคุม 15 30.07 2.19 30.40* 3.46

                   ก่อนเรียน                                      หลังเรียน

  ค่าเฉล่ีย     ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน    ค่าเฉล่ีย    ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน

จำนวน
(คน)
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ตารางที ่6 ตารางแสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบหลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ แยกตามระดบัคะแนน (ตามระดบัความสามารถในการเรยีนรู)้

การศึกษาเจตคติและความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

จากการศกึษาแบบทดสอบวดัเจตคตแิละความพงึพอใจของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 2 ซ่ึงผ่านการเรยีน
มาแล้ว พบว่าเจตคติและความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ CAI ด้านเนื้อหา ด้านออกแบบ และด้าน
ความพงึพอใจ สว่นใหญ่อยู่ในระดบัด ี (ตารางที ่7)

* เปรียบเทียบคะแนนการทดสอบหลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมของกลุ่มระดับคะแนนสูง
กลุม่ระดบัคะแนนปานกลาง และกลุม่ระดบัคะแนนตำ่ มีนัยสำคญัทางสถติิท่ีระดับ .05

 4 31.75+1.89 37.25+0.50* 30.75+1.50* 34.00+1.41*

 6 31.00+1.67 35.83+0.75* 30.67+1.51 31.50+2.95

 5 29.00+1.87 33.80+1.30* 29.40+3.36 26.80+1.79

ระดับ
ความสามารถ
ทางการเรียน

จำนวน

                      กลุ่มทดลอง          กลุ่มควบคมุ

ก่อนเรียน
( ค่าเฉล่ีย +
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน)

หลังเรียน
( ค่าเฉล่ีย +
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน)

ก่อนเรียน
( ค่าเฉล่ีย +
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน)

หลังเรียน
( ค่าเฉล่ีย +
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน)

กลุ่มระดับ
คะแนนสงู

กลุ่มระดับ
คะแนนปานกลาง
กลุ่มระดับ
คะแนนต่ำ
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ตารางที ่7 ตารางแสดงระดบัเจตคตแิละความพงึพอใจของนกัศกึษาทีมี่ต่อ CAI ด้านเนือ้หา  ด้าน
ออกแบบ และด้านความพงึพอใจ

ด้านเนื้อหา
1. CAI มีความละเอยีดและความเหมาะสม   4 0.54   ระดับดี 3

ของเนื้อหา
2. CAI มีเน้ือหาทีใ่ห้ความรูแ้ละความ 4.12 0.74   ระดับดี 1

เพลิดเพลิน
3. CAI ให้ความรูไ้ด้ดีกวา่ตำราเรยีนธรรมดา 4.11 0.57   ระดับดี 2
4. ผู้ใช้สามารถนำ CAI ไปใช้กบัเน้ือหาอ่ืน 3.93 0.77   ระดับดี 4

สาขาเดียวกันได้

ค่าระดับเฉลี่ยรวม 4.04 0.66  ระดบัดี

ด้านออกแบบ
1. ภาพประกอบใน CAI เร่ืองน้ีมีความ 4.93 0.63 ระดับดีมาก 1

เหมาะสมและความสอดคล้องกับเนื้อหา
2. ภาษาที่ใช้ คำศัพท์ตลอดจนสัญลักษณ์ 3.79 0.63   ระดับดี 4

ต่างๆ เหมาะสม
3. เวลาทีใ่ช้ใน CAI มีความเหมาะสม 3.82 0.67   ระดับดี 3
4. รูปแบบและวธีิการใชข้อง CAI ช่วยให้ 4.04 0.74   ระดับดี 2

เรียนได้สะดวกและรวดเร็วกว่าการเรียน
ปกติ

ค่าระดับเฉลี่ยรวม 4.01 0.70  ระดบัดี

ด้านพึงพอใจ
1. ผู้ใช้ CAI มีความพงึพอใจในบทเรยีน 3.93 0.54   ระดับดี 3
2. CAI ทำใหผู้้เรียนมีความกระตอืรือร้น 4.11 0.63   ระดับดี 2

ในการเรียน
3. CAI สง่เสรมิให้เกดิความคดิรเิร่ิม 4.11 0.69   ระดับดี 2
4. ผู้ทีเ่รียนชา้สามารถใช ้CAI เสรมิใน 4.46 0.63   ระดับดี 1

บทเรียนได้

ค่าระดับเฉลี่ยรวม 4.15 0.63 ระดับดี

         รายการ                               ค่าเฉลี่ย
ลำดับ
ท่ี

ค่าระดับ
การประเมิน

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน
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
การหาประสิทธิภาพของบทเรียน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ประสทิธภิาพของ CAI ทีผู้่วิจัยไดพั้ฒนาขึน้

มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที ่กำหนดได้ 80/80
โดยค่าประสิทธิภาพของ CAI ที่สร้างขึ้นเท่ากับ
85.33/88.67

ในการศกึษาวจัิยครัง้น้ี  แสดงวา่ CAI เร่ือง
"การทดสอบกำลังกล้ามเนื้อและการวัดช่วงการ
เคล่ือนไหว" ท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ 85.33/88.67
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 80/80 จึงสามารถนำ
ไปใช้ในการเรียนเสริมของนักศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  และช่วยทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษามีความก้าวหน้าบรรลุวัตถุ
ประสงค์ที่ตั้งไว้ ดังที่ได้มีผู้ทำการศึกษาวิจัยที่ผ่าน
มามากมายในหลายๆ ด้าน และหลายระดับอาทิเช่น
การเรียนรู้ตั้งแต่เด็กจนถึงผู้ใหญ่ (บุญสืบ พันธุ์ดี
(2537) มนต์ชัย เทียนทอง (2539) สมหวัง แสง
สุนานนท ์(2540) สมศกัดิ ์จีวัฒนา (2541) ภูวนาถ
แก้ว มณีรัตน์ (2543) ศักดิ ์ศดกุิลกมล (2546) และ
สพัุตรา ธิชัย (2546))

ผลการวิจัยที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก
1. ลักษณะการนำเสนอของบทเรียน ช่วย

ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2. นักศึกษาสามารถเลือกเรียนส่วนใดส่วน
หนึ่งของบทเรียนได้โดยไม่จำเป็นต้องเรียนไปตาม
ลำดับท่ีกำหนดไวใ้นบทเรียน  จนกว่าจะบรรลุวัตถุ-
ประสงค์ของการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับบุปผชาติ
ทัฬหิกรณ์ (อ้างถงึใน ภูวนาถ แกว้มณรัีตน,์ 2543,
98) ซึ่งกล่าวถึงทฤษฎีของเพียร์เจท์ว่า ความรู้นั้น
นักศกึษาเปน็ผู้สรา้งขึน้ โดยนกัศกึษาไดมี้สว่นร่วม
ในกิจกรรมสร้างสรรค์  ซึ่งเป็นกระบวนการสำคัญ
ของการสร ้างความร ู ้ให ้เก ิดกับนักศึกษาและ
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ พรรณี ช.เจนจิต (อ้างถงึ
ใน ภูวนาถ แกว้มณีรัตน์, 2543, 98) ท่ีกลา่ววา่การ

ที่นักศึกษาสามารถควบคุมบทเรียนได้ด้วยตนเอง
จัดเป็นการจดัการเรยีนการสอนทีส่อดคลอ้งกับการ
ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ  อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนว
ความคิดในการสร้าง CAI ของปิยวัฒน์ หวังอารี
(อ้างถงึใน ภูวนาถ แกว้มณีรัตน์, 2543, 98) ซ่ึงได้
ทำการวจัิย พบว่า ในการควบคมุบทเรยีนน้ัน การ
สร้างบทเรียน  ควรออกแบบให้ผู้เรียนสามารถ
ควบคุมบทเรียนได้ เพราะส่วนที่สำคัญที่สุดของ
CAI คอืวธีิการทีจ่ะใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากบทเรยีน
ด้วยตนเอง

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการ
เรียนระหว่างนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับนักศึกษาที ่ไม่ได้
เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่
เรียนด้วย CAI ดีกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาที่ไม่ได้เรียนด้วย CAI อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ (P< 0.05) โดยเฉพาะนักศึกษาท่ีมีระดับผล
การเรยีนปานกลางและตำ่

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้พบว่า ผลการทำ
แบบทดสอบหลังการเรียนของกลุ ่มที ่เรียนด้วย
คอมพวิเตอรช่์วยสอน มีคะแนนสงูกวา่กลุม่ทีไ่ม่ได้
เรียนด้วย CAI อย่างมนัียสำคญัทางสถติิ (P<0 .05)
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิสนธ์ จงตระกูล
(2530) บุญสืบ พันธ์ุดี (2537) สมหวัง แสงสุนานนท์
(2540) สมศักดิ์ จีวัฒนา (2541) ภูวนาถ แก้ว
มณีรัตน์ (2543) และ สพัุตรา ธิชัย (2546)

ผลการวจัิยทีป่รากฎเชน่น้ี อาจเนือ่งมาจาก

1. บทเรยีนคอมพวิเตอร์ สามารถสรา้งแรง
จูงใจในการเรียน ทำให้ไม่เบื่อง่าย ดังที่ วุฒตากุล
(2543) ได้กล่าวถึงข้อดีของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
คือ สนองความตอ้งการของผูเ้รียนในการเรยีนการ
สอนแบบเอกัตภาพ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้
ทักษะพื้นฐานได้ด้วยตนเอง ตามความรู ้ความ
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สามารถ ความเร็ว-ช้าในการเรียนของแต่ละคน
คอมพิวเตอร์สามารถทำใหเ้กิดการเรียนการสอนได้
ตลอดเวลา และในจดุทีซ้่ำซากโดยไมน่่าเบือ่หน่าย
และไม่มีวันหยุด

2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ มีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับทันที ทำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และเข้าใจ
เนื้อหาของบทเรียน พร้อมกับแก้ไขข้อผิดพลาด
ต่างๆ ได้ทันที

3. บทเรียนคอมพิวเตอร์ทำให้นักศึกษา
ทุกกลุ่มมีความสามารถในการเรียนรู้เพิ่มขึ้น โดย
เฉพาะในกลุ่มระดับคะแนนต่ำและกลุ่มระดับคะแนน
ปานกลางที่เรียนอ่อน ทำให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดข้ึีน

เจตคติและความพึงพอใจที่มีต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ผลจากการศกึษาเจตคตแิละความพงึพอใจ

ที่มีต่อ CAI มีค่าเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.04 คะแนน
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 คะแนน อยู่ใน
ระดับดี ซึ่งสามารถลำดับความสำคัญแต่ละส่วน
ได้ดังนี้

ด้านเนื้อหา  นักศึกษามีเจตคติและความ
พึงพอใจต่อ CAI ด้านเนือ้หา อยู่ในระดบัด ีโดยขอ้
คำถามทีมี่ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ข้อ 2 CAI มีเน้ือหาท่ีให้
ความรูแ้ละความเพลดิเพลินมากนอ้ยเพียงใด

ด้านการออกแบบ นักศึกษามีเจตคติและ
ความพึงพอใจต่อ CAI ด้านการออกแบบอยู่ใน
ระดบัดี โดยขอ้ท่ีได้รับค่าเฉลีย่สงูสุดคอื ข้อ 1  ภาพ
ประกอบ ใน CAI เร่ืองน้ีมีความเหมาะสมและความ
สอดคล้องกับเนื้อหาเพียงใด

ด้านความพงึพอใจ นักศึกษามีเจตคติและ
ความพึงพอใจต่อ CAI ด้านความพึงพอใจ อยู่ใน
ระดับดี  โดยข้อที่ได้รับค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อ 4
ผู้ท่ีเรียนช้าสามารถใช้ CAI เสริมในบทเรียนน้ันๆ ได้
มากน้อยเพียงใด

จากการประเมินเจตคติและความพึงพอใจ
ที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนพบว่า นัก-
ศึกษามีเจตคติที่ดีต่อ CAI สอดคล้องกับงานวิจัย
ของสพัุตรา ธิชัย (2546)

กล่าวโดยสรุป  จากการวิจัยครั้งนี้เพื่อการ
พัฒนา CAI สำหรับการเรียนวิชาชีวกลศาสตร์ 1
เรื่อง "การทดสอบกำลังกล้ามเนื้อและการวัดช่วง
การเคลือ่นไหว"  ของนักศกึษากายภาพบำบดั ช้ัน
ปีท่ี 1 โดยการสงัเกตอยา่งใกลชิ้ดและการสอบถาม
ผู้เรียน  ทำให้ทราบว่าผู้เรียนรู้สึกพอใจมากที่ได้
เรียนด้วยบทเรียน CAI เนื่องจากบทเรียนมีภาพ
ประกอบที่สามารถเคลื่อนไหวได้  จึงทำให้เข้าใจ
เนื้อหาง่ายขึ้น สามารถเรียนได้หลายครั้งจนกว่า
จะพอใจ ทำให้จำเนื้อหาได้ดีขึ้น รวมทั้งการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  ช่วยเปลี่ยน
บรรยากาศในการเรียนด้วย ในขณะที่นักศึกษา
ที่ศึกษาจากเอกสารประกอบการเรียนมีความรู้สึก
เบื่อหน่ายกับการเรียนมีท่าที ง่วงนอนไม่สนใจกับ
เอกสารที่ให้ศึกษา


ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ สถาบันวิจัย มหา-

วิทยาลัยรังสิตที่ให้การสนับสนุนทุนวิจัย ประจำปี
2547 ในครัง้น้ี
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