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บทคัดย่อ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือประเมินการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบล 
สามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี (2) เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการขยะในชุมชนของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยากับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะ และ (3) เพ่ือน าเสนอแนวทางการ
จัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  กลุ่ม
ตัวอย่างได้แก่ ประชาชนในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 
300 คน ใช้แบบสอบถามท าการรวบรวมข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ร้อยละ ค่าเบี่ยงเบน มาตรฐาน 
ค่าเฉลี่ย การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน สมการถดถอยเชิงพหุ ผลการศึกษาพบว่า (1) ด้านการจัดการขยะใน
ชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง (2) ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยากับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะ พบว่า 
เป็นเชิงบวกระดับปานกลางค่อนข้างสูงอย่างมีนัยส าคัญ และ (3) ด้านแนวทางการจัดการขยะในชุมชนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนสามารถพยากรณ์การ
จัดการขยะในชุมชน ได้ร้อยละ 84.8 แนวทางประกอบด้วย การมีส่วนร่วมตัดสินใจ การวางแผน การมีส่วน
ร่วมการด าเนินงาน การจัดการองค์การ และการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
 
ค าส าคัญ: การจัดการขยะในชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชน การคัดแยกขยะ 
 
Abstract 

The purposes of this study were (1) to evaluate the waste management in the 
community of the Sam Phraya Subdistrict Administrative Organization, Cha-am District, 
Phetchaburi Province. (2) to explain correlation between the waste management in the 
community of the Sam Phraya Subdistrict Administrative Organization with factors affecting 
waste management and (3) To propose waste management approaches for the community of 
the Sam Phraya Subdistrict Administrative Organization.  

This study is a quantitative research. The sample group consists of 300 residents in the 
area of the Sam Phraya Subdistrict Administrative Organization, Cha-am District, Phetchaburi 
Province. Questionnaires were data collection. Analytical statistics were percentages, standard 
deviation, mean and Pearson correlation and multiple regression. Findings were as follows (1) 
Community Waste Management Sam Phraya Subdistrict Administration Organization was 
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moderate level. (2) There was positive statistically significant correlation between community 
waste management Sam Phraya Subdistrict Administration Organization with affecting factors 
at level and (3) affecting factors could forecast community waste management at 84.8, 
approach was planning participate in doing decision-making benefit and organizing. 
 
Keywords: Waste Management in the Community, Community Participation, Waste Separation 
 
บทน า 

การจัดการขยะ หมายถึง การป้องกันและควบคุมการเพ่ิมขึ้นของปริมาณขยะ รวมไปถึงการลดขยะที่
แหล่งก าเนิดการทิ้งขยะในที่จัดไว้ให้ และการคัดแยกขยะจากแหล่งก าเนิดขยะมูลฝอย แหล่งก าเนิดขยะมูล
ฝอยที่ส าคัญสามารถจ าแนกได้ 3 แหล่ง ดังนี้ 1) ขยะมูลฝอยจากชุมชน ขยะมลูฝอยจากสถานที่ต่าง ๆ ใน
ชุมชน เช่น ที่พักอาศัยในย่านธุรกิจการค้า ตลาดสด สถานที่ราชการ หน่วยงานต่าง ๆ โรงพยาบาลคลินิก 
สถานพยาบาล 2) ขยะมูลฝอยจากการเกษตรกรรม กิจการทางการเกษตรกรรมที่ส าคัญ เช่น การเพาะปลูกพืช 
ฟาร์มเลี้ยงสัตว์ และ 3) ขยะมูลฝอยจากอุตสาหกรรม ได้แก่ ขยะมูลฝอยจากกระบวนการผลิต วัสดุ วัตถุดิบ ที่
เหลือทิ้ง จากกิจการอุตสาหกรรม โดยที่แหล่งก าเนิดขยะมูลฝอยทั้งสามแหล่งอาจมีทั้งขยะมูลฝอยประเภทต่าง ๆ 
ขึ้นอยู่กับแหล่งก าเนิดของขยะมูลฝอยที่แตกต่างกันได้ เช่น ขยะมูลฝอยจากชุมชนจะมีปริมาณของขยะสดหรือ
ขยะเปียกค่อนข้างสูง เป็นต้น 

การจัดการขยะของชุมชน หมายถึง การที่ประชาชน ชุมชน ควรมีจิตส านึกในการทิ้งขยะให้เป็นที่            
ซ่ึงขยะเหล่านี้เกิดจากบุคลอ่ืนที่น ามาทิ้ง เช่น พ่อค้าแม่ค้าที่ขายผักและผลไม้จะทิ้งเศษผักเศษผลไม้รวมถึงขยะ
อ่ืน ๆ ลงข้างทาง และประชาชนส่วนมากไม่มีการจัดการขยะ เช่น การคัดแยกขยะก่อนน าไปทิ้งหรือการน า
วัสดุเหลือใช้มาใช้ประโยชน์ใหม่ ซึ่งปัญหาดังกล่าวส่งผลให้ปริมาณขยะเพ่ิมมากขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้               
เป็นเหตุให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมและส่งผลกระทบถึงประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา
โดยตรง เช่น การเก็บขนขยะล่าช้าเนื่องจากรถเก็บขนขยะมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการเก็บขนขยะไปก าจัด เกิด
น้ าชะขยะจากรถขนขยะท าให้ส่งกลิ่นเหม็น ในการแก้ไขปัญหาขยะล้นเมืองโดยการมีส่วนร่วมในการจัดการ
ปัญหาขยะในชุมชน จึงต้องตระหนักถึงปัญหาขยะที่มีผลกระทบต่อสุขภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งให้ 
ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาขยะ การก าจัดขยะของชุมชนมีอุปสรรคที่เกิดขึ้นอย่างหนึ่งที่แสดงถึงการขาด 
ความรับผิดชอบของคนในท้องถิ่น ประชาชนมักทิ้งภาระหน้าที่ให้กับเจ้าพนักงานท าความสะอาดไม่ร่วมมือใน
การลดและคัดแยกขยะน าการแก้ไขปัญหาขยะจึงไม่ควรมองไปที่เรื่องของส่วนรวมเพียงอย่างเดียว แต่ควรมอง
ย้อนกลับมาที่ตัวบุคคลเป็นหลัก ส าหรับแนวทางที่แก้ปัญหาขยะล้นเมืองในภาคประชาชนนั้น สามารถใช้
หลักการ 3R สร้างจิตส านึกต่อชุมชนท้องถิ่น ได้แก่ 1) Reduce คือ การลดการใช้ การบริโภคทรัพยากรที่ไม่
จ าเป็นลง 2) Reuse คือ การใช้ซ้ า เป็นการน าสิ่งของที่ใช้แล้วมา ใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่าไม่ต้องทิ้งเป็นขยะหรือ
ต้องสิ้นเปลืองซื้อใหม่ และ 3) Recycle คือ การการน ากลับมาใช้ใหม่ การน าขยะ มาแปรรูปเพ่ือน ากลับมาใช้
ใหม่ การลดขยะด้วยวิธีการเหล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อ คุณภาพชีวิตเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม
ที่ดี ยิ่งขึ้น โดยประชาชนควรให้ความสนใจ มีการตระหนัก และรับรู้ถึงปัญหาของขยะในสถานการณ์ปัจจุบัน
และที่จะขยายตัวในอนาคต อย่างไรก็ตาม ภารกิจหน้าที่ตามกฎหมายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ที่จะต้องเข้ามาดูแลและหาแนวทางในการจัดการขยะ ซึ่งต้องอาศัยการประสานงาน การท าความเข้าใจ 
การร่วมมือ ร่วมใจจากประชาชนในองค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา ให้เข้ามามีส่วนร่วมในนโยบายและ 
โครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดการขยะ โดยประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ  และ
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ระดมความคิดร่วมด าเนินการหาแนวทางการจัดการขยะชุมชน 
จากปัญหาดังกล่าว งานวิจัยนี้จึงมีความส าคัญในการศึกษาสาเหตุและแนวทางการแก้ไขปัญหาขยะล้น

เมือง โดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนและการประยุกต์ใช้แนวคิด 3R (Reduce, Reuse, Recycle) เพ่ือ
สร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนให้ เกิดความร่วมมือในการลด คัดแยก 
และน าขยะกลับมาใช้ใหม่ ซึ่งจะช่วยลดปริมาณขยะและบรรเทาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน 
นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายและมาตรการที่เหมาะสมในการ
จัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.  เพ่ือประเมินการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า 

จังหวัดเพชรบุรี 
2. เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 

กับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะ 
3. เพ่ือน าเสนอแนวทางการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 

การทบทวนวรรณกรรม 
การวิจัยเรื่อง การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า 

จังหวัดเพชรบุรี งานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยท าการทบทวนวรรณกรรม ดังนี้  
1. แนวคิดและทฤษฎีการจัดการ  
Allen, L.A. (1958) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการที่เน้นความส าคัญของการวางแผน การจัด

องค์กร ผู้น าและภาวะผู้น า และการควบคุมและติดตามผล ซึ่งเป็นกระบวนการพ้ืนฐานที่ผู้บริหารควรปฏิบัติ 
เพ่ือให้การด าเนินงานในองค์กรมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยเขาเน้นว่าการจัดการคือ การ
บรรลุเป้าหมายผ่านความพยายามของผู้อ่ืนซึ่งแสดงถึงบทบาทส าคัญของการประสานงานและการสร้าง
แรงจูงใจในทีมงาน  

1) การวางแผน (Planning) การวางแผนถือเป็นพ้ืนฐานของการจัดการ เน้นการก าหนดวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงานมีทิศทางท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ชี้ให้เห็นถึง
ความส าคัญของการคาดการณ์ล่วงหน้าและการตัดสินใจที่ครอบคลุมถึงการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

2) การจัดการองค์การ (Organizing) การจัดการองค์การเป็นกระบวนการจัดโครงสร้างและทรัพยากร
ในองค์กรให้เหมาะสมเพ่ือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล ในการจัดองค์การต้องครอบคลุมถึงการก าหนด
บทบาทหน้าที่ การมอบหมายงาน และการประสานงานระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานในองค์กร 

3) ผู้น าและภาวะผู้น า (Leading and Leadership) ภาวะผู้น าเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการ เน้น
ความสามารถของผู้น าในการสร้างแรงจูงใจ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการสร้างความสัมพันธ์อันดีใน
ทีมงาน โดยผู้น าต้องมีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและการสร้างความไว้วางใจให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4) การควบคุมและติดตามผล (Controlling and Monitoring) การควบคุมเป็นกระบวนการ
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามแผนและเป้าหมายหรือไม่ หากมีข้อผิดพลาดควรมีการ
แก้ไขปรับปรุงอย่างทันเวลา การควบคุมยังครอบคลุมถึงการวิเคราะห์ผลลัพธ์และการประเมินประสิทธิภาพ
ของแผนการด าเนินงาน 
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2. แนวคิดและทฤษฎีการมีส่วนร่วมของชุมชน  
Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1980) ได้เสนอแนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในฐานะ

กระบวนการที่สมาชิกในชุมชนมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาและตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับชุมชนของพวกเขา โดยแนวคิดนี้มุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือและการพัฒนาชุมชนผ่านการมีส่วนร่วมใน 3 
มิติหลัก ดังนี้ 

1) ประเภทของการมีส่วนร่วม 
1.1) การมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ การที่สมาชิกชุมชนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและมี

บทบาทในกระบวนการก าหนดนโยบายหรือการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ 
1.2) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการปฏิบัติ การที่ชุมชนเข้าร่วมในการด าเนินงานหรือการลงมือท าจริง

ในโครงการพัฒนาต่าง ๆ 
1.3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ การที่ชุมชนได้รับประโยชน์จากโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่

ประชาชนมีส่วนร่วม 
1.4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล: การที่ชุมชนมีส่วนในการตรวจสอบและประเมินความส าเร็จ

ของโครงการเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และปรับปรุง 
2) ระดับของการมีส่วนร่วม 
Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. ชี้ให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมสามารถเกิดขึ้นได้ในหลายระดับ ตั้งแต่ระดับ

บุคคล กลุ่มเล็ก ๆ ไปจนถึงระดับชุมชนทั้งหมด โดยเน้นว่าระดับของการมีส่วนร่วมที่เหมาะสมขึ้นอยู่กับ
ลักษณะของโครงการและบริบทของชุมชน 

3) ผลลัพธ์ของการมีส่วนร่วม 
3.1) เสริมสร้างความยั่งยืน เมื่อชุมชนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผนจนถึงการประเมินผล 

จะท าให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ (sense of ownership) ซึ่งช่วยให้ชุมชนดูแลและสานต่อโครงการอย่าง
ต่อเนื่อง 

3.2) สร้างความไว้วางใจ การที่ชุมชนได้รับโอกาสแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจช่วย
สร้างความเชื่อม่ันระหว่างสมาชิกในชุมชน รวมถึงระหว่างชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.3) เสริมสร้างความสามัคคี การท างานร่วมกันในกิจกรรมต่าง ๆ ช่วยพัฒนาความสัมพันธ์ที่ดีใน
ชุมชน และสร้างความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม 

3.4) พัฒนาความรู้และทักษะ การที่ชุมชนได้เข้าร่วมในกระบวนการต่าง ๆ ช่วยเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ 
และประสบการณ์ของสมาชิกชุมชน ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในอนาคต 

ทฤษฎีนี้ยังเน้นความส าคัญของบริบทและสภาพแวดล้อมทางสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจในการ
ก าหนดรูปแบบและระดับของการมีส่วนร่วม รวมถึงความส าคัญของการสนับสนุนจากภาครัฐและองค์กรที่
เกี่ยวข้อง 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 

อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี ส าหรับกรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัยนี้ได้สังเคราะห์กรอบแนวคิดการจัดการ 
ขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี จากแนวคิดและทฤษฎี 
การจัดการตามทฤษฎีขอ ง  Allen, L.A. (1958) ประกอบด้ วย  การวางแผน การจัดการองค์การ 
ผู้น าและภาวะผู้น า และการควบคุมและติดตามผล การมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีผลต่อการจัดการขยะตาม 
ทฤษฎีของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1980) ประกอบด้วย ด้านการมีส่วนร่วมตัดสินใจ ด้านการมี 
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การจัดการ 

  1. การวางแผน 
  2. การจัดการองค์การ 
  3. ผู้น าและภาวะผู้น า 
  4. การควบคุมและติดตามผล 
 

การมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีผลต่อ 
การจัดการขยะ 

  1. ด้านการมีส่วนร่วมตัดสินใจ 
  2. ด้านการมีส่วนร่วมการด าเนินงาน 
  3. ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
  4. ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินผล 

 

ผลการจัดการตามทฤษฎีประสิทธิผล 
ขององค์การ 

  1. การผลิต  
  2. ประสิทธิภาพ  
  3. ความพึงพอใจ  
  4. การปรับเปลี่ยน  
  5. การพัฒนา  

 

ลักษณะประชากร 
  1. เพศ 
  2. อายุ 
  3. รายได ้
  4. ระยะเวลาอยู่อาศัย 

ส่วนร่วมการด าเนินงาน ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมการประเมินผล (Cohen, 
J.M., & Uphoff, N.T., 1980) และผลการจัดการ ตามทฤษฎีประสิทธิผลขององค์การของ Gibson, J.H., 
John, M.I. and James H.D.  (1982) ประกอบด้วย 1. การผลิต (Production) 2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
3. ความพึงพอใจ (Satisfaction) 4. การปรับเปลี่ยน (Adaptiveness) และ 5. การพัฒนา (Development) 
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 

ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยได้ศึกษาการวิจัยโดย

การศึกษาค้นคว้าทางเอกสาร (Documentary investigation) และใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) ใน
การเก็บข้อมูล 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในพ้ืนที่องค์การบริหาร ส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า 

จังหวัดเพชรบุรี  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในพื้นท่ีองค์การ บริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า 

จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 300 คน โดยใช้สูตรการค านวณ กลุ่มตัวอย่างของ (Yamane Taro, 1973) 
การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 

อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจากการศึกษาเอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะประชากรผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) ประกอบด้วย เพศ อายุ รายได้ และระยะเวลาการอยู่อาศัย 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วน 
ต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี ประกอบด้วย การวางแผน การจัดการองค์การ ผู้น าและภาวะ 
ผู้น า และการควบคุมและติดตามผล 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในชุมชนของ 
องค์การบริหารส่วนต าบล สามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี ประกอบด้วย ด้านการมีส่วนร่วมตัดสินใจ 
ด้านการมีส่วนร่วมการด าเนินงาน ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมการประเมินผล 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบล  
สามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี ประกอบด้วย การผลิต ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ การปรับเปลี่ยน 
และการพัฒนา 

ตอนที่ 2 ตอนที่ 3 และตอนที่ 4 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
scale) แบบลิเคิร์ท (Likert ration scales) คือ น้อยที่สุด = 1, และมากท่ีสุด = 5 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลดังนี้ 
1. ท าการแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่าง และท าการรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตัวเอง 
2. น าแบบสอบถามที่ได้รับการตอบทั้งหมด น าไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก ่
1. สถิติเชิงพรรณา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (Standard Deviation) 
2. สถิติเชิงอ้างอิง ประกอบด้วย สหสัมพันธ์เพียร์สัน และสมการถดถอยเชิงพหุ 

ผลการวิจัย 
ในการน าเสนอผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปผลการศึกษาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก 

การตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัย ได้ดังนี ้
ผลการวิเคราะห์ลักษณะประชากร 
ผลการศึกษาพบว่า เพศ ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 62.3 

และเพศชาย จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 37.7 ตามล าดับ อายุ ประชาชนส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 36 -50 
ปี จ านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5 อายุระหว่าง 21-35 ปี จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 28.9 
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อายุระหว่าง 51-75 ปี จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 อายุเกิน 75 ปีขึ้นไป จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.0 รายได้ต่อเดือน กลุ่มรายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่ 18,001 - 20,000 บาท จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 
53.8 รายได้ 15,000 - 18,000 บาท จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 และ สูงกว่า 20,000 บาท จ านวน 
32 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 ตามล าดับ ระยะเวลาอยู่อาศัย กลุ่ม 5 -10 ปี มากที่สุด จ านวน 209 คน 
คิดเป็นร้อยละ 68.5 รองลงมากลุ่ม 16-20 ปี จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 24.6 กลุ่ม 1-5 ปี จ านวน 16 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.3 

ผลการวิเคราะห์การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า 
จังหวัดเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี พบว่า การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.25 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ด้านความพึงพอใจ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.44 รองลงมาด้านประสิทธิภาพ อยู่ในระดับปาน 
กลาง มีค่าเฉลี่ย 3.33 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการพัฒนา อยู่ในระดับ ปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 
3.01 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบล  
สามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉ ลี่ย 3.10 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านการวางแผน อยู่ในระดับปานกลาง มีค่า เฉลี่ย 3.44 รองลงมาด้านการ 
ควบคุมและติดตามผล อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.24 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการ 
จัดการองค์การ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 2.48 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วน 
ต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในชุมชนขององค์การ 
บริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี  พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม  
ในการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่ วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี  
โ ด ย ภ า พ ร ว ม อยู่ ใ น ร ะ ดั บ  ป า น ก ล า ง  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  3 . 3 3  ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่  
ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินผล อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.50 รองลงมาด้านการมีส่วนร่วมตัดสินใจ 
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.29 และด้านที่มี ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมการด าเนินงาน 
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.21 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติ ฐ านที่  1 .  การจั ดการขยะ ในชุ มชนขององค์ กา รบริ ห ารส่ วนต าบลสามพระย า 

อยู่ในระดับปานกลาง ผลการทดสอบพบว่า การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.25 จึงยอมรับสมมติฐานศูนย์  
และปฏิเสธ สมมติฐานแย้งว่า การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
อยู่ในระดับปานกลาง  

สมมติฐานที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการขยะในชุมชน  ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
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สามพระยา กับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะ ไม่เป็นเชิงบวก  
ผลการทดสอบพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบล 

สามพระยา กับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะ เป็นเชิงบวกระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนย์และยอมรับสมมติฐานแย้งว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการขยะในชุมชนของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา กับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะ เป็นเชิงบวก 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
สามารถพยากรณ์และน าเสนอแนวทางการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
เกินร้อยละสามสิบ 

ผลการทดสอบพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนของ  องค์การบริหารส่วนต าบล
สามพระยา สามารถพยากรณ์การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบ ริหารส่วนต าบลสามพระยา 
ได้เกินร้อยละสามสิบ ส่วน ที่เหลือเป็นปัจจัยอื่น ๆ 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการศึกษาการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัด

เพชรบุรี สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
1. จากผลการวิจัยพบว่า การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอ

ชะอ า จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.25 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่ ด้าน
ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.44 รองลงมาด้านประสิทธิภาพอยู่ในระดับปานกลาง มี
ค่าเฉลี่ย 3.33 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.01 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Krausz, R (2012) พบว่า การจัดการขยะที่ต้องใช้แหล่งกลบฝัง 

2. จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสาม
พระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.10 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ ด้านการวางแผนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.44 รองลงมาด้านการควบคุมและติดตามผล 
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.24 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการจัดการองค์การอยู่ใน 
ระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ย 2.48 สอดคล้องกับงานวิจัยของ คุลยา ศรีโยม, มาริษา มุสิกจินดา, พรรณพษา เสมา
มิ่ง และศรีวรรณ ข าตรี (2566) ได้ท าการศึกษาเรื่องพฤติกรรมในการจัดการขยะในระดับครัวเรือน พบว่า 
ความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมในการจัดการขยะของชุมชนบ้านด่าน พบว่า ประชาชนระดับครัวเรือนใน
ชุมชนบ้านด่านมีความรู้ความเข้าใจ และมีพฤติกรรมเกี่ยวกับขยะและการจัดการขยะในระดับมาก ทั้งนี้ 
แนวทางที่เหมาะสมในการจัดการขยะของชุมชนบ้านด่านต้องมีหน่วยงานของรัฐหรือผู้น า ชุมชนเป็น
ผู้สนับสนุนและส่งเสริม โดยการให้ความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับชุมชนในประเด็นการคัดแยกขยะมูลฝอย ก่อนทิ้ง 
และจัดหาถังขยะวางหน้าบ้านแต่ละครัวเรือนให้เพียงพอ 

3. จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.33 ด้านที่
มี ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินผล อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.50 รองลงมาด้าน
การมี ส่วนร่วมตัดสินใจ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.29 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการมี
ส่วนร่วม การด าเนินงาน อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.21 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทนงศักดิ์ ปัดสินธุ์ 
(2563) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนต าบลหนองกุง 
สวรรค์ อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ประชาชนในชุมชนต าบลหนองกุงสวรรค์ ส่วนใหญ่เห็นว่า 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนต าบลหนองกุงสวรรค์ อ าเภอโกสุมพิสัย จังหวัด
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มหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน เห็นว่าประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ 
ปานกลางทั้ง 4 ด้าน โดยเรียงจากน้อยไปหามาก ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการมีส่วนร่วม
ในการรับผลประโยชน์ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตามล าดับ 

องค์ความรู้ใหมจ่ากการวิจัย 
การจัดการขยะเป็นประเด็นส าคัญท่ีส่งผลกระทบต่อทั้งสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัยของประชาชน และ

การพัฒนาที่ยั่งยืน โดยเฉพาะในชุมชนที่มีปริมาณขยะเพ่ิมขึ้นจากการด ารงชีวิตประจ าวัน การจัดการขยะอย่าง
มีประสิทธิภาพต้องอาศัยความร่วมมือจากทั้งหน่วยงานภาครัฐและประชาชน เพ่ือสร้างระบบที่สามารถลด
ปริมาณขยะจากต้นทางและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการทรัพยากร ดังนั้นจึงต้องมีการวางแผนและการควบคุม 
การมีส่วนร่วมของชุมชน และการปรับปรุงกระบวนการ 

1. การวางแผนและการควบคุม การวางแผนและการควบคุมเป็นรากฐานส าคัญของการจัดการขยะใน
ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ การวางแผนที่ดีต้องค านึงถึงการจัดการตั้งแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง การวางแผน
อย่างเป็นระบบช่วยลดความซับซ้อนในกระบวนการจัดการขยะ ตัวอย่างเช่น การก าหนดจุดทิ้งขยะและการจัด
เส้นทางเก็บขยะอย่างเหมาะสม ส่งผลให้ประสิทธิภาพการจัดการเพ่ิมข้ึน 

2. การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นหัวใจส าคัญที่ช่วยให้การจัดการขยะในพ้ืนที่
ประสบความส าเร็จ การมีส่วนร่วมของประชาชนในด้านการตัดสินใจและการประเมินผลช่วยสร้างความรู้สึก
เป็นเจ้าของและกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือระหว่างหน่วยงานและชุมชน 

3. การปรับปรุงกระบวนการ การจัดการขยะท่ีดีช่วยลดมลพิษในสิ่งแวดล้อม และยังช่วยลดความเสี่ยง
ต่อสุขภาพของประชาชนในพื้นที่ การปรับปรุงกระบวนการจัดการ เช่น การสนับสนุนการคัดแยกขยะที่ต้นทาง 
การก าหนดพ้ืนที่ส าหรับจัดการขยะที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และการเพ่ิมความรู้ให้ประชาชนเกี่ยวกับการ
จัดการขยะอย่างถกูวิธี จะช่วยลดปัญหาเหล่านี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในขณะเดียวกันต้องมีการส่งเสริมการเรียนรู้และจิตส านึกในชุมชน พัฒนานโยบายระดับท้องถิ่น และ
ใช้เทคโนโลยีในการจัดการ 

1. ส่งเสริมการเรียนรู้และจิตส านึกในชุมชน ชุมชนควรได้รับการให้ความรู้เกี่ยวกับการคัดแยกขยะ 
การลดขยะจากต้นทาง และการน าทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ โดยอาจใช้แนวทาง 3R (Reduce, Reuse, 
Recycle) เพ่ือสร้างความยั่งยืน 

2. พัฒนานโยบายระดับท้องถิ่น ควรมีการก าหนดนโยบายการจัดการขยะแบบเหลือศูนย์ (Zero 
Waste) และผลักดันให้เป็นวาระส าคัญขององค์การบริหารส่วนต าบล 

3. ใช้เทคโนโลยีในการจัดการ การน าเทคโนโลยี เช่น ระบบ IoT หรือ Big Data มาใช้ในการจัดการ
ขยะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บและลดปริมาณขยะที่ต้องก าจัด 

สรุปได้ว่า การจัดการขยะในชุมชนต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างภาครัฐและประชาชน รวมถึงการ
วางแผนที่เหมาะสมและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ แนวทางเหล่านี้จะช่วยเสริมสร้างระบบจัดการ
ขยะที่ยั่งยืนในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
1) การจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.25 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านความพึงพอใจ อยู่ใน 
ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.44 รองลงมาด้านประสิทธิภาพ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.33 และด้านที่ 
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มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการพัฒนา อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.01 สิ่งที่ควรจะต้องพัฒนา ได้แก่ 
การพัฒนาทั้งรูปแบบของการจัดการและการร่วมมือร่วมใจของชุมชนเพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับชุมชน 

2) ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบล สามพระยา อ าเภอชะอ า 
จังหวัด เพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.10 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านการ
วางแผน อยู่ใน ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.44 รองลงมาด้านการควบคุมและติดตามผล อยู่ในระดับปาน
กลาง มีค่าเฉลี่ย 3.24 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการจัดการองค์การอยู่ในระดับปานกลาง  มี
ค่าเฉลี่ย 2.48 สิ่งที่ควรจะต้อง พัฒนา ได้แก่ การจัดให้มีผู้รับผิดชอบในสายงานที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจนและมี
ผู้รับผิดชอบติดตามผลงานที่ชัดเจน 

3) ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสามพระยา 
อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.33 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินผลอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.50 รองลงมาด้านการมีส่วนร่วมตัดสินใจ 
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.29 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมการด าเนินงาน 
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.21 สิ่งที่ควรจะต้องพัฒนา ได้แก่ ความร่วมมือร่วมใจของชุมชนใน การ
จัดการขยะทั้งในด้านการจัดเก็บและการจัดการแปรรูปขยะ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ชุมชนควรก าหนดนโยบายการจัดการขยะแบบเหลือศูนย์ให้ชัดเจน 
2) ภาครัฐต้องมีนโยบายที่ชัดเจนในการท าให้หน่วยงานภาครัฐมีการก าหนดและน านโยบาย 

การจัดการขยะชุมชนไปปฏิบัติ 
3) ภาครัฐต้องมีนโยบายที่ชัดเจนในการท าให้ผู้คนในชุมชนเพ่ิมพูนความสามารถทางเทคโนโลยีและ   

สมรรถณะการจัดการขยะ 
3. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1) วิจัยในการก าหนดและน านโยบายการจัดการขยะชุมชนไปปฏิบัติ 
2) วิจัยความเป็นไปได้ในการยกระดับการจัดการขยะเป็นวาระแห่งชาติ 
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