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บทคัดยอ

การพัฒนาอยางกาวกระโดดของเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ ( โดยเฉพาะดานการประมวลผลขอมูล

โดยใชภาษาธรรมชาติ ไดสงผลตอการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางของการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา บทความน้ี

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทของ ในการพัฒนาการเรียนรูระดับอุดมศึกษา ผานการทบทวนวรรณกรรม

ที่เกี ่ยวของกับจริยธรรม ในบริบทของการศึกษา การประยุกตใชเทคโนโลยีปญญาประดิษฐเพื่อการศึกษา 

ทั ้งในระดับสากลและบริบทไทย นอกจากนี ้  ยังเนนย้ำถึงประเด ็นความเส ี่ยงดานจริยธรรมการใช 

ในการศึกษา บทความนี ้ยังเสนอแนวทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูเพื ่อสงเสริมจริยธรรม และ

ขอเสนอเชิงนโยบายสำหรับสถาบันอุดมศึกษาในการกำหนดกรอบการใช อยางเหมาะสม ซึ ่ งจะชวย

ยกระดับคุณภาพการศึกษาและเตรียมความพรอมของผูเรียนใหสามารถเผชิญกับความทาทายของโลกอนาคต

ไดอยางมีคุณธรรมและความรับผิดชอบ

คำสำคัญ: ปญญาประดิษฐ  จริธรรม  การเรียนรูระดับอุดมศึกษา
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บทนำ

การพัฒนาของเทคโนโลยีด ิจิทัลได สรางการเปลี ่ยนแปลงเชิงโครงสรางในหลายมิต ิของสังคม 

โดยเฉพาะเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (  ไดเขามามีบทบาทสำคัญตอการดำเนินชีวิตประจำวันและภาคสวน

ตาง ๆ อยางแพรหลาย หนึ ่งในความกาวหนาที ่โดดเดน คือ ความสมารถ ในการประมวลผลขอมูล

เชิงซับซอน เชน การประมวลผลภาษาธรรมชาติ (  ท่ีสามารถสื่อสารกับ

มนุษยในลักษณะที่เปนธรรมชาติและใกลเคียงการสนทนาจริง ( 2020 ) ความกาวหนานี ้ได

สรางโอกาสใหม ๆ ในการพัฒนาการเรียนรูและการจัดการศึกษา พรอมกันนี้ก็เปนจุดเริ ่มตนของประเด็น

ดานจริยธรรมปญญาประดิษฐ ที่สังคมตองใหความสำคัญอยางจริงจัง ( 2019

) 

การใชปญญาประดิษฐไดเขามามีบทบาทสำคัญในชีวิตประจำวันของมนุษยอยางแพรหลาย โดยหนึ่ง

ในรูปแบบของ  ที ่ไดรับความนิยมและมีอิทธิพลมากที่สุดในปจจุบัน คือ ปญญาประดิษฐประเภทสนทนา

อัตโนมัติ ( ) ซึ่งมีจำนวนผูใชงานสูงสามารถประยุกตใชไดหลายดาน ท้ังเพื่อการส่ือสาร การบริการและ

การเรียนรู ตัวอยางที่ชัดเจน คือ  ซึ่งเปดตัวใน ค.ศ.2022 สามารถดึงดูดผู ใชงานมากกวา 1 ลานคน

ภายในเพียง 5 วัน นับเปนโปรแกรมท่ีมีจำนวนผูใชงานเติบโตเร็วท่ีสุดในชวงเวลาดังกลาวและในป ค.ศ.  2023 

มีจำนวนผูใชเพิ ่มขึ้นมากกวา 100 ลานคน ( ออนไลน  ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงการยอมรับการใช 

ประเภทนี้ในระดับโลกเปนเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของกับชีวิตประจำวันของผูคนอยางกวางขวาง

ในบริบทสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา มีศักยภาพสูงในการยกระดับคุณภาพการศึกษา ไมวาจะเปน

การสนับสนุนการเรียนรูของผู เรียน เชน การเรียนรู สวนบุคคล การสอนเสริมอัตโนมัติ การลดภาระงาน

ของผูสอน ไดแก การตรวจงาน การประเมินผลการเรียนรู การจัดการขอมูล รวมถึงการปรับปรุงกระบวนการ

สอนใหทันสมัย แตการใช อยางกวางขวางในสถาบันอุดมศึกษายังตองเผชิญกับความทาทายดานจริยธรรม 

เชน ความโปรงใสในการใชระบบ ความเปนสวนตัวของขอมูลผูเรียน และการรักษาความซื่อตรงทางวิชาการ 

เม่ือ  สามารถสรางผลงานเชิงวิชาการไดในระดับใกลเคียงมนุษย ( )

ศักดิ์ชัย ไชยรักษ และปณิตา วรรณพิรุณ (2563) ไดเนนย้ำวา การจัดการเรียนการสอนปจจุบันผูเรียน

ไดเร่ิมนำเทคโนโลยีเขามาใชเพื่อสืบคนขอมูลทำความเขาใจเน้ือหา หรือใชในการทำงานเพื่อสงเปนผลการเรียน 

การเปลี่ยนแปลงน้ีสรางความทาทายแกผูสอน ซึ่งจำเปนตองปรับตัวเพื่อออกแบบกระบวนการเรียนการสอนท่ี

สอดคลองกับการพัฒนาเทคโนโลยีพรอมท้ังสงเสริมใหเกิดการเรียนรูเชิงลึก การคิดวิเคราะหสรางสรรคไมใชใช 

 เพื่อสรางคำตอบโดยตรงปราศจากการไตรตรอง ซึ ่งอาจนำไปสูการลดทอนคุณภาพของการเรียนรู และ
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กระทบตอการพัฒนาทักษะสำคัญของผูเรียน รวมถึงกอใหเกิดปญหาดานจริยธรรมทางวิชาการ เชน การลอก

เลียนผลงานและการละเมิดความซื่อตรงทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 

บทความนี ้นำเสนอบทบาทของ ผานการทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวของกับจริยธรรม ใน

การศึกษา โดยครอบคลุมประเด็นสำคัญ ไดแก การประยุกตใชเทคโนโลยีป ญญาประดิษฐเพื ่อการศึกษา 

ความเสี่ยงดานจริยธรรมการใช  ความโปรงใส ความรับผิดชอบ ความซื่อตรงทางวิชาการ รวมถึงวิธีการสอน

จริยธรรม  และขอเสนอเชิงนโยบายสำหรับสถาบันอุดมศึกษา การศึกษาและการอภิปรายประเด็นเหลานี้จะ

ชวยใหผูมีสวนเก่ียวของในวงการศึกษาสามารถนำแนวทางการจัดการศึกษาไปใชกับผูเรียนตอไป

แนวคิดจริยธรรม 

การใช  ชวยในการเรียนการสอนยอมจะมีประสิทธิภาพ แตอีกด านหนึ่งย ังเกิดความเสี ่ยง

ดานความเปนสวนตัวความซื ่อตรงทางวิชาการ การใหคำจำกัดความของจริยธรรม ในประเทศไทย

มีความคลายคลึงกับคำจำกัดความโดยทั ่วไปในระดับสากล อาจมีการปรับใชใหเหมาะสมกับบริบททางสังคม 

ในประเทศไทย คำวา จริยธรรม ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ไดระบุไววา จริย กับ ธรรม มาสมาส

กันมีความหมายวา ธรรมที ่เป นขอประพฤติปฏิบัติ (สำนักงานราชบัณฑิตยสภา 2554) ทานพุทธทาส 

อินฺทปฺโญ (2553) อธิบายตามหลักคำสอนทางพระพุทธศาสนาวา จริยธรรม หมายถึง สิ ่งที่พึ งประพฤติ 

จะตองประพฤติ ดานพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) กลาวในเชิงพุทธปรัชญาวาจริยธรรม หรือ

คือ สิ่งที่ตองคิด ตองนึก สวนเรื่องศีลธรรม น้ี ตองทำอยูจริง ๆ เพราะเปนปญหาเฉพาะหนา 

เปนเร่ืองของพฤติกรรมการดำเนินชีวิตในดานตาง ๆ เปนตน

จากรายงานของสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (2565) พบวา มีการกำหนด

แนวปฏิบัติดานจริยธรรม จำนวน 7 หลักการ ค ือ ) ความเปนสวนตัว ) ความมั ่นคงและปลอดภัย 

) ความไววางใจ ) ความโปรงใสและอธิบายได ) ภาระความรับผิดชอบ ) ความเปนธรรม เทาเทียมและ

ไมแบงแยก และ ) มนุษยเปนผูควบคุมปญญาประดิษฐ เพื่อความยั่งยืนของมนุษยชาติ ธนารักษ ธีระมั่นคง 

( เนนย้ำถึงความสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะในมิติของจริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งเปนองคประกอบสำคัญในการใช

เทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ขวัญชนก ศรีภมร (2565) ไดชี ้ใหเห็นวา ประเด็น

ดานจริยธรรมของปญญาประดิษฐ  อาจสงผลกระทบในทางลบตอภาพลักษณและความนาเช่ือถือขององคกร 

ซึ่งการฟนฟูชื่อเสียงที่เสียหายจำเปนตองอาศัยเวลานานในการฟนฟู 

พรอมกันนี้พจนานุกรมของมหาวิทยาลัยออกซฟอรด ( ไดใหคำนิยามของ 

จริยธรรม วาเปนระบบหลักศีลธรรม หรือกฎแหงพฤติกรรม ( ซึ่งใกลเคียง

กับคำนิยามท่ีมหาวิทยาลัยเคมบริดจ ( ใหไวโดยระบุวา จริยธรรม เปนระบบความ

เชื่อที่ไดรับการยอมรับอยางแพรหลายซึ่งใชในการกำกับ หรือควบคุมพฤติกรรมของบุคคล โดยเฉพาะระบบ

ความเชื่อที่ตั้งอยูบนหลักศีลธรรม (

(  เนนย้ำวา การนำเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ มาใชในโมเดลองคกรมากข้ึน ไดนำไปสู
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ขอกังวลดานจริยธรรมและการกำกับดูแลที่สำคัญ โดยเฉพาะในประเด็นเกี่ยวกับ ความโปรงใส และการใช  

อยางมีความรับผิดชอบ องคกรสมัยใหมจึงจำเปนตองพัฒนากรอบการดำเนินงานเพื่อใหมั ่นใจวาระบบ  

สามารถทำงานอยางมีจริยธรรมและสอดคลองกับมาตรฐานที่กำหนด โดยครอบคลุมการจัดการกับประเด็นที่

เกี่ยวของ เชน ) อคติทางอัลกอริทึม ) ความเปนสวนตัวของขอมูล และ ) ความรับผิดชอบของระบบและ

ผูพัฒนา ดังน้ัน การกำกับดูแลการควบคุมการนำ ไปใชงาน จึงกลายเปนองคประกอบสำคัญของทุกองคกร 

เพื่อสรางความมั่นใจวาระบบ  จะดำเนินการอยางยุติธรรม เชื ่อถือไดและสอดคลองกับคานิยมของสังคม 

(  2019 )

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ศิริพงษ กลั ่นไพฑูรย และจิติมา วรรณศรี ( ศึกษารูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนำทางวิชาการในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื ้นฐาน ซึ่งชี ้ใหเห็นวา ภาวะผู นำของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลควรมุงเนนการสงเสริมใหครูและบุคลากรสามารถใชสื ่อและเทคโนโลยีอยาง

สรางสรรคและยึดมั่นในหลักจริยธรรม อันเปนพื้ นฐานสำคัญในการพัฒนาการเรียนรู และการจัดการศึกษา

อยางม ีค ุณภาพในยุคดิจ ิท ัล และสอดคล องกับงานวิจ ัยของ 

( ไดศึกษายุคใหมของปญญาประดิษฐในการศึกษา: สูการปฏิวัติที่ยั่งยืนและหลากหลายดาน พบวา 

จะมีความสามารถในการสรางผลกระทบเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญตอการศึกษา สิ่งที่สำคัญตองคำนึงถึงอันตราย

จากการใช ในทางที ่ผิด เชน ความเปนสวนตัวของขอมูลความปลอดภัย อคติ และความสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับผู เรียนตองไดรับการแกไขเพื่อใหแนใจวาการนำ ไปใชในการศึกษาตองมีความรับผิดชอบและ

มีจริยธรรม การศ ึกษาดานจริยธรรมและความรู ด าน จะตองเปนสวนหนึ่งของหลักส ูตรเพื ่อสร าง

สภาพแวดลอมการเรียนรู ที ่ครอบคลุม เสมอภาค และมีประสิทธ ิภาพของผูเร ียนในศตวรรษที่ ทั ้งนี้ 

สอดคลองก ับงานวิจ ัยของ ที ่ ได ศ ึกษา อนาคตของการศึกษาในยุคปญญาประด ิษฐ

ตามความเห็นของนักวิชาการจีนที่ใช ในโรงเรียนมีขอพึงระวังในการใช ในโรงเรียน เชน 

ความเปนสวนตัวของขอมูล ความอคติในระบบปญญาประดิษฐและการใชป ญญาประดิษฐมากเกินไป 

และใชปญญาประดิษฐอยางมีความรับผิดชอบและมีจริยธรรม เปนตน

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับจริยธรรมการใช พบวา เมื่อใช ในการดำเนินงาน 

ไมวาจะเปนความโปรงใส ความยุติธรรม ความมีคุณธรรม ความรับผิดชอบ ความเปนสวนตัวเปนแนวทางท่ี

กำหนดมาตรฐานความประพฤติใหอยูในศีลธรรม จริยธรรม ปจจุบันมีการพยายามกำหนดหลักจริยธรรมใน

หลายดาน เชน จริยธรรมในการประกอบอาชีพ จริยธรรมในการวิจัย ทั้งนี้ ผูใชควรตระหนักถึงความจำเปนใน

การใชปญญาประดษิฐอยางมีความรับผิดชอบและยึดหลักจริยธรรมเปนสำคัญ เปนตน

การประยุกตใชปญญาประดิษฐเพ่ือการศึกษา 

การใช ในการศึกษาไมไดหมายถึงการแทนที่ผูสอน หรือการลดคุณคาของการเรียนรูแบบมนุษย แต

เปนการศึกษาแบบใหมที่ยืดหยุนเฉพาะตัว ตองอาศัยวิธีการที่หลากหลายเพื่อใหผูเรียน ผูสอนเขาใจและ

สามารถประยุกตใชความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ จุติมา เมทนีธร ( ) ไดกลาววา นักการหลายทานได

ทดลองใช ในกิจกรรมทางการศึกษาไมวาจะเปนการสอน การประเมินผล หรือการวิจัย พบวา 
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 สามารถชวยดำเนินงานบางประเภทไดอยางอัตโนมัติทำใหลดเวลาในการดำเนินกิจกรรมเหลานี้ 

จิติมา วรรณศรี (2564) ไดอธ ิบายวา การจัดการศึกษาในยุคด ิจิทัลและอนาคต ควรออกแบบ

การจัดการเรียนรูท่ีเอื้อตอการพัฒนาทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับผูเรียนในอนาคต โดยการประยุกต

เทคโนโลยีเขากับการจัดการเรียนรู เชน ใชแหลงเรียนรูที่หลากหลายในโลกออนไลน และแพลตฟอรมตาง ๆ 

ได  แ ก    ก า ร ใ ช  

เพื่อกำหนดและเชื ่อมโยงไปสู  ที ่ตองการใหผู เร ียนเขาไปเรียนรู การใช 

ตาง ๆ เพื่อการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การใชเทคโนโลยีในการศึกษา ดังนี้

เครื่องมือปญญาประดิษฐที่ประยุกตใชในการจัดการศึกษา

1) การวางแผนและออกแบบการเรียนการสอน ชวยสนับสนุนในการออกแบบกรอบการเรียนรู 

แนวคิด และวิธีการเรียนรูที่เหมาะสม โดยสามารถโตตอบและแสดงแนวคิดในรูปแบบตาราง หรือรูปภาพเพื่อ

เสริมความเขาใจตอผูเรียน เชน 2023 ออนไลน) เปนตน

2) วิเคราะหขอมูล ถูกนำมาใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อการเรียนการสอน โดยจัดหมวดหมูและ

สรุปสาระสำคัญของขอมูลอยางรอบดาน เชน 2023 ออนไลน) เปนตน

3) การเขียนรายงานและการสื ่อสารผลงาน ( ชวยสนับสนุนการ

เรียนการสอนโดยตรวจสอบความถูกตองของไวยากรณ และสรุปเนื ้อหาใหมีความกระชับและชัดเจน เชน

2023 ออนไลน) 2023 ออนไลน) เปนตน

4) การอางอิง ( ถูกนำมาใชในการจัดการ ตรวจสอบและจัดรูปแบบการอางอิงตรา

มาตรฐานสากลอยางมีประสิทธิภาพและแมนยำ เชน 2023 ออนไลน)

5) การเขียนโปรแกรมและพัฒนาซอฟตแวร (  มี

บทบาทสำคัญในการสนับสนุนการเรียนการสอน ดานการเขียนโปรแกรมและพัฒนาซอฟตแวร สามารถชวย

ผูเรียน ผูสอนในการสรางโคตดวยภาษาโปรแกรม เชน และ  ( 2023 ออนไลน)

6) การเผยแพรและนำเสนอผลงาน ( ชวยออกแบบและสื่อนำเสนอ

ท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูง เพื่อใชในการเผยแพรผลงาน เชน 2023 ออนไลน)

ดังนั้น การจัดการเรียนรูตองมีการเปลี่ยนแปลง โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเขามาเปนสวนหนึ่งในการ

จัดการศึกษา กลาวไดวา การสอนปญญาประดิษฐ ตองควบคูกับการสอนจริยธรรม เพื่อใหผูเรียนเขาใจ

และใชเทคโนโลยีอยางรับผิดชอบ เปนตน

แนวคิดเกี่ยวกับการประยุกตใชปญญาประดิษฐ (  ไดกลาววา การประยุกตใช

ปญญาประดิษฐในการจัดการการศึกษา ) การประยุกตใชเทคโนโลยีปญญาประดิษฐจะลมลางระบบความรู

ดานการศึกษาแบบเดิมทำใหไมมีขอบเขตระหวางสาขาวิชาการศึกษาทั่วไปและการศึกษาวิชาชีพ เนื้อหาของ

การศึกษาก็ไมหยุดนิ่งมีความหลากหลาย ) การใชแพลตฟอรมการเรียนรูปญญาประดิษฐ ทำใหสามารถ

บันทึกขอมูลพฤติกรรมการเรียนรูสวนบุคคล ซึ่งรวมถึงความสนใจ ความชอบระดับการเรียนรูของผูเรียนทุกคน 

) เพิ ่มประสิทธิภาพอาจารยผ ู สอน การนำ มาใชในกระบวนการสอนระดับการศึกษาขั ้นสูงจะชวย
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เสริมสรางความแข็งแกรงและปรับปรุงคุณภาพการสอนของครูผูสอน 

จากรายงานของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ( ไดกลาววา การนำปญญาประดิษฐมาใช

ในดานการศึกษาของตางประเทศ ไดแก ) ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน บริษัท ซึ่งเปนบริษัท

ดานการศึกษาดิจิทัลของเอกชนกำลังพัฒนาซอฟตแวร ใหสามารถเขาใจการแสดงออก ทางสีหนาของ

นักเรียนและสะทอนภาพและเสียงออกมาได ) ประเทศอุรุกวัย จัดทำโครงการเพื่อแกปญหา

การเรียนรูทางออนไลนที่ช่ือวา มีการปรับเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร

ไวในหลักสูตรแหงชาติ เพื่อใหเปนเครื่องมือสะทอนเปนรายบุคคลตามระดับทักษะของนักเรียนแตละคนซึ่งได

วิเคราะหจากประสบการณของนักเรียน ) ประเทศแอฟริกาใต ใช ที่ชื่อวา ซึ่งสามารถวิเคราะห

ขอมูลเชิงลึกและจัดการเรียนรูสวนบุคคลใหแกครู นักเรียน และผูสรางบทเรียน ชวยนักเรียน ครูท่ีปรึกษาและ

ครูใหเขาใจและรูระดับความคลองตัวของนักเรียนแตละคนเพื่อจัดบทเรียนท่ีเหมาะสมใหกับนักเรียนแตละคน

) ประเทศเคนยา ไดเปดตัว เปนแพลตฟอรมการจัดการเรียนรูแบบออนไลนบนมือถือที่บรรจุ

บทเรียนตามมาตรฐาน หลักสูตรแหงชาติสงผานทาง โดยใชเทคโนโลยี ในการพัฒนาทักษะและ

ความสามารถของนักเรียน เม่ือนักเรียนใช ก็จะมีการ ติดตามและวิเคราะหพฤติกรรมของนักเรียนซึ่ง

ผูปกครองและโรงเรียน จะสามารถใหขอมูลเชิงลึกและคำแนะนำดวย

จากท่ีกลาวมาขางตน สอดคลองกับงานวิจัยของ ( ไดศึกษาบทบาททางวิชาการ

และการบริหารของปญญาประดิษฐในการศึกษา สรุปผลไดวา การประยุกตใชปญญาประดิษฐในการศึกษาไม

เพียงแตชวยเหลือดานการศึกษาและการบริหารเทานั้น แตยังเพิ ่มประสิทธิภาพการทำงานดวย เชน การให

คะแนน การประเมินผล การประยุกตใชปญญาประดิษฐมีสวนชวยเพิ่มการเรียนรูของผูเรียน ลดภาระงานของ

ผูสอน และชวยในงานบริหารอื่น ๆ อีกมากมาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพัตรา ปากดี และธีระภาพ 

เพชรมาลัยกุล  ไดศึกษาแนวทางการประยุกตใชป ญญาประดิษฐ ( ในการจัดการศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที ่การศ ึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สรุปผลได ว า ขอควรพิจารณา

ในการประยุกต ใชป ญญาประด ิษฐ ในการจัดการศึกษา มี   ประการ ได แก  งบประมาณในการนำ

ปญญาประดิษฐมาประยุกตใช การมีจริยธรรมในการประยุกตใชปญญาประดิษฐ ความเปนสวนตัวและ

ความปลอดภัยของขอมูล ขอบเขตการประยุกตใชปญญาประดิษฐ ขอจำกัดในการทำงานของปญญาประดิษฐ 

และความคุมคาในการนำปญญาประดิษฐมาประยุกตใช

กลาวโดยสรุปไดวา การประยุกตใชปญญาประดิษฐ ( ในการจัดการศึกษาเปนการนำเอาเครื ่องมือ

ทางเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ  มาใชในกระบวนการจัดการเรียนรู เพื่อใหผู เรียนสามารถเรียนรูไดตาม

ความตองการและเหมาะสม เกิดสมรรถนะและทักษะที่สำคัญ การสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนในรูปแบบ

ตาง ๆ ยังมีเทคโนโลยีที่ชวยเหลือโดย อื่น ๆ อีกมากมายท่ีนำมาใชใหมเพื่อการศึกษา เปนตน

แนวทางการสอนจริยธรรม ในอุดมศึกษา

การสอนจริยธรรมปญญาประดิษฐจำเปนตองอาศัยแนวทางการสอนที่หลากหลาย เพื ่อสงเสริม

ความเขาใจของผูเรียน ไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูเขียนสรุปวิธีข้ันตอนการสอนจริยธรรม  ไดดังนี้
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1) การเรียนรูแบบส ืบเสาะ ( เปนแนวทางที ่ช วยพัฒนาทักษะการคิด 

วิเคราะห การแกปญหาของผู เรียน ( 2015 ) แนวทางนี ้มีความเหมาะสมอยางยิ่งตอการ

สอนจริยธรรมปญญาประดิษฐ จะกระตุ นใหนักเรียนไดต ั ้งคำถาม คนควาหาคำตอบดวยตนเอง อีกท้ัง

พัฒนาการคิดเชิงวิพากษเกี่ยวกับผลกระทบทางจริยธรรม นอกจากนี้ยังเปดโอกาสใหผูเรียนไดพิจารณามุมมอง

ที่หลากหลายตอประเด็นเชิงจริยธรรมทำใหการเรียนรูมีสวนรวมมากยิ่งขึ้น เปนตน ดานวิทยา ดานธำรงกูล 

(2564) เห็นวา การประยุกตใชการเรียนรูแบบสืบเสาะในการสอนจริยธรรมดานปญญาประดิษฐ สามารถ

สงเสริมการคิด วิเคราะห และการตัดสินใจอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนไดอยางมประสิทธิภาพ เปนตน

) การเร ียนรู แบบโครงงาน ( ช  วยให ผ ู  เร ียนได ลงมือปฏ ิบัต ิและ

ทำความเขาใจประเด็นจริยธรรมดานปญญาประดิษฐ ( ขอดีของแนวทางน้ี 

คือ ผูเรียนสามารถประยุกตใชความรูในสถาณการณจริง สงเสริมการทำงานเปนทีม การแกปญหารวมกัน 

รวมถึงเปดโอกาสใหพัฒนานวัตกรรมที่คำนึงถึงหลักจริยธรรม เปนตน ในประเทศไทย ปานใจ ธารทัศนวงศ 

( แนะนำใหประยุกตการเรียนรูแบบโครงงานในการสอนจริยธรรมดานปญญาประดิษฐ โดยใหนักเรียนท่ี

พัฒนาโครงงานที่ใช ในการแกปญหาสังคมและพิจารณาผลกระทบทางจริยธรรมรอบดาน เปนตน

3) การอภิปรายและการโตวาที ชวยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห การสื ่อสาร และการเคารพ

ความคิดเห็นที่แตกตาง ( ประโยชนของแนวทางนี ้ คือ ผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น

และรับฟงมุมมองที่หลากหลาย สนับสนุนการคิดเชิงวิพากษและการโตแยงอยางมีเหตุผล ทั้งยังชวยใหผูเรียน

เขาใจความซับซอนของประเด็นดานจริยธรรมดานปญญาประดิษฐ เปนตน ดานชัยวัฒน วิบูลยสวัสดิ์ (  

แนะนำใหจัดการโตวาทีในหัวขอที่เกี่ยวของกับประเด็นจริยธรรมดานปญญาประดิษฐที่กำลังเปนที่ถกเถียงใน

สังคม เพื ่อใหผู เรียนไดฝกทักษะการวิเคราะหและนำเสนอมุมมองที่หลากหลาย เปนตน ถึงจะมีการเรียน

การสอนจริยธรรม แตความเสี่ยงและความทาทายก็ยังเกิดข้ึน เชน การละเมิดกฎ หรือการใช ผิดวิธี 

ปญหาจริยธรรม  ในการศึกษา

ความทาทาย  ในการศึกษาจำเปนตองมีแนวทางกำกับดูแลจริยธรรม ในอดีตการคัดลอกผลงานทาง

วิชาการยังไมปรากฏมากนัก เนื่องจากเทคโนโลยียังไมพัฒนากาวหนาทำใหการเขาถึงแหลงขอมูลของความรูมี

ความยากลำบาก การพัฒนาของเทคโนโลยีเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทำใหเกิดการคัดลอกผลงานทางวิชากา รเพิ่ม

มากขึ้น ปญหาการคัดลอกผลงานทางวิชาการสงผลใหเกิดความเสียหายตอเจาของผลงานเดิม เนื่องจาก

กระทบตอสิทธิ์ความเปนเจาของผลงาน และอาจทำใหสูญเสียความนาเชื่อถือและคุณคาทางวิชาการของ

ผลงานนั ้นทั ้งยังกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันการศึกษา หนวยงานของรัฐและเอกชน ที่เกิดจากการ

คัดลอกโดยหลอกลวงวาเปนผลงานทางวิชาการที่สรางสรรคขึ้นใหมดวยตนเอง (  2002) 

ปญหาการลอกผลงาน (  2018) ไดให

ความหมายไววา การคัดลอกผลงานทางวิชาการ คือ การนำเอาแนวคิด ขอความ หรือผลงานของผูอื่นมาจะ

บางสวนหรือท้ังหมด โดยมีเจตนา หรือความตั้งใจที่จะทำใหผู อื่นเขาใจวาเปนผลงานของตนเองเพื่อใหไดรับ

การยอมรับงานทางวิชาการ โดยไมระบุแหลงที่มาตามหลักวิชาการ ในการศึกษาตองตระหนักถึงความ
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รับผิดชอบในการใชเทคโนโลยี โดยไมละเลยหลักสิทธิมนุษยชนและความเปนธรรมตอสังคม ดังที่ ปริญญา 

หอมเอนก (2562) ใหความหมาย คำวา คือ การขโมยความคิด ซึ่งเปนความหมายท่ีตรงไปตรงมา

และชัดเจน อยางไรก็ตามบอยครั ้งน ักวิชาการ นิสิต นักศึกษา อาจมีความคิดแบบฉลาดแกมโกงเพื่อ

ตีความหมายใหเขาขางตนเอง สอดคลองกับ เศรษฐวัฒน โชควรกุล และวิกานดา ชัยรัตน (2564) ไดเนนย้ำวา 

การลอกเลียนผลงานทางวิชาการมีหลายรูปแบบ ท้ังท่ีตั้งใจและไมไดตั้งใจ ซึ่งมีกลวิธีท่ีใชกันหลากหลาย นำเอา

ผลงานทางวิชาการของผูอื่น หรือจางวานใหผูอื่นทำผลงานทางวิชาการ เปนตน

กรณีปญหาการละเลยจริยธรรม จึงจำเปนตองมีการทบทวนประเด็นดานจริยธรรมและการใชงาน

ปญญาประดิษฐ มีตัวอยางมากมายที่ชี้ใหเห็นถึงผลที่ตามมาจากการละเลยจริยธรรมนี้ เชน ขาวการประทวง

ของสมาคมนักเขียนบทแหงอเมริกา (  และสมาพันธศิลปนโทรทัศนและ

วิทยุอเมริกัน ( ในเรื ่องการทำงานรวมกับ  เนื่องจากสตูดิโอหลายแหงเริ่มมีความคิดที่จะใช

ปญญาประดิษฐแทนท่ีมนุษยเพื่อลดตนทุนคาใชจายตาง ๆ ซึ่งอาจสงผลใหเกิดการเอาเปรียบและขาดรายได

ของนักเขียนและนักแสดง ออนไลน อีกดานการประทวงแบบออนไลนของศิลปน

อิสระทั่วโลกมาจากการละเมิดลิขสิทธิ์ของปญญาประดิษฐท่ีใชในการสรางรูปภาพมีขอสงสัยวามีการใชรูปของ

ศิลปนหลายคนในการเรียนรู โดยไมไดร ับอนุญาต ( ออนไลน กลาวไดวา 

ปญญาประดิษฐสาขาท่ีควรคำนึงถึงจริยธรรมเปนอยางมากเปนปญญาประดิษฐท่ีมีความเกี่ยวของกับมนุษย 

ขอกำหนดในระดับมหาวิทยาลัยการใชปญญาประดิษฐ ( )

จากการสำรวจเว็บไซตของมหาวิทยาลัยตางประเทศหลายแหงที ่มีชื ่อเสียง พบวา มีแนวทางและ

คำแนะนำในการใชปญญาประดิษฐเชิงสรางสรรค ( ในงานวิจัยและการเรียนการสอนท่ี

หลากหลาย ในมหาวิทยาลัยท้ังตางประเทศและในประเทศ สรุปไดดังน้ี

1) มหาวิทยาลัยโคลัมเบีย ( ในสหรัฐอเมริกา ไดกำหนดนโยบายการใช 

 ( ) โดยกำหนดใหสมาชิกทุกคนในมหาวิทยาลัยเปดเผยการใช ในการทำงานเขียน หรือ

ผลงานประเภทอื่น ๆ รวมถึงตองปฏิบัติตามแนวทางที่ระบุไวในหลักสูตรการเรียนการสอนหรือการวิจัยที่

เกี่ยวของ  ออนไลน

2) มหาวิทยาลัยเยล ( ไดกำหนดนโยบายใหคณาจารยตองใหคำแนะนำที ่ชัดเจน

เกี่ยวกับการใช  ( ) ในการทำงานทางวิชาการ ขณะเดียวกันนักศึกษาตองปฏิบัติตามแนวทาง

ท่ีระบุไวในหลักสูตร โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการอางอิงแหลงที่มา และการรักษาความซื่อสัตยทาง

วิชาการ ( ออนไลน

3) มหาวิทยาลัยดุก ( ไดเริ่มดำเนินโครงการนำรองรวมกับ เพื่อศึกษา

ผลกระทบของ  ( ) ตอชีวิตทางวิชาการ โดยเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนในมหาวิทยาลัย 

ทั ้งระด ับปริญญาตรีและระดับมืออาชีพ สามารถเขาถึง และยังได พัฒนาเครื ่องมือ

ของมหาวิทยาลัยเองในชื ่อ “ ” เพื ่อใหบริการทรัพยากรการศึกษาในลักษณะที่ปลอดภัยและ

เปนสวนตัว ( 2024 ออนไลน)
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4) มหาวิทยาลัยออกซฟอรด ( ไดกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการใช 

 ( ) ในงานวิจัย โดยมีการบูรณาการคำแนะนำจากหนวยงานผูใหทุนวิจัยสำคัญ เชน 

และ เพื่อสงเสริมการใช อยางมีความรับผิดชอบและสอดคลองกับ

มาตรฐานดานจริยธรรมการวิจัย ( ออนไลน

กลาวโดยสรุปไดวา จากการสำรวจประกาศของมหาวิทยาลัยของตางประเทศ พบวา สหรัฐอเมริกา

และยุโรปสวนใหญสนับสนุนการใช  ภายใตกรอบการกำกับดูแลและมาตรฐานจริยธรรมการวิจัย มุงเนน

ความโปรงใส การอางอิงแหลงที่มาและความรับผิดชอบ เปนตน

จากการสำรวจประกาศของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบวา ไมมีแนวโนมในการไมสนับสนุนการใช

ปญญาประดิษฐ  หรือการจำกัดปริมาณการใชงาน สำหรับการเรียนการสอนการทำวิจัย มหาวิทยาลัยสวน

ใหญเนนการใช ภายใตกรอบของจริยธรรมทางวิชาการ และการอางอิงแหลงที่มาอยางโปรงใส ดังนี้

1) จ ุฬาลงกรณ มหาว ิทย าล ัย ได  ประกาศหล ักการและแนวปฏ ิบ ัต ิ ในการ ใช  เคร ื ่ อ งมือ

ทางปญญาประดิษฐในการทำวิจัย โดยระบุวา “หากมีการใชเครื่องมือทางปญญาประดิษฐในงานใดใหอางอิง

และระบุใหชัดเจนถึงขอบเขตของการใชในงานน้ัน การปกปดไมแจงขอมูลการใชเครื่องมือทางปญญาประดิษฐ

ถือเปนการละเมิดหลักจริยธรรม ซึ่งอาจถูกลงโทษตามระเบียบหรือขอบังคับที่เกี่ยวของได” (สำนักบริหาร

วิชาการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ออนไลน

2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีไดออกประกาศ หลักการและแนวปฏิบัติในการใช

เครื่องมือปญญาประดิษฐสำหรับการสรางเนื้อหา โดยเนนใหผู ใช งานตระหนักถึงความรับผิดชอบในหลาย

ประเด็นสำคัญ ไดแก ( ) ความถูกตองของขอมูลที่ผลิตโดยเครื่องมือ  ( ) การปองกันการรั่วไหลของขอมูล 

โดยเฉพาะขอมูลที่มีความละเอียดออน เชน เนื้อหาของงานวิจัยที่ยังไมไดเปดเผย ( ) การอางสิทธิ์ในผลงานที่

ตองระบุการใช  อยางโปรงใส ( ) การตรวจสอบและอางอิงแหลงที่มาของขอมูล ใหสอดคลองกับหลักสิทธิ

ในทรัพยสินทางปญญา (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ออนไลน

3) มหาวิทยาลัยเชียงใหมไดประกาศ นโยบายการใชเทคโนโลยีป ญญาประดิษฐ  โดยเนนให

ผูใชงานตระหนักถึงและใหความสำคัญกับการรักษามาตรฐานทางการอุดมศึกษา ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

และความซื ่อสัตยสุจริตทางวิชาการ แนวนโยบายดังกลาวมีสาระสำคัญ ดังนี้ ( ) หาวใชผลงานหรือขอมูลที่

สรางขึ ้นโดย  โดยไมอางอิงหรือระบุแหลงที่มาอยางชัดเจน เพื ่อปองกันการละเมิดสิทธิทางปญญาและ

รักษาความโปรงใสทางวิชาการ ( ) หามใช  ในการสรางผลงานหรือดำเนินการใด ๆ ที่ขัดตอกฎหมาย 

ระเบียบหรือขอบังคับของมหาวิทยาลัย (คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ออนไลน)

สรุปจากการสำรวจประกาศของมหาวิทยาลัยไทยทั้งสามแหง พบวา มหาวิทยาลัยสวนใหญสนับสนุน

การใช ในการเรียนการสอนและวิจัย แตเนนการอางอิงและโปรงใสของผูใชงาน (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) 

พรอมใหความสำคัญกับความถูกตองของขอมูลและการปกปองขอมูลสวนบุคคล (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ

จอมเกลาธนบุร ี) และเน นมาตรฐานการอุดมศึกษา ความซ ื ่อสัตยส ุจริตทางวิชาการ และการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย (มหาวิทยาลัยเชียงใหม) ทั้งหมดสะทอนถึงกรอบการใช  ที่รับผิดชอบและยึดหลักจริยธรรม 

เปนตน ผู เขียนไดสรุปตารางเปรียบเทียบขอกำหนดการใชปญญาประดิษฐ ( ในระดับมหาวิทยาลัย 
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ระหวางไทย สหรัฐอเมริกา และยุโรป ไดดังน้ี 

ตารางท่ี สรุปตารางเปรียบเทียบขอกำหนดการใชปญญาประดิษฐ ในระดับมหาวิทยาลัย ระหวาง

ไทย สหรัฐอเมริกา และยุโรป

ประเทศ มหาวิทยาลัย ประเด็นหลัก ขอจำกัด เง่ือนไข

ไทย จุฬาฯ

มจธ

มช (ศษ)

สนับสนุนการใช ในการ

เรียนการสอนและวิจัย

ตองอางอิงและระบุการใช ที่ตรวจสอบความ

ถูกตองของขอมูล อีกทั ้งปกปองขอมูลสวนบุคคล 

และการปฏิบัติตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและ

กฎหมาย

สหรัฐ

อเมริกา

ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ใ ช    

ภายใตกรอบจริยธรรมและ

การกำกับดูแลที่ชัดเจน

ตองเปดเผยการใช ปฏิบัติตามแนวทางหลักสูตร

และการว ิจ ัย คำนึงถึงความโปรงใสและความ

รับผิดชอบ มหาวิทยาลัย ( ) มีโครงการนำ

รองและสรางเครื่องมือ ของมหาวิทยาลัยเอง 

ยุโรป สน ับสน ุนการใช  ใน

งานวิจ ัยอยางมีจริยธรรม

และความรับผิดชอบ

ปฏิบัติตามหนวยงานผูใหทุนวิจัย เชน  และ 

 เน นมาตรฐานดานจริยธรรม

การวิจัย 
*คำยอ จุฬาฯ หมายถึง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,

มจธ หมายถึง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, 

มช (ศษ) หมายถึง มหาวิทยาลัยเชียงใหม

สรุป

บทความนี้นำเสนอการวิเคราะหอยางเปนระบบเกี่ยวกับ จริยธรรมในการใชเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ

ในการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา โดยมีการอภิปรายเชิงวิชาการอยางมีหลักการ ขณะเดียวกัน

การประยุกตใช ยังเผชิญกับความทาทายดานจริยธรรมและความรับผิดชอบ ซึ ่งอาจกอใหเกิดประเด็น

ทางจรรยาวิชาชีพใหม ๆ ในอนาคต ในมุมมองของผู เขียน  ( ) จะมีบทบาทเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเน่ืองในที่สุดจะกลายเปนเครื่องมือพื้นฐานท่ีใชในดานการศึกษาและงานวิชาการ

ประเด็นจริยธรรมในยุคปญญาประดิษฐ ( ) ถือเปนความทาทายสำคัญของระบบการศึกษา เนื่องจาก

สถานศึกษาเปนแหลงหลอหลอม เจตคติ คานิยม และคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชน ซึ่งจะเติบโตเปนกำลัง

สำคัญของประเทศ การคัดลอก หรือลอกเลียนผลงานทางวิชาการของผูอื่นโดยมิชอบ หรือการนำผลงานของ

ผูอื ่นมาเปนของตนเอง หากไมไดรับการแกไขหรือใหความสำคัญตั้งแตตน อาจกอใหปญหาลุกลามไปสู

การทุจริตในรูปแบบอื่น ๆ ได 
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นอกจากนี้ การศึกษาจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคศึกษา ภาคเอกชน 

และภาคประชาสังคม การสรางความตระหนักรูเกี่ยวกับความสำคัญของจริยธรรม รวมถึงการ การศึกษา

ดานจริยธรรม ควรไดรับการสงเสริมอยางตอเนื่อง ดังนั้น การศึกษาจริยธรรม จึงถือเปนกาวสำคัญ

ในการสรางอนาคตท่ีเทคโนโลยีและมนุษยธรรมสามารถเติบโตควบคูกันไดอยางสมดุลและยั่งยืน

เอกสารอางอิง

ขวัญชนก ศรีภมร. ( แนวทางการปองกันอาชญากรรมที ่เกิดจากแกงคอลเซนเตอรออนไลน โดย

มาตรการกำกับดูแลของอุตสาหกรรมโทรคมนาคม  (สารนิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชากฎหมายเศรษฐกิจ) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม. (2567). นโยบายการใชเทคโนโลยีปญญาประดิษฐแบบเจเนอเรทีฟ 

( อ อ น ไล น
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