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บทคัดย่อ

บทความนีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ือเสนอแนวทางการพฒันาทกัษะภาวะผูน้�ำทางการ

ศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 พบว่า การพัฒนาทักษะภาวะผู้น�ำทางการศึกษาให้ก้าว

ทันการเปลี่ยนแปลงของโลก เบื้องต้นต้องพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะน�ำเป็นคนดีมี

ทักษะความสามารถ การคิดวิเคราะห์ สร้างวิสัยทัศน์ มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน

และมีมนุษสัมพันธ์กับทีมงานและองค์กรเครือข่ายทางการบริหารการศึกษาเพื่อให้

ทันการเปลี่ยนแปลงในยุคประเทศไทย 4.0 และมุ่งพัฒนาตน คน และงาน เพื่อเพิ่ม

ทกัษะความสามารถดา้นเทคโนโลย ีการท�ำงานเปน็ทีม และอยูร่ว่มกนัอยา่งมคีวามสขุ

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนาทักษะ  ภาวะผู้น�ำทางการศึกษา  ประเทศไทย 4.0

Abstract

This article aims to present a guideline for developing educational 

leadership skills in Thailand 4.0 for Developing educational leadership skills 

to keep up with the changing world Initially. The condition of executives 

who are good people must be developed to have skills and abilities 

analytical thinking to create a vision has specific expertise and human 

relations with teams and educational management networks to keep pace 

with the changes in Thailand 4.0 and aiming to develop oneself, people 

and work to increase technology skills teamwork and live happily together.

Keywords: Skill Development, Educational Leadership, Thailand 4.0
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1. บทน�ำ
การเปลีย่นแปลงทางสังคมอยา่งรวดเรว็มาจากสาเหตุหลายประการดว้ยกนั เช่น 

ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ 

ปัญหาคนวา่งงาน และอตัราการเพิม่ขึน้ของประชากรทีเ่กดิขึน้อยา่งรวดเรว็ กอ่ใหเ้กิด

ปัญหาพื้นฐานและปัญหาอื่น ๆ  ติดตามมาเป็นลูกโซ่ โดยเฉพาะปัญหาด้านศีลธรรม 

จรยิธรรมเสือ่มลง ความประพฤติในทางมชิอบของบคุคลหลายระดับและหลายองคก์ร 

รวมถึงสถาบันทางการศึกษา จึงส่งผลกระทบต่อบุคคลอื่นและสังคมในที่สุด 

สถานการณ์โลกปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซับซ้อน ก้าวสู่ยุคปฏิวัติ

อุตสาหกรรมครั้งที่ 4 (Industry 4.0) น�ำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงทุกมิติทั้งด้านธุรกิจ 

การลงทุน การใช้ชีวิต การปรับตัวให้สามารถรับมือกับความท้าทายเป็นโจทย์ให้กับ

หลายประเทศทั่วโลก ประเทศไทยได้ผลักดันนโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 

4.0)1 เพือ่ใชเ้ปน็โมเดลในการยกระดบัขดีความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไป

สู่การแข่งขันด้วยฐานขององค์ความรู้ การใช้นวัตกรรม กระจายโอกาสในการพัฒนา

อย่างทั่วถึง และทุนทรัพยากรมนุษย์ที่ต้องมีความพร้อม โดยมีการปรับเปลี่ยน 4 มิติ 

คือ 1) ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ (Economic Wealth) 2) ความอยู่ดีมีสุขของผู้คนใน

สังคม (Social Well-being) 3) การยกระดับศักยภาพและคุณค่าของมนุษย์ (Human 

Wisdom) และ 4) การรักษ์สิ่งแวดล้อม (Environmental Wellness) น�ำไปสู่ค�ำว่า 

Thailand 4.0 ขับเคลื่อนอนาคตสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน

ภาวะผู้น�ำทางการศึกษานี้มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การ ผลการปฏิบัติ

งาน ทั้งของกลุ่มและของผู้ใต้บังคับบัญชา เจตคติต่อการท�ำงาน ความพึงพอใจใน

การท�ำงาน ความผูกพันต่อองค์การ พฤติกรรมความเป็นพลเมืองที่ดี รวมถึงการ

พัฒนาบุคลากรในองค์การ และตัวแปรหรอืปัจจัยอื่น ๆ  อีกมากมาย ทฤษฎีภาวะผู้น�ำ 

สอดคล้องกบัพระราชบัญญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบั

	 1.	 ส�ำนักโฆษก ส�ำนักงานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ท�ำเนียบรัฐบาล, วารสารไทยคู่ฟ้า, ฉบับที่ 33  

(มกราคม–มนีาคม 2560), 2. https://media.thaigov.go.th/uploads/document/66/2017/09/

pdf/Thaikhufah03_2560.pdf.
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ที่ 2) พ.ศ.25452 ก�ำหนดให้มีการกระจายอ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาไป

ยงัคณะกรรมการส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาและสถานศกึษา โดยใหค้ณะกรรมการ

สถานศึกษาท�ำหน้าที่ก�ำกับ ส่งเสริมและสนับสนุนภารกิจหลักของสถานศึกษา3 มีจุด

มุ่งหมายเพื่อให้สถานศึกษามีความคล่องตัวมีอิสระ และบริหารจัดการศึกษาได้อย่าง

มีคณุภาพไดม้าตรฐานและสามารถพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง โดยผูบ้รหิารสถานศึกษาเปน็

ผู้ทีม่บีทบาทอ�ำนาจหนา้ทีโ่ดยตรงในการบรหิารจดัการศกึษาใหบ้รรลจุดุมุง่หมายอนั

เป็นการบริหารงานในรูปแบบใหม่ที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการรวบรวมจัดระบบ 

และใชข้อ้มลูสารสนเทศทีเ่ปน็ปจัจบุนัชว่ยในการบรหิารและตดัสนิใจ วางแผนก�ำหนด

ทศิทางและด�ำเนนิงานตามล�ำดบัความส�ำคญัของปญัหา และนโยบายการบริหาร รวม

ทั้งก�ำกับติดตามประเมินผลการด�ำเนินงาน4 สอดคล้องกับ กิติ ตยัคคานนท์ กล่าวถึง 

ภาวะผู้น�ำ เป็นศิลปะ หรือ ความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จะจูงใจ หรือใช้อิทธิพลต่อ

บคุคลอืน่ ไมว่่าจะเปน็ผูร้ว่มงาน หรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในสถานการณต์า่งๆ เพือ่ปฏบิตัิ

การ และ อ�ำนวยการโดยการใช้กระบวนการสื่อความหมายหรือติดต่อกันและกันให้

รว่มใจกนักับตน ด�ำเนนิการจนกระทัง้บรรลผุลส�ำเรจ็ตามวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมาย

ที่ก�ำหนดไว้ การด�ำเนินจะเป็นไปในทางที่ดีหรือชั่วก็ได้5 จากความส�ำคัญดังกล่าวจึง

ท�ำให้ผู้เขียนสนใจที่จะศึกษาและน�ำเสนอในประเด็นของการพัฒนาทักษะภาวะผู้น�ำ

ทางการศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ให้เป็นถึงความส�ำคัญของภาวะผู้น�ำในยุค 4.0 

ที่จะต้องอาศัยคุณธรรม ความรู้ ทักษะ และความคิดสร้างสรรค์ในการน�ำพาองค์กร

ให้เจริญก้าวหน้าท่ามกลางสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วต่อไป

	 2.	 กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2545, (กรุงเทพฯ: คุรุสภา, 2546), 15.

	 3.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, แนวทางการกระจายอ�ำนาจการบริหารและการ

จัดการศึกษาให้คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาตามกฎกระทรวงก�ำหนดหลัก

เกณฑ์และวิธีการกระจายอ�ำนาจการบริหารจัดการศึกษา, (กรุงเทพฯ: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

แห่งประเทศไทย, 2550), 13.

	 4.	 กระทรวงศึกษาธกิาร, พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพทุธศกัราช 2545, (กรงุเทพฯ: กระทรวง

ศึกษาธิการ, 2545), 13.

	 5.	 กิติ ตยัคคานนท์, เทคนิคการสร้างภาวะผู้น�ำ, พิมพ์ครั้งที่ 10, (กรุงเทพฯ: เปลวอักษร, 2553), 22.
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2. ผู้น�ำและภาวะผู้น�ำ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับปรับปรุงพ.ศ. 25456 ได้

กลา่วถงึการบรหิารการศกึษาตอ้งเปน็ไปอยา่งโปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได ้สว่น

คณุสมบัตขิองผูบ้ริหารทีด่นีัน้ จะตอ้งมจีรรยาบรรณในวชิาชพีเพือ่ความส�ำเร็จในการ

บริหารจัดการของสถานศึกษาและการจัดการศึกษา สิ่งท่ีส�ำคัญคือต้องมีคุณธรรม 

จริยธรรม และมีภาวะผูน้�ำตามเกณฑม์าตรฐานการศกึษาขัน้พืน้ฐานการพฒันาทกัษะ

ภาวะผู้น�ำทางการศึกษาตามแนวพุทธควรอาศัยหลักพุทธธรรมดังนี้

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับผู้น�ำและภาวะผู้น�ำ

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) ได้กล่าวถึงผู้น�ำว่า ผู้น�ำในทางพระพุทธ

ศาสนาน้ัน ผู้น�ำสงูสดุในสมยัพุทธกาล กค็อืพระศาสดา อธบิายว่า พระผู้มพีระภาคเจา้ 

ผู้ทรงน�ำหมู่ ช่ือว่า พระศาสดา เหมือนบุคคลผู้น�ำเกวียน ย่อมน�ำหมู่เกวียนข้ามท่ี

กันดาร ข้าม คือข้ามขึ้น ข้ามออก ข้ามพ้นที่กันดาร เพราะโจรที่กันดาร เพราะสัตว์

ร้ายทีก่นัดาร เพราะอดอยากทีก่นัดาร เพราะขาดน�ำ้ ไดแ้ก ่ใหถ้งึถิน่ทีป่ลอดภยั ฉันใด 

พระผู้มีพระภาคเจ้าทรงเป็นผู้น�ำ เป็นผู้น�ำโดยวิเศษ เป็นผู้ตามแนะน�ำ ทรงให้รู้จัก

ประโยชน์ ให้พินิจพิจารณา ให้เพ่งประโยชน์ ทรงให้เลื่อมใสได้ เพราะเหตุนั้นพระผู้

มีพระภาคเจ้า จึงชื่อว่า ผู้ทรงน�ำหมู่ เพราะว่าพระผู้มีพระภาคนั้นทรงมีพระนามว่า 

“นายโก” และ “วินายโก” ไวพจน์อย่างหนึ่งที่เรียกพระพุทธเจ้า ก็คือ นายก ซึ่งแปล

ว่า ผู้น�ำ7 ในขณะที่ ประเวศ วะสี กล่าวถึง ภาวะผู้น�ำ คือ ภาวะที่ก่อให้เกิดศรัทธา

เป็นที่ยอมรับและเกิดจุดมุ่งหมาย ร่วมกันในสังคมนั้น ๆ 8 การใช้อิทธิพลของบุคคล

หรือของต�ำแหน่งให้ผู้อ่ืนยินยอมปฏิบัติตามเพื่อที่จะน�ำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ

กลุ่มตามที่ได้ก�ำหนดไว้9

	 6.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, สถาบันส่งเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาแห่งชาต,ิ (กรุงเทพฯ: ส�ำนักนายกรัฐมนตรี, 2543), 25.

	 7.	 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), ภาวะผู้น�ำ, (กรุงเทพฯ: สุขภาพใจ, 2551), 6.

	 8.	 ประเวศ วะสี, ภาวะผู้น�ำสภาพในสังคมไทยและวิธีแก้ไข, (กรุงเทพฯ: มติชน, 2542), 71.

	 9.	 มหาวิทยาลยัสโุขทัยธรรมาธริาช, ทฤษฎแีละแนวปฏิบัตใินการบรหิารการศกึษาหนว่ยที ่5-8, พมิพ์

ครั้งที่ 2, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2541), 11.
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สรุปได้ว่า ผู้น�ำ คือ ผู้มีอ�ำนาจหน้าที่ มีความสามารถดี เป็นบุคคลที่ได้รับการ

ยอมรบั โดยสามารถทีจ่ะประสานชักจงูบุคคลทัง้หลายใหเ้กิดความเชือ่ม่ันและปฏบิตัิ

ตามดว้ยความเตม็ใจ และภาวะผูน้�ำ คอื การใชอ้ทิธพิลตอ่บคุคลอืน่ในการสรา้งสรรค์

หรือปลูกฝังศรัทธาความร่วมมือร่วมใจให้เกิดขึ้นในระหว่างผู้ร่วมงานหรือผู้ตามทั้งนี้

เพือ่ให้การปฏบิติังานเปน็ไปในทศิทางทีผู่น้�ำหรอืผูบ้รหิารตอ้งการ ซึง่มรีายละเอยี ดงันี้

2.2 ประเภทของผู้น�ำและภาวะผู้น�ำยุคประเทศไทย 4.0 

ผู้น�ำและลักษณะของผู้น�ำยุคประเทศไทย 4.0 จะเป็นแบบใดซึ่งขึ้นอยู่กับ

สถานการณ์ของสังคมในแต่ละแห่งเป็นตัวก�ำหนด เพราะผู้น�ำที่เป็นบุคคลธรรมดาก็

สามารถที่จะได้รับการยอมรับจากมติมหาชน จึงต้องปรับปรุงตนเองให้เข้ากับสภาพ

แวดล้อมและสภาพการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอโดยเฉพาะภาวะผู้น�ำทางการศึกษา มี

ทัศนะของนักวิชาการทั้งหลายต่อไปนี้

กวี วงศ์พุฒ ได้จ�ำแนกผู้น�ำออกเป็น 3 ประเภทด้วยกัน ได้แก่

1) พิจารณาตามความรับผิดชอบที่ผู้รับผิดชอบอยู่ ซึ่งแยกได้เป็นผู้น�ำซึ่ง

ได้มาโดยอ�ำนาจ อันได้แก่ ผู้น�ำท่ีเป็นผู้น�ำข้ึนมาโดยอาศัยอ�ำนาจทางกฎหมายหรือ

อ�ำนาจทางการปกครอง อ�ำนาจจากการบังคับบัญชา ท�ำให้สามารถใช้บุคคลอื่น ๆ  

ให้เกิดประโยชน์ ในการด�ำเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม อ�ำนาจของผู้น�ำ

ในลักษณะนี้ใช้จ�ำแนกได้ดังนี้

1.1 ผูน้�ำแบบใช้พระเดช ผู้น�ำในลกัษณะน้ีไดอ้�ำนาจมาตามตวับทกฎหมาย 

เป็นผู้มีอ�ำนาจตามกฎหมายและสามารถใช้อ�ำนาจได้ตามกฎหมาย ผู้ใต้บังคับบัญชา

ต้องเชื่อฟังและปฏิบัติตาม ผู้น�ำประเภทนี้ได้แก่ ผู้น�ำตามหน่ายราชการต่าง ๆ

1.2 ผู้น�ำลักษณะพิเศษหรือมีความสามารถพิเศษ ผู้น�ำที่มีคุณลักษณะนี้

เป็นผู้ที่มีพรสวรรค์โดยก�ำเนิด มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถพิเศษในการโน้ม

น้าวหรือเข้าใจคนผู้น�ำประเภทนี้ไม่จ�ำเป็นต้องมีต�ำแหน่งอย่างเป็นทางการ ความ

สัมพันธ์ระหว่างผู้น�ำและสมาชิกในกลุ่มจะออกมาในรูปแบบความร่วมมือร่วมใจกัน

ท�ำงานด้วยความรักความศรัทธาที่มีสมาชิกในกลุ่มมีต่อผู้น�ำซึ่งจะเป็นให้พลังสมาชิก

เหล่านัน้รว่มกันปฏบิติัตามค�ำแนะน�ำดว้ยความเคารพนบัถอืทสีมาชกิในกลุม่มตีอ่ผูน้�ำ

ซึ่งจะเป็นให้พลังสมาชิกเหล่านั้นร่วมกันปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำด้วยความพร้อมเพียง
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1.3 ผู้น�ำแบบพ่อพระ ผู้น�ำลักษณะน้ี เป็นผู้น�ำที่เป็นจุดศูนย์กลางแห่ง

ความรกัเปน็จดุศนูยก์ลางรวมศรทัธา ความศรทัธา ความเชือ่ม่ันจากคนท้ังปวง ผู้น�ำใน

ลกัษณะนีจ้ะไมใ่ชอ้�ำนาจตามแบบอย่างผูน้�ำแบบใช้พระเดชหรอืผูน้�ำในลกัษณะพเิศษ 

อ�ำนาจตา่ง ๆ  เกดิจากแรงศรทัธารกัและเคารพนบัถอืจากประชาชนโดยประชาชนจะ

พร้อมใจกันปฏิบัติตาม ผู้น�ำแบบ พ่อพระที่เห็นชัดคือ องค์พระมหากษัตริย์

2) พิจารณาจากวิธีการที่ผู้น�ำใช ้ซึ่งจ�ำแนกได้ ดังนี้

2.1 ผูน้�ำแบบอตันยิม หรอืแบบเผดจ็การ คอื ผูน้�ำทีม่คีวามกา้วรา้วใชอ้�ำนาจ

เหนอืผูอื้น่ ขม่ผูอ้ืน่ ท�ำตวัเปน็จดุศนูย์กลางของกลุม่ ความล�ำบากบา้บิน่ เกีย่วกบัความ

สัมพันธ์ที่มีต่อผู้อื่นนั้นมีน้อยมาก ผู้น�ำแบบอัตนิยม จะมุ่งหนักไปทางด้านวินัยและ

ชอบสัญลักษณ์ภายนอกที่แสดงถึงฐานะและอ�ำนาจเป็นต้นว่า เครื่องแบบทางทหาร

หรือต�ำรวจผู้น�ำประเภทนี้ส่วนใหญ่แล้วจะมีความเชื่อมั่นในตัวเองเท่านั้น ความเชื่อ

ในผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาหากมีจะน้อยมากหรือแทบจะไม่มีเลย

2.2 ผูน้�ำแบบประชานยิมหรอืการเปน็ผูน้�ำแบบประชาธิปไตย ผูน้�ำประเภท

นี้จะไม่มุ่งความสนใจเกี่ยวกับการมีอ�ำนาจแต่ใช้วิธีกระตุ้นหรือเร้าให้สมาชิกในกลุ่มมี

สว่นรว่มกจิกรรม รว่มออกความคดิเหน็ ผูน้�ำในลกัษณะน้ีไม่ได้ท�ำตัวเป็นจุดศนูย์กลาง

ในการแสดงพฤตกิรรมของกลุม่ การน�ำกลุม่ จะน�ำโดยอาศยัวธิกีารเชญิชวนให้สมาชกิ

ในกลุ่มมสีว่นร่วมออกความคดิเพือ่จะไดว้ตัถุประสงค์ของกลุม่ สมาชิกในกลุม่จะไดร้บั

การสนับสนุนในกลุ่มร่วมกันพิจารณา

2.3 ผู้น�ำแบบเสรีนิยม ผู้น�ำในลักษณะนี้ เป็นผู้น�ำที่ปล่อยปละละเลยเปิด

โอกาสให้สมาชกิในกลุม่ใชเ้สรีภาพอยา่งกวา้งขวางจนดูประการหน่ึงขาดหลัก ยนิยอม

ใหท้กุคนปกครองตนเองมากกวา่ทีจ่ะชีน้�ำหรอืจ�ำกัดแนวทางปฏบิตัเิปน็ผูน้�ำประเภท

ปล่อยกลุ่มตามสบาย ในบางครั้งอาจจ�ำเป็นจะต้องก�ำกับ ก็เป็นการก�ำกับหรือดูแล

เพียงเล็กน้อยเท่านั้น ลักษณะผู้น�ำประเภทนี้โดยทั่ว ๆ  ไปจะมีลักษณะเหนื่อยหน่าย 

เฉื่อยชา สมาชิกในกลุ่มต่างท�ำงานตามความพอใจของตนเองเป็นกลุ่มที่ขาดระเบียบ

วินัยเป็นที่สุด

3) พิจารณาจากบทบาทที่ผู้น�ำแสดง จ�ำแนกได้ ดังนี้

3.1 ผูน้�ำแบบแสดงตนเองในลกัษณะพอ่แมป่กครองลกู คอื ท�ำตวัเหมอืน
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พ่อแม่ให้ลูกน้องเช่ือฟังและปฏิบัติตามเสมือนหนึ่งเป็นลูกหลานดูแลปกป้องและ

คุ้มครองลูกน้อง

3.2 ผู้น�ำแบบใช้กลอุบายกุมบังเหียนการบริหาร ผู้น�ำในลักษณะนี้จะ

พยายามสร้างอ�ำนาจ ใช้อ�ำนาจโดยอาศัยประสบการณ์ความรอบรู้และต�ำแหน่งของ

ตนใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์พยายามเชิดบคุคลหน่ึงข้ึนใหแ้สดงบทบาทเพ่ือผลประโยชน์

ของตนให้เข้ากับสถานการณ์

3.3 ผูน้�ำในลกัษณะผูเ้ชีย่วชาญประเภทนี ้ไม่มีอ�ำนาจในการบงัคบับญัชา

ผูอ้ืน่ ไมใ่ชห่วัหนา้งานโดยแทจ้รงิ เพยีงแตค่อยใหค้�ำแนะน�ำทางวชิาการในสาขาทีต่น

รอบรู้และถนัด10 

ในขณะเดียวกัน สมพงษ์ เกษมสิน กล่าวถึงประเภทของผู้น�ำไว้เพื่อให้เห็น

พฤติกรรมของผู้น�ำ 3 ประเภท คือ

1) พิจารณาจากสถานการณ์ของผู้น�ำ หรือลักษณะผู้ที่ได้มาซึ่งอ�ำนาจ แบ่ง

ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่

1.1 ผู้น�ำตกทอด คือ ผู้น�ำที่ได้รับต�ำแหน่งหน้าที่กลุ่มเพราะบิดามารดา

เป็นผู้น�ำกลุ่ม ดังนั้น ต�ำแหน่งผู้น�ำจึงเป็นต�ำแหน่งมรดกตกทอดสืบกันมา สมาชิก

จะมีการยอมรับผู้น�ำประเภทนี้ เพราะว่าเคยมีความศรัทธาในบิดามารดามาก่อน จึง

เป็นประเพณี

1.2 ผู้น�ำเป็นทางการ คือ ผู้น�ำที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้ากลุ่มโดย

มีวิธีดังต่อไปนี้

- ได้รับการแต่งตั้งจากผู้มีอ�ำนาจสูงสุดขึ้นไปในกรณีผู้มีอ�ำนาจจะไม่มี

อ�ำนาจสามารถพิเศษอะไร แต่เมื่อผู้มีอ�ำนาจเห็นสมควรก็อาจแต่งตั้งได้

- ได้รับการเลือกตั้งจากสมาชิกของกลุ่ม ผู้น�ำประเภทนี้มักเป็นผู้ที่มี

คุณสมบัติพิเศษกว่าบุคคลอื่น ๆ  ในกลุ่ม เช่น มีความคล่องแคล่ว มีการพูดจาโน้มน้าว

จิตใจคนอื่นได้ดี เฉลียวฉลาดท�ำให้เป็นที่ศรัทธาของบุคคลในกลุ่ม ซึ่งได้รับการเลือก

ตั้งให้เป็นผู้น�ำเมื่อมีการเลือกตั้งแล้วสมาชิก ก็จะเสนอชื่อนี้ไปยังบุคคลทีมีอ�ำนาจให้

แต่งตั้งเป็นผู้น�ำแบบทางการต่อไป

	 10.	 กวี วงศ์พุฒ, ภาวะผู้น�ำ, (กรุงเทพฯ: ศูนย์ส่งเสริมวิชาชีพ, 2548), 4.
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1.3 ผูน้�ำตามธรรมชาต ิจะแสดงความสามารถออกมาจนเปน็ทีย่อมรบัของ

กลุม่อยา่งเปดิเผย เปน็ผูท้ีม่คีวามรกัอยา่งแทจ้รงิตอ่การปฏบิตัหินา้ทีแ่ละจะไมต่กอยู่

ภายใต้อทิธิพลของผู้อืน่ ยิ่งถ้าไดร้ับการฝกึฝนเป็นอย่างดจีะท�ำให้เขามีความสามารถ

สงูในการท�ำงาน เพราะเขามลีกัษณะเดน่พเิศษอยูใ่นตวัอยูแ่ล้ว ผู้น�ำตามธรรมชาตอิาจ

แบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท คือ ผู้น�ำแบบใช้พระเดช ผู้น�ำแบบใช้พระคุณ และผู้น�ำ

แบบพ่อพระ คือ ผู้น�ำที่มีลักษณะเป็นสัญลักษณ์อยู่ในต�ำแหน่งท่ีควรแก่การเคารพ

นับถือได้แก่ พระองค์พระมหากษัตริย์

2) พจิารณาลกัษณะหรอืวธิกีารทีผู่น้�ำใชอ้�ำนาจ แบ่งผู้น�ำออกเปน็ 3 ประเภท คือ 

2.1 ผู้น�ำแบบอัตตาธิปไตย 

2.2 ผู้น�ำแบบประชาธิปไตย 

2.3 ผู้น�ำแบบตามสบาย 

3) พจิารณาจากลกัษณะและวธิกีารท�ำงาน หรอืบทบาททีผู่น้�ำแสดงออกแบง่

เป็น 6 ประเภท คือ

3.1 ผู้น�ำแบบเจ้าระเบียบ 

3.2 ผู้น�ำแบบบงการหรือค�ำสั่ง 

3.3 ผู้น�ำแบบเชีย่วชาญ คอื ผูน้�ำทีม่คีวามรูค้วามเชีย่วชาญในเฉพาะสาขา

ที่วิชาที่ได้รับการฝึกอบรมมา 

3.4 ผู้น�ำแบบจูง 

3.5 ผู้น�ำแบบร่วมมือร่วมใจ 

3.6 ผู้น�ำแบบบิดามารดา11

สรปุได้ว่า ผูน้�ำดังทีไ่ดก้ลา่วมาแลว้นัน้มอียูห่ลายประเภท ซึง่แบง่ออกตามลกัษณะ

ความรบัผิดชอบของผูน้�ำ ตามวธิกีารท่ีผู้น�ำใช ้ตามบทบาทหนา้ทีท่ีผู่น้�ำแสดงออก ตาม

การได้มาซึ่งอ�ำนาจความเป็นผู้น�ำ ตามการใช้อ�ำนาจของผู้น�ำและตามการแสดงออก

ของผู้น�ำ ซ่ึงมีท้ังผู้น�ำแบบเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการตามความจริงแล้ว

ผู้น�ำที่แท้จริงต้องมีคุณลักษณะแบบไม่เป็นทางการดีที่สุดเรียกว่า ผู้น�ำโดยธรรมชาติ

	 11.	 สมพงษ์ เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช, 2526), 462.
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2.3 คุณลักษณะและคุณสมบัติของภาวะผู้น�ำ

ภาวะผูน้�ำมลีกัษณะและคณุสมบตัหิลายประการทีม่คีวามส�ำคญัในการสะทอ้น

หน้าท่ีของผู้น�ำหรือคุณสมบัติความเป็นผู้น�ำ โดยคุณลักษณะและทักษะส�ำคัญของ

ภาวะผู้น�ำ มิชเชลล์และลาร์สัน จูเนียร์ กล่าวว่า องค์ประกอบส�ำคัญของคุณลักษณะ

และทักษะส�ำคัญของภาวะผู้น�ำมีความส�ำคัญ 3 ประการ ได้แก่

1) ภาวะผูน้�ำเป็นกระบวนการของการใชอิ้ทธพิลเหนอืผูต้ามเพือ่ใหม้พีฤตกิรรม

การปฏิบัติงานให้ได้ตามความต้องการ โดยมีจุดมุ่งหมายขององค์กรเป็นเป้าหมาย 

ไม่ใช่เรื่องของบุคคลที่จะพึงมีภาวะผู้น�ำได้โดยไม่มีกระบวนการใด ๆ

2) ภาวะผูน้�ำทีจ่ะเกดิไดก้ต็อ่เมือ่ผูต้ามยอมใหใ้ช้อทิธิพลต่อผู้ตาม โดยท่ัวไปต้อง

พจิารณาถึงระดับความถกูตอ้งของอทิธพิลทีใ่ช้ด้วยวา่ไม่ใช่เปน็การใชอ้�ำนาจเขา้ขูเ่ขญ็ 

หรือบีบบังคับให้ท�ำตาม ในทางตรงกันข้าม การสร้างแรงจูงใจและสัมพันธภาพจะกอ่

เกิดอิทธิพลให้ผู้ตามโดยสมัครใจ

3) ภาวะผู้น�ำจะต้องอ้างถึงเมื่อจุดมุ่งหมายของกลุ่มหรือองค์กรประสบความ

ส�ำเร็จ ดังน้ันหากผู้น�ำไม่สามารถน�ำกลุ่มไปสู่กลุ่มเป้าหมายได้ ย่อมหมายถึงผู้น�ำไม่

ได้แสดงภาวะผู้น�ำอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่มีความสามารถในการเป็นผู้น�ำนั่นเอง

คนท่ีเป็นผู้น�ำมักมีลักษณะบางอย่างที่เด่นกว่าผู้ตาม คนที่เป็นผู้น�ำมักเป็นคน

ที่มีอิทธิพลเหนือผู้อื่น ผู้อื่นยอมท�ำตาม เอาแบบอย่างในการท�ำงาน ผู้ตามบางคนถึง

กับยอมถอดแบบผู้น�ำ บางคนลอกเลียนแบบอย่างของผู้น�ำตามคุณลักษณะของผู้น�ำ

แจ็ตสัน (Jackson) กล่าวถึง คุณลักษณะความเป็นผู้น�ำที่ดี ต้องประกอบด้วย12

1. มีความซื่อสัตย์ ไว้ใจได้ และเป็นศูนย์รวม

2. เป็นนักการสื่อสาร มีทักษะและความสามารถในการสื่อสารข้อมูลทั้งภายใน

และภายนอกองค์กร

3. เป็นคนของทุกคนหรือครองใจคน

4. เข้าพบหาได้ตลอดเวลา

	 12.	 ชว่งโชต ิพนัธุเวช, การจดัการคณุภาพการศกึษา TQM, (กรงุเทพฯ, มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสนัุนทา, 

2552), 66.
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5. เป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการและมีผลงานในความส�ำเร็จ

6. มีความเป็นผู้น�ำ น�ำคน น�ำงาน น�ำใจ และน�ำทีมงานสู่ความส�ำเร็จ

7. ให้การช่วยเหลือ และเกื้อกูลแก่ลูกน้อง

8. มีความเฉียบแหลม หรือฉลาดหลักแหลม

9. การท�ำงานเป็นทีม มุ่งความส�ำเร็จของทีมงานมากกว่าให้ความส�ำคัญ

10. เป็นนักฟังที่ดี รับฟังข้อมูลและข้อเท็จจริงให้มาก พูดแต่น้อย

การเปน็ผูน้�ำท่ีดตีอ้งมกีารฝกึฝนและตอ้งคุณสมบตัสิ�ำคญัของผูน้�ำทีต่อ้งมตีดิตวั

ไว้13 คือ

1. ความรู้ ความสามารถ การใช้สติปัญญาเพื่อแก้ปัญหาต่าง ๆ  ให้ส�ำเร็จลุล่วง

ไปด้วยดี

2. เป็นผู้มีสังคมดี ค�ำว่าสังคมดี คือ ต้องมีลักษณะของการเป็นผู้น�ำที่มีอารมณ์

มั่นคง มีวุฒิภาวะ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความสนใจและใช้กิจกรรมต่าง ๆ  อย่าง

กว้างขวางเพื่อประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน

3. เป็นผู้ที่มีแรงกระตุ้นภายใน คือ มีจิตส�ำนึกเกิดขึ้นในตัวผู้น�ำ เป็นแรงกระตุ้น

ทีเ่กิดขึน้จากความสัมพนัธต่์อแรงจงูใจทีจ่ะโนม้นา้วใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามปรารถนาที่

จะท�ำงานตรงนั้นให้เกิดความส�ำเร็จ

4. เป็นผู้ที่มีทัศนคติที่ดีและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ผู้น�ำจะต้องตระหนักในคุณค่า

และศักดิ์ศรีของตัวเอง ของลูกน้อง มีความสัมพันธ์ที่ดีกับทุกคน มองโลกในแง่ดีใน

การที่จะท�ำให้กิจการต่าง ๆ  ประสบผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย

ผู้น�ำองค์กรต่าง ๆ  ก�ำลังเผชิญหน้ากับความท้าทายของการเปลี่ยนแปลงบริบท

สภาพสิ่งแวดล้อมที่เต็มไปด้วยความซับซ้อน และมีพลวัตสูง อันเกิดจากอิทธิพลของ

กระแสโลกาภิวัตน์ มีผลท�ำให้ศักยภาพในการแข่งขันขององค์การต่าง ๆ  สูงขึ้นตาม

ล�ำดับ การที่องค์การจะสามารถอยู่รอดปลอดภัยภายใต้สภาวการณ์ย่อมขึ้นอยู่กับ

การตัดสินใจท่ีถูกต้อง มีความสมเหตุสมผล รอบคอบและทันต่อสถานการณ์ของผู้

บริหารในฐานะที่เป็นผู้น�ำขององค์กร

	 13.	 จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบรหิารองคก์ารและภาวะผูน้�ำทางการศกึษา, (กรุงเทพฯ: วี พร้ินท์, 2556), 

197.
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2.4 แนวทางการพัฒนาทักษะภาวะผู้น�ำทางการศึกษา

การพัฒนาภาวะผู้น�ำทางการศึกษาได้มีนักปราชญ์ทางการศึกษาและทาง

พระพทุธศาสนาทีม่ปีระสบการณใ์นการบรหิารการศกึษาไดใ้หแ้นวคิดทีน่า่สนใจดงันี้

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ได้กล่าวไว้ว่า นักบริหารจะท�ำหน้าที่

ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ต้องสร้างภาวะผู้น�ำ 3 ประการ ดังที่พระพุทธเจ้าตรัสไว้ใน 

ทุติยปาปณิกสูตร ดังนี้14

1. จักขุมา หมายถึง มีปัญญามองการณ์ไกล ถ้าเป็นนักบริหารทั่วไปต้อง

สามารถวางแผนและฉลาดในการใช้คนคุณลักษณะข้อแรกน้ีตรงกับภาษาอังกฤษว่า 

Conceptual Skill คือ ความช�ำนาญในการใช้ความคิด

2. วิธูโร หมายถึง มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น พ่อค้าเพชร ต้องดูออก

ว่าเป็นเพชรแท้ หรือเพชรเทียม แพทย์หัวหน้าคณะผ่าตัดต้องเชี่ยวชาญการผ่าตัด

คุณลักษณะที่สองนี้ตรงกับค�ำว่า Technical Skill คือ ความช�ำนาญด้านเทคนิค

3. นสิสยสมัปนัโน หมายถงึ พึง่พาอาศยัคนอืน่ได ้เพราะเป็นคนมมีนษุยสมัพนัธ์

ด ีคณุลกัษณะทีส่ามนีส้�ำคัญมาก “นกไมม่ขีน คนไมมี่เพือ่น ข้ึนสู่ทีสู่งไม่ได”้ ขอ้นีต้รง

กับค�ำว่า Human Relation Skill คือ ความช�ำนาญด้านมนุษย์สัมพันธ์ ซึ่งหลักการ

ทางพระพุทธาศาสนา สอดคล้องกับ สุพจน์ วังสินธ์ ว่า การพัฒนาทักษะภาวะผู้น�ำ

ทางการศึกษาสามารถท�ำได้ผ่านหลายวิธีและแหล่งที่มาต่าง ๆ  โดยมีวิธีที่สามารถใช้

ในการพัฒนาทักษะภาวะผู้น�ำทางการศึกษา15 ได้แก่

1) การเข้ารับการอบรมและสัมมนา การเข้ารับการอบรมและสัมมนาเป็นทาง

เลือกท่ีดีเพื่อเรียนรู้ทักษะผู้น�ำ สามารถได้ยินประสบการณ์และความรู้จากผู้น�ำที่มี

ประสบการณ์มากมาย

2) การเขา้ร่วมโครงการพฒันาผูน้�ำ มีหลายโครงการทีเ่นน้การพฒันาทกัษะภาวะ

ผู้น�ำ ซึ่งส่วนมากมีการสนับสนุนทั้งจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

	 14.	 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, (พระนครศรีอยุธยา: มหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย, 2549), 38–39.

	 15.	 จอมพงษ์ มงคลวนิช, การบรหิารจดัการองคก์ารและบคุลากรทางการศกึษา, พมิพค์รัง้ที ่2, (กรงุเทพฯ: 

วี พริ้นท์, 2556), 182.
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3) การเขา้รว่มกิจกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง การเขา้รว่มกจิกรรมนอกหลกัสตูรการศกึษา 

เชน่ การท�ำงานอาสาสมคัร หรอืการเปน็สมาชกิในองคก์ร สามารถสรา้งโอกาสในการ

พัฒนาทักษะผู้น�ำ

4) การอ่านหนังสือ การอ่านหนังสือและวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการบริหาร

และการน�ำ สามารถเสริมความรู้และเปิดมุมมองใหม่ ๆ

5) การเรยีนรูจ้ากประสบการณท์�ำงาน การท�ำงานในสถานประกอบการและการ

เรียนรู้จากประสบการณ์จริง สามารถช่วยในการพัฒนาทักษะผู้น�ำได้มาก

6) การติดตามทักษะผู้น�ำในองค์กร ผู้น�ำทางการศึกษาสามารถขอค�ำแนะน�ำ

และติดตามทักษะผู้น�ำที่มีประสบการณ์ในองค์กร

7) การเขา้รว่มกลุม่ การเขา้รว่มกลุม่ศกึษาหรอืกลุม่ท�ำโครงการทีเ่นน้การพฒันา

ทักษะผู้น�ำ สามารถสร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความรู้

จากประเดน็ดงักลา่วสามารถสรปุคุณลกัษณะทีส่�ำคญัของผูบ้รหิารสถานศกึษา

อย่างมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษาได้ว่า 1) มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ใจกว้างเปิดโอกาส

ให้ครูมีเสรีภาพในการคิด และปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ให้เกิดตาม

เป้าหมายของการจัดการศึกษา 2) มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใช้หลักเหตุผลในการ

บริหารงาน 3) มีจิตส�ำนึกในความมุ่งมั่น 4) มีคุณภาพในการจัดการระบบบริหาร

โรงเรียน โดยการน�ำระบบคุณธรรมมาใช้ 5) สร้างขวัญก�ำลังใจให้ครู มีก�ำลังใจที่จะ

เป็นครูดี ครูเก่ง ครูที่ปรึกษา (Mentor) บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการปฏิรูป

กระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ผ่านวิธีที่สามารถใช้ในการพัฒนาทักษะ

ภาวะผู้น�ำทางการศึกษา ได้แก่ 1) การเข้ารับการอบรมและสัมมนา 2) การเข้าร่วม

โครงการพัฒนาผู้น�ำ 3) การเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 4) การอ่านหนังสือ 5) การ

เรียนรู้จากประสบการณ์ท�ำงาน 6) การติดตามทักษะผู้น�ำในองค์กร 7) การเข้าร่วม

กลุ่มผู้น�ำ หากผู้บริหารการศึกษาสามารถปฏิบัติตามวิธีนี้ได้ก็จะท�ำให้เกิดภาวะผู้น�ำ

ที่สามารถน�ำพาองค์กรพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ
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3. บทสรุป
ผู้น�ำเป็นผู้มีอ�ำนาจหน้าที่ มีความสามารถดี เป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับ โดย

สามารถที่จะประสานชักจูงบุคคลทั้งหลายให้เกิดความเช่ือม่ันและปฏิบัติตามด้วย

ความเต็มใจ และภาวะผู้น�ำคือการใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่นในการสร้างสรรค์หรือปลูก

ฝงัศรัทธาความร่วมมอืรว่มใจใหเ้กดิขึน้ในระหวา่งผูร้ว่มงานหรอืผูต้ามทัง้นีเ้พือ่ใหก้าร

ปฏบิตังิานเปน็ไปในทิศทางทีผู่น้�ำหรอืผูบ้รหิารตอ้งการ ผูน้�ำดงัทีไ่ดก้ลา่วมาแลว้นัน้มี

อยู่หลายประเภท ซึง่แบง่ออกตามลกัษณะความรบัผดิชอบของผูน้�ำ ตามวธีิการทีผู้่น�ำ

ใช้ ตามบทบาทหน้าที่ที่ผู้น�ำแสดงออก ตามการได้มาซึ่งอ�ำนาจความเป็นผู้น�ำ ตาม

การใช้อ�ำนาจของผู้น�ำและตามการแสดงออกของผู้น�ำ ซึ่งมีทั้งผู้น�ำแบบเป็นทางการ

และแบบไมเ่ปน็ทางการตามความจรงิแลว้ผูน้�ำทีแ่ทจ้รงิตอ้งมคีณุลกัษณะแบบไมเ่ปน็

ทางการดีที่สุดเรียกว่า ผู้น�ำโดยธรรมชาติ คนที่เป็นผู้น�ำมักมีลักษณะบางอย่างที่เด่น

กว่าผู้ตาม คนที่เป็นผู้น�ำมักเป็นคนที่มีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน ผู้อ่ืนยอมท�ำตาม อีกทั้ง

ผู้ตามยอมได้น�ำเอาความประพฤติ ได้น�ำเอาแบบอย่างในการท�ำงาน ผู้ตามบางคน

ถึงกับยอมถอดแบบผู้น�ำ บางคนลอกเลียนแบบอย่างของผู้น�ำตามคุณลักษณะของ

ผู้น�ำ ผู้น�ำองค์กรต่างๆก�ำลังเผชิญหน้ากับความท้าทายของการเปลี่ยนแปลงบริบท

สภาพสิ่งแวดล้อมที่เต็มไปด้วยความซับซ้อน และมีพลวัตสูง อันเกิดจากอิทธิพลของ

กระแสโลกาภิวัตน์ มีผลท�ำให้ศักยภาพในการแข่งขันขององค์การต่าง ๆ  สูงขึ้นตาม

ล�ำดับ การที่องค์การจะสามารถอยู่รอดปลอดภัยภายใต้สภาวการณ์ย่อมขึ้นอยู่กับ

การตัดสินใจท่ีถูกต้อง มีความสมเหตุสมผล รอบคอบและทันต่อสถานการณ์ของผู้

บริหารในฐานะที่เป็นผู้น�ำขององค์กร แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น�ำทางการศึกษา

ในยุคประเทศไทย 4.0 ได้ดังนี้

1. เป็นผู้น�ำในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ของครู

และนักเรียน

2. เป็นผู้น�ำในการบริหารที่มีความคิดสร้างสรรค์ทันการเปลี่ยนแปลงในยุค

ประเทศไทย 4.0

3. เปน็ผูน้�ำดา้นการน�ำนวตักรรม และเทคโนโลย ีมาใชใ้นการพัฒนาการบรหิาร

การศึกษา
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4. เป็นผู้ประสานความร่วมมือกับชุมชน และเป็นผู้น�ำในการบริหารงานแบบ

ประชาธปิไตย โดยร่วมกันท�ำงานเปน็ทมี และส่งเสริมใหท้กุคนมสีว่นรว่มอยา่งแขง็ขนั

5. เปน็ผูน้�ำในการบรหิารคณุภาพ โดยใหท้กุคนมสีว่นร่วมคดิ ลงมอืท�ำ ร่วมตดัสิน

ใจ และรบัผดิชอบร่วมกนั เพือ่มุง่พฒันาคณุภาพของผูเ้รยีนเปน็ส�ำคญั และเปน็ผูส้ร้าง

ขวญัและก�ำลังใจแก่บคุลากรเพ่ือให้เกดิการเปลีย่นแปลงวฒันธรรมในการเรยีนรู ้และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มีเครือข่ายร่วมมือกันในการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ
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