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บทคัดย่อ

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับสมรรถนะผู้บริหารใน

ศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี 

ระยอง 2) ระดับการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง และ 3) สมรรถนะผู้บริหาร

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถาน

ศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง เป็นงานวิธีวิจัย

แบบเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ�ำนวน 278 คน 

จากประชากร จ�ำนวน 962 คน สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใช้ใน

การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.946 สถิติที่ใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ย

อยูใ่นระดบัมาก 2) ระดับการปฏบิติัตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชพีของครใูนสถานศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย

อยูใ่นระดบัมาก 3) สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลตอ่การปฏบิตัติามเกณฑ์

มาตรฐานวชิาชพีของครใูนสถานศึกษาสังกัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

ชลบุรี ระยอง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสามารถพยากรณ์ได้ร้อย

ละ 67.80 ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการท�ำนายตามล�ำดับจากมากที่สุด ได้แก่ ด้านการ

เรียน‌รูแ้ละใฝ่รูอ้ยา่งตอ่เน่ือง ด้านการบรหิารจดัการภารกจิในปัจจบัุนโดยค�ำนงึถงึผลก

ระ‌ทบในระยะยาว ดา้นการประสานสมัพนัธกั์บหน่วยงานทกุภาคสว่นและสือ่สารกับ

คนทุกช่วง ด้านการสร้างศรัทธาและความเชื่อมั่นด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม 

ด้านการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น และด้านการตัดสินใจบนสถานการณ์ที่ไม่

ชัดเจนและซับซ้อน

ค�ำส�ำคัญ:	 สมรรถนะผู้บริหาร  ศตวรรษที่ 21  เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู  

สถานศึกษา  ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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Abstract

The objectives of this study were to examine: (1) the level of 21st 

century competencies of school administrators under the Secondary 

Educational Service Area Office Chonburi–Rayong; (2) the level of teachers’ 

performance based on professional standards in schools under the 

same jurisdiction; and (3) the influence of administrators’ 21st century 

competencies on teachers’ performance based on professional standards. 

This study employed a quantitative research design. The sample consisted 

of 278 school administrators and teachers drawn from a population of 

962, selected through stratified random sampling. The research instrument 

was a questionnaire with an overall reliability coefficient of 0.946. Data 

were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, 

and stepwise multiple regression analysis.

The findings revealed that: (1) the overall level of 21st-century 

competencies of school administrators was at a high level; (2) the overall 

level of teachers’ performance based on professional standards was 

also at a high level; and (3) administrators’ 21st century competencies 

significantly influenced teachers’ performance at the 0.01 level of statistical 

significance, with a predictive power of 67.80%. The most influential 

predictors, in descending order, were continuous learning, forward thinking 

and long-term planning, collaboration and communication across sectors 

and generations, building trust and credibility through integrity and ethics, 

empowering and developing others, and decision-making under uncertain 

and complex situations.

Keywords:	School Administrators, 21st Century Competencies, Teacher 

Professional Standards, Educational Institutions, Educational 

Service Area Office
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1. บทน�ำ
ปัจจุบันเป็นยุคแห่งการพลิกผัน (VUCA World) ส่งผลให้เกิดการผันผวนจาก

การเปลีย่นแปลงตลอดเวลาอยา่งรวดเรว็ ความไมแ่นน่อนยากตอ่การตดัสนิใจ ขอ้มลู

ท่ีใช้ในการตดัสนิใจมคีวามซบัซอ้นและยากจะคาดการณ ์ทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม 

การเมอืง เทคโนโลยี1 รวมถงึดา้นการศกึษา ซึง่สถานการณข์องโลกในศตวรรษท่ี 21 มี

การเปลีย่นแปลงทีส่ง่ผลกระทบตอ่องค์กรและพลเมอืงโลกหลายด้าน และมแีนว‌โนม้

เกิดความรุนแรงมากข้ึน2 ท�ำให้องค์กรต่าง ๆ ต้องมีการปรับตัว ผู้บริหารในฐานะ

ผู้น�ำองค์กรจ�ำเป็นต้องปฏิรูปตนเองและการเปลี่ยนแปลงองค์กรครั้งใหญ่เพื่อน�ำพา

ไปสู่ความส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการ เพื่อให้บริหารจัดการศึกษาบรรลุผลส�ำเร็จ3 

การศึกษาถือเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการพัฒนาศักยภาพของคน เพราะการ

จัดการศึกษาเป็นปัจจัยหลักในการสร้างและพัฒนาความรู้ ความคิด และคุณธรรม

ของบุคคล เป็นการถ่ายทอดวัฒนธรรมและสร้างภูมิปัญญาให้แก่บุคคล การจัดการ

ศกึษาทีม่ีคุณภาพจะชว่ยใหป้ระชาชนมคีุณธรรม สามารถด�ำรงอยูร่่วมกนัในสงัคมได้

อย่างมีความสุข มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการแสวงหาความรู้ได้อย่างต่อ

เนื่องตลอดชีวิต ปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมในอนาคต4 

สถานศกึษาทีม่ีคณุภาพนั้นขึ้นอยูก่ับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในการ

บริหาร ด้วยเหตุนี้ ผู้บริหารจ�ำเป็นต้องมีสมรรถนะ (Competency) ในการปฏิบัติ

งาน เพราะการมสีมรรถนะทีเ่หมาะสมจะชว่ยน�ำพาองคก์รบรรลเุปา้หมาย ส�ำนกังาน

	 1.	 วทิยา จตินพุงศ,์ “ภาวะผูน้�ำของผู้บรหิารองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในยคุ VUCA World”, วารสาร

รามค�ำแหง ฉบับรัฐประศาสนศาสตร,์ ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 (มกราคม–เมษายน 2563), 220.

	 2.	 ชัยยนต์ เพาพาน. “แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานการเป็นผู้น�ำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21”, วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 (มกราคม–มิถุนายน 

2559), 3. 

	 3.	 ทัศพล ลุสีดา, “แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย”, วารสารปญัญาปณิธาน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตหนองคาย, ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565), 99.

	 4.	 วีระยทุธ ชาตะกาญจน,์ เทคนคิการบรหิารส�ำหรบันกับรหิารการศกึษามอือาชพี, (กรงุเทพฯ: ส�ำนกั

พิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2556), 28.
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คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนไดเ้ร่ิมน�ำแนวคดิเรือ่งสมรรถนะมาใชใ้นการบรหิาร

ทรัพยากรบุคคลในปี พ.ศ. 2548 โดยอ้างอิงจากทฤษฎีของศาสตราจารย์ ดร. เดวิด 

แมคคลีแลนด์ (McClelland) และนิยาม “สมรรถนะ” ว่าหมายถึง “คุณลักษณะเชิง

พฤตกิรรมทีเ่ปน็ผลมาจากความรู ้ความสามารถ ทกัษะและคณุลกัษณะอืน่ ๆ  ทีท่�ำให้

บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์กร” ผู้บริหารในภาคราชการควรมีสมรรถนะ

ที่ส�ำคัญในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบ

ด้วย การตัดสินใจบนสถานการณ์ท่ีไม่ชัดเจนและซับซ้อน การยืดหยุ่นและปรับตัว

ต่อสถานการณ์ การประสานสัมพันธ์กับหน่วยงานทุกภาคส่วนและสื่อสารกับคนทุก

ช่วงวัย การสรา้งศรทัธาและความเชือ่มัน่ด้วยความซือ่สตัยแ์ละมีจรยิธรรม การเรยีน‌รู้

และใฝ่รู้อย่างต่อ‌เน่ือง การบริหารจัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึงถึงผลก‌ระทบ

ในระยะยาว และการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น5 นอกจากนี้ผู้ที่มีบทบาทส�ำคัญ

อย่างยิ่งในการด�ำเนินการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียน คือ ครู เพราะครูเป็นผู้ประกอบ

วิชาชีพทางการศึกษาที่มีหน้าที่หลักในด้านการสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้

เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ6 

คุรุสภา ในฐานะสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้ก�ำหนดข้อบังคับคุรุสภา 

ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้

นิยามความหมายของค�ำว่า “มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา หมายถึง ข้อกําหนด

เกีย่ว‌กบัคณุลกัษณะ และคณุภาพทีพ่งึประสงคใ์นการประกอบวชิาชพีทางการศกึษา 

ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติปฏิบัติตาม ประกอบด้วย มาตรฐาน

ความรูแ้ละประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏบิตังิานและมาตรฐานการปฏบิตัติน”7 

	 5.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, “ก�ำลังคน (ภาครัฐ) ในศตวรรษที่ 21”, วารสาร

ข้าราชการ, ปีที่ 62 ฉบับที่ 2 (2563), 4–9.

	 6.	 ฉตัรวรียา ธนชัชาอคัรสริ,ิ “สมรรถนะของผูบ้รหิารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวชิาชพีครูสงักัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10”, วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ศิลปากร, ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 (มกราคม–มิถุนายน 2562), 784.

	 7.	 ส�ำนักงานเลขาธกิารครุสุภา, ประกาศคณะกรรมการครุสุภาเรือ่ง รายละเอียดของมาตรฐานความรู้

และประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562, 

(ราชกิจจานุเบกษา, เล่ม 137 ตอนพิเศษ 109 ง, 7 พฤษภาคม 2563), 10–14.
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ส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง เปน็หนว่ยงานทีมี่ภารกจิ

ในการสง่เสรมิและสนบัสนนุการจดัการศกึษาใหก้บัสถานศกึษาในพืน้ทีรั่บผดิชอบใน

เขตจังหวัดชลบุรี และจังหวัดระยอง ซึ่งได้ให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการ

ศกึษา รวมถงึการพฒันาบคุลากรทางการศกึษา โดยแผนพัฒนาการศกึษาจงัหวัดชลบุรี 

(พ.ศ. 2566–2570) ระบวุสิยัทัศน์วา่เป็นองคก์รชัน้นาํดา้นการศกึษาในศตวรรษที ่21 

มุง่สูก่ารศกึษาเพือ่การมงีานทําดว้ยวถิพีอเพยีง อยา่งมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื ในเขตพฒันา

พิเศษภาคตะวันออก (EEC) อีกทั้งมีนโยบายด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยค่าเป้าหมายปี 2566 นั้น ผู้เรียน

ร้อยละ 60 ได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะและทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 218 ทั้งนี้ 

ผูบ้รหิาร คร ูและบคุลากรทีเ่กีย่วขอ้ง จ�ำเปน็ตอ้งมสีมรรถนะทีส่�ำคัญในศตวรรษที ่21 

มกีารปฏบิตังิานตามมาตรฐานวชิาชพี เพือ่จะพฒันาผูเ้รยีนใหม้สีมรรถนะและทกัษะ

ที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 ได้นั้นเอง

จากหลักการและแนวคิดดังกล่าวจะเห็นว่า การจะพัฒนาผู้เรียน พัฒนาการ

ศึกษาให้มีคุณภาพในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ได้นั้น จ�ำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของ

ผู้บริหารและครูในสถานศึกษา โดยผู้บริหารต้องมีสมรรถนะในการบริหารจัดการที่

ถูก‌ต้อง เหมาะสม รวมทั้งการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในด้านต่าง ๆ 

ซึง่ถอืเปน็แรงกระตุน้และพลกัดนัใหค้รเูกดิการพฒันาตนเองและพัฒนาองค์กร สง่ผล

ให้การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาสมรรถนะ

ผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ

ของครู ในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้น�ำมาเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และให้ผู้เกี่ยวข้องน�ำข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของ

ครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ อันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท�ำงานยิ่งขึ้น

	 8.	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง, แผนปฏิบัติการประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2567 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง, (กลุ่มนโยบายและแผน ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง, เอกสารหมายเลข 18/2566, 2566), 41–47.
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2. วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

2. เพือ่ศกึษาระดบัการปฏิบัติตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศกึษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

3. เพื่อศึกษาสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตาม

เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

3. นิยามศัพท์เฉพาะ
1. สมรรถนะผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 หมายถงึ คณุลักษณะเชิงพฤตกิรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ

อื่น ๆ ที่ท�ำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์กร ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี้

1.1 การตดัสนิใจบนสถานการณท์ีไ่มชั่ดเจนและซบัซอ้น หมายถงึ การ

ที่ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

สามารถตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว รอบคอบ และชาญฉลาด โดยอาศัยการวิเคราะห์

สถานการณ์ได้อย่างละเอียดและรอบด้าน อีกทั้งสามารถเช่ือมโยงสถานการณ์ต่าง 

ๆ ได้เป็นอย่างดี และต้องมีการประเมินความเสี่ยงอยู่ตลอดเวลา

1.2 การยดืหยุน่และปรบัตัวต่อสถานการณ์ หมายถงึ การท่ีผู้บรหิารสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีความยืดหยุ่น

และปรบัตวัตอ่สถานการณร์อบตวัไดอ้ยา่งทันท่วงที ตระหนกัถงึการเปลีย่นแปลงและ

ประเมินสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยไม่ยึดติดกับวิธีการหรือแนวทางการแก้ปัญหาหรือ

การปฏิบัติแบบเดิม ๆ

1.3 การประสานสัมพันธ์กับหน่วยงานทุกภาคส่วนและสื่อสารกับคน

ทุกช่วงวัย หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษาชลบุร ีระยอง สรา้งการมีส่วนรว่มในการท�ำงานของทุกภาคสว่น ทุกชนชัน้ 

และทกุวยั เพ่ือให้เกิดการท�ำงาน ท่ีเชือ่มโยงกนัทางความคดิและประสบการณท์ีแ่ตก‌ตา่ง 
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เปิดรบัมมุมองและวธิกีารท�ำงานทีแ่ตกต่างอยา่งสร้างสรรค ์รวมทัง้มุง่การท�ำงานเพือ่

ผลประโยชนข์องสว่นรวมเป็นทีต้ั่ง สร้างเครือขา่ยการท�ำงานระหวา่งหนว่ย‌งานรฐักบั

รฐั รฐักบัภาคเอกชน และรัฐกบัภาคประชาชน สร้างประสทิธภิาพผา่นการสือ่สารที‌่ดี

เพื่อให้ทุกคนเกิดความเข้าใจร่วมกันในการปฏิบัติงาน

1.4 การสรา้งศรทัธาและความเชือ่มัน่ดว้ยความซ่ือสัตยแ์ละมจีรยิธรรม 

หมายถึง การปรับตัวในการท�ำงานของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาชลบรุ ีระยอง เพือ่สรา้งความเชือ่มัน่ใหก้บัประชาชนวา่สามารถ

เป็นที่พึ่งของประชาชนในเรื่องต่าง ๆ  ได้ รวมทั้งสร้างศรัทธาและความเชื่อใจจากผู้ที่

จะตอ้งท�ำงานรว่มกันไมใ่หเ้กดิขอ้กงัขาในการตดัสนิใจหรอืในการปฏิบตังิาน ไมป่ิดกัน้

การแสดงความคิดเห็น มีการแบ่งปันและการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

1.5 การเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง หมายถึง การที่ผู้บริหารสถาน

ศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีความตระหนัก

รู้และมีความตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา รวมทั้งต้องเปิดใจที่จะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน

รอบตัวอย่างไม่หยุดนิ่ง มีความกระหายที่จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพื่อที่ตัวเองจะได้

รู้เท่าทันสถานการณ์รอบตัว และสามารถน�ำมาปรับใช้ในการบริหารงาน รวมทั้งจะ

ตอ้งผลักดันและส่งเสรมิคนในองคก์รใหเ้รยีนรูอ้ยา่งตอ่เนือ่งเพือ่สรา้งองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ (Learning Organization)

1.6 การบริหารจัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึงถึงผลกระทบใน

ระยะยาว หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง สามารถวิเคราะห์ผลกระทบต่าง ๆ จากการปฏิบัติงาน

ในระยะสั้น ควบคู่ไปกับการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาประเทศระยะยาว และ

สามารถคาดการณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต

1.7 การให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น หมายถึง การที่ผู้บริหารสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ให้อ�ำนาจและ

การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ให้มีความรู้ความสามารถ มีส่วนร่วมในการรับรู้และ

ขับ‌เคลื่อนนโยบายของประเทศ มีโอกาสในการซักถามหรือแลกเปลี่ยนมุมมองกับผู้

บรหิาร หรือเมือ่มีความสงสยัหรอืไมเ่ขา้ใจในการปฏบิตังิานของสว่นราชการกไ็ด้รับการ
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ชีแ้จงจากผูบ้รหิารหรอืผู้บงัคับบญัชาอย่างชดัเจนและตรงไปตรงมา ไดรั้บการพฒันา

และสง่‌เสรมิการเรียนรูห้รอืทกัษะทีจ่�ำเปน็ในการปฏบิตังิานอยา่งตอ่เน่ือง รวมถงึไดรั้บ

ความไว้‌วางใจหรือให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ท�ำให้บุคลากรรุ่นใหม่มีศักยภาพและ

คุณภาพเหมาะสมกับวิถีชีวิตและกระบวนการคิดของคนรุ่นใหม่มากยิ่งขึ้น

2. การปฏบิติัตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชพีของคร ูหมายถงึ ขอ้กําหนดเกีย่ว‌กบั

คุณลักษณะ และคุณภาพท่ีพึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซึ่งผู้

ประกอบวชิาชพีทางการศกึษาตอ้งประพฤตปิฏบิตัติาม ประกอบดว้ย 3 มาตรฐาน ดงันี้

2.1 มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง การท่ีครูใน

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปฏิบัติ

ตามขอ้ก�ำหนดเกีย่วกับความรูแ้ละประสบการณใ์นการจดัการเรียนรู ้หรือการจดัการ

ศึกษาต้องมีเพียงพอที่สามารถน�ำไปใช้ในการประกอบวิชาชีพได้ โดยครูสามารถ

ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก มีแนวคิดตามปรัชญาเศรษฐกิจพอ

เพียง มีจิตวิทยาพัฒนาการในการพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพรวมถึงเนื้อหาวิชาท่ี

สอน หลักสูตร ศาสตร์การสอน มีการวัด ประเมินผลการเรียนรู้ และการวิจัย มีการ

ใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีการออกแบบ การด�ำเนินการเกี่ยวกับ

งานประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างเรียน และการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา

ในสาขาวิชาเฉพาะ

2.2 มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง การท่ีครูในสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบรีุ ระยอง ปฏบิตัติามขอ้ก�ำหนดเกีย่ว‌กบั

คณุลกัษณะ หรอืการแสดงพฤตกิรรมการปฏบิตังิานและการพฒันางาน เพือ่ใหเ้กิดผล

ตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายการเรียนรู้หรือการจัดการศึกษา รวมทั้งต้องฝึกฝน

พฒันาตนเองใหม้ทีักษะ หรือความช�ำนาญสงูขึ้นอย่างต่อเนือ่ง ดา้นการปฏิบตัหิน้าที่

ครูจะต้องมีการมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน ส่งเสริมการเรียน เอาใจใส่ สร้างแรงบันดาลใจผู้

เรียนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้และเป็นผู้สร้างนวัตกรรม มีการพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ 

ประพฤติตนเปน็แบบอยา่งทีดี่ในดา้นการจดัการเรยีนรู้ มกีารจดัท�ำแผนการสอน ดแูล

ช่วยเหลือ พัฒนา และรายงานผลการพัฒนาผู้เรียน มีการจัดท�ำวิจัย สร้างนวัตกรรม

สื่อและการวัดและประเมินผล และมีการบูรณาการความรู้ด้านความสัมพันธ์กับผู้
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ปกครองและชุมชน มีการร่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาผู้เรียน 

สรา้งเครอืขา่ยความรว่มมือกบัผูป้กครองและชมุชน เขา้ถงึบริบทของชมุชน สามารถ

อยู่บนพื้นฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม และมีการร่วมอนุรักษ์วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น

2.3 มาตรฐานการปฏิบัติตน หมายถึง การที่ครูในสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ

วิชาชีพที่ก�ำหนดข้ึนเป็นแบบแผนในการประพฤติปฏิบัติตน เพื่อรักษาและส่งเสริม

เกียรติคุณชื่อเสียง และฐานะของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาให้เป็นที่เช่ือถือ

ศรัทธาแก่ผู้รับบริการและสังคม อันจะน�ำมาซึ่งเกียรติ และศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ โดย

ครูในสถานศึกษาจะต้องมีจรรยาบรรณต่อตนเอง มีการพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 

บคุลกิภาพ และวิสยัทศัน ์มีจรรยาบรรณตอ่วชิาชพี ตอ้งรกั ศรทัธา และซือ่สตัยส์จุรติ

ในวิชาชีพครู มีจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ได้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง หรือชุมชน มี

จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพด้วยกันเอง และมีจรรยาบรรณต่อสังคม โดย

การปฏิบัติตนให้เป็นผู้น�ำในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลป

วัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม รวมถึงต้องมีการรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม

3. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา 

รองผูอ้�ำนวยการสถานศกึษา ของสถานศกึษาในสหวทิยาเขตชลบรุ ี3 สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

4. คร ูหมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่ท�ำหน้าที่หลักทางด้านการสอนและส่งเสริม

การเรยีนรูข้องผู้เรยีนดว้ยวธิกีารตา่ง ๆ  ของสถานศกึษาในสหวิทยาเขตชลบรุ ี3 สังกดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

5. สถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาชลบรุ ีระยอง 

หมายถึง สถานศึกษาในสหวิทยาเขตชลบุรี 3 ที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1–6 

อยูภ่ายใต้การก�ำกบัดูแลของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบรุ ีระยอง ซึง่

มี 4 อ�ำเภอ ประกอบด้วย อ�ำเภอบางละมุง จ�ำนวน 3 แห่ง อ�ำเภอศรีราชา จ�ำนวน 5 

แห่ง อ�ำเภอเกาะสีชัง จ�ำนวน 1 แห่ง อ�ำเภอสัตหีบ จ�ำนวน 2 แห่ง รวมทั้งสิ้น 11 แห่ง
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4. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 
แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถนะผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ตามแนวคดิของส�ำนกังาน

คณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืนกลา่ววา่ ผูบ้รหิารในภาคราชการควรมสีมรรถนะที่

ส�ำคัญในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบด้วย 

1. การตดัสนิใจบนสถานการณที์ไ่มช่ดัเจนและซบัซอ้น หมายถงึ ความสามารถ

ตดัสนิใจไดอ้ย่างรวดเรว็ รอบคอบ และชาญฉลาดของผู้บรหิาร โดยอาศยัการวเิคราะห์

สถานการณไ์ดอ้ยา่งละเอยีดและรอบดา้น อกีทัง้จะตอ้งสามารถเชือ่ม‌โยงสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี และต้องมีการประเมินความเสี่ยงอยู่ตลอดเวลา

2. การยดืหยุน่และปรับตวัต่อสถานการณ ์หมายถงึ ความยดืหยุน่และปรบั‌ตวั

ต่อสถานการณ์รอบตัวได้อย่างทันท่วงที ตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงและประเมิน

สถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยไม่ยึดติดกับวิธีการหรือแนวทางการแก้ปัญหาหรือการ

ปฏิบัติแบบเดิม ๆ

3. การประสานสัมพันธ์กับหน่วยงานทุกภาคส่วนและสื่อสารกับคนทุกช่วง

วัย หมายถึง การสร้างการมีส่วนร่วมในการท�ำงานของทุกภาคส่วน ทุกชนชั้น และ

ทุกวัย เพื่อให้เกิดการท�ำงานที่เชื่อมโยงกันทางความคิดและประสบการณ์ที่แตกต่าง 

เปิดรับมุม‌มองและวิธีการท�ำงานที่แตกต่างอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งมุ่งการท�ำงาน

เพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง โดยจะต้องสร้างเครือข่ายการท�ำงานระหว่าง

หน่วยงานรัฐกับรัฐ รัฐกับภาคเอกชน และรัฐกับภาคประชาชน ทั้งนี้การปฏิบัติงาน

ที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องผ่านการสื่อสารที่ดีเพื่อให้ทุกคนเกิดความเข้าใจร่วมกัน

ในการปฏิบัติงาน

4. การสรา้งศรทัธาและความเช่ือมัน่ดว้ยความซือ่สตัยแ์ละมจีรยิธรรม หมาย‌ถงึ 

การปรบัตัวในการท�ำงานของผูบ้รหิาร เพือ่สร้างความเชือ่มัน่ให้กบัประชาชนวา่สามารถ

เป็นที่พึ่งของประชาชนในเรื่องต่าง ๆ  ได้ รวมทั้งสร้างศรัทธาและความเชื่อ‌ใจจากผู้ที่

จะตอ้งท�ำงานรว่มกันไมใ่หเ้กดิขอ้กงัขาในการตดัสนิใจหรอืในการปฏิบตังิาน ไมป่ิดกัน้

การแสดงความคิดเห็น มีการแบ่งปันและการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน

5. การเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง หมายถึง การที่ผู้บริหารมีความตระหนัก

รู้และมีความตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา รวมทั้งต้องเปิดใจที่จะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน
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รอบตัวอย่างไม่หยุดนิ่ง มีความกระหายที่จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพื่อที่ตัวเองจะได้

รู้เท่าทันสถานการณ์รอบตัว และสามารถน�ำมาปรับใช้ในการบริหารงาน รวมทั้งจะ

ตอ้งผลักดันและส่งเสรมิคนในองคก์รใหเ้รยีนรูอ้ยา่งตอ่เนือ่งเพือ่สรา้งองค์กรแห่งการ

เรียน‌รู้ (Learning Organization)

6. การบริหารจัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

หมาย‌ถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารในการวเิคราะหผ์ลกระทบตา่ง ๆ  จากการปฏบิตัิ

งานในระยะสั้น ควบคู่ไปกับการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาประเทศระยะยาว 

และสามารถคาดการณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต

7. การใหอ้�ำนาจและการพฒันาผูอ้ืน่ หมายถงึ การใหอ้�ำนาจและการพฒันาผู้

ใต้บังคบับญัชา ให้บคุลากรภาครฐัรุน่ใหมท่ีม่คีวามรูค้วามสามารถมสีว่นรว่มในการรบั

รู้และขับเคลื่อนนโยบายของประเทศ มีโอกาสในการซักถามหรือแลกเปลี่ยนมุม‌มอง

กับผู้บริหาร หรือเมื่อมีความสงสัยหรือไม่เข้าใจในการปฏิบัติงานของส่วนราชการ

กไ็ดร้บัการชีแ้จงจากผูบ้รหิารหรอืผูบ้งัคบับญัชาอย่างชดัเจนและตรงไปตรงมา ได้รบั

การพัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้หรือทักษะที่จ�ำเป็นในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

รวมถงึไดร้บัความไวว้างใจหรอืให้มส่ีวนรว่มในการตัดสินใจ ท�ำใหบุ้คลากรรุน่ใหมท่ีม่ี

ศักยภาพและคณุภาพเหมาะสมกับวถิชีวีติและกระบวนการคิดของคนรุน่ใหมม่ากยิง่ข้ึน

แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของคร ูตามแนวคิด

ของของส�ำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2563) ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน ดังนี้

1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง การที่ครูในสถาน

ศึกษาปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเกี่ยวกับความรู้และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ 

หรอืการจดัการศึกษาตอ้งมเีพียงพอทีส่ามารถน�ำไปใชใ้นการประกอบวชิาชพีได ้โดย

ครูสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก มีแนวคิดตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง มีจิตวิทยาพัฒนาการในการพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพรวมถึง

เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตร์การสอน มีการวัด ประเมินผลการเรียนรู้ และ

การวิจัย มีการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีการออกแบบ การด�ำเนิน

การเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างเรียน และการปฏิบัติการสอนใน

สถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ
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2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง การที่ครูในสถานศึกษาปฏิบัติตามข้อ

ก�ำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ หรือการแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติงานและการพัฒนา

งาน เพื่อให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายการเรียนรู้หรือการจัดการศึกษา 

รวมทัง้ตอ้งฝึกฝนพฒันาตนเองใหมี้ทกัษะ หรอืความช�ำนาญสงูขึน้อยา่งต่อเนือ่ง ด้าน

การปฏบิติัหนา้ทีค่รูจะต้องมกีารมุง่ม่ันพฒันาผูเ้รียน ส่งเสรมิการเรยีน เอาใจใส่ สรา้ง

แรงบันดาลใจผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้และเป็นผู้สร้างนวัตกรรม มีการพัฒนาตนเอง

ให้มีความรอบรู้ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ในด้านการจัดการเรียนรู้มีการจัด

ท�ำแผนการสอน ดูแลช่วยเหลือ พัฒนา และรายงานผลการพัฒนาผู้เรียน มีการจัด

ท�ำวิจัย สร้างนวัตกรรม สื่อ และการวัดและประเมินผล และมีการบูรณาการความรู้ 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน มีการร่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนา

และแก้ไขปัญหาผู้เรียน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เข้าถึง

บริบทของชุมชน สามารถอยู่บนพื้นฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม และมีการร่วม

อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น

3. มาตรฐานการปฏิบัติตน หมายถึง การที่ครูในสถานศึกษาปฏิบัติตาม

จรรยา‌บรรณของวชิาชีพท่ีก�ำหนดขึน้เปน็แบบแผนในการประพฤติปฏบิติัตน เพือ่รกัษา

และส่ง‌เสรมิเกยีรติคณุชือ่เสยีง และฐานะของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศกึษาให้เปน็

ทีเ่ชือ่ถอืศรทัธาแกผู่ร้บับรกิารและสังคม อนัจะน�ำมาซึง่เกยีรตแิละศกัดิศ์รแีหง่วชิาชพี 

โดยครใูนสถานศกึษาจะตอ้งมจีรรยาบรรณตอ่ตนเอง มีการพฒันาตนเองดา้นวิชาชีพ 

บคุลกิภาพ และวิสยัทศัน ์มีจรรยาบรรณตอ่วชิาชพี ตอ้งรกั ศรทัธา และซือ่สตัยส์จุรติ

ในวิชาชีพครู มีจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ได้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง หรือชุมชน มี

จรรยาบรรณตอ่ผูร้ว่มประกอบวชิาชพีดว้ยกนัเอง และมีจรรยาบรรณตอ่สังคม โดยการ

ปฏิบัติตนเป็นผู้น�ำในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 

ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม รวมถึงต้องมีการรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม

5. กรอบแนวคิดการวิจัย
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาขอบเขตเนื้อหาการวิจัย โดยมุ่งที่จะศึกษา

สมรรถนะผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ทีส่ง่ผลตอ่การปฏบิตัติามมาตรฐานวชิาชพีของครู

ในสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง โดยศกึษา
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สมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที ่219 ประกอบด้วย 1) การตดัสนิใจบนสถานการณท่ี์ไม่

ชดัเจนและซับซ้อน 2) การยดืหยุน่และปรบัตวัตอ่สถานการณ ์3) การประสานสมัพนัธ์

กับหน่วยงานทุกภาคส่วนและสื่อสารกับคนทุกช่วงวัย 4) การสร้างศรัทธาและความ

เชื่อมั่นด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม 5) การเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อ‌เนื่อง 6) การ

บริหารจัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว และ 7) การให้

อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น

และศึกษาการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู10 ประกอบด้วย 

1) มาตรฐานความรู้และประสบการณว์ชิาชพี 2) มาตรฐานการปฏบิตังิาน 3) มาตรฐาน

การปฏิบัติตน และก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 การปฏิบตัติามเกณฑม์าตรฐานวิชาชพีครู

1) การตดัสนิใจบนสถานการณ์ทีไ่มชั่ดเจน

และซับซ้อน 

2) การยดืหยุน่และปรบัตวัตอ่สถานการณ์

3) การประสานสัมพันธ์กับหน่วยงานทุก

ภาคส่วนและสื่อสารกับคนทุกช่วงวัย 

4) การสรา้งศรทัธาและความเชือ่มัน่ดว้ย

ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม 

5) การเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 

6) การบริหารจัดการภารกิจในปัจจุบัน

โดยค�ำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

7) การให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น 

1) มาตรฐานความรูแ้ละประสบการณว์ชิาชพี

2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน

3) มาตรฐานการปฏิบัติตน 

ทีม่า: ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการ

พลเรือน (2563, หน้า 6–9)

ที่มา: ส�ำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2563)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

	 9.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, “ก�ำลังคน (ภาครัฐ) ในศตวรรษที่ 21”, วารสาร

ข้าราชการ, ปีที่ 62 ฉบับที่ 2 (2563), 6–9.

	 10.	 ส�ำนักงานเลขาธิการครุสุภา, ประกาศคณะกรรมการครุสุภาเรือ่ง รายละเอียดของมาตรฐานความรู้

และประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562, 

(ราชกิจจานุเบกษา, เล่ม 137 ตอนพิเศษ 109 ง, 7 พฤษภาคม 2563), 10–14.
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6. วิธีด�ำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 45 

คน คร ูจ�ำนวน 917 คน รวม 962 คน โดยเปน็บคุลากรของสถานศกึษาในสหวทิยาเขต

ชลบรุ ี3 สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบรุ ีระยอง จ�ำนวน 11 แหง่

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 13 คน ครู จ�ำนวน 265 คน รวม

ทัง้‌สิน้ 278 คน ซ่ึงไดก้�ำหนดขนาดตวัอย่างจากการเปิดตารางประมาณการขนาดตวัอยา่ง

ของ เครจซี่และมอร์แกน11 และใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่าง (Sampling Technique) 

ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) จ�ำแนกโดยใช้

ต�ำแหน่งเป็นชั้นภูมิและท�ำการสุ่มตามสัดส่วน (Proportional Allocation)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบสอบถาม ผูว้จิยัตรวจสอบความเทีย่งตรงของ

แบบสอบถาม โดยน�ำแบบสอบถามใหผู้เ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 3 ทา่นตรวจสอบเพือ่พจิารณา

ความเที่ยงตรง (Validity) ความถูกต้องของเนื้อหา (Content) และความเหมาะสม

ของภาษาที่ใช้โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์มา

วิเคราะห์หาค่า IOC (Index of item Objective Congruence) แล้วน�ำมาปรับปรุง

แก้ไขอีกครั้ง นําแบบสอบถามที่ผ่านการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงแล้วนําไป

ทดลองใช้ (Try-out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ จํานวน 30 

ชุด วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ได้ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.946

การเก็บรวบรวมข้อมูล

1. สบืค้นรายชือ่ ท่ีอยู ่เบอร์โทรศพัท์ และอีเมลของสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบรุ ีระยอง https://spmcr.go.th/ จ�ำนวน 11 แหง่

	 11.	 Krejcie, R. V., & Morgan, D. W., “Determining Sample Size for Research Activities”, 

Educational and Psychological Measurement, Vol. 30 No. 3 (1970), 607–610.
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2. ผู้วิจัยเสนอท�ำหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธนบุรี เพ่ือ

ท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลผู้บริหารสถาน

ศึกษาและครู สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

3. ผู้วิจัยนําส่งแบบสอบถาม พร้อมหนังสือรับรองในการเก็บข้อมูลวิจัยทาง

ออนไลน์ ไปยังกลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง สหวิทยาเขตชลบุรี 3 จ�ำนวน 11 แห่ง ซึ่งแบบสอบถาม

ออนไลน์ สร้างจาก Google form ส่งไปทางอีเมล

4. ตรวจสอบความสมบรูณข์องแบบสอบถามแลว้น�ำแบบสอบถามทีไ่ดร้บักลบั

คืนมาท�ำการลงรหัส (Coding) เพื่อน�ำมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย

1. การวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการ

ศึกษา ต�ำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน และประสบการณ์การปฏิบัติงานในต�ำแหน่ง ใช้ค่า

ความถี่ (Frequency: f) และค่าร้อยละ (Percentage: %)

2. การวเิคราะห์ระดบัสมรรถนะผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 และระดบั

การปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต 

(Arithmetic Mean: X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

3. การวิเคราะห์สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตาม

เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาชลบรุ ีระยอง โดยการวเิคราะหก์ารถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ
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7. ผลการวิจัย 

1. ระดบัสมรรถนะผู้บรหิารในศตวรรษที ่21 ในสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบรีุ ระยอง โดยภาพรวม (n = 278)

ระดบัสมรรถนะผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ในสถานศกึษา X S.D. ระดับ ล�ำดับที่

1. ดา้นการตดัสนิใจบนสถานการณ์ทีไ่ม่ชดัเจนและซบัซอ้น 4.32 0.78 มาก 6

2. ด้านการยืดหยุ่นและปรับตัวต่อสถานการณ์ 4.47 0.50 มาก 4

3. ดา้นการประสานสมัพนัธก์บัหนว่ยงานทกุภาคสว่นและ

สื่อสารกับคนทุกช่วงวัย 

4.66 0.47 มากที่สุด 1

4. ดา้นการสรา้งศรทัธาและความเชือ่มัน่ดว้ยความซือ่สตัย์

และมีจริยธรรม 

4.37 0.58 มาก 5

5. ด้านการเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 4.63 0.48 มากที่สุด 2

6. ด้านการบริหารจัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึงถึง

ผลกระทบในระยะยาว

4.57 0.50 มากที่สุด 3

7. ด้านการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น 4.13 0.71 มาก 7

รวม 4.45 0.62 มาก

จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก (X = 4.45, S.D. = 0.62) 

เมือ่พจิารณาตามตารางเปน็รายดา้น พบวา่ ดา้นการประสานสัมพนัธกั์บหน่วย

งานทกุภาคสว่นและสือ่สารกับคนทกุชว่งวัย มีค่าเฉลีย่สงูสดุ (X = 4.66, S.D. = 0.47) 

รองลงมา ได้แก่ ด้านการเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (X = 4.63, S.D. = 0.48) ส่วน

ด้านการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด (X = 4.13, S.D. = 0.71) 
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2. ระดบัการปฏบิตัติามเกณฑม์าตรฐานวชิาชพีของครใูนสถานศกึษาสงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาระดบัการปฏบิตัติามเกณฑม์าตรฐานวชิาชพีของครใูนสถาน

ศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพ‌รวม 

(n = 278)

สมรรถนะหลักของครู X S.D. ระดับ ล�ำดับที่

1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 4.30 0.47 มาก 3

2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 4.40 0.55 มาก 2

3. มาตรฐานการปฏิบัติตน 4.44 0.63 มาก 1

รวม 4.38 0.55 มาก

จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูใน

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพ

รวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X = 4.38, S.D. = 0.55) 

เมื่อพิจารณาตามตารางเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมาตรฐานการปฏิบัติตน มีค่า

เฉลี่ยสูงสุด (X = 4.44, S.D. = 0.63) รองลงมาได้แก่ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

(X = 4.40, S.D. = 0.55) ส่วนด้านมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มีค่า

เฉลี่ยต�่ำสุด (X = 4.30, S.D. = 0.47)
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3. สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง

ตารางที่ 3 ผลการศึกษาสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติ

ตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชพีของครใูนสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง (n = 278)

ตัวแปรท�ำนาย b β t p

1. ด้านการเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (X5) 1.989 0.615 3.488 0.001**

2. ด้านการบริหารจัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึง

ถึงผลกระทบในระยะยาว (X6)

-2.185 -0.578 -3.778 0.000**

3. ด้านการประสานสัมพันธ์กับหน่วยงานทุกภาคส่วน

และสื่อสารกับคนทุกช่วงวัย (X3)

-2.352 -0.539 -5.584 0.000**

4. ด้านการสร้างศรัทธาและความเชื่อมั่นด้วยความ

ซื่อสัตย์และมีจริยธรรม (X4)

3.283 1.074 10.382 0.000**

5. ด้านการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น (X7) -0.996 -0.453 -6.292 0.000**

6. ด้านการตัดสินใจบนสถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและ

ซับซ้อน (X1)

1.201 0.611 6.401 0.000**

R = 0.828	 R2 = 0.685	 R2
adj = 0.678	 F = 98.134	 df1 = 1

df2 = 270	 Sig. < 0.01 	 SEest = 3.151	 a = 57.302

** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

จากตารางที่ 3 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้งหมดของงานวิจัย ด้านการเรียนรู้และใฝ่

รู้อย่างต่อเนื่อง (X5) ด้านการบริหารจัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึงถึงผลกระ‌ทบ

ในระยะยาว (X6) ด้านการประสานสัมพันธ์กับหน่วยงานทุกภาคส่วนและสื่อสารกับ

คนทุกช่วงวัย (X3) ด้านการสร้างศรัทธาและความเชื่อมั่นด้วยความซื่อสัตย์และมี

จริยธรรม (X4) ด้านการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น (X7) และด้านการตัดสินใจบน

สถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและซับซ้อน (X1) สามารถร่วมกันท�ำนายตัวแปรการปฏิบัติ
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ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศกึษา สังกัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ได้ร้อยละ 68.50 (R2 = 0.685) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 เมื่อปรับค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ที่มีค่าเท่ากับ 

3.151 (SEest = 3.151) พบวา่ ปัจจยัทัง้หมดสามารถรว่มกนัท�ำนายตวัแปรการปฏบิตัิ

ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศกึษา สังกัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ได้ถึงร้อยละ 67.80 (R2
adj = 0.678) ส่วนอีกร้อย‌ละ 32.20 

เกดิจากอิทธพิลของตวัแปรอืน่ท่ีไมน่�ำมาเปน็ตวัแปรอสิระในการศกึษาครัง้นี ้ตวัแปรทีม่ี

อทิธพิลในการท�ำนายสงูสดุ คอื ดา้นการสรา้งศรทัธาและความเชือ่‌มัน่ดว้ยความซือ่สตัย์

และมีจริยธรรม (β = 1.074) รองลงมา ได้แก่ ด้านการเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อ‌เนื่อง 

(β = 0.615) ด้านการตัดสินใจบนสถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและซับซ้อน (β = 0.611) 

ด้านการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น (β = -0.453) ด้านการประสานสัมพันธ์กับ

หน่วยงานทกุภาคสว่นและสือ่สารกับคนทกุชว่งวยั (β = -0.539) และดา้นการบรหิาร

จัดการภารกจิในปัจจบุนัโดยค�ำนงึถงึผลกระทบในระยะยาว (β = -0.578) ตามล�ำดับ

8. อภิปรายผล
ผลการวิจัยครั้ง นี้สามารถอธิบายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังต่อไปนี้

1. จากผลการวิจัยพบว่า ระดับสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ในสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ด้านที่สูงสุด คือ ด้านการประสาน

สัมพันธ์กับหน่วยงานทุกภาคส่วนและสื่อสารกับคนทุกช่วงวัย รองลงมาคือ ด้านการ

เรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง ส่วนด้านการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น มีค่าเฉลี่ย

ต�่ำ‌สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีความตระหนักและมีความตื่นตัว

กับสถานการณต์า่ง ๆ  และประสานสมัพนัธก์ารมสีว่นรวมในการท�ำงานกบัทกุภาค‌สว่น 

เปิดโอกาสให้คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ร่วมแสดงมุมมองและวิธีการ

ท�ำงานที่แตกต่างอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือให้เกิดการท�ำงานที่เชื่อมโยงกันทางความคิด

และประสบการณ์ที่แตกต่าง รวมถึงผลักดันและส่งเสริมให้ครู บุคลากร และนักเรียน 

มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ น�ำไปสู่การพัฒนาสถานศึกษา 
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ซึง่ผลงานวจิยัสอดคลอ้งกับงานวจิยัของ กรกต ขาวสะอาด12 พบวา่ สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยการพัฒนาตนเอง อยู่ในล�ำดับสูงสุด รองลง

มาคือ การท�ำงานเป็นทีม การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการ

วิเคราะห์สังเคราะห์ ตามล�ำดับ

2. จากผลการวิจัยพบว่า ระดับการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู

ในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบรุ ีระยอง โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ด้านที่สูงสุด คือ มาตรฐานการ

ปฏิบัติตน รองลงมาคือ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ส่วนด้านมาตรฐานความรู้และ

ประสบการณว์ชิาชพี มีคา่เฉล่ียต�ำ่สุด ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจาก ครมูคีวาม ซือ่สตัยใ์นวชิาชพี 

มีความรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริม ให้ก�ำลังใจต่อนักเรียน ผู้ปกครอง หรือ

ชุมชน รวมถึงเป็นผู้น�ำในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และมี

ส่วนร่วมในการรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม ซึ่งผลงานวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัย

ของนภารตัน ์หอเจรญิ13 พบวา่ การปฏบิตังิานของครใูนสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมทุรสงคราม มคีา่อยูใ่นระดับมาก เมือ่พจิารณาเปน็

รายดา้น พบว่า การปฏบิตังิานของครใูนสถานศกึษาทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้น

ปฏิบติัตนเปน็แบบอยา่งทีด่แีกผู่เ้รยีน มคีา่มชัฌมิเลขคณิตมากท่ีสดุ รองลงมา คอื ดา้น

ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ ส่วนด้านปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ

เพื่อพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด

	 12.	 กรกต ขาวสะอาด, “สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาทีส่ง่ผลตอ่การปฏบิตังิานตามมาตรฐานวชิาชพี

ครู สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1”, วารสารสังคมศาสตร์วิจัย, 

ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2560), 20.

	 13.	 นภารัตน ์หอเจรญิ, “สมรรถนะของผูบ้รหิารกบัการปฏบิตังิานของครใูนสถานศึกษาสงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม”, วิทยานิพนธ์หลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร 2559), 70.
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3. จากผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์

กนัทศิทางบวกกบัการปฏิบตัติามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชพีของครู ในสถานศึกษาสงักดั

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 ซึ่งได้แก่ ด้านการเรียนรู้และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (X5) ด้านการบริหาร

จัดการภารกิจในปัจจุบันโดยค�ำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว (X6) ด้านการประสาน

สัมพันธ์กับหน่วยงานทุกภาคส่วนและสื่อสารกับคนทุกช่วงวัย (X3) ด้านการสร้าง

ศรัทธาและความเชื่อมั่นด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม (X4) ด้านการให้อ�ำนาจ

และการพัฒนาผู้อื่น (X7) และด้านการตัดสินใจบนสถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและซับ

ซ้อน (X1) สามารถพยากรณ์ การปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ได้ร้อยละ 68.50 

เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองจาก ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ความ

สามารถ ทักษะ และคณุลกัษณะอืน่ ๆ ทีท่�ำใหบ้คุคลสรา้งผลงานไดโ้ดดเดน่ในองค์กร 

ในศตวรรษที่ 21 จึงมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูใน

สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับนภา‌รัตน์ หอเจริญ14 ได้ท�ำการวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะ

ของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารกับการ

ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมทุรสงคราม โดยภาพรวมมีความสมัพนัธ์กันอยา่งมีนัยส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.01

9. ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากงานวิจัย 
จากการศึกษาค้นคว้าอิสระ เรื่อง สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผล

ต่อการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ท�ำให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ที่แสดงให้เห็นถึง

ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารกับการยกระดบัคุณภาพการปฏิบัติงาน

ของครูในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ

	 14.	 เรื่องเดียวกัน
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บริบทสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

สมรรถนะผู้บริหาร

ในศตวรรษที่ 21
  

ภาวะผู้น�ำทางวิชาการและ

การสร้างสภาพแวดล้อม
  

การปฏิบัติตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพครู

ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับการยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน

จากภาพสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ใหม่ที่ได้รับจากงานวิจัยว่า สมรรถนะของผู้

บริหารในศตวรรษที่ 21 เป็นบทบาทส�ำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยผู้

บริหารต้องเป็นผู้ใฝ่รู้และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาตนเองและองค์กรให้ก้าว

ทันการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคใหม่ มีวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการภารกิจ โดยค�ำนึง

ถึงผลกระทบในระยะยาว และให้ความส�ำคัญกับการให้อ�ำนาจและพัฒนาผู้อื่น ซึ่ง

สมรรถนะเหลา่นีจ้ะถกูสง่ต่อผ่านภาวะผู้น�ำทางวิชาการและการสรา้งสภาพแวดล้อม

ที่เอื้อต่อการท�ำงาน มีการส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้าง

บุคลากรที่มีศักยภาพและเตรียมความพร้อมให้องค์กรรับมือกับการเปล่ียนแปลงที่

รวดเรว็ กระบวนการดงักลา่วถอืเปน็กลไกส�ำคญัทีข่บัเคล่ือนให้ครสูามารถปฏบิตัติาม

เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการยกระดับทักษะการ

จัดการเรียนรู้ การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี และการด�ำรงตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

โดยจะเห็นได้จากผลการศึกษาที่ชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารท่ีมีสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 

สามารถขับเคลื่อนครูให้ปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มากขึน้ ทัง้นีก้ารบริหารจัดการทีมี่วิสยัทัศนแ์ละยืดหยุน่ ผสานกับความสามารถในการ

สรา้งความรว่มมือ การเรยีนรูอ้ยา่งตอ่เนือ่ง และการพฒันาศกัยภาพบคุลากรในองคก์ร

อย่างมีระบบ ถือเป็นหัวใจส�ำคัญของการพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืนในศตวรรษที่ 21

10. บทสรุปและข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1. จากผลการวจิยัสมรรถนะผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 ขอเสนอแนะวา่ ผูบ้รหิาร

สถานศึกษาควรพัฒนาการให้อ�ำนาจและการพัฒนาผู้อื่น โดยเฉพาะผู้บริหารสถาน

ศึกษาให้ความไว้วางใจกับผู้ใต้บังคับบัญชาหรือให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ซึ่งจะ
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ท�ำใหบ้คุลากรมศัีกยภาพและมคีณุภาพเหมาะสมกบัวถิชีวิีตและกระบวนการคดิ โดย

ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

2. จากผลการวิจยัการปฏบิตัติามเกณฑม์าตรฐานวชิาชพีของครใูนสถานศกึษา 

ขอเสนอแนะวา่ ผูบ้รหิารสถานศึกษาควรสง่เสรมิดา้นมาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์

ของครูในสถานศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู

สามารถน�ำจิตวิทยาพัฒนาการ มาวิเคราะห์และพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ 

3. จากผลการวิจัยสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติ

ตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชพีของครใูนสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศึกษาชลบรุ ีระยอง ขอเสนอแนะวา่ ผูบ้รหิารสถานศึกษาควรพฒันาสมรรถนะ

ของตนเอง โดยเฉพาะสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ด้านการยืดหยุ่นและปรับตัวต่อ

สถานการณ์ เกิดความตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่าง ๆ และไม่

ยดึ‌ตดิกบัวธิกีารหรอืแนวทางในการแกป้ัญหาหรอืปฏบิตัแิบบเดมิ ๆ เพือ่ส่งเสริมใหก้าร

ปฏบัิติตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชพีคร ูมปีระสทิธภิาพ และเกดิประสิทธผิลเพ่ิมมากข้ึน

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรน�ำแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารในแบบอื่น ๆ  มาใช้ในงาน

วิจัยกับการบริหารงานด้านอื่น ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาให้เกิด

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

2. ควรศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถาน

ศกึษาสงักัด อ่ืน ๆ หรอืหนว่ยงานอืน่ ๆ เนือ่งจากการปฏบิตัติามเกณม์าตรฐานวชิาชพี

ของครู เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดความส�ำเร็จของสถานศึกษาทางด้านประสิทธิภาพในการ

จัดการเรียนการสอนของครู

3. ควรศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูกับปัจจัย

อื่น ๆ ปรับประยุกต์ให้เหมาะกับสถานศึกษาแต่ละแห่งและเขตพ้ืนท่ีการศึกษาที่มี

ความแตกต่างกัน
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