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บทคดัย่อ 
 บทความวชิาการนี้มุ่งวเิคราะหภ์าวะผูน้ าทางการศกึษาท่ามกลางการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็
ของเทคโนโลยดีจิทิลัและปัญญาประดษิฐ์ (AI) ซึ่งก าลงัส่งผลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อระบบการศกึษา
ทัว่โลก โดยเฉพาะอย่างยิง่หลงัจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19 ทีเ่ร่งใหเ้กดิการปรบัเปลีย่น
รูปแบบการเรยีนรู้สู่ระบบดจิทิลัอย่างก้าวกระโดด การศกึษาได้ทบทวนแนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัที่
เกี่ยวขอ้งกบัภาวะผู้น าเชงิดจิิทลัทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ น าเสนอกรอบสมรรถนะส าคญั 5 
ดา้น ไดแ้ก่ การพฒันาวสิยัทศัน์เชงิดจิทิลัและ AI การบรหิารจดัการการเปลี่ยนแปลงสู่ระบบดจิทิลั การ
พฒันาสมรรถนะดิจิทลัของบุคลากร การสร้างวฒันธรรมนวตักรรมและการเรยีนรู้ตลอดชวีติ และการ
สรา้งความร่วมมอืและเครอืข่าย นอกจากนี้ ยงัวเิคราะหก์รณีศกึษาความส าเรจ็ของผูน้ าการศกึษาทัง้ใน
ไทยและต่างประเทศที่สามารถบูรณาการเทคโนโลย ีAI ในการยกระดบัคุณภาพการศึกษา พร้อมทัง้
น าเสนอประเดน็ด้านจรยิธรรมและความเท่าเทยีมที่ผู้น าการศกึษาต้องตระหนักในการน า AI มาใช้ใน
บรบิทการศึกษา บทความนี้ได้เสนอข้อเสนอแนะทัง้ในเชิงนโยบายส าหรบัหน่วยงานระดบัชาติ และ
แนวทางปฏบิตัสิ าหรบัผู้บรหิารสถานศกึษา เพื่อเป็นกรอบในการพฒันาภาวะผู้น าที่สามารถขบัเคลื่อน
การศกึษาในยุคดจิทิลัและ AI ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เกดิประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรยีน และสอดคล้องกบั
ความตอ้งการของสงัคมในศตวรรษที ่21 

 
ค ำส ำคญั: ภาวะผูน้ าเชงิดจิทิลั, ปัญญาประดษิฐใ์นการศกึษา, การเปลีย่นแปลงทางดจิทิลั, นวตักรรม
การศกึษา, ผูน้ าการศกึษายุคใหม่ 
 
 

Abstract  
 This academic article aims to analyze educational leadership amid the rapid changes in 
digital technology and artificial intelligence (AI), which are significantly impacting educational 
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systems worldwide, especially following the COVID-19 pandemic that accelerated the shift 
toward digital learning. The study reviews concepts, theories, and relevant research on digital 
leadership from both Thailand and international contexts, presenting a framework of five key 
competencies: developing digital and AI vision, managing digital transformation, developing 
digital competencies of personnel, creating a culture of innovation and lifelong learning, and 
building collaboration and networks. Additionally, it analyzes successful case studies of 
educational leaders in Thailand and abroad who have integrated AI technology to enhance 
educational quality. The article also presents ethical issues and equity concerns that educational 
leaders must consider when implementing AI in educational contexts. This paper provides 
recommendations at both the national policy level and practical guidelines for school 
administrators, offering a framework for developing leadership capabilities that can effectively 
drive education in the digital and AI era, maximizing benefits for learners and aligning with the 
needs of 21st-century society. 

 
Keywords: Digital Leadership, Artificial Intelligence in Education, Digital Transformation,  
Educational Innovation, New Educational Leaders 
 

บทน ำ 
 ในทศวรรษที่ผ่านมา เทคโนโลยดีจิทิลัและปัญญาประดษิฐ์ได้เขา้มาเปลี่ยนโฉมหน้าของระบบ
การศกึษาทัว่โลก เกดิการปรบัเปลีย่นรูปแบบการเรยีนรู ้การสอน และการบรหิารจดัการการศกึษาอย่าง
ที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควดิ -19 ที่เร่งให้เกิดการ
ปรบัตวัสู่การศกึษาในรูปแบบดจิทิลัอย่างเร่งด่วน (Zhao, 2022) การเปลีย่นแปลงเหล่านี้สร้างความท้า
ทายอนัส าคญัต่อผูน้ าทางการศกึษาในทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา ผูอ้ านวยการเขตพื้นที่
การศกึษา หรอืผูก้ าหนดนโยบายระดบัชาต ิ
  ดงัที ่วจิารณ์ พานิช (2023) ไดก้ล่าวไวว้่า "ผูน้ าการศกึษาในยุคดจิทิลัไม่เพยีงแต่ตอ้งเขา้ใจและ
ปรบัตวักบัเทคโนโลยเีท่านัน้ แต่ยงัตอ้งสามารถน าการเปลีย่นแปลงและสรา้งวฒันธรรมแห่งนวตักรรมใน
องค์กรได้อย่างยัง่ยืน" ปัจจุบันการมาถึงของเทคโนโลยี AI ยิ่งทวีความซับซ้อนให้กับภูมิทศัน์ทาง
การศึกษาอย่างมาก ระบบปัญญาประดิษฐ์ เช่น ระบบ Large Language Models (LLMs) ที่มี
ความสามารถในการสร้างเนื้อหา วเิคราะหข์อ้มูล และจ าลองการสอนในรูปแบบต่างๆ กลายเป็นโอกาส
และความทา้ทายต่อการจดัการศกึษาในปัจจุบนัและอนาคต (Kasneci et al., 2023) 
  บทความนี้มุ่งศกึษาคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าเชงิดจิทิลัทีจ่ าเป็นส าหรบัการขบัเคลื่อนการศกึษา
ในยุค AI โดยเฉพาะอย่างยิง่การบูรณาการเทคโนโลยดีจิทิลัและ AI เขา้กบักระบวนการบรหิารจดัการ
และการจดัการเรยีนรู ้น าเสนอแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าทีม่ปีระสทิธภิาพ ตลอดจนวเิคราะหค์วามทา้
ทายและโอกาสทีผู่น้ าการศกึษาต้องเผชญิในการน าองคก์รท่ามกลางการเปลีย่นแปลงอย่างพลกิผนัของ
เทคโนโลย ี
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แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภำวะผู้น ำเชิงดิจิทลัในบริบททำงกำรศึกษำ             
 นิยำมและควำมส ำคญัของภำวะผู้น ำเชิงดิจิทลั 
  ภาวะผูน้ าเชงิดจิทิลั (Digital Leadership) หมายถงึ การใชค้วามสามารถในการน าทีผ่สมผสาน
ความเข้าใจในเทคโนโลยดีิจิทลักับทกัษะการบริหารจดัการเพื่อขบัเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย
ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลั (Sheninger, 2019) ในบรบิททางการศกึษา ภาวะผูน้ าเชงิดจิิทลั
ไม่ได้หมายถึงเพียงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษาเท่านัน้ แต่รวมถึงการสร้างวิสยัทศัน์และ
วฒันธรรมองค์กรที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยเีพื่อเพิม่ประสทิธิภาพการเรยีนรู้และการบรหิารจดัการ 
(ไพฑรูย ์สนิลารตัน์, 2022) 
  Ahlquist (2016) ไดเ้สนอกรอบแนวคดิของภาวะผู้น าเชงิดจิทิลัที่ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ
ส าคญั ไดแ้ก่  
   1. การรูเ้ท่าทนัดจิทิลั (Digital Literacy) 
   2. ความฉลาดทางดจิทิลั (Digital Intelligence) 
   3. การสรา้งวฒันธรรมดจิทิลั (Digital Culture Building) 
   4. การสื่อสารและการมีส่วนร่วมผ่านช่องทางดิจิทัล (Digital Communication and 
Engagement) 
   5. การพฒันาอย่างต่อเนื่อง (Continuous Development) 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เกยีรตศิกัดิ ์วงศศ์ริกิุล และคณะ (2023) ทีพ่บว่า ผูน้ าทางการศกึษาทีป่ระสบ
ความส าเรจ็ในการขบัเคลื่อนการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัในโรงเรยีน มกัมคีุณลกัษณะส าคญั 4 ประการ 
ได้แก่ ความเชี่ยวชาญในเทคโนโลยี ความสามารถในการปรับตัว วิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม และ
ความสามารถในการสรา้งแรงบนัดาลใจใหบุ้คลากร 
  กรอบสมรรถนะผู้น ำเชิงดิจิทลัในสถำบนักำรศึกษำ 
  McLeod และ Richardson (2011) ได้น าเสนอกรอบสมรรถนะของผู้น าเชิงดิจิทลัในสถาบัน 
การศกึษาทีป่ระกอบดว้ย 
   1. สมรรถนะด้ำนวิสยัทศัน์เชิงกลยุทธ ์(Strategic Vision Competency) ความสามารถใน
การก าหนดวสิยัทศัน์เชงิกลยุทธท์ีบู่รณาการเทคโนโลยดีจิทิลัเพือ่ยกระดบัการศกึษา 
   2. สมรรถนะด้ำนกำรบริหำรจัดกำรกำรเปล่ียนแปลง (Change Management 
Competency) ความสามารถในการน าการเปลีย่นแปลงองคก์รสูว่ฒันธรรมดจิทิลั 
   3. สมรรถนะด้ำนควำมเป็นผู้น ำทำงเทคโนโลยี (Technology Leadership Competency) 
ความรูแ้ละความเขา้ใจในเทคโนโลยแีละการประยุกตใ์ช ้
   4. สมรรถนะด้ำนกำรพฒันำบุคลำกร (Human Capital Development Competency) 
ความสามารถในการพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์หม้ทีกัษะดจิทิลั 
   5. สมรรถนะด้ำนกำรสร้ำงนวตักรรม (Innovation Competency) ความสามารถในการ
สง่เสรมิและสรา้งนวตักรรมทางการศกึษา 
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  นอกจากนี้ Fullan (2020) ยงัเสนอว่า ในยุคดจิทิลั ผู้น าทางการศกึษาต้องสามารถผสมผสาน
ภาวะผู้น าแบบดัง้เดิมกบัความสามารถในการใช้เทคโนโลยเีพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงที่มคีวามหมาย 
โดยเรยีกรูปแบบภาวะผู้น านี้ว่า "ภาวะผู้น าแห่งการเรยีนรู้ที่ลกึซึ้ง" (Deep Learning Leadership) ซึ่ง
เน้นการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่สง่เสรมิการเรยีนรูเ้ชงิลกึมากกว่าการเรยีนรูแ้บบผวิเผนิ 
เทคโนโลยี AI และผลกระทบต่อกำรศึกษำ 
  แนวโน้มของเทคโนโลยี AI ในวงกำรกำรศึกษำ 
  เทคโนโลย ีAI ได้เขา้มามบีทบาทในวงการการศึกษาอย่างรวดเรว็และกว้างขวาง โดยเฉพาะ
อย่างยิง่หลงัจากการเปิดตวัของ ChatGPT และระบบ LLMs อื่นๆ ในช่วงตน้ปี ค.ศ. 2023 Holmes และ 
Bialik (2023) ไดร้ะบุแนวโน้มของเทคโนโลย ีAI ในวงการการศกึษาทีส่ าคญั ไดแ้ก่ 
   1. ระบบเรียนรู้อจัฉริยะ (Intelligent Tutoring Systems) ระบบ AI ที่ปรบัการเรยีนรู้ให้
เหมาะสมกบัผู้เรยีนแต่ละคน ช่วยให้ผู้เรยีนสามารถเรยีนรู้ตามความสามารถและความต้องการของ
ตนเอง 
   2. กำรประเมินผลอตัโนมติั (Automated Assessment) การใช ้AI ในการตรวจงานและให้
ขอ้มลูยอ้นกลบั ช่วยลดภาระของครแูละเพิม่ประสทิธภิาพในการประเมนิผล 
   3. ผู้ช่วยครเูสมือน (Virtual Teaching Assistants) ระบบ AI ทีช่่วยตอบค าถามและใหค้วาม
ช่วยเหลอืผูเ้รยีนตลอด 24 ชัว่โมง 
   4. กำรวิเครำะห์กำรเรียนรู้ (Learning Analytics) การใช ้AI วเิคราะหข์อ้มูลการเรยีนรูเ้พือ่
ช่วยในการตดัสนิใจและปรบัปรุงการเรยีนการสอน 
   5. เน้ือหำกำรเรียนรู้แบบปรบัตวัได้ (Adaptive Learning Content) เนื้อหาและสื่อการ
เรยีนรูท้ีป่รบัเปลีย่นตามความกา้วหน้าและความตอ้งการของผูเ้รยีน 
  ในประเทศไทย ธีระเกยีรต ิเจรญิเศรษฐศลิป์ (2024) ได้กล่าวถงึการน า AI มาใช้ในการศกึษา
ไทยว่า ก าลงัเกดิขึน้ในหลายระดบั ตัง้แต่การน า AI มาช่วยในการวเิคราะหข์อ้มลูนกัเรยีนรายบุคคล การ
พฒันาแพลตฟอรม์การเรยีนรูอ้อนไลน์ทีป่รบัเปลีย่นตามผูเ้รยีน ไปจนถงึการใช ้AI ในการบรหิารจดัการ
สถานศึกษา อย่างไรก็ตาม ยงัมคีวามท้าทายในด้านโครงสร้างพื้นฐาน การพฒันาทกัษะของครูและ
บุคลากร และการสรา้งความเท่าเทยีมในการเขา้ถงึเทคโนโลย ี
โอกำสและควำมท้ำทำยของเทคโนโลยี AI ต่อผู้น ำทำงกำรศึกษำ 
  การเข้ามาของเทคโนโลย ีAI สร้างทัง้โอกาสและความท้าทายให้กบัผู้น าทางการศึกษา ดงัที่ 
Mousavinasab et al. (2021) ไดร้ะบุไว ้
  โอกำส 
   1. กำรปรบักำรศึกษำให้เป็นรำยบุคคล AI ช่วยให้สามารถจดัการศึกษาที่ตอบสนองต่อ
ความตอ้งการเฉพาะของผูเ้รยีนแต่ละคนไดด้ขีึน้ 
   2. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรจดักำร AI ช่วยลดภาระงานด้านธุรการและการ
จดัการขอ้มลู ท าใหผู้บ้รหิารมเีวลาทุ่มเทกบังานเชงิกลยุทธ์มากขึน้ 
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   3. กำรเข้ำถึงข้อมูลเชิงลึก AI ช่วยวเิคราะหข์อ้มูลขนาดใหญ่เพื่อสนับสนุนการตดัสนิใจบน
ฐานของขอ้มลู 
   4. กำรขยำยขอบเขตกำรเรียนรู้ AI ช่วยใหก้ารเรยีนรูเ้กดิขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา ลดขอ้จ ากดั
ดา้นเวลาและสถานที ่
  ควำมท้ำทำย 
   1. ควำมกงัวลด้ำนจริยธรรมและควำมเป็นส่วนตวั การใช้ AI ในการเก็บและวเิคราะห์
ขอ้มลูของผูเ้รยีนอาจน ามาซึง่ประเดน็ดา้นความเป็นสว่นตวัและการคุม้ครองขอ้มลู 
   2. กำรเปล่ียนแปลงบทบำทของคร ูผูน้ าตอ้งบรหิารจดัการการเปลีย่นแปลงบทบาทของครู
จากผูถ้่ายทอดความรูเ้ป็นผูอ้ านวยความสะดวกในการเรยีนรู้ 
   3. ควำมเหล่ือมล ำ้ทำงดิจิทลั - ความแตกต่างในการเขา้ถงึเทคโนโลย ีAI อาจเพิม่ความ
เหลื่อมล ้าทางการศกึษา 
   4. กำรพฒันำทกัษะใหม่ - ผู้น าต้องส่งเสริมการพฒันาทกัษะใหม่ๆ ให้กับบุคลากรเพื่อ
รองรบัการเปลีย่นแปลง 
สอดคล้องกบังานวจิยัของ สมหวงั พธิยิานุวฒัน์ (2023) ที่พบว่า ผู้บรหิารสถานศกึษาในประเทศไทย
ก าลงัเผชญิกบัความท้าทายในการปรบัตวัให้ทนักบัการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี AI โดยเฉพาะใน
ดา้นการพฒันาบุคลากร การจดัสรรทรพัยากร และการปรบัปรุงหลกัสตูรใหท้นัสมยั 
 
กำรบูรณำกำรภำวะผู้น ำเชิงดิจิทลักบักำรขบัเคล่ือนกำรศึกษำในยุค AI 
 กรอบแนวคิดกำรพฒันำภำวะผู้น ำเชิงดิจิทลัส ำหรบักำรศึกษำในยุค AI 
  จากการวเิคราะหแ์นวคดิและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง ผูเ้ขยีนขอเสนอกรอบแนวคดิการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชงิดจิทิลัส าหรบัการศกึษาในยุค AI ทีป่ระกอบดว้ย 5 มติสิ าคญั 
   1. กำรพฒันำวิสยัทศัน์เชิงดิจิทลัและ AI (Digital and AI Vision Development) ผู้น า
ต้องสามารถก าหนดวสิยัทศัน์ที่ชดัเจนเกี่ยวกบัการใช้เทคโนโลยดีิจิทลัและ AI เพื่อยกระดบัคุณภาพ
การศกึษา วสิยัทศัน์นี้ต้องสอดคล้องกบัพนัธกิจของสถาบนัและความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
(Sheninger, 2019) ดงัที ่โคทม อารยีา (2022) กล่าวไวว้่า "ผูน้ าทางการศกึษาต้องมวีสิยัทศัน์ทีช่ดัเจน
ว่าเทคโนโลย ีAI จะถูกใช้เพื่อเสรมิสร้างการเรยีนรู้อย่างไร ไม่ใช่เพยีงแค่น าเทคโนโลยมีาใช้เพราะมนั
ทนัสมยั" 
   2. กำรบริหำรจัดกำรกำรเปล่ียนแปลงสู่ระบบดิจิทัล (Digital Transformation 
Management) ผูน้ าต้องมคีวามสามารถในการบรหิารจดัการการเปลีย่นแปลงองคก์รสู่ระบบดจิทิลั ซึ่ง
รวมถงึการปรบัโครงสรา้งองคก์ร กระบวนการท างาน และวฒันธรรมองคก์รให้รองรบัการใชเ้ทคโนโลยี
ดจิทิลัและ AI (Fullan, 2020) การเปลีย่นแปลงนี้ต้องอาศยัการมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายและการสื่อสารทีม่ี
ประสทิธภิาพ 
   3. กำรพฒันำสมรรถนะดิจิทัลของบุคลำกรทำงกำรศึกษำ (Digital Competency 
Development) ผูน้ าตอ้งสง่เสรมิและสนับสนุนการพฒันาทกัษะและสมรรถนะดจิทิลัของครูและบุคลากร
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ทางการศกึษา โดยจดัให้มกีารฝึกอบรม การเรยีนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อน และการสร้างชุมชนแห่งการ
เรยีนรูว้ชิาชพี (PLC) ดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัและ AI (ไพฑรูย ์สนิลารตัน์, 2022) 
   4. กำรสร้ำงวฒันธรรมนวตักรรมและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (Innovation and Lifelong 
Learning Culture) ผูน้ าต้องสรา้งวฒันธรรมองคก์รที่ส่งเสรมินวตักรรมและการเรยีนรูต้ลอดชวีติ เปิด
โอกาสใหค้รูและบุคลากรทดลองใชว้ธิกีารสอนและเทคโนโลยใีหม่ๆ โดยไม่กลวัความลม้เหลว และมอง
ว่าความผดิพลาดเป็นโอกาสในการเรยีนรูแ้ละพฒันา (Richardson et al., 2022) 
   5. กำรสร้ำงควำมร่วมมือและเครือข่ำย (Collaboration and Networking) ผู้น าต้อง
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ทัง้ภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษาอื่นๆ และชุมชน เพื่อ
แลกเปลี่ยนความรู้ ทรัพยากร และแนวปฏิบัติที่ดีในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ในการศึกษา 
(McLeod & Richardson, 2011) ดงัที่ Zhao (2022) กล่าวไว้ว่า "ไม่มสีถาบนัการศกึษาใดจะสามารถ
รบัมอืกบัการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยไีด้โดยล าพงั การสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืจึงเป็นกลยุทธ์
ส าคญัส าหรบัผูน้ ายุคดจิทิลั" 
  ยุทธศำสตรก์ำรพฒันำผู้น ำกำรศึกษำในยุค AI 
  การพฒันาผูน้ าการศกึษาใหม้ภีาวะผูน้ าเชงิดจิทิลัทีเ่หมาะสมกบัยุค AI ตอ้งอาศยัยุทธศาสตรท์ี่
เป็นระบบและครอบคลุม ดงันี้ 
   1. กำรพฒันำหลกัสูตรผู้น ำเชิงดิจิทลั (Digital Leadership Curriculum) สถาบนัผลิต
และพฒันาผู้บริหารการศึกษาควรพฒันาหลักสูตรเฉพาะส าหรบัการสร้างภาวะผู้น าเชิงดิจิทลัที่รวม
ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี AI การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง และการน านวัตกรรม 
(Richardson et al., 2022) ดังเช่นโครงการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ทีมุ่่งพฒันาผูบ้รหิารใหม้สีมรรถนะในการน าการเปลีย่นแปลง
สูก่ารศกึษายุคดจิทิลั (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2023) 
   2. กำรสร้ำงเครือข่ำยผู้น ำเชิงดิจิทลั (Digital Leadership Network) การสรา้งเครอืข่าย
ผู้น าการศกึษาที่มคีวามสนใจในเทคโนโลยดีจิทิลัและ AI เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ แนวปฏบิตัทิี่ด ี
และการเรยีนรูร้่วมกนั เครอืขา่ยดงักล่าวอาจอยู่ในรูปแบบของชุมชนแห่งการเรยีนรูว้ชิาชพีออนไลน์ การ
ประชุมเชงิปฏบิตักิาร หรอืโครงการความร่วมมอืระหว่างสถาบนั (Ahlquist, 2016) ดงัที ่Fullan (2020) 
กล่าวว่า "เครอืขา่ยผูน้ าทีเ่ขม้แขง็เป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคลื่อนการเปลีย่นแปลงระดบัระบบ" 
   3. กำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบติั (Action Learning) การพฒันาภาวะผู้น าเชงิดจิทิลัควรเน้น
การเรยีนรู้จากการปฏบิตัจิรงิ ผ่านโครงการน าร่อง การทดลองใช้เทคโนโลย ีAI ในบรบิทจรงิ และการ
สะท้อนคดิจากประสบการณ์ ดงัที่ วจิารณ์ พานิช (2023) เสนอว่า "การเรยีนรู้ที่มปีระสทิธิภาพที่สุด
ส าหรบัผูน้ าคอืการลงมอืท า ทดลอง และเรยีนรูจ้ากความส าเรจ็และความลม้เหลว" 
   4. กำรโค้ชและกำรให้ค ำปรึกษำ (Coaching and Mentoring) การโค้ชและการให้
ค าปรกึษาโดยผูเ้ชีย่วชาญหรอืผูน้ าทีม่ปีระสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัและ AI ในการศกึษา ช่วย
ให้ผู้น ารุ่นใหม่สามารถพฒันาทกัษะและความมัน่ใจในการน าการเปลี่ยนแปลง (Sheninger, 2019) 
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เกียรติศักดิ ์วงศ์ศิริกุล และคณะ (2023) พบว่า โปรแกรมการโค้ชผู้บริหารสถานศึกษาด้านการใช้
เทคโนโลยดีจิทิลัและ AI ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นโรงเรยีนไดอ้ย่างมนียัส าคญั 
   5. กำรวิจยัและพฒันำ (Research and Development) การส่งเสรมิใหผู้น้ าทางการศกึษา
ท าวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ในบริบทของตนเอง ช่วยให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ที่
สอดคลอ้งกบับรบิทและความตอ้งการของสถาบนั (McLeod & Richardson, 2011) สมหวงั พธิยิานุวฒัน์ 
(2023) เสนอว่า การวจิยัปฏบิตักิารเป็นเครื่องมอืส าคญัในการพฒันาภาวะผู้น าเชงิดจิทิลัในบรบิทของ
ประเทศไทย 
กรณีศึกษำควำมส ำเรจ็ของผู้น ำกำรศึกษำในยุค AI 
  การเรยีนรูจ้ากกรณีศกึษาความส าเรจ็ในการบูรณาการเทคโนโลยดีจิทิลัและ AI ในสถานศกึษา
เป็นแนวทางที่มปีระสทิธภิาพในการพฒันาภาวะผู้น าเชงิดิจทิลั ต่อไปนี้เป็นตวัอย่างกรณีศกึษาทัง้ใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ 
  กรณีศึกษำในประเทศไทย: โรงเรียนสำธิตมหำวิทยำลยัศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั 
  โรงเรยีนสาธติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ปทุมวนั ไดพ้ฒันาโมเดล "Smart Digital School" 
ภายใต้การน าของผูอ้ านวยการโรงเรยีน ซึ่งมวีสิยัทศัน์ในการบูรณาการเทคโนโลยดีจิทิลัและ AI เขา้กบั
การเรยีนการสอนและการบรหิารจดัการ (วริุฬห ์นิลโมจน์, 2024) กระบวนการเปลีย่นแปลงเริม่จาก 

1. การสรา้งวสิยัทศัน์ร่วมกนัระหว่างผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งทุกฝ่าย 
2. การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยทีีร่องรบัการใชง้าน AI 
3. การพฒันาครผู่านโปรแกรมฝึกอบรมและการสรา้งชุมชนแห่งการเรยีนรูว้ชิาชพี 
4. การออกแบบหลกัสตูรทีบู่รณาการ AI เขา้กบัการเรยีนการสอนในทุกรายวชิา 
5. การสรา้งความร่วมมอืกบัภาคเอกชนและสถาบนัอุดมศกึษา 

  ผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้คอื นักเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีสู่งขึ้น มทีกัษะดจิทิลัและทกัษะการคดิ
วเิคราะหท์ีแ่ขง็แกร่ง ครูมคีวามพงึพอใจในการท างานมากขึ้น และโรงเรยีนกลายเป็นต้นแบบในการใช้
เทคโนโลย ีAI ในการศกึษา 
  กรณีศึกษำต่ำงประเทศ: Singapore American School 
  Singapore American School (SAS) ภายใต้การน าของ Dr. Thomas Boasberg ได้พฒันา
โมเดล "AI-Enabled Personalized Learning" ที่ใช้เทคโนโลย ีAI เพื่อปรบัการเรยีนรู้ให้เหมาะสมกบั
ผูเ้รยีนแต่ละคน (Zhao, 2022) กลยุทธส์ าคญัในการด าเนินการ ไดแ้ก่ 

1. การใช ้Design Thinking Process ในการออกแบบประสบการณ์การเรยีนรู ้
2.   การสรา้งวฒันธรรมการทดลองและนวตักรรมในองคก์ร 
3. การพฒันาระบบขอ้มลูและการวเิคราะหก์ารเรยีนรู้ 
4. การปรบับทบาทของครูจากผูส้อนเป็นโคช้และผูอ้ านวยความสะดวกในการเรยีนรู้ 
5. การสรา้งความร่วมมอืกบับรษิทัเทคโนโลยแีละสถาบนัวจิยั 

ผลส าเรจ็ของโมเดลนี้ไดร้บัการยอมรบัในระดบันานาชาต ิและเป็นตวัอย่างของการใช ้AI เพือ่ยกระดบั
คุณภาพการศกึษาและสรา้งประสบการณ์การเรยีนรูท้ีม่คีวามหมายส าหรบัผูเ้รยีน 
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  จากกรณีศกึษาทัง้สองแห่ง เราสามารถสรุปปัจจยัแห่งความส าเรจ็ทีส่ าคญัในการน า AI มาใชใ้น
การศกึษา ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าที่มวีสิยัทศัน์ชดัเจน การมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายในกระบวนการเปลี่ยนแปลง 
การพฒันาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การสรา้งวฒันธรรมนวตักรรมและการเรยีนรูแ้ละการสรา้งความร่วมมอื
กบัหน่วยงานภายนอก 
ประเดน็ด้ำนจริยธรรมและควำมเท่ำเทียมในกำรใช้ AI ทำงกำรศึกษำ 
  ในการขบัเคลื่อนการศกึษาดว้ยเทคโนโลย ีAI ผูน้ าทางการศกึษาต้องใหค้วามส าคญักบัประเดน็
ดา้นจรยิธรรมและความเท่าเทยีม ดงัที ่Holmes และ Bialik (2023) ไดเ้น้นย ้าว่า "การใชเ้ทคโนโลย ีAI 
ในการศกึษาตอ้งค านึงถงึความยุตธิรรม ความโปร่งใส และการคุม้ครองสทิธขิองผูเ้รยีนเป็นส าคญั" 
ประเดน็ด้ำนจริยธรรมและควำมเป็นส่วนตวั ผูน้ าทางการศกึษาตอ้งพจิารณาประเดน็ต่อไปนี้ 
  1. กำรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่ชดัเจนในการเก็บ
รวบรวม จดัเกบ็ และใชข้อ้มลูของผูเ้รยีนและบุคลากร (ปิยวฒัน์ สุทธปิระภา, 2024) 
  2. ควำมโปร่งใสของอลักอริทึม การท าใหอ้ลักอรทิมึ AI ทีใ่ชใ้นการศกึษามคีวามโปร่งใสและ
อธบิายได ้เพือ่สรา้งความเชื่อมัน่และการยอมรบั (Mousavinasab et al., 2021) 
  3. กำรก ำกบัดแูลกำรใช้ AI  การพฒันาระบบก ากบัดแูลการใช ้AI ในสถาบนัการศกึษา ทีม่กีาร
มสีว่นร่วมของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝ่าย (วจิารณ์ พานิช, 2023) 
  4. กำรตระหนักถึงอคติในระบบ AI การระมดัระวงัและแก้ไขอคตทิีอ่าจเกดิขึน้ในระบบ AI ซึ่ง
อาจน าไปสูก่ารตดัสนิทีไ่ม่เป็นธรรมหรอืการเลอืกปฏบิตั ิ(Kasneci et al., 2023) 
ควำมเท่ำเทียมและกำรเข้ำถึงเทคโนโลยี 
  ผูน้ าทางการศกึษาต้องค านึงถงึความเท่าเทยีมในการเขา้ถงึและใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลย ี AI 
โดย 
  1. กำรลดควำมเหล่ือมล ำ้ทำงดิจิทลั การจดัสรรทรพัยากรและโครงสร้างพื้นฐานให้ทัว่ถึง 
โดยเฉพาะในพืน้ทีห่่างไกลหรอืชุมชนทีม่ฐีานะทางเศรษฐกจิไม่ด ี(โคทม อารยีา, 2022) 
  2. กำรออกแบบระบบท่ีเข้ำถึงได้ การพฒันาระบบ AI ที่รองรบัความหลากหลายของผู้เรยีน 
รวมถงึผูเ้รยีนทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ (ปิยวฒัน์ สุทธปิระภา, 2024) 
  3. กำรพฒันำทกัษะดิจิทลัให้กบัทุกคน การส่งเสรมิการเรยีนรู้และพฒันาทกัษะดจิทิลัให้กบั
ผูเ้รยีนและบุคลากรทุกคน เพือ่ใหส้ามารถใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลย ีAI ไดอ้ย่างเตม็ที ่(Fullan, 2020) 
  4. กำรสร้ำงควำมตระหนักและกำรมีส่วนร่วม การสร้างความตระหนักถงึความส าคญัของ
ความเท่าเทยีมในการใช้เทคโนโลย ีAI และการมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายในการก าหนดนโยบายและแนว
ปฏบิตั ิ(ธรีะเกยีรต ิเจรญิเศรษฐศลิป์, 2024) 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมหวงั พธิยิานุวฒัน์ (2023) ทีพ่บว่า สถานศกึษาทีป่ระสบความส าเรจ็ในการ
ใชเ้ทคโนโลย ีAI อย่างมจีรยิธรรมและเท่าเทยีม มกัมนีโยบายและแนวปฏบิตัทิีช่ดัเจน มกีารประเมนิผล
กระทบดา้นจรยิธรรมอย่างสม ่าเสมอ และมกีารมสีว่นร่วมของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝ่ายในกระบวนการ
ตดัสนิใจ 
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บทสรปุและข้อเสนอแนะ 
  การบูรณาการภาวะผูน้ าเชงิดจิทิลักบัการขบัเคลื่อนการศกึษาในยุค AI เป็นความทา้ทายส าคญั
ส าหรบัผู้น าทางการศกึษาในปัจจุบนัและอนาคต การพฒันาภาวะผู้น าที่มปีระสทิธภิาพในบรบิทนี้ต้อง
อาศยัการผสมผสานระหว่างความเขา้ใจในเทคโนโลย ีทกัษะการบรหิารจดัการ และวสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ์
ทีมุ่่งเน้นการยกระดบัคุณภาพการศกึษาและการเตรยีมผูเ้รยีนใหพ้ร้อมรบัมอืกบัโลกทีเ่ปลีย่นแปลงอย่าง
รวดเรว็ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 
  1. กำรก ำหนดนโยบำยระดบัชำติ ภาครฐัควรก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ระดบัชาติ
ในการสง่เสรมิการใชเ้ทคโนโลย ีAI ในการศกึษาอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมถงึการจดัสรรงบประมาณและ
ทรพัยากรทีเ่พยีงพอ 
  2. กำรพฒันำมำตรฐำนวิชำชีพ ควรมกีารพฒันามาตรฐานวชิาชพีส าหรบัผูบ้รหิารการศกึษาที่
รวมสมรรถนะดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัและ AI ไวด้ว้ย 
  3. กำรสนับสนุนกำรวิจยัและพฒันำ ควรใหก้ารสนับสนุนการวจิยัและพฒันาเกี่ยวกบัการใช้
เทคโนโลย ีAI ในการศกึษา รวมถงึการแลกเปลีย่นแนวปฏบิตัทิีด่รีะหว่างสถาบนัการศกึษา 
  4. กำรส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงภำคส่วน ควรส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครฐั 
ภาคเอกชน และภาคการศกึษาในการพฒันาและน าเทคโนโลย ีAI มาใชใ้นการศกึษา 
ข้อเสนอแนะส ำหรบัผู้บริหำรกำรศึกษำ 
  1. กำรพฒันำตนเองอย่ำงต่อเน่ือง ผูบ้รหิารควรพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้นเทคโนโลยดีจิทิลั
และ AI อย่างต่อเนื่อง ผ่านการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง การเขา้ร่วมอบรม และการแลกเปลีย่นประสบการณ์กบั
เพือ่นร่วมวชิาชพี 
  2. กำรสร้ำงวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ ผู้บริหารควรก าหนดวิสัยทศัน์และแผนกลยุทธ์ที่
ชดัเจนในการน าเทคโนโลย ีAI มาใช้ในสถาบนัการศกึษา โดยให้ความส าคญักบัการมสี่วนร่วมของทุก
ฝ่าย 
  3. กำรพฒันำบุคลำกร ผู้บริหารควรให้ความส าคญักับการพฒันาทกัษะดิจิทลัและความรู้
เกีย่วกบั AI ใหก้บัครแูละบุคลากรทางการศกึษา 
  4. กำรสร้ำงวฒันธรรมนวตักรรม ผู้บรหิารควรส่งเสรมิวฒันธรรมองค์กรที่เปิดรบันวตักรรม
และการทดลองใชเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ โดยไม่กลวัความลม้เหลว 
ข้อเสนอแนะส ำหรบักำรวิจยัในอนำคต 
  1. การศกึษาผลกระทบของการใช้เทคโนโลย ีAI ในการศกึษาต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและ
ทกัษะในศตวรรษที ่21 ของผูเ้รยีน 
  2. การพฒันาโมเดลการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิดจิทิลัทีเ่หมาะสมกบับรบิทของประเทศไทย 
  3. การศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการน าเทคโนโลย ีAI มาใชใ้นสถาบนัการศกึษาใน
ประเทศไทย 
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  4. การวจิยัเชงิปฏบิตักิารเกีย่วกบัการจดัการประเดน็ดา้นจรยิธรรมและความเท่าเทยีมในการใช ้
AI ทางการศกึษา 
  ในทา้ยทีสุ่ด การพฒันาผูน้ าการศกึษายุคใหม่ให้มคีวามสามารถในการบูรณาการภาวะผู้น าเชงิ
ดจิทิลักบัการขบัเคลื่อนการศกึษาในยุค AI ไม่ใช่เพยีงการตอบสนองต่อความทา้ทายในปัจจุบนั แต่เป็น
การลงทุนที่ส าคัญส าหรับอนาคตของการศึกษา การลงทุนนี้จะช่วยให้ระบบการศึกษาสามารถใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลย ีAI อย่างเต็มที่ ในขณะเดียวกนัก็ค านึงถึงประเด็นด้านจรยิธรรม ความเท่า
เทยีม และการพฒันาทีย่ ัง่ยนื เพื่อยกระดบัคุณภาพการศกึษาและเตรยีมผูเ้รยีนใหพ้รอ้มรบัมอืกบัโลกที่
เปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ในศตวรรษที ่21 
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