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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และ

ความต้องการจำเป็นของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 และ 2) เพื่อสร้างและประเมินแนว
ทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
สำหรับสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 การวิจัยนี้
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เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์ และความต้องการจำเป็น กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
จำนวน 298 คน ได้มาโดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม 
ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางฯ โดยศึกษาโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 3 แห่ง และประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI Modified)  

ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนความ
ต้องการจำเป็น เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง การดำเนินงานตามแผนพัฒนาฯ การประเมินผลและตรวจสอบฯ การจัดทำรายงาน
ผลการประเมินตนเอง (SAR) การติดตามผลฯ การจัดทำแผนพัฒนาสถานศึกษาฯ และการ
กำหนดมาตรฐานการศึกษาฯ ตามลำดับ 2. แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 7 แนวทาง 39 วิธีการ โดยผลการ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
คำสำคัญ: แนวทาง, การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

Abstract 
The purposes of this research were 1) to study the current conditions, 

desirable conditions, and priority needs of the School Internal Education Quality 
Assurance System under the Kalasin Primary Educational Service Area Office 2, 
and 2) to construct and evaluate guidelines for the School Internal Education 
Quality Assurance System using a Professional Learning Community approach 
under the Kalasin Primary Educational Service Area Office 2. This study employed 
a mixed-methods research design, divided into two phases. Phase 1 involved 298 
school directors and teachers, selected through stratified random sampling, using 
a rating scale questionnaire. Phase 2 evaluated the guidelines through semi-
structured interviews with 3 best-practice schools and an evaluation by 5 experts. 
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Data were analyzed using mean, standard deviation, and the Modified Priority 
Needs Index.  

The research revealed that: 1. The overall current conditions were at a 
moderate level, while the desirable conditions were at the highest level. The 
priority needs, ranked from highest to lowest, were: continuous development of 
school quality, implementation of the school's educational development plan, 
assessment and auditing of internal educational quality, preparation of the SAR, 
monitoring of operational performance, preparation of the school development 
plan, and determination of the school's educational standards, respectively. 2. 
The guidelines consist of 7 guidelines and 39 methods, and the overall evaluation 
by experts indicated that the guidelines’ suitability and feasibility were at the 
highest level. 
Keywords: Guidelines Approach, School Internal Education Quality Assurance 
System, Professional Learning Community 
 

บทนำ 
การศึกษาเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาประเทศที่สอดคล้องกับเป้าหมายการ

พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ ประเทศไทยจึงให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบดังที่ปรากฏในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ที่
บัญญัติให้การศึกษาเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานที่รัฐต้องจัดให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน นอกจากนี้ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 47 ยังได้กำหนดให้มีระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก 
เพื่อเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของการจัดการศึกษา โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้เรียน ผู้ปกครอง และสังคมว่าสถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณภาพสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม
โลกในศตวรรษท่ี 21 
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แม้การประกันคุณภาพภายในจะเป็นกระบวนการสำคัญที่สถานศึกษาต้องดำเนินการ
อย่างต่อเนื่อง แต่ในทางปฏิบัติพบว่าสถานศึกษาหลายแห่งยังเผชิญความท้าทายในการทำให้
ระบบนี้มีความเป็นรูปธรรมและเกิดผลสัมฤทธิ์จริง โดยเฉพาะปัญหาด้านการขาดการมีส่วนร่วม
ของครู การขาดการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ และการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
เชื่อมโยงกับมาตรฐานคุณภาพ เพื่อตอบสนองความท้าทายดังกล่าว แนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) จึงถูกนำมาใช้และได้รับการ
ยอมรับในระดับสากลว่าเป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาวิชาชีพครู โดยเน้นการทำงาน
เป็นทีม การเรียนรู้ร่วมกัน และการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้เชิงวิชาชีพ (Dufour and others, 
2008; Hord and others, 2009) การบูรณาการแนวคิด PLC เข้ากับการประกันคุณภาพ
ภายใน จึงเป็นทางออกสำคัญที่ช่วยเปลี่ยนกระบวนการประเมินหรือการจัดทำรายงานรูป
แบบเดิม ให้กลายเป็นการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และการปรับปรุงคุณภาพการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง 

เมื่อพิจารณาในบริบทของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 พบว่า แม้ทางสำนักงานเขตพื้นที่จะให้ความสำคัญกับการส่งเสริม สนับสนุน 
และสร้างความเข้มแข็งแก่สถานศึกษาเพื ่อเตรียมความพร้อมรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในทางปฏิบัติจริงกลับยังพบข้อจำกัดหลายประการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาในด้านการขาดมีส่วนร่วมของบุคลากร ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนต่อ
กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา และข้อจำกัดในการนำข้อมูลเชิงประจักษ์มาใช้เป็นฐาน
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2, 2567) ซึ่งปัญหาเหล่านี้ส่งผลให้การขับเคลื่อนระบบประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาในพื้นที่ยังไม่เกิดประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์เท่าที่ควร 

จากความเป็นมาและสภาพปัญหาทั้งหมดที่กล่าวมา ชี้ให้เห็นถึงความสำคัญและความ
จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนากระบวนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศกึษา 
ผู้วิจัยจึงมีความมุ่งหมายที่จะศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น 
เพื่อนำไปสู่การสร้างและประเมิน "แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2" โดยประโยชน์ที ่คาดว่าจะได้ร ับจากการวิจ ัยครั ้งนี ้ คือ 
สถานศึกษาจะได้แนวทางปฏิบัติที่บูรณาการการทำงานเป็นทีมตามหลัก PLC มาเป็นกลไก
ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพ ซึ่งจะช่วยยกระดับคุณภาพของผู้เรียน พัฒนาศักยภาพของครู 
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และส่งเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยรวมให้มีคุณภาพ เกิดความเข้มแข็ง และยั่งยืน
ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 

2. เพื ่อสร้างและประเมินแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่สถานศึกษาดำเนินการ

เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพของตนเองให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กำหนด โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ระบบนี้อาศัย
หลักการบริหารตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ซึ่งเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของบุคลากรทุกฝา่ย
ภายในสถานศึกษา จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร ทฤษฎี และหลักการดำเนินงาน
ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 รวมถึงแนวทางของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ผู้วิจัยได้กำหนดองค์ประกอบของการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา จำนวน 7 องค์ประกอบ เพ่ือนำมาใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางในการบริหาร 

2. การจัดทำแผนพัฒนาสถานศึกษาที ่ม ุ ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษา เพ่ือกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 

3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา นำแผนสู่การ
ปฏิบัติจริงผ่านโครงการและกิจกรรม 

4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดำเนินการ
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
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5. การติดตามผลการดำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อตรวจสอบ
ความก้าวหน้าและนำผลไปปรับปรุง 

6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) เพ่ือสะท้อนคุณภาพผู้เรียนและการ
บริหารจัดการต่อสาธารณชน  

และ 7. การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยบูรณาการผลประเมิน
เข้าสู่แผนพัฒนาในรอบถัดไป 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การรวมตัวและร่วมใจกันของกลุ่มบุคคลที่มี
วิสัยทัศน์ร่วมกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการเรียน
การสอน โดยมีกระบวนการทำงานอย่างมืออาชีพจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ก่อให้เกิดพลังใน
การเปลี่ยนแปลงคุณภาพผู้เรียน จากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการ ได้แก่ วิจารณ์ 
พานิช (2555) วรลักษณ์ ชูกำเนิด เอกรินทร์ สังข์ทองและชวลิต เกิดทิพย์ (2557) วิชัย วงษ์
ใหญ่ และ มารุต พัฒผล (2562) Dufour and others (2008) และ Hord and others (2009) 
ผู้วิจัยได้กำหนดองค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จำนวน 6 องค์ประกอบ เพ่ือ
ใช้เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้แก่ 

1. วิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) การกำหนดภาพอนาคตและเป้าหมายความสำเร็จที่
สมาชิกยอมรับเป็นทิศทางเดียวกัน 

2. ทีมงานร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative teamwork) การทำงานร่วมกันบนพื้นฐาน
ของการช่วยเหลือ สนับสนุน และรับผิดชอบร่วมกัน 

3. ภาวะผู ้นำร่วม (Shared leadership) การกระจายอำนาจ สนับสนุนให้ครูและ
บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการปฏิบัติงาน 

4. การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ (Professional learning and development) การ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องจากประสบการณ์ตรงเพื่อสะท้อนผลการปฏิบัติงาน 

5. ชุมชนกัลยาณมิตร (Caring community) วัฒนธรรมการทำงานท่ีเปิดเผย ไว้วางใจ 
และเคารพซึ่งกันและกัน  

และ 6. โครงสร้างสนับสนุนชุมชน (Supportive structure) การจัดสภาพแวดล้อม 
ลดความซับซ้อน และจัดสรรทรัพยากรที่จำเป็นเพื่อเอ้ือต่อการดำเนินงาน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
ผู ้ว ิจ ัยใช ้ระเบ ียบวิธ ีว ิจ ัยและพัฒนา การว ิจ ัยน ี ้ เป ็นการว ิจ ัยแบบผสมผสาน  

(Mixed Methods)โดยดำเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็น 

ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2  
จำนวน 1,455 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและ
คร ูผ ู ้สอน ส ังก ัดส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษาประถมศึกษากาฬส ินธ ุ ์  เขต 2  
จำนวน 298 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling) เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การวิเคราะห์ข้อมูล  
โดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  
และความต้องการจำเป็น (PNImodified) ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  

ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูในโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที ่ดี (Best Practice) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน  
3 โรงเรียน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ของแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชน 
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ตามเกณฑ์คุณสมบัติที ่กำหนด เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมิน 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางฯ สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยประกอบด้วย 2 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็น 

ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับสภาพปัจจุบัน ระดับสภาพ 
ที่พึงประสงค์ และลำดับความต้องการจำเป็นของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

 

การประก ันค ุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ความต้องการจำเป็น 

x ̅ S.D. ระดับ x ̅ S.D. ระดับ PNI 
modified 

 

1. การกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.19 0.72 มาก 4.76 0.45 มากที่สุด 0.14 7 

2. การจัดทำแผนพัฒนา
สถานศึกษาท่ีมุ่งเน้น
คุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษา 

3.81 0.78 มาก 4.58 0.54 มากที่สุด 0.20 6 

3. การดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจดั
การศึกษาของ
สถานศึกษา 

2.83 0.78 ปานกลาง 4.60 0.56 มากที่สุด 0.63 2 

4. การประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายใน
สถานศึกษา 

3.30 0.82 ปานกลาง 4.56 0.57 มากที่สุด 0.38 3 

5. การติดตามผลการ
ดำเนินการใหม้ีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา 

3.46 0.81 ปานกลาง 4.36 0.63 มาก 0.26 5 
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การประก ันค ุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ความต้องการจำเป็น 

x ̅ S.D. ระดับ x ̅ S.D. ระดับ PNI 
modified 

 

6. การจัดทำรายงานผล
การประเมินตนเอง 
(SAR) 

3.63 0.80 มาก 4.67 0.51 มากที่สุด 0.29 4 

7. การพัฒนา
สถานศึกษาให้มี
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

2.57 0.79 ปานกลาง 4.66 0.53 มากที่สุด 0.81 1 

เฉลี่ยรวม 3.43 0.93 ปานกลาง 4.59 0.56 มากที่สุด   

   
ระดับสภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับสถานศึกษา

ส ั งก ั ดสำน ั ก งาน เขตพ ื ้ นท ี ่ ก ารศ ึ กษาประถมศ ึ กษากาฬส ินธ ุ ์  เ ขต  2  โดยรวม  

อยู ่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.43, S.D. = 0.93) เมื ่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า 

การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x ̅= 4.19, S.D. = 0.72) ระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การพัฒนาสถานศึกษาให้มี

ค ุ ณ ภ า พอย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง  ( x ̅ = 2.57, S.D. = 0.79)  ร ะด ั บ ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น อ ย ู ่ ใ น 
ระดับปานกลาง ส่วนระดับสภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวม  

อยู ่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.59, S.D. = 0.56) เมื ่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า  
ทุกองค์ประกอบอยู ่ในระดับมากที่สุด ยกเว้นการติดตามผลการดำเนินการให้มีคุณภาพ  
ตามมาตรฐานการศึกษา โดยองค์ประกอบที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ การกำหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา (x ̅= 4.76, S.D. = 0.45) องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การ

ติดตามผลการดำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (x ̅= 4.36, S.D. = 0.63)  
ลำดับความต้องการจำเป็นของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 เรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (PNImodified = 0.81) 
การดำเน ินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (PNImodified = 0.63)  
การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (PNImodified = 0.38)  
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การจ ัดทำรายงานผลการประเม ินตนเอง (SAR) (PNImodified = 0.29) การต ิดตามผล 
การดำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา(PNImodified = 0.26) การจัดทำแผนพัฒนา
สถานศึกษาที่มุ ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา (PNImodified = 0.20)  และ 
การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (PNImodified = 0.14) ตามลำดับ 

ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 
เขต 2 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

x ̅ S.D. แปลผล x ̅ S.D. แปลผล 
1. การกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.64 0.49 มากที่สุด 4.60 0.50 มากที่สุด 

2. การจัดทำแผนพัฒนา
สถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคณุภาพ
การศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษา 

4.43 0.50 มาก 4.40 0.49 มาก 

3. การดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.57 0.50 มากที่สุด 4.30 0.46 มาก 

4. การประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา 

4.32 0.47 มาก 4.44 0.50 มาก 

5. การติดตามผลการดำเนินการ
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 

4.63 0.48 มากที่สุด 4.53 0.50 มากที่สุด 

6. การจัดทำรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (SAR) 

4.56 0.50 มากที่สุด 4.64 0.48 มากที่สุด 
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รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

x ̅ S.D. แปลผล x ̅ S.D. แปลผล 
7. การพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

4.60 0.49 มากที่สุด 4.67 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.54 0.50 มากที่สุด 4.51 0.50 มากที่สุด 

   
ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ ุ ์  เขต 2 ในด้านความเหมาะสม 

ของแนวทางโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.54, S.D. = 0.50) เรียงลำดับ
จ ากมาก ไปหาน ้ อย  ได ้ แก ่  ก า รกำหนดมาตรฐ านการศ ึ กษ าขอ งสถานศ ึ ก ษ า   

(x ̅ = 4.64, S.D. = 0.49) การติดตามผลการดำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  

(x ̅= 4.63, S.D. = 0.48) การพัฒนาสถานศึกษาให้ม ีค ุณภาพอย่างต ่อเน ื ่อง  (x ̅= 4.60,  

S.D. = 0.49) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  (x ̅= 4.57,  

S.D. = 0.50) การจ ัดทำรายงานผลการประเม ินตนเอง (SAR) (x ̅= 4.56, S.D. = 0.50)  
การจัดทำแผนพัฒนาสถานศึกษาที ่ม ุ ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา   

(x ̅= 4.43, S.D. = 0.50) และการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา (x ̅= 4.32, S.D. = 0.47) ในด้านความเป็นไปได้ของแนวทางโดยรวมมีความเป็นไป

ได้อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅= 4.51, S.D. = 0.50) เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การ

พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (x ̅= 4.67, S.D. = 0.47) การจัดทำรายงานผล

การประเม ินตนเอง (SAR) (x ̅= 4.64, S.D. = 0.48)  การกำหนดมาตรฐานการศ ึกษา 

ของสถานศึกษา (x ̅= 4.60, S.D. = 0.50) การติดตามผลการดำเน ินการให ้ม ีค ุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศึกษา (x ̅= 4.53, S.D. = 0.50) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา (x ̅= 4.44, S.D. = 0.50) การจัดทำแผนพัฒนาสถานศึกษา 

ท ี ่ม ุ ่ ง เน ้นค ุณภาพการศ ึกษาตามมาตรฐานการศ ึกษา  (x ̅= 4.40, S.D. = 0.49 และ 

การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (x ̅= 4.30, S.D. = 0.46) 
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อภิปรายผล 
1. สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 
= 3.43, S.D. = 0.93) และสภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด (x ̅= 4.59, S.D. = 0.56) ที่เป็นดังนี้เพราะว่า การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาดำเนินการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ ่งให้
ความสำคัญต่อการประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
เป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ซึ่งถือว่าเป็นหน้าที่ของ
สถานศึกษาทุกแห่งที่ต้องปฏิบัติ เพื่อให้การจัดการศึกษามีคุณภาพ ผู้จบการศึกษามีมาตรฐาน
ตามจุดหมายของหลักสูตรและความต้องการของสังคม ตลอดจนสร้างความมั่นใจให้กับสังคม 
โดยการเปิดโอกาสให้ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ วัชรินทร์ ภูมิภาค (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพ่ือ
ยกระดับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบว่าสภาพปัจจุบันของการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็กโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึง
ประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ ฐิติพงศ์ ฉิมพลีสวรรค์ (2566) 
ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม จังหวัดสงขลา และนิตยา กัลยาณี (2566) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน
การประกันคุณภาพภายใน โดยใช้วงจรคุณภาพของเดมมิ่งสำหรับสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่าสภาพการดำเนินการปัจจุบันอยู่ใน
ระดับปานกลาง ขณะที่สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ณัฐ
พล จันทร์พล (2564) ได้ศ ึกษาการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายในสำหรับ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 และ ธนพล 
วงศ์ฉลาด (2564) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา โดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ พบว่าสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
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2. แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

มีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.54, S.D. = 0.50) และมีความเป็นไป

ได้อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.51, S.D. = 0.50) โดยมีประเด็นสำคัญ คือ 1. การกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำมาตรฐานและ
จัดประชุมสร้างความตระหนัก โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมกำหนด
มาตรฐานและค่าเป้าหมายความสำเร็จ 2. การจัดทำแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาควรวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อม (SWOT 
Analysis) เพื่อนำผลมากำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และจัดทำแผนอย่างมีส่วนร่วมเพื่อใช้เป็น
กรอบแนวทางปฏิบัติ 3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
สถานศึกษาควรจัดสิ่งอำนวยความสะดวกและทรัพยากรที่จำเป็น พร้อมทั้งดำเนินการโดย
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 
4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรแต่งตั้ง
คณะกรรมการระดับสถานศึกษา ร่วมกันพัฒนาเครื่องมือ และดำเนินการนิเทศติดตามด้วย
วิธีการที่หลากหลายบนพื้นฐานความสัมพันธ์เชิงบวก 5. การติดตามผลการดำเนินการให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาควรจัดอบรมพัฒนาความรู้ นำวงจรคุณภาพ 
(PDCA) มาประยุกต์ใช้ในการประเมิน และรวบรวมผลจัดทำเป็นสารสนเทศ 6. การจัดทำ
รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) สถนศึกษาควรรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลการ
ดำเนินงาน นำเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
และเผยแพร่ต่อสาธารณชน 7. การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษา
ควรนำผลประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้สถานศึกษาพัฒนาสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วัชรินทร์ ภูมิภาค (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อยกระดับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ได้เสนอแนวทางการยกระดับการ
ประกันคุณภาพภายใน 7 องค์ประกอบ ครอบคลุมตั้งแต่การกำหนดมาตรฐานไปจนถึงการ
พัฒนาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับ นิตยา กัลยาณี (2566) ได้ศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน โดยใช้วงจรคุณภาพของเดมมิ่ง
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สำหรับสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า
แนวทางการดำเนินงานโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด รวมทั้งสอดคล้องกับ ธนพล วงศ์ฉลาด (2564) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการ
ดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่ง
การเรียนรู ้เชิงวิชาชีพ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ พบว่าการ
ประยุกต์ใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพในงานประกันคุณภาพมีความเหมาะสมและเป็นไป
ได้ในระดับมากที่สุดเช่นกัน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศของ Mohzana et 
al. (2024) ได้ทำการศึกษาระบบการประกันคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียน ที่ระบุถึงกระบวนการดำเนินงาน 5 ขั้นตอน (กำหนดมาตรฐาน ทำแผนที่คุณภาพ 
จัดทำและดำเนินการตามแผน และประเมินผล) โดยบูรณาการการมีส่วนร่วมเพื ่อสร้าง
วัฒนธรรมคุณภาพ ตลอดจนสอดคล้องกับ Stalmeijer et al. (2022) ได้ศึกษาประเด็นการ
ประกันคุณภาพการศึกษา (Internal Quality Assurance: IQA) ภายในองค์กรการศึกษา ที่
เสนอว่าการสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ (Quality Culture) ต้องอาศัยการสะท้อนคิด การสนทนา
เชิงสร้างสรรค์ และการสร้างชุมชนนักปฏิบัติ (Communities of Practice) เพื ่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
 

สรุป/ข้อเสนอแนะ 
การวิจัยในครั้งนี้ สรุปได้ว่าสภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมอยู่
ในระดับ ปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สำหรับ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2 โดยรวม 
อยู่ในระดับ มากที่สุด ลำดับความต้องการจำเป็น เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับความ
ต้องการจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การพัฒนาสถานศึกษาให้มีค ุณภาพอย่างต่อเน ื ่อง  
การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง ( SAR)  
การติดตามผลการดำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา การจัดทำแผนพัฒนา
สถานศึกษาที่มุ ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา และการกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ตามลำดับ ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง  
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การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ส่วนข้อเสนอแนะในการวิจัย ประกอบด้วย 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
ควรมีการศึกษาแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
โดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ให้เข้าใจทุกขั้นตอนอย่างละเอียด ชัดเจน ก่อนการนำแนวทาง  
ไปปรับใช้ 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ประกอบด้วย 2.1 ควรมีการวิจัย ศึกษา
เปรียบเทียบเกี ่ยวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
โดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ ที่มีขนาดแตกต่างกัน 2.2 ควรมีการ
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
ที่มีความเป็นเลิศ 
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