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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี  2) เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบ
ผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษา ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี  ตามทัศนะของ
ครูผู้สอนจำแนกตามเพศ อายุ ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของสถานศึกษา 3) เพ่ือ
ประมวลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษา ในพื้นที่นวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดปัตตานี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษาที่เป็นพ้ืนที่นำร่องพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี จำนวน 320 คน ทำการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือทีใช้ 
คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-Test) การ
ทดสอบค่าเอฟ (F-Test) และทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheff’s Method) 
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 ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดปัตตานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับ
ใช้ จำแนกตามเพศ อายุ ประสบการณ์ทำงาน และขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและราย
ด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 3) ข้อเสนอแนะ คือ ผู้บริหารควรรับฟังความ
คิดเห็นด้วยความเป็นธรรม เห็นอกเห็นใจ สนับสนุนบุคลากรทั้งด้านจิตใจและการทำงาน 
ควบคู่กับการสร้างบรรยากาศการทำงานแบบมีส่วนร่วม การสื่อสารเชิงบวก และการส่งเสริม
ชุมชนแห่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้, ผู้บริหารสถานศึกษา, พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด

ปัตตานี 

 

Abstract  

 This research aimed to 1) study the level of servant leadership of 
school administrators in the educational innovation area, Pattani Province; 2) 
compare servant leadership of school administrators in the educational 
innovation area, Pattani Province, according to the teachers’ perspectives 
classified by gender, age, work experience, and school size; and 3) compile 
recommendations on servant leadership of school administrators in the 
educational innovation area, Pattani Province. The sample consisted of 320 
teachers in the educational innovation area pilot area, Pattani Province. The 
stratified random sampling was used. The instrument used was a questionnaire. 
The statistics used were mean, standard deviation, t-Test, F-Test, and Scheff’s 
Method.  
 The results of the research found that 1) servant leadership of school 
administrators in the educational innovation area, Pattani Province, was at a 
high level overall. 2) Comparison of servant leadership classified by gender, age, 
work experience, and school size, overall and by aspect. There is no statistically 
significant difference of .05. 3) Suggestions: Executives should listen to opinions 
fairly, empathize, support personnel both mentally and in terms of work, along 
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with creating a participatory work atmosphere, positive communication, and 
promoting a learning community for sustainable organizational development.  
Keywords: Servant leadership, School administrators, Pattani Educational 
Innovation Area 
 

บทนำ  
 การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคนี้ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เป็นสังคมทีมุ่ง่เน้น
การสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือใช้เป็นฐานที่สำคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองการปกครองในประเทศต่าง ๆ รวมถึงประเทศไทย ส่งผลถึงการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ที่ต้องเริ่มต้นจากการวางพ้ืนฐานทางการศึกษา และการศึกษามีบทบาทสำคัญในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพราะระบบการจัดการศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนให้สามารถศึกษาหา
ความรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ ผ่านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งการจัดการเรียนรู้นั้นไม่ได้มีไว้
สำหรับผู้เรียนเท่านั้น แต่มีไว้พัฒนาครูผู้สอนและบุคลากรด้วย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างคน
ให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ สามารถเรียน ทำงาน และใช้ชีวิตในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลง                
ในปัจจุบันได้ การศึกษาจึงเป็นรากฐานที่สำคัญในการพัฒนามนุษย์ให้พร้อมที่จะเป็น                  
กลไกสำคัญในการพัฒนาประเทศ พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 6 ได้กำหนดให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทย              
ให้เป็นมนุษย์ที่ สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการ ดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข และมาตราที่  22                  
การจัดการศึกษายึดหลักผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียน
สำคัญที่สุด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลที่มีบทบาทสำคัญ
เป็นอย่างมากในการบริหารสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมและทำให้ผู้ตามเกิดการพัฒนานำไปสู่               
การจัดการศึกษามีคุณภาพโดยมีการขับเคลื่อนสถานศึกษาและบุคลากรไปสู่เป้าหมายที่กำหนด  
 ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ (Servant Leadership) ตามแนวคิดของโรเบิร์ต กรีนลีฟ 
(Robert Greenleaf) (อัญชลี ชัยชนะวิจิตร, 2553) มุ่งเน้นไปที่การทำหน้าที่ของผู้นำเพ่ือรับใช้
ผู้ตามโดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาและสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นสำคัญ ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้
ตามสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองจนก้าวไปเป็นผู้นำที่ดีในอนาคต อีกทั้งเน้นการทำงาน
แบบมีส่ วนร่วมสร้างบรรยากาศการทำงานเป็นทีม และสร้างความไว้วางใจต่อกัน                
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ผู้นำประเภทนี้มุ่งเน้นบทบาทการสนับสนุนและเอ้ืออำนวยมากกว่าการควบคุมอย่างเดียว และ
สิ่งนี้สอดคล้องกับการทำงานในองค์กรการศึกษายุคใหม่ ที่ต้องการความยืดหยุ่นและการพัฒนา
คนอย่างต่อเนื่องการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้เพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนและหน่วยงานการศึกษาทุกระดับ ภาวะผู้นำแบบนี้สามารถ
ผลักดันให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมาย และทำให้ผู้เรียนและผู้ปฏิบัติงานมีความสุขและความ
กระตือรือร้นในการพัฒนางานของตนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งตรงกับนโยบายการกระจายอำนาจการ
บริหารจัดการการศึกษาและการสร้างพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา ที่มุ่งพัฒนาโรงเรียนและ
คุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนตามบริบทเฉพาะของแต่ละพ้ืนที่  ทั้งยังช่วยลดความเหลื่อมล้ำ
และเพ่ิมโอกาสในการจัดการศึกษาร่วมกันของทุกภาคส่วน ทั้งรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม (เชษฐ์ดนัย ไชยเผือก ,2558) 
 การจัดการศึกษามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ
และความเท่าเทียมในการเข้าถึงการศึกษา จังหวัดปัตตานีได้รับการกำหนดให้เป็นพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษานำร่อง เพ่ือขับเคลื่อนการสร้างนวัตกรรมและยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของผู้เรียนในพ้ืนที่ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน, 2564) อย่างไรก็ตาม การดำเนินงานในพ้ืนที่นี้ยังประสบกับปัญหาหลายประการ 
เช่น ขาดแคลนทรัพยากร บุคลากรขาดทักษะที่เพียงพอ รวมถึงบริบททางสังคมและวัฒนธรรม
ที่ซับซ้อน ซึ่งส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมการศึกษา (สมศักดิ์ จันทะบุตร, 
2562) การพัฒนานวัตกรรมการศึกษาจึงเป็นกลไกสำคัญ ในการยกระดับคุณภาพการเรียนการ
สอนและส่งเสริมศักยภาพของนักเรียนในพ้ืนที่ให้สอดคล้องกับความต้องการของโลกยุคใหม่ 
โดยการสร้างนวัตกรรมจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่าง  ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และ
ชุมชนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน  (สุภาวดี แซ่ตั้ง, 2561) 
นอกจากนี้การถ่ายทอดองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีผ่านกิจกรรมประชุม  สัมมนากับตัวแทน
โรงเรียนนำร่อง ยังเป็นช่องทางสำคัญที่ช่วยส่งเสริมการขยายผลนวัตกรรม สู่โรงเรียนเครือข่าย 
(ธีรพล ศรีเจริญ, 2565) 
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ซึ่งข้อมูลจากการศึกษาสามารถนำไปเป็นแนวทางให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องนำไปกำหนดนโยบายในการบริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
ปัตตานี เพ่ือพัฒนาผู้นำสถานศึกษาภายใต้แนวคิดภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้จึงเป็นหัวใจสำคัญที่จะ
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เอ้ือต่อการขับเคลื่อนสถานศึกษาและพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาให้สามารถพัฒนาเด็ก เยาวชน 
และคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างรอบด้าน สร้างความเจริญก้าวหน้าและความมั่นคงแก่
การศึกษาของประเทศไทยอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดปัตตานี 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดปัตตานี 
 3. เพ่ือประมวลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
        1. การบริหาร 
 ธนิสา คูประเสริฐ (2559) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการของกลุ่ม
บุคคลที่ต้องใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จตาม
เป้าหมายที่ว่างไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 เสรี ภักดี (2565) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารหมายถึง กระบวนการวางแผนการจัด
องค์การการสั่งการและการควบคุมสมาชิกองค์การและการใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือความสำเร็จ
ในเป้าหมายขององค์การที่กำหนดไว้ 
 อนุจิรา ปั่นโย (2565) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร หมายถึงกระบวนการในการ
ดำเนินงานโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ืออให้ภารกิจขององค์การบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ ซึ่ง
อาศัยหลักการจัดการพิจารณาวินิจฉัย การวางแผน การสั่งการการควบคุม การติดตามและการ
ประเมินผล เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการบริหาร 
 จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการที่มีเป้าหมาย
เพ่ือให้องค์การสามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
โดยอาศัยหลักการจัดการที่เป็นระบบ ประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ 
การควบคุม และการประเมินผล ทั้งนี้ การบริหารไม่เพียงเกี่ยวข้องกับกระบวนการดำเนินงาน
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ขององค์การเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงการทำงานร่วมกันของบุคคลภายในองค์การ การใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด และการนำเทคนิคหรือวิธีการที่เหมาะสมมาใช้เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานอันนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 เกียรติศักดิ์ ช่างเรือน (2559) ได้กล่าวไว้ว่า ความสำคัญของการบริหาร เป็นภารกิจ
หลักขอผู้บริหารที่จะต้องกำหนดแบบแผน วิธีการและขั้นตอนในการปฏิบัติงานไว้อย่างเป็น
ระบบ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการบริหารงานและบริหารคนอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารจึงต้องทำหน้าที่
จัดการเรื่องระบบงานและวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดระบบการผลิตการให้บริการหรือการ
ดำเนินงานทุกด้านให้เป็นไปด้วยดี และสามารถประสานัการทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 นรมน ขันตี (2561) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารมีความสำคัญต่อระบบการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหาร ครู และบุคลากรในสถานศึกษางานที่จะประสบผลสำเร็จได้ต้องอาศัยระบบการ
บริหารที่ดีเพราะจะเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับความเจริญและความล้าหลังของสังคม ถ้าสถานศึกษา
ใด ขาดระบบการบริหารที่ดี อาจทำให้งานในสถานศึกษานั้นไม่ประสบความสำเร็จได้ดี
เท่าท่ีควร  
 วัลลิภา พูลศิริ (2562) ได้กล่าวไว้ว่า ความสำคัญของการบริหารเป็นการจัดการที่ทำให้
เกิดความสำเร็จ และเห็นว่าการบริหารเป็นกระบวนการระดมความรู้ ความสามารถที่ทำให้
บุคลากรดำเนินการ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ภารกิจขององค์การบรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ โดยอาศัยความร่วมแรงร่วมใจจากบุคลากร ในการวางแผน การจัดองค์การ การ
สั่งการ การควบคุม การติดตาม และการประเมินผล ใช้กระบวนการอย่างมีระเบียบและใช้
ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ 
 มนัญญา ปัดถาวงษ์ (2562) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารมีความสำคัญเพราะการ บริหาร
เป็นกระบวนการและขั้นตอนในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จ เป็นสิ่งสำคัญที่ต้องอาศัย 
ศาสตร์และศิลป์ในการช่วยดำเนินการในกระบวนการทำงาน ช่วยสร้างความเจริญเติบโตมั่นคง
ให้แก่ องค์การ ช่วยให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลช่วยกระตุ้นให้บุคลากร
ตื่นตัวที่จะ เพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานของตนเอง โดยอาศัยความรู้ความสามารถแบบ
หลากหลาย เมื่อการทำงานเสร็จแล้ว ผลงานปรากฏออกมาตรงตามวัตถุประสงค์ 

ยงยุทธ พนัสนอก (2563) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารมีความสำคัญต่อองค์การการ
บริหารเป็นรูปแบบพฤติกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม การบริหารและพฤติกรรมี
ภาวะผู้นำ เช่น การริเริ่มโครงสร้างใหม่ กระบวนการใหม่ เป้าหมายใหม่ขององค์การ และการ
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บริหารที่ต้องใช้การตัดสินใจในกระบวนการทำงาน โดยต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร
ทั่วทั้งองค์การ 

จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารเป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยให้การ
ดำเนินงานขององค์การเป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยศาสตร์และศิลป์ใน
การบริหารจัดการ การตัดสินใจ และการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม ทั้งนี้ต้องคำนึงถึงการ
เปลี่ยนแปลงขององค์การ ปัจจัยแวดล้อม และพฤติกรรมของบุคลากร เพ่ือให้การบริหาร
สามารถนำองค์การไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ และสร้างความก้าวหน้าอย่างยั่งยืน 
 2. การบริหารสถานศึกษา 
 สุภัค ยมพุก (2558) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินการ
ต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาที่จะทำให้บุคลากรเกิดการรับรู้กระบวนการในการบริหาร
สถานศึกษา สร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานทำให้เกิดความร่วมมือและความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษา 
ประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการการบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการ
บริหารงานทั่วไป 
 สุภัทสรานันท์ โพธิ์กัน (2561) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการกระตุ้นให้
ผู้ร่วมงานในสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความเติมใจและส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารที่
มุ่งหวังให้เกิดการเรียนรู้กับผู้เรียนให้ผู้เรียนได้ แสวงหาความรู้ ค้นหาความสามารถของตนเอง
ตามความถนัดและความสนใจเพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อและ
การบริหารสถานศึกษายังหมายถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาที่บุคลากรขององค์การหลาย
ฝ่ายร่วมมือกันดำเนินการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนในทุก ๆ ด้าน โดยมุ่งหวังให้บุคคลดังกล่าวเป็น
สมาชิกท่ีดีและมีประสิทธิภาพขอังสังคม 
 จิตรจรูญ ทรงวิทยา (2562) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา คือการดำเนินงาน
ทุกอย่างในสถานศึกษาให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายการศึกษาหรือจุดมุ่งหมายของหลักสูตรคือให้
นักเรียนมีสุขภาพดี มีคุณธรรมและเป็นพลเมืองทด สามารถใช้ประโยชน์ของวิชาที่เรียนมี
ความสำคัญเกี่ยวกับเศรษฐกิจ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม ตามขอบข่ายของการบริหาร 
 จุรีพร รักสบาย (2564) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารจัดการสถานศึกษามีความสำคัญและ
มีประโยชนอย่างยังในการช่วยทาให้งานที่ปฏิบัติได้บรรลุไปตามวัตถุประสงค์ ลดความซ้ำซ้อน
และลดความเสี่ยงจากการดำเนินงาน เนื่องจากมีการติดตามควบคุม องค์การมีความ
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เจริญก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง เพราะการบริหารมีเทคนิคและวิธีใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน พร้อม
ทั้งมีการดำเนินการ ตามลำดับเพ่ือให้เป็นไปตามกระบวนการที่มประสิทธิภาพและบังเกิด
ประสิทธิผลในงานนั้น 
 จากความหมายดังกล่าว จึงสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินงาน
ที่มุ่งเน้นให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา โดยอาศัยความร่วมมือของบุคลากร
ภายในองค์การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และดำเนินงานตามหลักการบริหารที่เป็น
ระบบ ครอบคลุมการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และงานทั่วไป ทั้งนี้ยังมี
บทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนในด้านความรู้ ทักษะ และคุณธรรม เพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมและส่งเสริมการพัฒนาสังคมโดยรวม 
  วิริศรา บุญธรรม (2560) ได้กล่าวไว้ว่า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา เป็น
การบริหารจัดการที่ดีของผู้บริหารสถานศึกษา มีการพัฒนาทักษะ ความรู้ และสั่งสมทักษะ 
ประสบการณ์ กำหนดเป้าหมายและการวางแผนในการทำงาน นำมาซึ่งความสำเร็จลุล่วงใน
การปฏิบัติงาน การยอมรับจากบุคคลภายในและนอกสถานศึกษา รวมทั้งการจัดการที่ดี และมี 
ประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งสำคัญต่อความก้าวหน้าและความสำเร็จของ 
สถานศึกษา  
 อนุชิต สุขกสิ (2560) ได้กล่าวไว้ว่า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาเป็น
กระบวนการดำเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู อาจารย์ 
และองค์คณะ บุคคลฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนในท้องถิ่น เพ่ือร่วมกันวางแผนการจัดการศึกษา
ภายในสถานศึกษาอย่าง เป็นระบบตามมาตรฐานและคุณภาพให้แก่เยาวชนที่จะทำให้เกิดการ
พัฒนาในทุก ๆ ด้าน อย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์และ
สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้ อย่างมีความสุข  
 จากความหมายดังกล่าว จึงสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษามีความสำคัญในการ
พัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพ ผ่านการบริหารจัดการที่ดีของผู้บริหาร ซึ่งต้องมีทักษะ 
ความรู้ และประสบการณ์ พร้อมทั้งกำหนดเป้าหมายและวางแผนอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้การ
ดำเนินงานประสบความสำเร็จ ได้รับการยอมรับและช่วยให้การเรียนการสอนและการ
บริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังส่งเสริมการทำงานร่วมกันระหว่าง
บุคลากรในโรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษาและ
นำพาสถานศึกษาไปสู่ความก้าวหน้า 
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 3. ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้  
แนวคิดผู้นำแบบผู้รับใช้หรือผู้นำใฝ่บริการที่เริ่มนำมาใช้ในปี ค.ศ.1970 โดยโรเบิร์ต 

กรีนลีฟ  (Robert Greenleaf, 2002) ได้ศึกษารูปแบบคุณลักษณะผู้นำแบบผู้รับใช้ โดนมีแรง
บันดาลใจจากบทประพันธ์ของเฮอร์แมน (Herman) เรื่อง “การเดินทางสู่ตะวันออก” 
(Journey to the East) พระเอกของเรื่อง คือ ลีโอ (Leo) คนรับใช้ในกลุ่มที่แสดงตนว่าเป็น
บุคคลที่ต่ำต้อยที่สุดแต่มีน้ำใจและช่วยให้กำลังใจคณะผู้เดินทางด้วยการร้องเพลง เพ่ือให้การ
เดินทางเป็นไปอย่างราบรื่นและทุกอย่างก็เป็นไปด้วยดี จนกระทั่งลีโอได้หายไปทำให้คณะผู้
เดินทางเกิดความระส่ำระสาย หลายปีต่อมาหลังจากการดินทาเส้นสุดลง ผู้เล่าเรื่องยื่นสมาชิก
คนหนึ่งของคณะเดินทางมีใอกาสไปยังสำนักงานใหญ่ของบริษัทที่ให้การสนับสนุนการเดินทาง
ในครั้งนั้น และได้พบกับลีโอซึ่งมีตำแหน่งเป็นถึงประธานบริษัท สถานะท่ีแท้จริงของลีโอคือผู้นำ
ที่ยิ่งใหญ่ ไม่ใช่แค่เด็กรับใช้อันต่ำต้อยอย่างที่ผู้อ่ืนคิด เรื่องราวของลีโอทำให้กรีนลีฟประทับใจ
และคิดว่าในโลกของความเป็นจริงนี้ ผู้นำแบบนี้น่าจะมีอยู่จริง กรีนลีฟใช้เวลาหลายปีในการ
พิจารณาไตร่ตรองถึงประสบการณ์ในเรื่องบทบาทของผู้นำ กรีนฟได้เขียนแนวความคิดเกี่ยวกับ
ผู้นำแบบผู้รับใช้ กรีนลีฟเชื่อว่าผู้นำต้องเป็นผู้รับใช้ก่อน ซึ่งเริ่มจากความรู้สึกที่เป็นไปตาม
ธรรมชาติที่บุคคลต้องการจะรับใช้ผู้อ่ืน การเลือกในระดับจิตสำนึกจะเป็นแรงกระตุ้นไปสู่การ
เป็นผู้นำแบบผู้รับใช้ ซึ่งแตกต่างอย่างชัดเจนกับผู้ที่ต้องการอำนาจ อยากจะเป็นผู้นำก่อน 
กล่าวคือ เกิดจากแรงขับของความต้องการอำนาจและการครอบครอง ผู้นำแบบนี้การรับใช้ 
การให้บริการผู้อ่ืน การเห็นใจผู้อ่ืน จะเป็นตัวเลือกอันดับสุดท้าย ผู้นำแบบอำนาจและผู้นำแบบ
ผู้รับใช้จึงมีความแตกต่างแบบ 2 ขั้ว บทททสอบที่ดีและยากสำหรับผู้บริหาร คือ ความพร้อมที่
จะรับใช้ความต้องการของผู้อื่นก่อนความต้องการของตนเอง แบบทดสอบที่ดีที่สุดของผู้นำแบบ
ผู้รับใช้และเป็นสิ่งที่ยากที่สุดสำหรับผู้บริหาร คือ เมื่อผู้ตามได้รับการดูแลรับใช้แล้วช่วยให้เขา
เติบโตขึ้นหรือไม ่

ดาฟท์ (Daft,2004) กล่าวว่า ผู้นำแบบผู้รับใช้จะคิดถึงประโยชน์ของผู้อ่ืนก่อนคิดถึง
ประโยชน์ของตนเอง ผู้นำแบบนี้จะใช้ความสามารถของตน เพ่ือทำให้บุคคลและองค์กรพัฒนา
มากยิ่งขึ้น ความปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้ อ่ืน ความสามารถของตน เพ่ือทำให้บุคคลและ
องค์กรพัฒนามากยิ่งขึ้น ความปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้ อ่ืนจะมีมากกว่าความปรารถนาที่
อยากจะได้รับตำแหน่งเพ่ือแสวงหาอำนาจ ผลประโยชน์และการควบคุมผู้อ่ืน ผู้นำแบบผู้รับใช้
จะเสียสละ และไม่หวังผลตอบแทนที่เป็นตัวเงิน เป็นการอุทิศทุ่มเทให้กับการทำงานขององค์กร 
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ผู้นำแบบผู้รับใช้พร้อมจะอุทิศตนเพ่ือพัฒนาคน ด้วยการรับฟังความคิดเห็น รับฟังความ
ต้องการและให้การยอมรับผู้ อ่ืน ยอมรับความคิดเห็นและให้เกียรติผู้ อ่ืน เขาจะพยายาม
ตอบสนองความต้องการของผู้อ่ืนอย่างเต็มความสามารถ และจะไม่บังคับให้ผู้อ่ืนทำตามความ
ต้องการของตน ผู้นำแบบผู้รับใช้จะรักษาคำพูด ตรงไปตรงมากับต่อบุคคลอ่ืน ดูแลผู้อ่ืนแต่ไม่
ควบคุมผู้ อ่ืน และข้อมูลข่าวสารที่จำเป็นแก่ผู้ตามอยู่เสมอ ไม่ว่าข่าวสารนั้นจะดีหรือเลว       
จะตัดสินใจบนพื้นฐานของผลประโยชน์ของส่วนร่วมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตัว ความเชื่อถือ
ในตัวผู้นำจะเกิดขึ้นจากการที่เขาให้ความเชื่อถือบุคคอ่ืนและเปิดโอกาสให้บุคคลอ่ืนตัดสินใจ
ด้วยตัวเอง ผู้นำแบบผู้รับใช้จะส่งเสริมและช่วยเหลือผู้ อ่ืน เพ่ือค้นพบพรสวรรค์และ
ความสามารถในตนเอง เพ่ือที่จะรับผิดชอบในงานที่พวกเขาทำได้ดีขึ้น ผู้นำแบบผู้รับใช้จะเป็น
คนเปิดเผยและปรารถนาที่จะรับรู้ถึงปัญหาและความเจ็บปวดของผู้อ่ืน เขาจะทำตัวเป็นผู้เห็น
ใจและเยียวยาผู้อ่ืน  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
          การศึกษาในครั้งนี้ผู้ศึกษามุ่งศึกษาเรื่องภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษา
ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี โดยมีขอบเขตของการค้นคว้าในรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1) ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษาที่ เป็นพ้ืนที่นำร่องพ้ืนที่นวัตกรรม

การศึกษาจังหวัดปัตตานี จำนวน 1 ,831 คน (ที่มาข้อมูลสารสนเทศโรงเรียนพ้ืนที่นำร่องพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี) 

2) กลุ่มตัวอย่าง ครูผู้สอนในสถานศึกษาที่เป็นพ้ืนที่นำร่องพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา
จังหวัดปัตตานี โดยใช้ตารางเปรียบเทียบเครจซี่และมอร์แกน (krejcie and Morgan.1970) 
ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 320 คน จากโรงเรียน จำนวน 32 แห่ง โดยการสุ่มแบบสัดส่วน 
     2. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้เป็นแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย
แบบสอบถามนี้สร้างขึ้นเพ่ือให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 



  วารสารส่งเสริมและพัฒนาวิชาการสมัยใหม่ ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 4 (กรกฎาคม - สิงหาคม 2568)        | 437 

 

            ตอนที่  1  เป็ นแบบสอบถามเกี่ ยวกับข้อมูลทั่ ว ไปของผู้ ตอบแบบสอบถาม 
แบบสอบถามมีลักษณะตรวจสอบรายการ (Check List) สอบถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ  
ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  Ratting 
Scale) ชนิด 5 ระดับ สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี จำนวน 50 ข้อ ซึ่งสอดคล้องกับเนื้อหา 10  ด้าน 
ประกอบด้วย 1) การฟัง 2) การเห็นอกเห็นใจ 3) การเยียวยารักษา 4) การตระหนักรู้                
5)การโน้มน้าวจิตใจ 6) การสร้างมโนทัศน์ 7) การมองการณ์ไกล 8) ความรับผิดชอบร่วมกัน             
9) การอุทิศตน 10) การสร้างชุมชน 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะ
ผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา  จังหวัดปัตตานี  
 3. วิธีสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
 3.1 ศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี นิยามคำศัพท์ จากเอกสารวิชาการต่าง ๆ อาทิ 
วิทยานิพนธ์ วารสาร หนังสือ เอกสารทางวิชาการ และข้อมูลที่เผยแพร่ผ่านทางสื่ออินเทอร์เน็ต
ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่ต่างๆ  เพ่ือเป็นการกำหนด
กรอบแนวคิดและขอบข่ายด้านเนื้อหาที่ใช้ในการสอบถาม 
 3.2 สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวิจัยและรูปแบบที่กำหนดไว้  โดย
ตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ 
 3.3 นำแบบสอบถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
โครงสร้างของเนื้อหาและภาษาที่ใช้แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข และนำเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
บริหารการศึกษา จำนวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาความสมบูรณ์ ถูกต้อง และตรวจสอบความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา  
 3.4 นำผลการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน มาวิเคราะห์หาค่า IOC หรือค่า
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามหรือวัตถุประสงค์  (Index of Item objective 
Congruence: IOC) ด้วยวิธีการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับประเด็นหลักของ
เนื้อหาตามโครงสร้าง  
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 3.5 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยอีกครั้ง 
เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่ งขึ้น แล้วนำ
แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว ไปทดสอบ (Try out) กับครูผู้สอนที่มีลักษณะคล้ายกับ
กลุ่มตัวอย่างที่จะทำการวิจัย จำนวน 30 คน เพ่ือหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 
ด้วยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
โดยกำหนดเกณฑ์ความเหมาะสมอยู่ที่ระดับสูงกว่า 0.70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
ทั้งนี้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่า เท่ากับ 0.973 ซึ่งถือว่ามีคุณภาพสามารถ
นำไปใช้ได้ 
 3.6 ผู้วิจัยจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมด มาตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ พร้อมลงรหัสและใช้การวิเคราะห์ทางสถิติด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลวิ เคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ เชิ งพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่  
ค่าความถี่  (Frequency) ค่ าร้อยละ (Percentage) ค่ าเฉลี่ ย  (Mean) และค่าเบี่ ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

ผลการวิจัย  
การวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรม

การศึกษา จังหวัดปัตตานี มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี  2) เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบ
ผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษา ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี  ตามทัศนะของ
ครูผู้สอนจำแนกตามเพศ อายุ ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของสถานศึกษา 3) เพ่ือ
ประมวลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษา ในพื้นที่นวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดปัตตานี  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอน
ในสถานศึกษาที่เป็นพ้ืนที่นำร่องพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ปีการศึกษา 2567 
จำนวน 320 คน วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ 
ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
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สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยการทดสอบความแตกต่างของค่าที (t-test) และ
ทดสอบค่าเอฟ (F-test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) ซึ่งผล
การศึกษาสามารถสรุปในประเด็นสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี 

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศหญิง จำนวน 247 คน คิดเป็น
ร้อยละ 77.19 จำแนกตามอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุตั้งแต่ 35 – 45 ปี 
จำนวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 44.69 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 5 – 10 ปี จำนวน 116 คน คิดเป็น
ร้อยละ 36.25 และจำแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 54.69     

ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี  พบว่า 1) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
2) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
ปัตตานี  ด้านการฟัง โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ด้านการเห็นอกเห็นใจ โดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 4) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ด้านการเยียวยารักษา โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก 5) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา
จังหวัดปัตตานี ด้านการตระหนักรู้ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 6) ภาวะผู้นำการ
แบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ด้านการโน้ม
น้าวจิตใจ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 7) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ด้านการสร้างมโนทัศน์ โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 8) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ด้านการมองการณ์ไกล โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก 9) พบว่าภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา
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จังหวัดปัตตานี ด้านความรับผิดชอบร่วมกัน โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 10) ภาวะ
ผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ด้าน
การอุทิศตน โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 11) ภาวะผู้นำการแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี ด้านการสร้างชุมชน โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
 2. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี 
 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษา                  
ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี จำแนกตามตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ประสบการณ์ในการทำงานและขนาดของสถานศึกษา ปรากฏผล ดังนี้ 1) ผลการวิเคราะห์การ
เปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
ปัตตานี จำแนกตามเพศภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการ                
เห็นอกเห็นใจ และด้านการเยียวยารักษา แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05                  
2) ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี จำแนกตามอายุภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน               
3) ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานภาพรวมและราย
ด้านไม่แตกต่างกัน 4) ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี จำแนกจำแนกตามขนาดของ
สถานศึกษาภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

3. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ประมวลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำ
แบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี 

ผลการประมวลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี พบว่า 1) ด้านการฟัง ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีควรมี
ทักษะการฟัง รับฟังอย่างรอบด้าน รับฟังด้วยสติ วิเคราะห์อย่างรอบคอบ ด้วยใจเป็นกลาง เปิด
โอกาสให้ครูและผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียม เพ่ือการทำงาน
และพัฒนาสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย 2) ด้านการเห็นอกเห็น
ใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความเห็นอกเห็นใจ เข้าใจและใส่ใจครูและผู้ร่วมงาน ให้กำลังใจ 
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ช่วยแก้ปัญหา ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล สนับสนุนการช่วยเหลือกัน สร้าง
บรรยากาศการทำงานที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และใช้หลัก “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” เพ่ือความ
ร่วมมือที่ดีในองค์กร 3) ด้านการเยียวยารักษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทในการให้
ความช่วยเหลือเยียวยา และสนับสนุนบุคลากรที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งใน
ด้านจิตใจและชีวิตความเป็นอยู่ โดยควรเปิดโอกาสให้ครูเข้ามาปรึกษาได้ ในทุก ๆ เรื่อง พร้อม
ให้คำแนะนำและกำลังใจในการแก้ปัญหา มีการจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือ เยียวยาอย่างเท่าเทียม 
และควรส่งเสริมการดูแลสุขภาพทั้งด้านร่างกายและจิตใจ รวมถึงสร้างบรรยากาศที่อบอุ่น เป็น
พ่ีน้อง และไว้วางใจกันในสถานศึกษา 4) ด้านการตระหนักรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีควรมี
ความตระหนักรู้ในทุกด้าน ทั้งต่อตนเองและบุคลากร กล้ายอมรับข้อผิดพลาด ตัดสินใจอย่าง
ยุติธรรม เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน และเป็นแบบอย่างที่ดีในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ควรส่งเสริมให้
ครูตระหนักในบทบาทหน้าที่และจรรยาบรรณวิชาชีพ รวมถึงมีความรู้รอบด้าน เป็นที่ปรึกษา
และสามารถพัฒนาครูให้มีความสามารถในการทำงานได้อย่างแท้จริง พร้อมทั้งสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ วางแผน ถอดบทเรียน และบริหารงานอย่างรอบคอบเพ่ือการพัฒนาสถานศึกษา
อย่างยั่งยืน 5) ด้านการโน้มน้าวจิตใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวาทศิลป์และศิลปะในการพูดท่ี
สามารถโน้มน้าวจิตใจ สื่อสารอย่างน่าฟัง ชัดเจน และสร้างแรงจูงใจให้ครูทำงานด้วยความเต็ม
ใจและมีกำลังใจ พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศของความเข้าใจและความปลอดภัยในการทำงาน ใช้
คำพูดที่เป็นแรงบันดาลใจ และยกตัวอย่างบุคคลต้นแบบที่ประสบความสำเร็จเพ่ือกระตุ้นการ
เปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ ผู้บริหารที่สื่อสารได้ดี ย่อมสามารถชนะใจและนำพาบุคลากรไปสู่
ความสำเร็จร่วมกันได้อย่างมีคุณธรรมและอัตลักษณ์  6) ด้านการสร้างมโนทัศน์ ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีมโนทัศน์และแบบแผนที่ชัดเจนในการบริหารจัดการ โดยการวางแผน 
กำหนดเป้าหมายอย่างเป็นระบบ ทำให้ครูและบุคลากรมองเห็นภาพการทำงานอย่างลึกซึ้งและ
เป็นทิศทางเดียวกัน มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล สามารถปรับตัวและพัฒนาได้ตลอดเวลา รวมถึงใช้
เครื่องมือ เช่น ผังความคิด เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจและพัฒนานักเรียนอย่างเป็นระบบ ทั้งยัง
ต้องสามารถครองตน ครองคน และครองงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 7) ด้านการมองการณ์ไกล 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองการณ์ไกลเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
สามารถคาดการณ์อุปสรรคล่วงหน้าและวางแผนพัฒนาอย่างเป็นระบบและทันสมัย ชี้แจง
แนวทางการดำเนินงานให้ครูเข้าใจอย่างชัดเจน ส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าของครูอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือพัฒนาตนเองและผู้เรียน โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจนและแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสม 
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พร้อมทั้งเป็นผู้ที่ใจกว้าง เปิดรับความคิดเห็น เพ่ือการบริหารที่ยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ           
8) ด้านความรับผิดชอบร่วมกัน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรับผิดชอบร่วมกับบุคลากรทุก
ฝ่าย สร้างจิตสำนึกในหน้าที่ ทั้งส่วนตนและส่วนรวม กำกับ ติดตาม และสนับสนุนการทำงาน
ของครู โดยเฉพาะงานใหม่ ๆ เพ่ือให้งานดำเนินไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ควรสร้าง
ทีมที่เข้มแข็ง มีเป้าหมายร่วมกัน ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นการทำงานเป็นทีมและความ
รับผิดชอบร่วมกัน เพ่ือให้องค์กรก้าวหน้าอย่างยั่งยืนในทิศทางเดียวกัน 9) ด้านการอุทิศตน 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้มีจิตอาสา มีความเสียสละและอุทิศตนทั้งเวลา กาย และใจเพ่ือ
ส่วนรวม เป็นแบบอย่างที่ดีในการทำงานให้แก่ครูและบุคลากร มีความมุ่งมั่น ช่วยเหลือและ
ส่งเสริมให้ครูสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ พร้อมทั้งสร้างจิตสำนึกเรื่องการเสียสละ
และการอุทิศตนให้แก่ครูและนักเรียนอยู่เสมอ รวมถึงมีเป้าหมายและแรงจูงใจที่ชัดเจนในการ
ทำงานเพ่ือประโยชน์ของโรงเรียนและชุมชนโดยรวม 10) ด้านการสร้างชุมชน ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรเป็นผู้นำในการสร้างและส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยสนับสนุนให้ครู
ร่วมมือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และทำงานอย่างเป็นอันหนึ่ งอันเดียวกัน ควรสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน เชื่อมโยงกับหน่วยงานภายนอก และเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ อย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือ มีการติดตามและพัฒนาความสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยยึดหลัก “เข้าถึง เข้าใจ พัฒนา” เพ่ือให้โรงเรียนและชุมชนเติบโตร่วมกันอย่าง
มั่นคง 

 

อภิปรายผล   
 การวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดปัตตานีจังหวัดยะลา” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้
ของผู้บริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร สถานศึกษา                  
และประมวลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี ในการอภิปรายผลนี้ ผู้วิจัยได้พิจารณาเปรียบเทียบ
ผลการวิจัยกับแนวคิดทางทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี พบว่า ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็น



  วารสารส่งเสริมและพัฒนาวิชาการสมัยใหม่ ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 4 (กรกฎาคม - สิงหาคม 2568)        | 443 

 

ด้านการฟัง การเห็นอกเห็นใจ การตระหนักรู้ การโน้มน้าวจิตใจ หรือการสร้างชุมชน ทั้งนี้เป็น
เพราะบริบทของพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาที่ต้องการผู้นำซึ่งไม่เพียงแค่สั่งการ แต่สามารถสร้าง
แรงจูงใจและเป็นต้นแบบเชิงจิตวิญญาณแก่บุคลากรในโรงเรียน การยึดหลักการรับใช้ผู้อื่นก่อน
ตนเองทำให้ผู้บริหารสามารถสร้างแรงศรัทธาและความไว้วางใจได้ในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Robert K. Greenleaf, (1970) ผู้เสนอแนวคิด "Servant Leadership" ว่าผู้นำที่
แท้จริงจะต้องเริ่มต้นจากการมีจิตใจในการรับใช้ก่อน และความเป็นผู้นำจะตามมาในภายหลัง 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Daft, (2004) ที่เสนอว่าผู้นำแบบผู้รับใช้จะสร้างการ
พัฒนาทั้งในระดับบุคคลและองค์การได้อย่างยั่งยืน โดยไม่ยึดติดกับอำนาจหรือผลประโยชน์
ส่วนตน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี พบว่า เมื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบ
ผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามตัวแปรเพศ อายุ ประสบการณ์ และขนาดของสถานศึกษา 
ส่วนใหญ่ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ ยกเว้นบางด้าน เช่น การเห็นอกเห็นใจและการ
เยียวยารักษาที่มีความแตกต่างตามเพศของผู้บริหาร ซึ่งอาจสะท้อนลักษณะทางอารมณ์หรือ
การสื่อสารที่แตกต่างกันระหว่างเพศ ทั้งนี้บ่งชี้ว่าแนวคิดผู้นำแบบผู้รับใช้เป็นแนวคิดที่สามารถ
ฝึกฝนและพัฒนาได้โดยไม่จำกัดปัจจัยพ้ืนฐานของบุคคล สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุจิรา เข็ม
ทิพย์, (2560) และ ศุภกร บุญอินทร์, (2560) ซึ่งต่างก็พบว่า ผู้บริหารที่มีลักษณะของภาวะผู้นำ
แบบผู้รับใช้สามารถส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การและประสิทธิผลของโรงเรียนโดยไม่ขึ้นอยู่กับ
เพศหรืออายุอย่างมีนัยสำคัญ และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชลดา ปิ่นวิเศษ, (2563) ที่
ชี้ให้เห็นว่า แม้ผู้บริหารจะมีประสบการณ์ต่างกัน แต่สามารถมีภาวะผู้นำในระดับสูงได้หาก
ได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสม 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ประมวลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบผู้รับ
ใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดปัตตานี พบว่า ข้อเสนอแนะจาก
ครูผู้สอนเน้นให้ผู้บริหารควรส่งเสริมการมีส่วนร่วม การฟังอย่างลึกซึ้ง การเยียวยาด้านจิตใจ 
และการสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน ทั้งนี้เป็นเพราะภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้
ต้องอาศัยความเข้าใจและความไว้วางใจซึ่งกันและกันในองค์การ ไม่ใช่เพียงการบริหารจากบน
ลงล่าง ข้อเสนอดังกล่าวยังสอดคล้องกับงานของ Spear, (2002) ที่กล่าวว่า หนึ่งในหัวใจสำคัญ
ของภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้คือ “การสร้างชุมชน” ที่เอ้ือให้เกิดการเติบโตร่วมกัน ทั้งในมิติของ
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ความรู้ ความสัมพันธ์ และคุณค่า อีกทั้งยังสะท้อนแนวคิด “กระจายอำนาจ” ที่เน้นการ
ขับเคลื่อนโดยฐานรากจากบริบทชุมชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา อันเป็นหลักการสำคัญที่
ผลักดันโดยกระทรวงศึกษาธิการในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมา 
 

สรุป/ข้อเสนอแนะ  
 สรุป  
 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดปัตตานีอยู่ในระดับมากในทุกด้าน ได้แก่ การฟัง การเห็นอกเห็นใจ การ
เยียวยารักษา การตระหนักรู้ การโน้มน้าวจิตใจ การสร้างมโนทัศน์ การมองการณ์ไกล การ
รับผิดชอบร่วมกัน การอุทิศตนและการสร้างชุมชน ซึ่งสะท้อนถึงลักษณะผู้นำที่เน้นการรับใช้
ผู้อ่ืนเป็นหลัก ไม่ใช่เพียงการสั่งการหรือใช้อำนาจ และในบริบทของพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา
จังหวัดปัตตานี ต้องการผู้นำที่เป็นแบบอย่างเชิงจิตวิญญาณ สามารถจูงใจ สร้างแรงศรัทธา 
และความไว้วางใจในองค์การได้อย่างแท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Greenleaf, (2002) 
ที่เชื่อว่าผู้นำต้องเริ่มต้นจากความตั้งใจในการรับใช้ และแนวคิดของ Daft, (2004) ที่ชี้ว่าภาวะ
ผู้นำแบบผู้รับใช้ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืนทั้งในระดับบุคคลและองค์การ โดยไม่ยึดติดกับ
อำนาจหรือผลประโยชน์ส่วนตน 
 ข้อเสนอแนะ 
 1.ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1) ด้านการฟัง ผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีโอกาสในการ
แสดงความคิดเห็นและเสนอแนวทางในการพัฒนาองค์กรอย่างเท่าเทียม โดยการรับฟังและ
พิจารณาความคิดเห็นของทุกคนอย่างรอบคอบ เพ่ือสร้างความร่วมมือและการทำงานที่มี
ประสิทธิภาพ 
 2) ด้านการเห็นอกเห็นใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศการทำงานที่ดี              
มีคุณธรรมและจริยธรรม โดยใช้หลักการ “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” ในการสื่อสารและปฏิบัติต่อ
บุคลากร เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือที่ดีและสภาพแวดล้อมการทำงานที่สร้างสรรค์ 
 3) ด้านการเยียวยารักษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทสำคัญในการให้การ
สนับสนุนและช่วยเหลือบุคลากรที่ประสบปัญหาหรือได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ต่าง ๆ       
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ทั้งในด้านจิตใจและชีวิตความเป็นอยู่ โดยเปิดโอกาสให้ครูสามารถเข้ามาปรึกษาในทุก ๆ เรื่อง 
และให้คำแนะนำที่เหมาะสม พร้อมทั้งกำลังใจในการแก้ปัญหา 
 4) ด้านการตระหนักรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ของตนเอง
และเข้าใจสภาพแวดล้อมของบุคลากร กล้ายอมรับข้อผิดพลาด ตัดสินใจอย่างยุติธรรม และ
แสดงความเห็นอกเห็นใจต่อผู้อื่น เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือและความไว้วางใจภายในองค์กร 
 5) ด้านการโน้มน้าวจิตใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้คำพูดที่เสริมพลังทางบวก และ
ยกตัวอย่างบุคคลต้นแบบที่ประสบความสำเร็จ เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง
สร้างสรรค์ภายในโรงเรียน ส่งผลให้ครูมีแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเอง และเกิดความผูกพัน
ต่อองค์กร 
 6) ด้านการสร้างมโนทัศน์  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีมโนทัศน์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
บทบาทหน้าที่ในการบริหารจัดการ พร้อมทั้งกำหนดแนวทางการดำเนินงานและเป้าหมายอย่าง
เป็นระบบ เพ่ือให้ครูและบุคลากรสามารถเข้าใจภาพรวมของการทำงานได้อย่างลึกซึ้ง และมุ่ง
ไปในทิศทางเดียวกัน 
 7) ด้านการมองการณ์ไกล ผู้บริหารสถานศึกษาควรแสดงบทบาทของภาวะผู้นำเชิง
วิสัยทัศน์ โดยมองการณ์ไกลเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม สามารถคาดการณ์ปัญหาหรืออุปสรรคที่
อาจเกิดขึ้น และกำหนดแนวทางการพัฒนาโรงเรียนอย่างเป็นระบบ ทันสมัย และสอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา 
 8) ด้านความรับผิดชอบร่วมกัน ผู้บริหารควรสร้างทีมที่มีความสามัคคีและเป้าหมาย
ร่วมกัน ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นการทำงานเป็นทีม การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และ
ความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ของแต่ละคน เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืนและเป็นทิศทางเดียวกัน 
 9) ด้านการอุทิศตน ผู้บริหารสถานศึกษาควรแสดงออกถึงการ มีจิตอาสา ความ
เสียสละ และการอุทิศตน ทั้งในด้านเวลา กาย และใจ เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมของโรงเรียนและ
ชุมชน    
 10) ด้านการสร้างชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบ
การเป็นผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วม และสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ร่วมกับทุกภาคส่วน เพ่ือส่งเสริมการเติบโตอย่างยั่งยืนของโรงเรียนและชุมชนโดยรวม  
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 2. ข้อเสนอแนะในการทำการค้นคว้าอิสระในครั้งต่อไป 

 1) ควรศึกษาภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาในขอบเขตประชากรและ

กลุ่มตัวอย่างอ่ืน เช่น พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาท้ัง 3 จังหวัดชายแดนใต้  

 2) ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาที่

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษา ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดปัตตานี 
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