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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ1)เพ่ือศึกษาความหมายและองค์ประกอบขององค์กรแห่ง

ความสุขในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 2)เพ่ือพัฒนา
และเสนอแนวทางการดำเนินงานในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อความสุขของบุคลากรและ
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยการศึกษาจากเอกสารและข้อมูลเชิงประจักษ์จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้บริหารการอาชีวศึกษาที่ประสบความสำเร็จ จำนวน 10 คน แล้วพัฒนา
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าเกี่ยวกับองค์กรแห่งความสุข จำนวน 400 คน 
จาก 18 สถาบัน โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธีระหว่างวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ การตรวจสอบองค์ประกอบด้วยวิธีวิทยาวิจัยสามเส้าด้าน
ข้อมูล และการยืนยันร่างแนวทางโดยวิธีการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบ
ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสำคัญ
ของสุขภาพในองค์กร 2) การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อความสุขของบุคลากรและนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรเน้นไปที่การพัฒนาครอบคลุมทั้งในด้านสุขภาพกายและจิตใจ , 
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม, การพัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ , การเสริมสร้างความ
เข้าใจในความหลากหลาย และการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยรวมผ่านการบริหารจัดการที่
เหมาะสมและสร้างสรรค์ โดยการพัฒนานี้ไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมความสุขให้กับบุคลากรและ
นักศึกษาเท่านั้น แต่ยังส่งผลดีต่อความสำเร็จและความยั่งยืนของสถาบันในระยะยาวด้วย. 
คำสำคัญ: องค์กรแห่งความสุข, สถาบันอุดมศึกษาเอกชน, สถานการณ์วิถีปกติใหม่, การปฏิรูป
มหาวิทยาลัย, สหวิทยาการ 
 

Abstract 
This research aims to: 1 )  Study the meaning and components of a 

happy organization in private higher education institutions in the Bangkok 
Metropolitan Area and surrounding provinces; and 2 )  Develop and propose 
guidelines for creating an environment conducive to the happiness of staff and 
students in private higher education institutions by studying documents and 
empirical data from in-depth interviews with 10 successful vocational education 
administrators, followed by the development of a Likert scale questionnaire on 
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the concept of a happy organization, surveyed among 400 participants from 18 
institutions. The research uses a mixed-methods approach, combining both 
quantitative and qualitative research, with exploratory factor analysis, data 
triangulation methods, and group discussion to validate the proposed 
guidelines.The findings revealed that: 1 )  The components of a happy 
organization consist of 10  elements, emphasizing the importance of health in 
the organization; and 2 ) Creating an environment conducive to happiness for 
staff and students in private higher education institutions should focus on the 
development of both physical and mental health, fostering good social 
relationships, promoting learning, enhancing understanding of diversity, and 
improving overall quality of life through appropriate and innovative 
management practices. This development not only enhances the happiness of 
staff and students but also contributes to the success and sustainability of the 
institution in the long term. 
Keywords: Happy organization, Private higher education institutions, New 
normal situation, University reform, Interdisciplinary studies  
 

บทนํา  
ในยุคปัจจุบัน การพัฒนาที่ยั่งยืนในองค์กรได้กลายเป็นแนวคิดที่ได้รับความสนใจจาก

หลายภาคส่วน โดยเฉพาะในสถาบันอุดมศึกษา การสร้าง "องค์กรแห่งความสุข" (Happy 
Organization) ถือเป็นหนึ่งในกลยุทธ์ที่สำคัญในการพัฒนาศักยภาพขององค์กร (Ma, T., & 
Worapongpat, N., 2023) และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาที่มุ่งเน้นไปที่การเพ่ิมคุณภาพ
ชีวิตและการทำงานของบุคลากร (Li, X., & Worapongpat, N., 2023) ตลอดจนการ
เสริมสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการพัฒนาทั้งด้านวิชาการและการปฏิบัติงาน (Dongling, Z., & 
Worapongpat, N., 2023) 

ในบริบทของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภายในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
(Chayboonkrong, P., & Worapongpat, N., 2024) ความสำคัญของการสร้างองค์กรแห่ง
ความสุขมีบทบาทสำคัญในการผลักดันมหาวิทยาลัยให้เข้าสู่กระบวนการปฏิรูปการศึกษาที่
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มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ (Worapongpat, N., 2024) และความสามารถของบุคลากร (Min, Y., 
& Worapongpat, N., 2023) และนักศึกษาภายใต้การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีที่
รวดเร็ว (Worapongpat, N., & Phakamach, P., 2024) การมีองค์กรที่สร้างความสุขให้กับ
บุคลากรและนักศึกษาไม่ เพียงแต่จะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทำงาน (Zhou, W., 
Worapongpat, N., & Liuyue, Z., 2024) แต่ยังช่วยเสริมสร้างทัศนคติที่ดีในการเรียนรู้และ
การพัฒนาตนเองของทั้งบุคลากรและนักศึกษา (Worapongpat, N., Pharmaha Maghavin 
Purisuttamo, Phrakhruudombodhivides [Narong Uttamavangso Sendaranath], & 
Kunlayarat, L., 2024) 

การศึกษานี้จึงมุ่งเน้นการวิเคราะห์องค์ประกอบและแนวทางการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภายในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือ
นำไปสู่การพัฒนาและการปรับปรุงการปฏิรูปมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืนในระยะ
ยาว 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.เพื่อศึกษาความหมายและองค์ประกอบขององค์กรแห่งความสุขในสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
2.เพ่ือพัฒนาและเสนอแนวทางการดำเนินงานในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ

ความสุขของบุคลากรและนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
การศึกษาหัวข้อ "องค์ประกอบและแนวทางการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูป
มหาวิทยาลัย" เกี่ยวข้องกับหลายแนวคิดที่สำคัญในสาขาวิชาการบริหารจัดการองค์กร การ
พัฒนาบุคลากร และการศึกษาทางการศึกษา โดยวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องสามารถจำแนก
ออกเป็นหลายหมวดหมู่ ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งความสุข (Happy Organization) การสร้างองค์กรแห่ง
ความสุขได้รับความสนใจในหลายปีที่ผ่านมา โดยมีการศึกษาหลายฉบับที่กล่าวถึงความสำคัญ
ของการสร้างบรรยากาศในที่ทำงานที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีความสุข องค์กรที่มีความสุขสามารถ
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ส่งเสริมผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการลดการลาออกของพนักงาน และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงาน (Worapongpat & Sriaroon, 2024) กล่าวถึงผลกระทบของความสุข
ต่อผลการทำงาน โดยพบว่าบุคคลที่มีความสุขจะมีแนวโน้มในการปฏิบัติงานที่ดีกว่า รวมถึงการ
เสริมสร้างบรรยากาศเชิงบวกภายในองค์กร (Worapongpat, 2024) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
การสร้างความสุขในองค์กรโดยเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของบุคลากร ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญ
ในการสร้างความยั่งยืนขององค์กร (Worapongpat, Wongkumchai, & Anuwatpreecha, 
2024) 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิรูปมหาวิทยาลัย การปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็นการปรับปรุง
และพัฒนาการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
เศรษฐกิจในโลกยุคปัจจุบัน 

Worapongpat, N., QiKun, C., & Wongsawad, T. (2024). ก า ร ป ฏิ รู ป
มหาวิทยาลัยไม่เพียงแต่การปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน แต่ยังรวมถึงการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ. 

Thammajai, S., Worapongpat, N., Chaiwiwat, U., Viphoouparakhot, V., & 
Lormanenopat, K. (2024). เน้นย้ำถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
กระบวนการปฏิรูป โดยการให้ทุกคนมีบทบาทในการออกแบบแนวทางการพัฒนาสถาบัน. 

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร การพัฒนาบุคลากรในองค์กรเป็นการสร้าง
ความแข็งแกร่งให้กับองค์กร เพ่ือให้บุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 
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กนกอร บุญมี. (2564). กล่าวถึงความสำคัญของอารมณ์ที่ดีในการพัฒนาและการทำงานใน
องค์กร ซึ่งเก่ียวข้องกับการสร้างความสุขในท่ีทำงาน. 

4. แนวทางการสร้างบรรยากาศแห่งความสุขในสถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษา
ต้องมุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา 
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สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคลากรและนักศึกษา 

ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ , พงษ์ศักดิ์ิ  ผกามาศ , ธััชกร วงษ์คําชัย (2566).กล่าวถึง
ความสำคัญของการสร้างชุมชนในมหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างอาจารย์
และนักศึกษา ซึ่งส่งผลต่อความสุขและผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

5. ผลกระทบของความสุขต่อประสิทธิภาพการทำงานและการศึกษาการศึกษา
เกี่ยวกับผลกระทบของความสุขต่อการทำงานและการเรียนรู้ในองค์กรมีผลสำคัญต่อการสร้าง
องค์กรแห่งความสุข 

พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ , ฤทธิเดช พรหมดี , ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ , วิบูลย์ ผกามาศ.. 
(2566).กล่าวถึงความสำคัญของการมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อความสุขในที่ทำงาน และผลกระทบที่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและการทำงานร่วมกัน 

ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์. (2567).กล่าวถึงความสำคัญของการให้รางวัลและการยอมรับ
ในองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่สามารถสร้างความสุขให้กับบุคลากร 

การสร้างองค์กรแห่งความสุขในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑลนั้น เน้นไปที่การพัฒนาองค์ประกอบและแนวทางในการสร้างสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการพัฒนาความสุขของบุคลากรและนักศึกษา รวมถึงการพัฒนาบรรยากาศทาง
การศึกษาและการบริหารจัดการที่ช่วยเสริมสร้างคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย 
แนวคิดที่นำเสนอโดยนักวิจัยต่าง ๆ ในวรรณกรรมเหล่านี้สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาและปฏิรูปมหาวิทยาลัยให้มีความยั่งยืนและมีประสิทธิภาพในอนาคต 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology) ระหว่างการวิจัย
เชิ งปริมาณและเชิงคุณภาพ แบบลู่ เข้ า-คู่ ขนาน (Convergent Parallel Approach) โดยมี
รายละเอียดที่เก่ียวข้องดังนี้ 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นบุคลากรทางการศึกษาและผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย ประจำปี
การศึกษา 2567 จาก 18 สถาบัน กรุงเทพมหานครและปริมณฑลกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  

1) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ 
บุคลากรและผู้บริหาร สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือ
การปฏิรูปมหาวิทยาลัย 10 สถาบันจำนวน 10 คน กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบก้อนหิมะ (Snowball Sampling) ซึ่งใช้กรณีตัวอย่างที่มีลักษณะพิเศษ
และมีเงื่อนไขหรือความชำนาญการพิเศษโดยเจาะจงผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขต
พ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย ที่ผลงานการบริหารเชิง
ประจักษ์และเคยได้รับรางวัลคุณภาพในการบริหารงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย ส่วนกลุ่มตัวอย่างสำหรับการ
สนทนากลุ่มเป็นผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล
เพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย 10 คน 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ เป็นบุคลากรทางการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูป
มหาวิทยาลัย จำนวน 18 สถาบัน ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistate 
Sampling) จำนวน 400 คน ตามขั้นตอนดังนี้ ขั้นที่ 1 ผู้วิจัยสุ่มสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน
เขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย
ด้วยวิธีการจับสลาก โดยผู้วิจัยเชื่อว่าพ้ืนฐานบริบทของสถาบันการอาชีวศึกษาทั้ง 18 แห่ง มี
ปรัชญาที่อยู่บนพ้ืนฐานเดียวกัน อีกทั้งบริบทด้านการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้มี
รูปแบบที่ใกล้เคียงกันซึ่งถือได้ว่าโดยรวมมีความเป็นเอกพันธ์ (Homogeneity) ระหว่างสถาบัน 
ผู้วิจัยทำการสุ่มตัวอย่าง จำนวน 10 สถาบัน ได้แก่ 1.มหาวิทยาลัยรังสิต 2.มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย์ 3. มหาวิทยาลัยศรีปทุม 4.มหาวิทยาลัยธนบุรี 5. มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 6.
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 7.มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 8.มหาวิทยาลัยสยาม 9.วิทยาลัยทองสุข 
10.สถาบันรัชภาค ขั้นที่  2 จาก1.มหาวิทยาลัยรังสิต 2.มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 3. 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 4.มหาวิทยาลัยธนบุรี 5. มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 6.มหาวิทยาลัยนอร์
ทกรุงเทพ 7.มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 8.มหาวิทยาลัยสยาม 9.วิทยาลัยทองสุข 10.สถาบันรัชภาค 
ที่ สุ่ มได้จากขั้นตอนที่  1 จำนวน 6 สถาบัน ผู้ วิจัยสุ่มบุคลากร1.มหาวิทยาลัยรังสิต  
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2. มหาวิทยาลัยศรีปทุม 3. มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 4.มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 5.
มหาวิทยาลัยสยาม 6.วิทยาลัยทองสุข ละ 64 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับ
สลาก ได้กลุ่มตัวอย่างบุคลากร จำนวน 400 คน และผู้บริหาร จำนวน 18 คน รวมจำนวนกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยทั้งสิ้น จำนวน 400 คน 

เครื่องมือในการวิจัย  
1) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-

Structure Interview Guide)  
2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิร์ท  
 การหาคุณภาพของเครื่องมือโดยการทดสอบความตรง ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่สร้าง

ขึ้นสำหรับการวิจัยไปทดสอบความตรง (Validity) เชิงเนื้อหา (Content) พิจารณาเลือกข้อที่มี
ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.945 แล้วนำไปทดลองใช้ จากนั้น
นำมาทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตร Cronbach’s Alpha Coefficient 
และหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อโดยหาค่า Item Total Correlation ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.949  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อมูลเชิงคุณภาพดำเนินการโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารผ่าน
ระบบออนไลน์ จำนวน 10 คน ส่วนข้อมูลเชิงปริมาณดำเนินการโดยการสร้างลิงค์ข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต จำนวน 400 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามคืนมา จำนวน 400 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
100 โดยเก็บข้อมูลระหว่างเดือนเมษายน - มิถุนายน พ.ศ. 2567 

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  
1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาเพ่ือกำหนดหัวข้อกลุ่ม

หัวข้อและแนวคิดสำคัญอันเป็นแก่นสารของการวิจัยโดยใช้วิธีบรรยาย (Narrative Form) 
2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์โดย

การแจกแจงค่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบ
ความครบถ้วนและความถูกต้องอีกครั้งเพ่ือนำไปสู่การสรุปและอภิปรายผลในขั้นตอนสุดท้าย 

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย การดำเนินการวิจัยมีแผนงานและขั้นตอนการดำเนินการ
วิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
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ขั้นตอนที่  1 การศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการ
ปฏิรูปมหาวิทยาลัย ภายใต้สถานการณ์พลิกโฉมทางการศึกษา ขั้นตอนนี้ดำเนินการโดยศึกษา
ค้นคว้าแนวคิดขององค์กรแห่งความสุขจากเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง ซึ่ งมี
รายละเอียดการดำเนินการดังนี้ 

1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์กร
แห่งความสุขในสถาบันการศึกษาและใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Research) 
วิเคราะห์และสรุปประเด็นเกี่ยวกับองค์กรแห่งความสุขของสถาบันการอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Dept Interview) ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย จำนวน 10 คน 
ที่มีผลงานเชิงประจักษ์และประสบความสำเร็จในการบริหาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขต
พ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย 

3) การวิเคราะห์องค์ประกอบดำเนินการโดยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์
องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขสถาบัน อุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัยโดยสร้างแบบสอบถามซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุข
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูป
มหาวิทยาลัยโดยใช้วิธีวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) 
เพ่ือค้นหาองค์ประกอบสำคัญโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป  

4) ดำเนินการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูลก่อนการวิเคราะห์
องค์ประกอบโดยการพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ Barlett’s Test of 
Sphericity พิจารณาจากค่าไคสแควร์ที่มีนัยสำคัญทางสถิติการตรวจสอบความเหมาะสมของ
ข้อมูลในการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วย The Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy (KMO) การวิเคราะห์ตัวบ่งชี้โดยใช้การวิเคราะหองค์ประกอบเชิงสำรวจสกัดปัจจัย
เพ่ือพิจารณาจัดกลุ่มตัวแปรด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component 
Analysis: PCA) และใช้วิธีการหมุนแกนแบบ Orthogonal ด้วยวิธี Varimax 

ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูป
มหาวิทยาลัยการตรวจสอบองค์ประกอบดำเนินการโดยใช้วิธีวิทยาวิจัยสามเส้าด้านข้อมูล 
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(Data Triangulation Methodology) โดยการนำข้อมูลเชิงประจักษ์ ในขั้นตอนที่  1 มา
ตรวจสอบข้อมูลว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกัน และมีความสอดคล้องกันอย่างไรเพ่ือหา
ข้อสรุปองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัยโดยใช้วิธีบรรยาย (Narrative 
Form) 

ขั้ น ตอนที่  3  การเสนอแนวทางในการสร้ างองค์ กรแห่ งความสุ ขของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูป
มหาวิทยาลัยการเสนอแนวทางดำเนินการโดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
ใช้ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย จำนวน 10 คน จากการเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง
โดยอาศัยความสะดวก (Purposive Selection) โดยนำข้อมูลในขั้นตอนที่ 2 มากำหนดเพ่ือหา
ข้อสรุปแนวทางที่เหมาะสมในการสร้างองค์กรแห่งความสุขของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขต
พ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย โดยการวิเคราะห์เนื้อหาสาระ 
(Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
จากวัตถุประสงค์ที่ 1.เพ่ือศึกษาความหมายและองค์ประกอบขององค์กรแห่งความสุข

ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสำรวจพบว่า องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุข

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบด้วย 10 
องค์ประกอบหลัก ซึ่งสามารถอธิบายถึงความสุขในองค์กรได้ครอบคลุมและมีความสำคัญใน
กระบวนการปฏิรูปมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 จำนวนองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อการปฏิรูปมหาวิทยาลัย 

องค์ประกอบ
ที ่

ชื่อองค์ประกอบ 
จำนวน

รายการจาก
แบบสอบถาม 

ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละ
ของความ
แปรปรวน 

1. 
(Happy Body) การส่งเสริมสุขภาพกายและ
จิตใจในระดับอุดมศึกษา 

10 10.305 20.016 

2. 
(Happy Heart) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
เมตตากรุณาภายในองค์กร 

9 9.534 10.260 

3. 
(Happy Relax) การจัดสรรเวลาพักผ่อนและ
กิจกรรมเพ่ือลดความเครียดในสภาพแวดล้อม
การศึกษา 

9 9.326 10.163 

4. 
(Happy Soul) การส่งเสริมจริยธรรมและ
ค่านิยมในการดำเนินชีวิตที่ดีในบริบทการศึกษา 

9 9.215 10.060 

5. 
(Happy Money) การบริหารจัดการการเงิน
อย่างมีประสิทธิภาพในระดับสถาบันการศึกษา 

8 8.004 10.001 

6. 
(Happy Brain) การพัฒนาทักษะและความรู้
ใหม่ ๆ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทางการศึกษา 

7 6.012 4.366 

7. 
(Happy Family) การส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดี
ในครอบครัวและการสนับสนุนระหว่างบุคคลใน
ชุมชนการศึกษา 

7 6.012 4.567 

8. 
(Happy Society) การสร้างความสัมพันธ์และ
การทำงานร่วมกับสังคมและเพ่ือนร่วมงานใน
วิสัยทัศน์การศึกษาร่วมกัน 

6 4.407 4.540 
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องค์ประกอบ
ที ่

ชื่อองค์ประกอบ 
จำนวน

รายการจาก
แบบสอบถาม 

ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละ
ของความ
แปรปรวน 

9. 
(Happy Ecosystem) การสร้างสภาพแวดล้อม
ที่มีการสนับสนุนซึ่งกันและกันทั้งในครอบครัว
และในองค์กรการศึกษา 

5 3.226 3.145 

10. 
(Happy Innovation) การส่งเสริมการคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรมในองค์กรการศึกษา 

5 2.678 2.368 

จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของการเป็น
องค์กรแห่งความสุขประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ โดยแต่ละองค์ประกอบได้รับการวิเคราะห์
และประเมินจากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีค่าไอเกนและค่าร้อย
ละของความแปรปรวนแตกต่างกันไปตามลำดับดังนี้: 

Happy Body (การส่งเสริมสุขภาพกายและจิตใจในระดับอุดมศึกษา): มีการส่งเสริม
สุขภาพกายและจิตใจให้แข็งแรงในระดับอุดมศึกษา โดยมีค่าไอเกนสูงสุดที่ 10.305 และค่าร้อย
ละของความแปรปรวน 20.016 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของสุขภาพในองค์กร 

Happy Heart (การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและเมตตากรุณาภายในองค์กร): การสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กรมีค่าไอเกน 9.534 และค่าร้อยละของความแปรปรวน 10.260 ซึ่ง
สะท้อนถึงความสำคัญของความเมตตากรุณาและความร่วมมือภายในองค์กร 

Happy Relax (การจัดสรรเวลาพักผ่อนและกิจกรรมเพ่ือลดความเครียดใน
สภาพแวดล้อมการศึกษา): การจัดสรรเวลาพักผ่อนเพ่ือลดความเครียดได้รับการยอมรับใน
ระดับสูง ค่าไอเกนที่ 9.326 และค่าร้อยละของความแปรปรวน 10.163 

Happy Soul (การส่งเสริมจริยธรรมและค่านิยมในการดำเนินชีวิตที่ดีในบริบท
การศึกษา): การส่งเสริมจริยธรรมและค่านิยมในสังคมการศึกษาได้รับค่าไอเกน 9.215 และค่า
ร้อยละของความแปรปรวน 10.060 

Happy Money (การบ ริห ารจั ดการการ เงิน อย่ างมี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ใน ระดั บ
สถาบันการศึกษา): การบริหารจัดการการเงินในระดับสถาบันมีค่าไอเกนที่ 8.004 และค่าร้อย
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ละของความแปรปรวน 10.001 ซึ่งแสดงถึงความสำคัญในการบริหารจัดการทรัพยากรทางการ
เงิน 

Happy Brain (การพัฒนาทักษะและความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพทาง
การศึกษา): การพัฒนาทักษะใหม่ ๆ มีค่าไอเกน 6.012 และค่าร้อยละของความแปรปรวน 
4.366 ซึ่งสะท้อนถึงการพัฒนาทางด้านการศึกษาท่ีสำคัญ 

Happy Family (การส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัวและการสนับสนุนระหว่าง
บุคคลในชุมชนการศึกษา): การส่งเสริมความสัมพันธ์ในครอบครัวและการสนับสนุนระหว่าง
บุคคลในชุมชนการศึกษามีค่าไอเกน 6.012 และค่าร้อยละของความแปรปรวน 4.567 

Happy Society (การสร้างความสัมพันธ์และการทำงานร่วมกับสังคมและเพ่ือน
ร่วมงานในวิสัยทัศน์การศึกษาร่วมกัน): การสร้างความสัมพันธ์กับสังคมและการทำงานร่วมกัน
ในวิสัยทัศน์การศึกษามีค่าไอเกน 4.407 และค่าร้อยละของความแปรปรวน 4.540 

Happy Ecosystem (การสร้างสภาพแวดล้อมที่มีการสนับสนุนซึ่งกันและกันทั้งใน
ครอบครัวและในองค์กรการศึกษา): การสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนซึ่งกันและกันใน
ครอบครัวและองค์กรมีค่าไอเกน 3.226 และค่าร้อยละของความแปรปรวน 3.145 

Happy Innovation (การส่ งเสริมการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมในองค์กร
การศึกษา): การส่งเสริมนวัตกรรมและการคิดสร้างสรรค์มีค่าไอเกน 2.678 และค่าร้อยละของ
ความแปรปรวน 2.368 

การวิเคราะห์ผลแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบที่มีค่าไอเกนสูงสุดคือ Happy Body ซึ่ง
เน้นการส่งเสริมสุขภาพกายและจิตใจตามลำดับ ความสำคัญขององค์ประกอบต่าง ๆ สะท้อน
ให้เห็นถึงความสัมพันธ์และการสนับสนุนในทุกมิติของการดำเนินงานในสถาบันอุดมศึกษาที่เอ้ือ
ต่อการสร้างความสุขท้ังสำหรับบุคลากรและนักศึกษา. 

จากวัตถุประสงค์ที่ 2.การพัฒนาและเสนอแนวทางในการดำเนินงานในการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อความสุขของบุคลากรและนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสามารถ
สรุปได้ดังนี้: 

1. การส่งเสริมสุขภาพกายและจิตใจ (Happy Body & Mind) 
สุขภาพกาย: ส่งเสริมการดูแลสุขภาพร่างกายของบุคลากรและนักศึกษา โดยจัด

กิจกรรมกีฬาและส่งเสริมการออกกำลังกาย เช่น การเปิดห้องฟิตเนสในมหาวิทยาลัย การจัด
งานวิ่ง หรือกิจกรรมเพื่อสุขภาพต่าง ๆ 
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สุขภาพจิต: สร้างสภาพแวดล้อมที่ช่วยให้บุคลากรและนักศึกษาสามารถจัดการกับ
ความเครียดได้ เช่น การจัดคอร์สฝึกการทำสมาธิ การให้คำปรึกษาจิตวิทยา หรือโปรแกรม
ส่งเสริมสุขภาพจิต 

2. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม (Happy Society) 
ส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร นักศึกษา และผู้บริหาร ผ่าน

กิจกรรมร่วมกัน เช่น การจัดงานสังสรรค์ การสร้างกลุ่มสนทนา หรือโครงการอาสาสมัคร 
การสนับสนุนการทำงานเป็นทีมที่มุ่งเน้นความร่วมมือและการแบ่งปันทรัพยากรและ

ความรู้ร่วมกัน 
3. การพัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ (Happy Brain) 
จัดให้มีการอบรมหรือกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาทักษะและการเรียนรู้ใหม่ ๆ ทั้งในด้าน

วิชาการและทักษะชีวิต 
สนับสนุนการเรียนรู้แบบออนไลน์หรือการศึกษาด้วยตนเองผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล

และเทคโนโลยี 
4. การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน (Happy Money) 
ส่งเสริมการบริหารจัดการการเงินส่วนบุคคล เช่น การจัดคอร์สฝึกอบรมเกี่ยวกับการ

บริหารเงิน การส่งเสริมการมีออมทรัพย์หรือการลงทุน 
การสนับสนุนให้บุคลากรและนักศึกษามีความมั่นคงทางการเงิน เช่น การมีโปรแกรม

เงินกู้หรือทุนการศึกษา 
5. การสนับสนุนครอบครัวและชีวิตส่วนตัว (Happy Family) 
สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อความสมดุลระหว่างการทำงานและชีวิตส่วนตัว เช่น การ

ให้เวลาพักผ่อนที่เพียงพอ การจัดกิจกรรมครอบครัว หรือการสนับสนุนให้มีเวลาอยู่กับ
ครอบครัว 

6. การสร้างความเข้าใจและเคารพในความหลากหลาย (Happy Diversity) 
สนับสนุนการยอมรับความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม ส่งเสริม

กิจกรรมที่หลากหลายทางวัฒนธรรมและการเสวนาที่เน้นการแลกเปลี่ยนความรู้ 
7. การพัฒนาและสนับสนุนการเป็นผู้นำที่มีคุณธรรม (Happy Leadership) 
สนับสนุนการพัฒนาทักษะการเป็นผู้นำที่มีคุณธรรมและสามารถสร้างแรงบันดาลใจ

ให้กับบุคลากรและนักศึกษา 
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การสร้างผู้นำที่มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์กรและส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม 

8. การเสริมสร้างความยั่งยืนของสภาพแวดล้อม (Happy Ecosystem) 
ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน เช่น การจัดการขยะ การ

ส่งเสริมพลังงานทดแทน และการจัดการน้ำอย่างมีประสิทธิภาพ 
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการทำงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียน

การสอนและการบริหารงาน 
9. การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการทำงาน (Happy Process) 
ปรับปรุงกระบวนการทำงานในสถาบันการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เช่น การใช้

เทคโนโลยีในการจัดการข้อมูล การลดขั้นตอนที่ซับซ้อน และการทำงานร่วมกันผ่านระบบ
ดิจิทัล 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจเพ่ือให้บุคลากรและนักศึกษามี
ความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 

10. การสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมในการทำงาน (Happy Environment) 
สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการทำงานและการเรียนรู้ เช่น การจัดสภาพแวดล้อมที่

สะดวกสบายในการเรียน การมีพ้ืนที่เปิดให้ทำกิจกรรมต่าง ๆ และการจัดอุปกรณ์ที่ทันสมัย
สำหรับการเรียนการสอน 

การสร้ างสภาพแวดล้ อมที่ เ อ้ื อต่ อความสุ ขของบุ คลากรและนั กศึ กษ าใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรเน้นไปที่การพัฒนาครอบคลุมทั้งในด้านสุขภาพกายและจิตใจ , 
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม, การพัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้, การเสริมสร้างความ
เข้าใจในความหลากหลาย และการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยรวมผ่านการบริหารจัดการที่
เหมาะสมและสร้างสรรค์ โดยการพัฒนานี้ไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมความสุขให้กับบุคลากรและ
นักศึกษาเท่านั้น แต่ยังส่งผลดีต่อความสำเร็จและความยั่งยืนของสถาบันในระยะยาวด้วย. 

 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุข
ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของสุขภาพในองค์กร โดย
องค์ประกอบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการให้ความสำคัญกับสุขภาพกายและสุขภาพจิตใน
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สถานที่ทำงาน ซึ่งถือเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างความสุขและเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานใน
ระยะยาว ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานของ ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ , พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ, และ
ดรุณี ปัญจรัตนากร (2563) ที่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาสุขภาพในองค์กร รวมถึงงานของ 
ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ (2564) ที่สนับสนุนแนวคิดเกี่ยวกับความสุขในองค์กรผ่านการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อความสุขของ
บุคลากรและนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ควรเน้นการพัฒนาที่ครอบคลุมหลากหลาย
ด้าน เช่น สุขภาพกายและสุขภาพจิต การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม การส่งเสริมการเรียนรู้ 
การเสริมสร้างความเข้าใจในความหลากหลาย และการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยรวม ผลลัพธ์
ดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าการบริหารจัดการที่เหมาะสมและสร้างสรรค์ ไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมความสุข
ของบุคลากรและนักศึกษา แต่ยังส่งผลต่อความสำเร็จและความยั่งยืนของสถาบันในระยะยาว 
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานของ ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ (2567) และงานร่วมของ ณฐาพัชร์ 
วรพงศ์พัชร์, พระมหามฆวินทร์ ปุริสุตฺตโม, และพระครูอุดมโพธิวิเทศ (ณรงค์ อุตฺตมวํโส เสนทร
นารถ) (2567) ซึ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตในหลากหลายมิติ เพ่ือสนับสนุนความยั่งยืนใน
สถาบันอุดมศึกษา นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานของ ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ (2566) และ 
Yang Chao และ Nathapat Worapongpat (2024) ที่เน้นวิธีการสร้างความสุขในองค์กรที่มี
นวัตกรรมและความยั่งยืนเป็นหลัก. 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย เป็นแผนภาพได้
ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 2 แสดงผลโมเดลการเป็นองค์กรแห่งความสุขในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

จากการวิจัยได้พัฒนา โมเดลการเป็นองค์กรแห่งความสุข ที่ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ
หลักที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ดังนี้: สุขภาพ
กายและจิตใจ (Happy Body) ส่งเสริมการดูแลสุขภาพกายและจิตใจในทุกมิติ เพ่ือให้บุคลากร
และนักศึกษามีสุขภาพที่ดีทั้งร่างกายและจิตใจ ความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร (Happy Heart) 
สร้างบรรยากาศของความเมตตากรุณา การให้กำลังใจ และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือน
ร่วมงาน การพักผ่อนและการลดความเครียด (Happy Relax) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่ช่วย
ผ่อนคลายและลดความเครียดจากการทำงานและการเรียน จริยธรรมและค่านิยม  (Happy 
Soul) ส่งเสริมการยึดมั่นในจริยธรรมและค่านิยมในการทำงานและการเรียนรู้ร่วมกัน การ
บริหารจัดการการเงิน (Happy Money) สร้างระบบการจัดการการเงินที่ดีเพ่ือความมั่นคงทั้ง
ในระดับสถาบันและบุคลากร การเรียนรู้และพัฒนาทักษะใหม่ๆ (Happy Brain) ส่งเสริมการ
เรียนรู้และพัฒนาทักษะที่หลากหลายเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรและนักศึกษา 
ความสัมพันธ์ในครอบครัว (Happy Family) สนับสนุนความสัมพันธ์ในครอบครัวเพ่ือให้มีความ
สมดุลระหว่างการทำงานและชีวิตส่วนตัว ความสัมพันธ์ในสังคม  (Happy Society) สร้าง
ความสัมพันธ์ที่ ดีกับสั งคมภายนอกและผู้มีส่วนร่วมในภารกิจของสถาบันการศึกษา 
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สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนซึ่งกันและกัน (Happy Ecosystem) สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนการ
ทำงานร่วมกันทั้งภายในองค์กรและภายนอก นวัตกรรมและการคิดสร้างสรรค์  (Happy 
Innovation) ส่งเสริมนวัตกรรมและการคิดสร้างสรรค์ในทุกมิติ เพ่ือให้สถาบันมีการพัฒนาและ
เติบโตไปในทิศทางท่ียั่งยืน 

 

สรุป/ข้อเสนอแนะ 
การพัฒนาและเสนอแนวทางในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อความสุขของบุคลากร

และนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีการเน้นพัฒนาในด้านต่าง ๆ เพ่ือเสริมสร้าง
ความสุขและความเป็นอยู่ที่ดีของทุกฝ่ายในองค์กร ดังนี้:สุขภาพกายและจิตใจ: ส่งเสริมการ
ออกกำลังกายและการดูแลสุขภาพจิตผ่านกิจกรรมต่าง ๆ และการให้คำปรึกษาความสัมพันธ์ใน
สังคม: สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร นักศึกษา และผู้บริหาร ผ่านกิจกรรมสังสรรค์
และการทำงานร่วมกันการเรียนรู้และพัฒนา: สนับสนุนการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ผ่านการอบรม
และแพลตฟอร์มดิจิทัลการบริหารจัดการการเงิน: ส่งเสริมการบริหารการเงินส่วนบุคคลและ
สนับสนุนการมีเสถียรภาพทางการเงินชีวิตครอบครัวและสมดุลชีวิต: สร้างสภาพแวดล้อมที่ช่วย
ให้บุคลากรและนักศึกษามีเวลาให้กับครอบครัวความหลากหลายและการยอมรับ: สนับสนุน
การยอมรับความแตกต่างทางเชื้อชาติและวัฒนธรรมผู้นำที่มีคุณธรรม: พัฒนาผู้นำที่มีคุณธรรม
และสามารถสร้างแรงบันดาลใจความยั่งยืนของสภาพแวดล้อม: ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรและ
พลังงานอย่างยั่งยืนกระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพ: ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ สภาพแวดล้อมการทำงานที่เหมาะสม: สร้างสภาพแวดล้อมที่
สะดวกสบายและเอ้ือต่อการทำงานและการเรียน แนวทางเหล่านี้ช่วยเสริมสร้างสภาพแวดล้อม
ที่ดีและเพ่ิมความสุขของบุคลากรและนักศึกษา ซึ่งจะนำไปสู่ความสำเร็จและความยั่งยืนของ
สถาบันในระยะยาว. 
 ข้อเสนอแนะในการสร้างสภาพแวดล้อมที่ เอ้ือต่อความสุขของบุคลากรและ
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีดังนี้: 
 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล: ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาทักษะและ
ความสามารถของบุคลากรผ่านการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสร้างความเข้าใจในด้าน
ความสุขและความเป็นอยู่ที่ดี เพ่ือให้บุคลากรสามารถพัฒนาไปพร้อมกับสถาบัน 
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 การสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว: ควรส่งเสริมให้
บุคลากรและนักศึกษามีเวลาที่เหมาะสมในการพักผ่อนและดูแลครอบครัว เช่น การพัฒนา
นโยบายการทำงานจากท่ีบ้านหรือการสนับสนุนกิจกรรมที่ช่วยลดความเครียด 
 การเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร: ควรมีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความ
ร่วมมือและการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรและนักศึกษา เช่น การจัดกิจกรรมกลุ่ม การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสร้างพ้ืนที่สำหรับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 การส่งเสริมสวัสดิการที่ครอบคลุม: ควรมีนโยบายสวัสดิการที่รองรับทั้งด้านสุขภาพ 
การศึกษาต่อ และการพัฒนาทางการเงิน เช่น การให้บริการประกันสุขภาพและการสนับสนุน
ทางการเงินในการศึกษาต่อ 
 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านดิจิทัลและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม: ควร
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งพัฒนาสภาพแวดล้อม
การเรียนการสอนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
 การส่งเสริมความยั่งยืนและการมีส่วนร่วมในชุมชน: ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรและนักศึกษาในการดำเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมความยั่งยืนในด้านต่าง ๆ เช่น การจัด
กิจกรรมเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมหรือโครงการที่ช่วยเหลือชุมชน 
 การสนับสนุนผู้นำที่มีคุณธรรมและการเป็นตัวอย่างที่ดี: สถาบันควรสนับสนุนการ
พัฒนาผู้นำที่มีคุณธรรม มีทักษะในการสร้างแรงบันดาลใจ และสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีใน
การพัฒนาองค์กร 
 การสร้างวัฒนธรรมที่เน้นความยุติธรรมและการยอมรับความหลากหลาย: ควร
ส่งเสริมให้เกิดการยอมรับในความแตกต่างและความหลากหลายทางเชื้อชาติ วัฒนธรรม และ
เพศสภาพ เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรและเปิดกว้าง 
 การดำเนินการตามข้อเสนอแนะเหล่านี้จะช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
ความสุขของบุคลากรและนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และสามารถส่งผลให้สถาบัน
ประสบความสำเร็จในด้านการเรียนการสอนและการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน. 
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