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บทคัดย่อ 
 การออกกลางคันของนักเรียนนักศึกษาเป็นปัญหาสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษา การ
พัฒนาทุนมนุษย์ และศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ โดยเฉพาะในระดับอาชีวศึกษา ซึ่งมีบทบาทสำคัญ
ในการผลิตกำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะวิชาชีพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน บทความ
ปริทัศน์เชิงบูรณาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาทของแรงจูงใจและความผูกพัน
ของผู้เรียนต่อการลดอัตราการออกกลางคัน โดยทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยจากแหล่งข้อมูลวิชาการ
ทั ้งในประเทศและต่างประเทศ แล้วนำมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบ และสังเคราะห์เชิงบูรณาการ ผลการ
สังเคราะห์พบว่า แรงจูงใจภายใน ได้แก่ ความสนใจในการเรียน ความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายทางการศึกษา และ
การรับรู้คุณค่าของการศึกษา มีผลต่อการคงอยู่ของผู้เรียนในระบบการศึกษา ขณะที่แรงจูงใจภายนอก เช่น 
การสนับสนุนจากครอบครัว ครู สถานศึกษา ทุนการศึกษา และโอกาสในการประกอบอาชีพ ช่วยเสรมิสรา้ง
ความพยายามและความต่อเนื่องในการเรียน นอกจากนี้ ความผูกพันของผู้เรียนต่อสถานศึกษา ครู เพื่อน และ
กิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนบรรยากาศการเรียนที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม ช่วยลดความเสี่ยงต่อการออก
กลางคัน ทั้งนี้ แนวคิดการบริหารทรัพยากรมนุษย์สามารถประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
การสร้างแรงจูงใจ และการเสริมสร้างความผูกพันอย่างเป็นระบบ จากการสังเคราะห์ดังกล่าว บทความจึง
นำเสนอ M–E–R Model (Motivation–Engagement–Retention Model) ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดเชิงบูรณา
การที่เช่ือมโยงแรงจูงใจ ความผูกพันของผู้เรียน และการคงอยู่ในระบบการศึกษา โดยมีการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ทางการศึกษาเป็นกลไกสนับสนุน เพื่อเป็นแนวทางสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้กำหนด
นโยบายในการพัฒนามาตรการลดอัตราการออกกลางคัน ยกระดับคุณภาพการอาชีวศึกษา และสนับสนุนการ
วิจัยและการพัฒนานโยบายด้านการผลิตกำลังคนในอนาคต 
คำสำคัญ:  แรงจูงใจ, ความผูกพันของผู้เรียน, การออกกลางคัน, การคงอยู่ในระบบการศึกษา, อาชีวศึกษา, 
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Abstract  
 Student dropout is a significant issue that affects educational quality, human 
capital development, and a country’s competitiveness, particularly in vocational education, 
which plays an important role in developing a skilled workforce with competencies and 
occupational skills aligned with labor market demands. This integrative review aims to 
synthesize knowledge regarding the roles of student motivation and engagement in reducing 
dropout rates. Relevant concepts, theories, and research from both domestic and international 
academic sources were reviewed, analyzed, compared, and synthesized using an integrative 
approach. The synthesis findings indicate that intrinsic motivation, including interest in learning, 
commitment to educational goals, and perceived value of education, contributes to students’ 
persistence in the education system. Meanwhile, extrinsic motivation, such as support from 
families, teachers, and educational institutions, scholarships, and career opportunities, helps 
strengthen students’ effort and continuity in learning. In addition, student engagement with 
educational institutions, teachers, peers, and learning activities, together with a learning 
environment that promotes participation, helps reduce the risk of dropout. Furthermore, the 
concept of human resource management can be applied to systematically develop student 
support systems, enhance motivation, and strengthen student engagement. Based on this 
synthesis, the article proposes the M–E–R Model (Motivation–Engagement–Retention Model), 
an integrative conceptual framework linking student motivation, engagement, and retention, 
with Educational Human Resource Management serving as a supporting mechanism. The 
model provides guidance for educational administrators, teachers, and policymakers in 
developing measures to reduce dropout rates, enhance the quality of vocational education, 
and support future research and policy development related to workforce development. 
Keywords:  Motivation; learner engagement; dropout; retention in the education system; 
vocational education; Educational Human Resource Management 
 
บทนำ 
 การศึกษาเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาทุนมนุษย์ (Human Capital) ซึ่งเป็นรากฐานของ    การ
พัฒนาเศรษฐกิจ ส ังคม และขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยเฉพาะการอาชีวศึกษา               
ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการผลิตและพัฒนากำลังคนสายวิชาชีพให้มีสมรรถนะสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและการพัฒนาอุตสาหกรรม การลงทุนด้านการอาชีวศึกษาจึงไม่เพียงมุ่งพัฒนาทักษะวิชาชีพของ
ผู้เรียนเท่านั้น แต่ยังเป็นการเสริมสร้างศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นปจัจัยสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ
ในระยะยาว  

  ในบริบทของประเทศไทย อาชีวศึกษาถือเป็นกลไกสำคัญในการผลิตกำลังคนระดับฝีมือและระดับ
เทคนิคเพื่อรองรับการพัฒนาอตุสาหกรรม การลงทุน และการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ภายใต้นโยบาย
การพัฒนากำลังคนและการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันตามที่สำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษากำหนดไว้ การคงอยู่ของผู้เรียนในระบบอาชีวศึกษาจึงมีความสำคัญต่อการสร้างกำลังคนที่มี
คุณภาพและการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา , 
2566) เนื่องจากการลดอัตราการออกกลางคันมิได้เป็นเพียงประเด็นด้านการจัดการศึกษา แต่ยังเกี่ยวข้อง
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โดยตรงกับการพัฒนาทุนมนุษย์ การเพิ่มผลิตภาพแรงงาน และการสร้างศักยภาพการแข่งขันของประเทศใน
ระยะยาว 

 ปัญหาการออกกลางคันของผู้เรียนอาชีวศึกษายังคงเป็นความท้าทายสำคัญของหลายประเทศ รวมถึง
ประเทศไทย เนื่องจากส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการลงทุนทางการศึกษา  ลดโอกาสในการพัฒนา
ศักยภาพของกำลังแรงงาน และเพิ่มความเหลื่อมล้ำทางสังคม งานวิจัยที่ผ่านมาอธิบายว่าการออกกลางคัน  
เป็นผลจากปัจจัยหลายมิติ ทั้งปัจจัยส่วนบุคคล ครอบครัว สถานศึกษา เศรษฐกิจและบริบททางสังคม โดย
กรอบแนวคิดการคงอยู่ในระบบการศึกษาของ Tinto (1993) เสนอว่าการบูรณาการด้านวิชาการและสังคม
ของผู้เรียนมีผลต่อการตัดสินใจคงอยู่ในสถานศึกษา ขณะที่  Bean and Metzner (1985) เน้นบทบาทของ
ปัจจัยภายนอกสำหรับผู ้เรียนที ่ไม่ใช่นักศึกษาแบบดั้งเดิม และ  Rumberger (2011) อธิบายว่าการออก
กลางคันเป็นผลจากอิทธิพลร่วมของปัจจัยระดับบุคคล ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 
  ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา นักวิชาการให้ความสำคัญกับบทบาทของแรงจูงใจและความผูกพันของ
ผู้เรียนในฐานะปัจจัยสำคัญที่ช่วยลดความเสี่ยงของการออกกลางคัน โดย Self-Determination Theory ของ 
Deci and Ryan (2000) อธิบายว่าการได้รับการตอบสนองความต้องการพื ้นฐานด้านความเป็นอิสระ 
(Autonomy) ความสามารถ (Competence) และความสัมพันธ์กับผู้อื่น (Relatedness) จะส่งเสริมแรงจูงใจ
ภายในและความต่อเนื่องในการเรียนรู้ ขณะเดียวกัน แนวคิด Student Engagement ของ Fredricks et al. 
(2004) ช้ีให้เห็นว่าความผูกพันด้านพฤติกรรม อารมณ์ และการรู้คิด มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน 
การคงอยู่ในระบบการศึกษา และการลดโอกาสการออกกลางคัน นอกจากนี้ ในมุมมองการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ ผู ้เร ียนสามารถมองเป็นทรัพยากรที ่มีคุณค่าซึ่งควรได้รับการพัฒนา  และรักษาไว้ผ่านระบบดูแล
ช่วยเหลือ การให้คำปรึกษา และการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 
  แม้ว่าจะมีงานวิจัยจำนวนมากที่ศึกษาปัจจัยการออกกลางคันและแนวทางการส่งเสริมการคงอยู่ของ
ผู้เรียน แต่ยังขาดการสังเคราะห์องค์ความรู้ที่บูรณาการแนวคิดด้านแรงจูงใจ ความผูกพันของผู้เรียน และการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ไว้ในกรอบเดียวกัน โดยเฉพาะในบริบทของการอาชีวศึกษา ดั งนั้น บทความปรทิัศน์
แบบบูรณาการนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาทของแรงจูงใจและความผูกพันของ
ผู ้เรียนต่อการลดอัตราการออกกลางคันในอาชีวศึกษา พร้อมทั ้งเสนอกรอบแนวคิดเชิงบูรณาการ      ที่ 
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการกำหนดนโยบาย มาตรการ และแนวปฏิบัติในการส่งเสริมการคงอยู่ของผู้เรียน
และลดการออกกลางคันอย่างยั่งยืน 
 

วัตถุประสงค์ของบทความ 
 1.  เพื่อทบทวนและสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจและความผูกพัน
ของผู้เรียนในบริบทของการลดอัตราการออกกลางคันในสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

2.  เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงแนวคิดระหว่างแรงจูงใจ ความผูกพันของผู้เรียน และการคงอยู่ใน
ระบบการศึกษา ภายใต้กรอบแนวคิดการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษา 
 3.  เพื่อเสนอกรอบแนวคิดเชิงบูรณาการ M–E–R Model (Motivation–Engagement–Retention 
Model) สำหรับอธิบายการเชื ่อมโยงระหว่างแรงจูงใจ ความผูกพันของผู ้เรียน และการคงอยู ่ในระบบ
การศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการลดอัตราการออกกลางคันของผู้เรียนอาชีวศึกษา 

4.  เพื่อเสนอแนวทางเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติสำหรับการประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดดังกล่าวในการ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนและกำหนดมาตรการลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียนนักศึกษา          
ในสถานศึกษาอย่างยั่งยืน 
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วิธีการทบทวนวรรณกรรม 
บทความนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อส ังเคราะห์องค์ความรู ้ เกี ่ยวกับบทบาทของแรงจูงใจ  

(Motivation) และความผูกพันของผู้เรียน (Student Engagement) ที่มีต่อการลดการออกกลางคันและการ
คงอยู่ในระบบการศึกษา โดยใช้แนวทางการทบทวนวรรณกรรมแบบบูรณาการ (Integrative Review) ซึ่งเปิด
โอกาสให้สามารถรวบรวมและสังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัยเชิงประจักษ์  แนวคิด ทฤษฎี และกรอบ
แนวคิดที่เกี่ยวข้องจากทั้งในประเทศและต่างประเทศ กระบวนการทบทวนและสังเคราะห์ประกอบด้วย 5 
ข้ันตอน ได้แก่ (1) การกำหนดประเด็นและคำถามการทบทวน (2) การสืบค้นเอกสารจากฐานข้อมูลวิชาการที่
กำหนด (3) การคัดเลือกและประเมินความเกี ่ยวข้องของเอกสารตามเกณฑ์ที ่กำหนด  (4) การวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์สาระสำคัญของเอกสาร และ (5) การบูรณาการผลการสังเคราะห์เพื่อพัฒนา M–
E–R Model (Motivation–Engagement–Retention Model) 

การสืบค้นและคัดเลือกเอกสาร ดำเนินการจากฐานข้อมูลวิชาการทั ้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ได้แก่ ThaiJO, TCI, Google Scholar, ERIC, Scopus, ScienceDirect และ SpringerLink โดย
กำหนดคำค้นทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่ครอบคลุมตัวแปรและบริบทของการศึกษา ได้แก่ “แรงจูงใจ” 
“ความผูกพันของผู้เรียน” “การออกกลางคัน” “การคงอยู่ในระบบการศึกษา” “อาชีวศึกษา” “Motivation” 
“Student Engagement” “Student Dropout” “Student Retention” “Educational Persistence” 
“Human Resource Management” และ “Vocational Education” ท ั ้ งนี้  ใช ้การค ้นแบบผสมผสาน
ระหว่างคำค้นหลักและคำค้นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ครอบคลุมงานศึกษาที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ 
ความผูกพัน และการคงอยู่ของผู้เรียน 

กำหนดเกณฑ์การคัดเลือกเอกสารโดยพิจารณาจากความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
บทความเป็นสำคัญ โดยเอกสารที่นำเข้าสู่การสังเคราะห์ต้องมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับอย่างน้อยหนึ่งประเด็น 
ได้แก่ (1) แรงจูงใจของผู ้เรียน (2) ความผูกพันของผู ้เรียน (3) การออกกลางคันหรือการคงอยู ่ในระบบ
การศึกษา (4) การบริหารจัดการหรือปัจจัยของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการคงอยู่ของผู้เรียน  และ/หรือ (5) 
บริบทการอาชีวศึกษาหรือการศึกษาที่มีลักษณะใกล้เคียงกับการอาชีวศึกษา โดยพิจารณาจากบทความวิจัย 
บทความวิชาการ และเอกสารทางวิชาการที่มีเนื้อหาและแหล่งที่มาสามารถตรวจสอบได้  ส่วนเอกสารที่ไม่
เกี่ยวข้องกับประเด็นการศึกษาโดยตรง เอกสารที่มีเนื้อหาซ้ำกัน หรือไม่สามารถตรวจสอบสาระสำคัญได้ ถูก
ตัดออกจากการสังเคราะห์ ผลการสืบค้นเบื้องต้นพบเอกสารจำนวน 68 เรื่อง จากนั้นตรวจสอบความซ้ำซ้อน
ของเอกสารจากช่ือเรื่อง ผู้แต่ง และเนื้อหา พบเอกสารซ้ำจำนวน 12 เรื่อง จึงคัดออก เหลือเอกสารจำนวน 56 
เรื่อง ต่อมาดำเนินการคัดกรองจากช่ือเรื่องและบทคัดย่อ โดยพิจารณาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ คำถาม
การทบทวน และตัวแปรหลักของบทความ พบเอกสารจำนวน 8 เรื่อง ที่ไม่สอดคล้องกับประเด็นการศึกษา จึง
คัดออก เหลือเอกสารทีผ่่านเกณฑ์และนำเข้าสู่การวิเคราะห์และสงัเคราะห์จำนวน 48 เรื่อง ทั้งนี ้กระบวนการ
คัดเลือกดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เอกสารที่นำมาสังเคราะห์มีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับองค์ประกอบของ
กรอบแนวคิดที่ต้องการพัฒนา 

การวิเคราะห์และสังเคราะห์วรรณกรรม ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
ร่วมกับการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (Comparative Analysis) โดยจัดทำตารางสกัดข้อมูลจากเอกสารที่ผ่าน
การคัดเลือก ซึ่งครอบคลุมผู้วิจัยและปีที่ศึกษา วัตถุประสงค์ แนวคิดหรือทฤษฎีที่ใช้ กลุ่มตัวอย่างหรือบริบท
ของการศึกษา ตัวแปรหรือองค์ประกอบที่ศึกษา และผลการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ ความผูกพัน การ
ออกกลางคัน และการคงอยู่ในระบบการศึกษา จากนั้นเปรียบเทียบและจัดกลุ่มประเด็นที่ปรากฏร่วมกัน 
ตลอดจนพิจารณาความสอดคล้อง ความแตกต่าง และความเช่ือมโยงระหว่างแนวคิดและผลการวิจัย เพื่อระบุ
องค์ประกอบที่มีความสำคัญและความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเหล่าน้ัน การจัดกลุ่มแนวคิดเข้าสู่ M–E–R 
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Model ดำเนินการโดยใช้ความหมายเชิงแนวคิดและบทบาทของแต่ละปัจจัยเป็นเกณฑ์สำคัญ กล่าวคือ ปัจจัย
ที่สะท้อน แรงผลักดัน ความต้องการ เป้าหมาย ความสนใจ และคุณค่าที่ผู้เรียนรับรู้ต่อการเรียน จัดอยู่ใน
องค์ประกอบ M: Motivation ส่วนปัจจัยที่สะท้อน การมีส่วนร่วมทางวิชาการ การมีส่วนร่วมทางสังคม 
ความสัมพันธ์กับครูและเพื่อน การมีส่วนร่วมในกิจกรรม และความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา จัดอยู่ใน
องค์ประกอบ E: Engagement ขณะที่ผลลัพธ์ที่สะท้อน ความตั้งใจที่จะศึกษาต่อ การคงอยู่ในสถานศึกษา 
ความต่อเนื่องในการเรียน และการลดแนวโน้มการออกกลางคัน จัดอยู่ในองค์ประกอบ R: Retention สำหรับ
แนวคิดด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ถูกนำมาพิจารณาในฐานะกลไกสนับสนุนหรือปัจจัยเชิงระบบที่
สถานศึกษาสามารถใช้ในการสร้างเงื่อนไขที่เอื้อต่อการพัฒนาแรงจูงใจและความผูกพันของผู้เรียน 

จากกระบวนการดังกล่าว ผู ้วิจัยมิได้สรุปแนวคิดจากเอกสารแต่ละเรื่องแยกจากกัน  แต่
ดำเนินการสังเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบที่ปรากฏร่วมกันในวรรณกรรม  โดยพิจารณาทั้ง
หลักฐานเชิงทฤษฎีและผลการวิจัยเชิงประจักษ์ เมื ่อพบรูปแบบที่สอดคล้องกันจึงนำมาสังเคราะห์เป็น
ความสัมพันธ์เชิงลำดับ Motivation, Engagement, Retention ซึ่งสะท้อนข้อเสนอเชิงแนวคิดว่าแรงจูงใจ
ของผู้เรียนเป็นกลไกสำคัญที่เอื้อต่อการเกิดและการรักษาความผูกพันต่อการเรียนและสถานศึกษา และความ
ผูกพันดังกล่าวมีส่วนสนับสนุนการคงอยู่ในระบบการศึกษาและลดความเสี่ยงต่อการออกกลางคัน ดังนั้น M–
E–R Model (Motivation–Engagement–Retention Model) จึงเป็นผลจากการบูรณาการองค์ความรู้จาก
วรรณกรรมหลายกลุ่มที่เดิมมักศึกษาแยกส่วน โดยเชื่อมโยง แรงจูงใจของผู้เรียน (Motivation) กับ ความ
ผูกพันของผู้เรียน (Engagement) และ การคงอยู่ในระบบการศึกษา (Retention) ภายใต้บทบาทของการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาในฐานะกลไกสนับสนุน การสังเคราะห์ดังกล่าวนำไปสู่กรอบแนวคิดที่ใช้
เป็นฐานสำหรับอธิบายแนวทางการลดอัตราการออกกลางคันของผู้เรียนอาชีวศึกษา  และเป็นข้อเสนอเชิง
วิชาการสำหรับการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ การสร้างแรงจูงใจ และการเสริมสร้างความผูกพันของผู้เรียน
อย่างเป็นระบบ 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  1. แรงจูงใจของผู ้ เร ียน (Student Motivation) แรงจูงใจเป็นปัจจ ัยสำคัญที ่กำหนด
พฤติกรรมการเรียนรู้ ความพยายาม และความมุ่งมั่นของผู้เรียนในการบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา โดย 
Maslow (1954) อธิบายว่าพฤติกรรมของมนุษย์เกิดจากความต้องการที่เรียงลำดับจากความต้องการพื้นฐาน
ไปสู่การพัฒนาศักยภาพสูงสุด (Self-Actualization) เมื่อผู้เรียนได้รับการตอบสนองความต้องการ ในระดับ
ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม จะเกิดแรงผลักดันในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ต่อมา Deci and Ryan 
(2000) ได้พัฒนาทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-Determination Theory: SDT) ซึ่งอธิบายว่าแรงจูงใจภายใน
เกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการพื้นฐาน 3 ประการ ได้แก่ ความเป็นอิสระในการตัดสินใจ 
(Autonomy) ความสามารถในการปฏิบัติงาน (Competence) และความสัมพันธ์กับผู้อื่น (Relatedness) 
ผู้เรียนที่ได้รับการตอบสนองความต้องการทั้งสามด้านจะมีแรงจงูใจในการเรยีนสูง มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
และมีแนวโน้มคงอยู่ในระบบการศึกษาได้มากกว่าผู้เรียนที่ไม่ได้รับการตอบสนองความต้องการดังกล่าว จาก
การสังเคราะห์วรรณกรรมพบว่าแรงจูงใจสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) แรงจูงใจภายใน 
(Intrinsic Motivation) เช่น ความสนใจในการเรียน ความต้องการพัฒนาตนเอง และความภาคภูมิใจใน
ความสำเร็จ และ (2) แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เช่น ทุนการศึกษา การสนับสนุนจาก
ครอบครัว ครูและสถานศึกษา โอกาสในการประกอบอาชีพ และการได้รับการยอมรับทางสังคม ผลการวจิัย
ส่วนใหญ่สอดคล้องกันว่าแรงจูงใจทั้งสองประเภทมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความพึง
พอใจในการศึกษา และการคงอยู่ของผู้เรียนในระบบการศึกษา  
  2. ความผูกพันของผู ้เรียน (Student Engagement) ความผูกพันของผู ้เรียนเป็นแนวคิด
สำคัญที่ใช้อธิบายการมีส่วนร่วมและการคงอยู่ในระบบการศึกษา โดย Fredricks, Blumenfeld และ Paris 
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(2004) เสนอว่าความผูกพันของผู้เรียนประกอบด้วย 3 มิติ ได้แก่ ความผูกพันด้านพฤติกรรม (Behavioral 
Engagement) ความผ ูกพ ันด ้านอารมณ์ (Emotional Engagement) และความผ ูกพ ันด ้านการร ับรู้  
(Cognitive Engagement) ซึ่งทั้งสามมิติมีบทบาทร่วมกันในการส่งเสริมการเรียนรู้และลดความเสี่ยงต่อการ
ออกกลางคัน สอดคล้องกับ Astin (1999) ซึ่งเสนอทฤษฎีการมีส่วนร่วมของผู้เรียน (Student Involvement 
Theory) ว่าระดับการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในกิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นปัจจัยสำคัญ
ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาและการสำเร็จการศึกษา จากการสังเคราะห์งานวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่มีความ
ผูกพันต่อครู เพื่อน สถานศึกษา และกิจกรรมการเรียนรูใ้นระดับสูง มีแนวโน้มเกิดแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน และมีโอกาสออกกลางคันต่ำกว่าผู้เรียนที่มีระดับความผูกพันต่ำ 
  3. แนวคิดการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน การคงอยู่ของผู้เรียนในระบบการศึกษา (Student 
Retention)  การคงอยู่ของผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง โดย Tinto (1993) เสนอว่าการคงอยู่ใน
ระบบการศึกษาขึ้นอยู่กับระดับการบูรณาการทางวิชาการ (Academic Integration) และการบูรณาการทาง
สังคม (Social Integration) หากผู ้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทางการศึกษาและสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนการเรียนรู้ จะมีแนวโน้มศึกษาต่อจนสำเร็จการศึกษาสูงข้ึน ในขณะเดียวกัน Bean 
and Metzner (1985) อธิบายว่าการตัดสินใจคงอยู่หรือออกจากระบบการศึกษาไม่ได้ข้ึนอยู่กับปัจจัยภายใน
สถานศึกษาเพียงอย่างเดียว แต่ยังได้รับอิทธิพลจากปัจจัยภายนอก เช่น สถานภาพทางเศรษฐกิจ ภาระการ
ทำงาน ความรับผิดชอบต่อครอบครัว และการสนับสนุนจากสังคม ผลการสังเคราะห์งานวิจัยแสดงให้เห็นว่า 
การคงอยู่ของผู้เรียนเป็นผลลัพธ์ของปัจจัยหลายมิติ ทั้งแรงจูงใจ ความผูกพัน การสนับสนุนจากครอบครัว 
สถานศึกษา และสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งจำเป็นต้องได้รับการบริหารจัดการอย่างบูรณาการ  
 

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษากับการรักษาผู้เรียน 
   การจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษา หมายถึง การประยุกต์หลักการ HRM เพื่อพัฒนา
สนับสนุน ติดตาม และรักษาผู้เรียนให้คงอยู่ในระบบการศึกษา ผ่านระบบดูแลช่วยเหลือ การให้คำปรกึษา การ
พัฒนาศักยภาพ และการสร้างความผูกพันต่อสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นการพัฒนา การสร้างแรงจูงใจ และการ
รักษาทรัพยากรบุคคลให้สามารถสร้างคุณค่าแก่องค์การได้อย่างยั่งยืน (Cascio, 2018) เมื่อประยุกต์ใช้ใน
บริบททางการศึกษา ผู้เรียนสามารถพิจารณาได้ในฐานะทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพ ซึ่งควรได้รับการพัฒนา 
สนับสนุน และดูแลอย่างต่อเนื่องตลอดกระบวนการศึกษาจากการสังเคราะห์วรรณกรรมพบว่า แนวคิดการ
รักษาบุคลากร (Employee Retention) สามารถประยุกต์ใช้กับการรักษาผู้เรียน (Student Retention) ผ่าน
กลยุทธ์สำคัญ ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจ การพัฒนาศักยภาพผู้เรียน การจัดระบบให้คำปรึกษาและพี่เลี้ยง การ
เสริมสร้างความผูกพันต่อสถานศึกษา ตลอดจนการติดตามและช่วยเหลือผู ้เรียนกลุ่มเสี่ยงอย่างต่อเนื ่อง 
แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดทุนมนุษย์ (Human Capital Theory) ซึ ่งเสนอว่าการลงทุนด้าน
การศึกษา การพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะของบุคคล จะช่วยเพิ่มคุณค่าและศักยภาพของทรัพยากร
มนุษย์ อันนำไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีทั้งในระดับบคุคล องค์กร และสังคม (Becker, 1964) ดังนั้น การส่งเสริมแรงจงูใจ
และความผูกพันของผู้เรียนจึงสามารถมองได้ว่าเป็นการลงทุนเพื่อพัฒนาทุนมนุษย์ ซึ่งจะช่วยเพิ่มโอกาสในการ
สำเร็จการศึกษาและการพัฒนากำลังคนที่มีคุณภาพในอนาคต 
 

ผลการสังเคราะห์วรรณกรรม 
  จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า การลดอัตราการออก
กลางคันของผู้เรียนอาชีวศึกษาไม่ได้เกิดจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเพยีงลำพัง หากแต่เป็นผลจากความสัมพันธ์เชิง
บูรณาการระหว่างแรงจูงใจ ความผูกพันของผู้เรียน และระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทา งการศึกษา        
ซึ่งทำงานร่วมกันในการส่งเสริมการคงอยู่ของผู้เรียนในระบบการศึกษา โดยสามารถสังเคราะห์ประเด็นสำคัญ
ได้ 4 ประการ ดังนี้ 
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1. แรงจูงใจภายในและการรับรู้คุณค่าของการศึกษา 

  ผลการสังเคราะห์วรรณกรรมแสดงให้เหน็ว่าแรงจูงใจภายในเป็นรากฐานสำคัญของการคงอยู่
ในระบบการศึกษา ผู้เรียนที่มีความสนใจในการเรียน มีเป้าหมายทางการศึกษาที่ชัดเจน และรับรู้คุณคา่และ
ประโยชน์ของการศึกษา มีแนวโน้มที่จะทุ่มเทต่อการเรียนและศึกษาจนสำเร็จมากกว่าผู้เรียนที่ ขาดแรงจูงใจ
ภายใน นอกจากนี้ ความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) และความสามารถในการกำกับ
ตนเอง (Self-Regulation) ยังเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วยส่งเสริมความพยายามในการเรียนรู ้ ความ
รับผิดชอบต่อตนเอง และความมุ ่งมั ่นในการบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา (Bandura, 1997; Schunk & 
DiBenedetto, 2020; Zimmerman, 2000; Panadero, 2017) ผลการสังเคราะห์ยังสะท้อนว่า การรับรู้
คุณค่าของการศึกษาเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยให้ผู้เรียนเชื่อมโยงการเรียนกับการพัฒนาตนเองและโอกาสทาง
อาชีพในอนาคต ทำให้เกิดความมุ่งมั่นในการศึกษาและลดแนวโน้มการออกกลางคัน 

2. แรงจูงใจภายนอกและระบบสนับสนุนผู้เรียน 
  ผลการสังเคราะห์พบว่าแรงจูงใจภายนอกมีบทบาทในการสนับสนุนและเสริมสร้างแรงจูงใจ
ภายใน โดยเฉพาะการได้รับทุนการศึกษา การสนับสนุนจากครอบครัว ครู และสถานศึกษา การได้รับ
คำปรึกษาอย่างต่อเนื่อง (Jeynes, 2007; Fall & Roberts, 2012; DuBois et al., 2011) รวมถึงการมองเห็น
โอกาสในการประกอบอาชีพภายหลังสำเร็จการศึกษา ปัจจัยเหล่านี้ช่วยลดข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจและสังคม 
พร้อมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถคงอยู่ในระบบการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง  เมื่อพิจารณาร่วมกับงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง พบว่าระบบสนับสนุนผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพไม่ได้ทำหน้าที่เพียงลดอุปสรรคในการเรียนเท่านั้น แต่
ยังช่วยเสริมสร้างความเช่ือมั่น แรงจูงใจ และความตั้งใจของผู้เรียนในการศึกษาจนสำเร็จ โดยเฉพาะในบริบท
ของอาชีวศึกษาที่ผู้เรียนจำนวนมากต้องเผชิญข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจและภาระการทำงานควบคู่กับการศึกษา 

3. ความผูกพันของผู้เรียนในฐานะกลไกเชื่อมโยงสู่การคงอยู่ในระบบการศึกษา 
  ผลการสังเคราะห์วรรณกรรมชี้ให้เห็นว่าความผูกพันของผู้เรียนเป็นกลไกสำคัญที่เชื่อมโยง
แรงจูงใจไปสู่การคงอยู่ในระบบการศึกษา โดยครอบคลุมความผูกพันด้านพฤติกรรม ด้านอารมณ์ และด้านการ
รับรู้ ผู้เรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับครูและเพื่อน (Skinner et 
al., 2009; Wentzel, 1998; Osterman, 2000) และรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา มีแนวโน้มประสบ
ความสำเร็จทางการเรียนและสำเร็จการศึกษาสูงกว่าผู้เรียนที่มีระดับความผูกพันต่ำ  เมื่อพิจารณาร่วมกัน 
พบว่าแรงจูงใจของผู้เรียนมิได้ส่งผลต่อการคงอยู่ในระบบการศึกษาโดยลำพัง แต่ทำงานผ่านความผูกพนัของ
ผู้เรียนในมิติด้านพฤติกรรม อารมณ์ และการรับรู้ กล่าวคือ ผู้เรียนที่มีแรงจูงใจสูงจะมแีนวโน้มเข้าร่วมกิจกรรม
การเรียนรู้ สร้างความสัมพันธ์เชิงบวกกับครูและเพื่อน และรับรู้คุณค่าของการศึกษา ซึ่งนำไปสู่การลดความ
เสี่ยงต่อการออกกลางคันและเพิ่มโอกาสในการสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

4. ระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษากับการลดการออกกลางคัน 
  ผลการสังเคราะห์สะท้อนให้เห็นว่าการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาสามารถ
ประยุกต์ใช้เป็นกลไกสำคัญในการรักษาผู้เรียนให้อยู่ในระบบการศึกษา โดยมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพ การ
สร้างแรงจูงใจ การจัดระบบให้คำปรึกษา การสร้างเครือข่ายความช่วยเหลือ และการติดตามผู้เรียนกลุ่มเสี่ยง
อย่างต่อเนื ่อง (Deci & Ryan, 2000; Crisp & Cruz, 2009) ซึ ่งช่วยส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถปรับตัวต่อ
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาและลดโอกาสการออกกลางคัน การประยุกต์แนวคิดการจัดการทรัพยากรมนุษย์
ในสถานศึกษาจึงควรมุ ่งเน้นการสร้างระบบสนับสนุนผู้เรียนเชิงรุก มากกว่าการแก้ไขปัญหาเมื่อผู ้เร ียนมี
แนวโน้มลาออกแล้ว โดยครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการรับเข้าเรยีน การปฐมนิเทศ การให้คำปรึกษา การติดตาม
ผู้เรียนกลุ่มเสี่ยง การพัฒนาศักยภาพ และการเช่ือมโยงผู้เรียนกับเป้าหมายทางการศึกษาและอาชีพในอนาคต 
ดังนั้น ผลการสังเคราะหจ์ึงช้ีให้เหน็ว่า ระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมอื
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ในการบริหารจัดการผู้เรยีน แต่เป็นกลไกที่เช่ือมโยงแรงจูงใจและความผูกพนัของผู้เรียนให้เกดิผลลพัธ์ด้านการ
คงอยู่ในระบบการศึกษาอย่างยั่งยืน 

1. แนวคิดและปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้เรียนที่เก่ียวข้องกับการลดการออกกลางคัน 
 ผลการสังเคราะห์วรรณกรรมตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า แรงจูงใจของผู้เรียนเป็นปจัจัย

สำคัญต่อการคงอยู่ในระบบการศึกษา โดยแรงจูงใจภายใน ได้แก่ ความสนใจในการเรียน เป้าหมายทางการ
ศึกษาที่ชัดเจน การรับรู้คุณค่าและประโยชน์ของการศึกษา รวมถึงความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 
(Self-Efficacy) และความสามารถในการกำกับตนเอง (Self-Regulation) ช่วยส่งเสริมความพยายามและ
ความม ุ ่ งม ั ่นในการเร ียนร ู ้  (Bandura, 1997 ; Schunk & DiBenedetto, 2020 ; Zimmerman, 2000; 
Panadero, 2017) ขณะที่แรงจูงใจภายนอก ได้แก่ ทุนการศึกษา การสนับสนุนจากครอบครัว ครู และ
สถานศึกษา การให้คำปรึกษา และการมองเห็นโอกาสในการประกอบอาชีพ ช่วยลดข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ
และสังคมและส่งเสริมความต่อเนื่องในการศึกษา (Jeynes, 2007; Fall & Roberts, 2012; DuBois et al., 
2011) ผลการสังเคราะห์จงึช้ีว่า ทั้งแรงจูงใจภายในและภายนอกมีส่วนสำคัญต่อการลดความเสี่ยงของการออก
กลางคัน โดยเฉพาะในบริบทอาชีวศึกษาที่ผู้เรียนอาจเผชิญข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจและภาระการทำงานควบคู่
กับการศึกษา 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ ความผูกพัน และการคงอยู่ในระบบการศึกษา 
 ผลการสังเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า แรงจูงใจไม่ได้ส่งผลต่อการคงอยู่ในระบบ

การศึกษาโดยตรงเพียงอย่างเดียว แต่มีความสัมพันธ์ผ่านความผูกพันของผู้เรียน ซึ่งครอบคลุมด้านพฤติกรรม 
ด้านอารมณ์ และด้านการรับรู้ ผู้เรียนที่มีแรงจูงใจสูงมีแนวโน้มเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับครูและเพื ่อน และรู ้ส ึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา (Skinner et al., 2009; 
Wentzel, 1998; Osterman, 2000) ความผูกพันดังกล่าวช่วยเสริมความมุ่งมั่นและความตั้งใจที่จะศึกษาต่อ 
ส ่งผลต่อการคงอยู ่ในระบบการศึกษาและลดความเสี ่ยงต่อการออกกลางคัน  ดังนั ้น จ ึงสามารถสรุป
ความสัมพันธ์เชิงแนวคิดได้ว่า แรงจูงใจ → ความผูกพัน → การคงอยู่ในระบบการศึกษา ภายใต้กรอบการ
จัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษา ระบบสนับสนุนของสถานศึกษาทำหน้าที่เป็นกลไกเชิงระบบที่ช่วยเสริม
ความสัมพันธ์ดังกล่าว ผ่านการพัฒนาศักยภาพ การให้คำปรึกษา ระบบพี่เลี้ยง การสร้างเครือข่ายความ
ช่วยเหลือ และการติดตามผู้เรียนกลุ่มเสีย่งอย่างต่อเนื่อง (Deci & Ryan, 2000; Crisp & Cruz, 2009) จึงช่วย
สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาแรงจูงใจและความผูกพันของผู้เรียน 

3. การพัฒนา M–E–R Model เพื่ออธิบายการลดการออกกลางคัน 
 ผลการสังเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 นำไปสู่การพัฒนา M–E–R Model (Motivation–

Engagement–Retention Model) ซึ่งบูรณาการแนวคิดที่เดิมมักถูกศึกษาแยกส่วนเข้าด้วยกัน โดยกำหนดให้ 
Motivation (M) เป็นปัจจัยตั้งต้นที่กระตุ้นความสนใจ เป้าหมาย และความมุ่งมั่นของผู้เรียน Engagement 
(E) เป็นกลไกเช่ือมโยงที่สะท้อนการมีส่วนร่วมทางพฤติกรรม อารมณ ์และการรับรู้ และ Retention (R) เป็น
ผลลัพธ์ด้านการคงอยู่และความต่อเนื่องในการศึกษา ขณะที่การจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาทำ
หน้าที่เป็นกลไกสนับสนุนเชิงระบบที่ช่วยเสริมแรงจูงใจและความผูกพันของผู้เรียน ดังนั้น M–E–R Model จึง
เสนอความสัมพันธ์เชิงกลไกว่า Motivation → Engagement → Retention ซึ่งอธิบายว่าแรงจูงใจของ
ผู้เรียนเอื้อต่อการเกิดความผูกพัน และความผูกพันช่วยส่งเสริมการคงอยู่ในระบบการศึกษา อันนำไปสู่การลด
ความเสี่ยงต่อการออกกลางคัน 

4. แนวทางเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติสำหรับการประยุกต์ใช้ M–E–R Model 
 ผลการสังเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เสนอให้สถานศึกษาอาชีวศึกษาประยุกต์ใช้ M–E–

R Model ผ่านระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเชิงรุก โดยดำเนินการตั้งแต่การรับเข้าและปฐมนิเทศ การประเมิน
แรงจูงใจและความเสี่ยงของผู้เรียน การให้คำปรึกษาและระบบพี่เลี้ยง การสร้างกิจกรรมที่ส่งเสริมความผูกพัน 
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การติดตามผู้เรียนกลุ่มเสี่ยง และการเช่ือมโยงการเรียนรู้กับเป้าหมายทางอาชีพ (Deci & Ryan, 2000; Crisp 
& Cruz, 2009) ทั้งนี้ ผู้บริหารควรพัฒนาระบบข้อมูลเพื่อใช้ติดตามและประเมินผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  พร้อม
ส่งเสริมการทำงานร่วมกันระหว่างครู ผู้บริหาร ครอบครัว และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทางดังกล่าวจะช่วย
ให้การป้องกันการออกกลางคันเปลี่ยนจากการแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดข้ึนแล้วไปสู่การป้องกันและช่วยเหลืออย่าง
เป็นระบบ และสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและมาตรการลดอัตราการออกกลางคัน
ของผู้เรียนอาชีวศึกษาได้อย่างยั่งยืน 

  

สรุปผลการสังเคราะห์   
 ผลการสังเคราะห์วรรณกรรมแสดงให้เห็นว่า การลดอัตราการออกกลางคันของผู ้เรียน
อาชีวศึกษาเป็นผลจากการทำงานร่วมกันของ แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก ความผูกพันของผู้เรียน และ
ระบบการจัดการทรพัยากรมนุษย์ทางการศึกษา โดยแรงจูงใจทำหน้าที่เป็นปัจจัยต้ังต้น ความผูกพันของผู้เรียน
เป็นกลไกเช่ือมโยง และระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาทำหน้าที่เป็นกลไกสนับสนุนเชิงระบบ
ที่ช่วยส่งเสริมการคงอยู่ของผู้เรียนในระบบการศึกษา ข้อค้นพบดังกล่าวนำไปสู่การพัฒนากรอบแนวคิด M–E–
R Model (Motivation–Engagement–Retention Model) ซึ่งอธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบทั้งสาม
และเป็นข้อเสนอเชิงวิชาการสำหรับการออกแบบนโยบายและมาตรการลดอัตราการออกกลางคันของผู้เรียน
อาชีวศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

  

กรอบแนวคิด M–E–R Model จากการสังเคราะห์วรรณกรรม (The M–E–R Conceptual 
Model Derived from Literature Synthesis) 

 จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้เขียนได้พัฒนาองค์ความรู้เชิง
บูรณาการในรูปแบบ M–E–R Model (Motivation–Engagement–Retention Model) เพื ่ออธิบายกลไก
การลดอัตราการออกกลางคันของผู้เรียนอาชีวศึกษา โดยกรอบแนวคิดนี้ชี้ให้เห็นว่าการคงอยู่ของผู้เรียนใน
ระบบการศึกษาไม่ได้เกิดจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเพียงลำพัง หากแต่เป็นผลจากความสัมพันธ์เชิงบูรณาการ
ระหว่างแรงจูงใจ ความผูกพันของผู้เรียน และระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษา 

 องค์ประกอบแรก คือ Motivation (แรงจูงใจ) ประกอบด้วยแรงจูงใจภายใน ( Intrinsic 
Motivation) ได้แก่ ความสนใจในการเรียน ความต้องการพัฒนาตนเอง และการรับรู้คุณค่าของการศึกษา 
รวมถึงแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เช่น การสนับสนุนจากครอบครัว คร ู สถานศึกษา 
ทุนการศึกษา และโอกาสในการประกอบอาชีพ ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่กระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดความตั้งใจและความ
มุ่งมั่นในการศึกษา 

 องค์ประกอบที่สอง คือ Engagement (ความผูกพันของผู้เรียน) ครอบคลุมความผูกพันด้าน
พฤติกรรม ด้านอารมณ์ และด้านการรับรู้ ซึ่งสะท้อนผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ ความรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งของสถานศึกษา ความสัมพันธ์เชิงบวกกับครูและเพื่อน ตลอดจนการทุ่มเทความพยายามในการเรียนรู้ 
องค์ประกอบนี้ทำหน้าที่เป็นกลไกเช่ือมโยงระหว่างแรงจูงใจของผู้เรียนกับการคงอยู่ในระบบการศึกษา 

 องค์ประกอบที่สาม คือ Retention (การคงอยู่ในระบบการศึกษา) ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของการ
ทำงานร่วมกันของแรงจูงใจและความผูกพัน ทำให้ผู้เรียนมีแนวโน้มศึกษาต่อจนสำเร็จการศึกษา ลดอัตราการ
ออกกลางคัน เพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษย์อย่างยั่งยืน 

 จากการสังเคราะห์พบว่า แรงจูงใจ (Motivation) ทำหน้าที่เป็นปัจจัยตั้งต้นที ่กระตุ้นให้
ผู้เรียนเห็นคุณค่าของการศึกษา มีเป้าหมายและความมุ่งมั่นในการเรียน ซึ่งส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทั้งด้านการ
เรียนและด้านสังคม หรือ ความผูกพันของผู้เรียน (Engagement) เมื่อผู้เรียนมีความผูกพันต่อการเรียน ครู 
เพื่อน และสถานศึกษา จะเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งและมีความตั้งใจที่จะศึกษาต่อ ส่งผลให้เกิด การคงอยู่ใน
ระบบการศึกษา (Retention) และลดแนวโน้มการออกกลางคัน ขณะเดียวกัน ระบบการจัดการทรัพยากร
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มนุษย ์ทางการศ ึกษา (Educational Human Resource Management System) ทำหน้าท ี ่ เป ็นกลไก
สนับสนุนเชิงระบบ ผ่านการสร้างแรงจูงใจ การพัฒนาศักยภาพ การให้คำปรึกษา ระบบพี่เลี้ยง และการ
ติดตามช่วยเหลือผู้เรียนกลุ่มเสี่ยง ซึ่งช่วยเสริมความผูกพันและสนับสนุนการคงอยู่ของผู้เรียน ดังนั้น M–E–R 
Model จึงเสนอความสัมพันธ์เชิงกลไกว่า Motivation → Engagement → Retention โดยมีระบบการ
จัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาเป็นกลไกสนับสนุนความสัมพันธ์ดังกล่าว อย่างไรก็ตาม M–E–R Model 
ที่นำเสนอเป็นกรอบแนวคิดจากการสังเคราะห์วรรณกรรม จึงควรได้รับการตรวจสอบเชิงประจักษ์ในอนาคต 
โดยสามารถใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) เพื่อทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของโมเดล และใช้การวิเคราะห์อิทธิพลส่งผ่าน (Mediation Analysis) เพื่อ
ตรวจสอบว่า Engagement ทำหน้าที่เป็นตัวแปรส่งผ่านอิทธิพลของ Motivation ที่มีต่อ Retention หรือไม่ 
รวมถึงตรวจสอบบทบาทของระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาในฐานะกลไกสนับสนุน ผลการ
ทดสอบดังกล่าวจะช่วยยืนยันความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์และเพิ่มความน่าเชื่อถือของ
ข้อเสนอเชิงทฤษฎี 
  ดังนั้น M–E–R Model จึงเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่เกิดจากการบูรณาการแนวคิดด้านแรงจูงใจ 
ความผูกพันของผู้เรียน การคงอยู่ในระบบการศึกษา และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาเข้าไว้ใน
กรอบแนวคิดเดียว ซึ่งขยายองค์ความรู้จากงานวิจัยเดิมที่มักศึกษาปัจจัยเหล่านี้แยกส่วน ไปสู่การอธิบาย
ความสัมพันธ์เชิงระบบที่สามารถประยุกต์ใช้ในการกำหนดนโยบาย การบริหารสถานศึกษา และการออกแบบ
มาตรการลดอัตราการออกกลางคันของผู้เรียนอาชีวศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
ตารางท่ี 1 แกนสงัเคราะหจ์ากวรรณกรรมเกี่ยวกับแรงจูงใจ ความผูกพัน และการลดอัตราการออกกลางคัน
ของผู้เรียน 

 

แกนสังเคราะห์ แนวคิด/งานวิจัย
หลัก 

ข้อค้นพบร่วม ความหมายเชิงสังเคราะห์ 

แรงจูงใจภายในของ
ผู้เรียน 

Deci & Ryan 
(2000); Eccles & 
Wigfield (2002) 

แรงจูงใจภายในเพิ่มความพยายาม 
ความพากเพียร และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

แรงจูงใจเป็นพื้นฐานของความผูกพัน 
และการคงอยู่ในระบบการศึกษา 

ความเชื่อม่ันใน
ความสามารถของ
ตนเอง (Self-
efficacy) 

Bandura (1997); 
Schunk & 
DiBenedetto 
(2020) 

ผู้เรียนที่มี Self-efficacy สูงมี
ความมุ่งม่ันและไม่ยอมแพ้ง่าย 

Self-efficacy เป็นกลไกสำคัญที่
เชื่อมโยงแรงจูงใจกับความสำเร็จ
ทางการเรียน 

การกำกับตนเองใน
การเรียน (Self-
regulation) 

Zimmerman 
(2000); Panadero 
(2017) 

การวางแผน ติดตาม และประเมิน
ตนเองช่วยลดความเสี่ยงการออก
กลางคัน 

การกำกับตนเองช่วยให้ผู้เรียนรับมือ
กับปัญหาและเรียนต่อเน่ือง 

ความสัมพันธ์
ระหว่างครูกับผู้เรียน 

Skinner et al. 
(2009); Wentzel 
(1998); Osterman 
(2000) 

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับครูช่วย
เพิ่มแรงจูงใจ ความเชื่อม่ัน และ
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง 

ความสัมพันธ์ทางสังคมเป็นกลไก
สำคัญในการลดความเสี่ยงการออก
กลางคัน 

การสนับสนุนจาก
ครอบครัว 

Jeynes (2007); 
Fall & Roberts 
(2012) 

ครอบครัวมีอิทธิพลต่อทัศนคติ 
ความรับผิดชอบ และการเรียน
อย่างต่อเน่ือง 

ครอบครัวเป็นแหล่งสนับสนุนสำคัญที่
เสริมสร้างแรงจูงใจและความผูกพัน 
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แกนสังเคราะห์ แนวคิด/งานวิจัย
หลัก 

ข้อค้นพบร่วม ความหมายเชิงสังเคราะห์ 

ความผูกพันต่อ
สถานศึกษา 

Appleton et al. 
(2008); Fredricks 
et al. (2004); Kuh 
(2010) 

ความผูกพันด้านพฤติกรรม 
อารมณ์ และการรู้คิดสัมพันธ์กับ
การคงอยู่ในระบบ 

ความผูกพันเป็นตัวชี้วัดสำคัญของ
การลดการออกกลางคัน 

ระบบเตือนภัย
ล่วงหน้า (Early 
Warning System) 

Balfanz et al. 
(2007) 

การติดตามการขาดเรียน ผลการ
เรียน และพฤติกรรมช่วยระบุ
ผู้เรียนกลุ่มเสี่ยงได้ตั้งแต่ระยะแรก 

Early Warning ช่วยให้สถานศึกษา
ดำเนินมาตรการช่วยเหลือได้อย่าง 
ทันท่วงที 

ระบบพี่เลี้ยงและ
การให้คำปรึกษา 
(Mentoring) 

Crisp & Cruz 
(2009); DuBois et 
al. (2011) 

การมีพี่เลี้ยงช่วยเพิ่มความผูกพัน 
ความม่ันใจ และแรงจูงใจในการ
เรียน 

Mentoring เป็นกลไกสนับสนุนเชิง 
สัมพันธ์ที่ช่วยลดการลาออก 

ระบบสนับสนุน
นักเรียน (Student 
Support System) 

Tinto (2017); 
UNESCO (2023); 
OECD (2024) 

การบูรณาการการช่วยเหลือด้าน
วิชาการ จิตสังคม และเศรษฐกิจ
ช่วยเพิ่มการคงอยู่ในระบบ 

ระบบสนับสนุนแบบองค์รวมเป็นแนว 
ทางสำคัญในการป้องกันการออก
กลางคัน 

สภาพแวดล้อมและ
วัฒนธรรม
สถานศึกษา 

Wang & Eccles 
(2013); Kuh 
(2010) 

บรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัย
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมช่วย
เพิ่มความผูกพัน 

สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาส่ง 
ผลต่อแรงจูงใจและการคงอยู่ของ
ผู้เรียน 
 

ที่มา: ผู้เขียนสังเคราะห์จากวรรณกรรมที่ทบทวน 

ตารางท่ี 2 ข้อเสนอเชิงประยุกต์จากผลสงัเคราะห ์
ผลการสังเคราะห์ แนวทางปฏิบัติของสถานศึกษา ผู้รับผิดชอบหลัก 

ผู้เรียนต้องการแรงจูงใจและเป้าหมายที่
ชัดเจน 

แนะแนวเป้าหมายการเรียนและอาชีพ ครูที่ปรึกษา, งานแนะแนว 

ผู้เรียนกลุ่มเสี่ยงต้องได้รับการติดตามเร็ว ระบบ Early Warningและ Student 
Monitoring 

สถานศึกษา, ฝ่ายกิจการ
นักเรียน นักศึกษา 

ความสัมพันธ์กับครูและเพื่อน ช่วยลดความ
เสี่ยงการออกกลางคัน 

ระบบพี่เลี้ยงและกิจกรรมกลุ่ม 
 

ครูที่ปรึกษา/เพื่อนช่วยเพื่อน 

ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจส่งผลต่อการคงอยู่ ทุนสนับสนุนทางการเงินและระบบ 
ช่วยเหลือเฉพาะราย 

ผู้บริหาร งานทุนการศึกษา 
 

การเห็นเส้นทางอาชีพช่วยเพิ่ม 
แรงจูงใจ 

แนะแนวอาชีพและเชื่อมโยงสถาน 
ประกอบการ 

งานแนะแนว สถาน
ประกอบการ 

การรักษาผู้เรียนต้องอาศัยระบบ 
เชิงรุก 

พัฒนาระบบ Educational HRM 
และ Student Support System 
 

ผู้บริหารสถานศึกษา ฝ่าย
วิชาการ 
ฝ่ายกิจการนักศึกษา 

ที่มา: ผู้เขียนสังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรม (Literature Synthesis) โดยอาศัยแนวคิดและงานวิจัย
ขอ ง  Deci and Ryan (2000), Fredricks, Blumenfeld and Paris (2004), Tinto (1993), Bean and 
Metzner (1985), Astin (1999), Cascio (2018) และเอกสารวิชาการที่เกี่ยวข้อง 
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ข้อเสนอเชิงวิชาการ 
  การอธิบายการลดอัตราการออกกลางคันของผู ้เรียนอาชีวศึกษาในลักษณะบูรณาการ         
โดยเชื่อมโยงแรงจูงใจ ความ ผูกพันของผู้เรียน และการคงอยู่ในระบบการศึกษา ภายใต้กรอบการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษา กรอบ แนวคิด M-E-R Model ช่วยขยายการอธิบายปัญหาการออกกลางคัน
จากมิติการศึกษาเพียงด้านเดียว ไปสู่มิติการ บริหารจัดการและการพัฒนาทุนมนุษย์ ซึ่งสามารถใช้เป็นฐาน
สำหรับการวิจัยเชิงประจักษ์ในอนาคต ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่าแรงจูงใจและความผูกพันของผู้เรียนเป็นปัจจัย
สำคัญที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในระบบการศึกษา ดังนั้น ควรมีการศึกษาต่อยอดโดยขยายกลุ ่มตัวอย่างไปยัง
สถานศึกษาอาชีวศึกษาและสถาบันการศึกษาระดับอื่นในพื้นที่ที่หลากหลาย รวมทั้งพัฒนาและทดสอบกรอบ
แนวค ิ ด  M-E-R Model (Motivation–Engagement–Retention Model) ในบร ิบทท ี ่ แตกต ่างกัน        
เพื่อยืนยันความเหมาะสมและเพิ่มความสามารถในการประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์ทางการศึกษาในระดับนโยบาย 
 
ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ 
  ในเชิงปฏิบัติ สถานศึกษาอาชีวศึกษาควรพัฒนาระบบสนับสนุนผู้เรียนเชิงรุก โดยครอบคลุม
ระบบครูที่ปรึกษา ระบบพี่เลี้ยง ระบบเตือนภัยล่วงหน้า การติดตามผู้เรียนกลุ่มเสี่ยง ทุนสนับสนุนทางการเงิน 
การแนะแนวอาชีพ และกิจกรรมเสริมสร้างความผูกพันของผู้เรียน ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรบูรณาการ
มาตรการเหล่านี้เข้ากับ ระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษา เพื่อรักษาผู้เรียนให้อยู่ในระบบ       
และส่งเสริมการสำเร็จการศึกษา ตามหลักสูตรสถานศึกษาควรนำแนวคิดการสร้างแรงจูงใจและความผูกพัน
ของผู้เรียนมาบูรณาการกับระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน การแนะแนว การให้คำปรึกษา และการจัดกจิกรรม
พัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบ รวมทั้งพัฒนาระบบติดตามนักเรียนกลุ่มเสี่ยงโดยอาศัยความร่วมมือระหว่าง
ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และสถานประกอบการ เพื่อป้องกันการออกกลางคัน เพิ่มอัตราการคงอยู่ในระบบ
การศึกษา และพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
 
สรุป 
 การลดอัตราการออกกลางคันของผู้เรียนไม่ใช่เพียงการแก้ปัญหาทางการศึกษา แต่เป็นการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ที่มุ่งรักษาและพัฒนาทุนมนุษย์ของประเทศ องค์ความรู้จากการปริทัศน์ช้ีให้เห็นว่า
แรงจูงใจและความผูกพันของผู้เรียนเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งเสริมการคงอยู่ในร ะบบการศึกษา โดยสามารถ
อธิบายผ่านกรอบแนวคิด M-E-R Model (Motivation–Engagement–Retention) ซึ ่งเชื ่อมโยงแรงจูงใจ 
ความผูกพัน และการคงอยู ่ของผู ้เรียน ภายใต้การสนับสนุนของระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทาง
การศึกษา ทั้งนี้ กรอบแนวคิดดังกล่าวสามารถใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและมาตรการพัฒนา
ผู ้เรียนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาและสถาบันการศึกษาอื่น เพื ่อเพิ ่มอัต ราการสำเร็จการศึกษา ยกระดับ
คุณภาพการศึกษา และพัฒนาทุนมนุษย์ของประเทศอย่างยั่งยืน 
 
ข้อจำกัดของบทความและข้อเสนอสำหรับการวิจัยในอนาคต 

 บทความนี้เป็นการทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ จึงยังไม่ได้ทดสอบความสัมพันธ์เชิง
ประจักษ์ระหว่างแรงจูงใจความผูกพัน และการคงอยู่ของผู้เรียนในบริบทอาชีวศึกษาไทยโดยตรง งานวิจัยใน
อนาคตควรพัฒนาเครื่องมือวัด M–E–R Model และทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างผู้เรียนอาชีวศึกษาในพื้นที่ต่าง ๆ 
เพื่อยืนยันความเหมาะสมของกรอบแนวคิดและพัฒนาเป็นแนวทางเชิงนโยบายที่มีหลักฐานรองรับ 
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