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บทคัดยอ  

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคสามประการ (1) เพื่อประเมินการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของ

พนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ (2) เพื่อเปรียบเทียบการจัดการคุณภาพชีวิต

การทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ (3) เพื่ออธิบายความสัมพันธ

ระหวางการจัดการคุณภาพชีวติการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี กับปจจัยที่มีผลตอการ

จัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาล การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยาง คือ พนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ จำนวน 157 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การวิเคราะหคาที การวิเคราะหความเบ่ียงเบน สหสัมพันธเพียรสัน ผลการวิเคราะหพบวา (1) การ

จัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ อยูใน

ระดับมาก (2) การจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ไมมีความแตกตางกันเมื่อจำแนกตามลักษณะประชากร (3) การจัดการความสัมพันธระหวาง

คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี กับปจจัยที่มีผลตอการจัดการคุณภาพชีวิต

การทำงานของพนักงานเทศบาลเปนเชิงบวก 

คำสำคัญ: คุณภาพชีวิตการทำงาน; พนักงานเทศบาล; อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
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Abstract  

This research aimed to (1) evaluate managerial of quality of work life  ; Subdistrict 

municipality officers Pranburi District Prachuabkirikhan Province (2) compare managerial of 

quality of work life  ; Subdistrict municipality officers Pranburi District(3) explain correlation 

between managerial of quality of work life  ; Subdistrict municipality officers Pranburi District 

with affecting factors. This was quantitative research, 157 municipality officers Pranburi 

District were sample. Questionaries was data gathering tools. Analytical statistics were 

percentages mean standard deviation T test One way ANOVA and Pearson coefficient 

correlation.The findings were as follows; (1) managerial of quality of work life  ; Subdistrict 

municipality officers Pranburi District Prachuabkirikhan Province was high level.(2) there were 

not any difference among respondents toward managerial of quality of work life  verified by 

demographic factors. (3) managerial of quality of work life; Subdistrict municipality officers  

was positive correlate with affecting factors. 
 

Keywords: Managerial quality of work life; Subdistrict municipality officers; Pranburi District 

Prachuabkirikhan Province 

 

บทนำ  

 คุณภาพชีวิตการทำงาน หมายถึง สิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของกับชีวิต การทำงาน ประกอบดวย คาจาง 

ระยะเวลาในการทำงาน ผลประโยชนเพิ่มเติมตางๆ ความมั่นคง และความปลอดภัย ในการทำงาน การไดรับ

การปฏิบัติอยางเปนธรรม มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีความกาวหนาในอาชีพ รวมถึงการพัฒนาทาง

สมรรถภาพของมนุษยซ่ึงมีผลตอความพึงพอใจในงาน และเปนแรงจูงใจใหพนักงานทำงานไดอยางมี 

ประสิทธิภาพ สรุปไดวา คุณภาพชีวิตในการทำงาน หมายถึง สภาพการทำงานที่มีความสุข ทั้งทางรางกาย และ

จิตใจ อันเน่ืองมาจากการไดรับการตอบสนองความตองการในดานตาง ๆ อยางเพียงพอและเหมาะสม ทำให

บุคลากรเกิด ความพึงพอใจในการทำงาน เกิดขวัญและกำลังใจในการทำงาน มีสุขภาพจิตดี นำไปสูการเพิ่ม

ประสิทธิผลในการทำงานขององคการ (Thamjinda, 2007, Boonlorm, 2008) 

 เทศบาล เปนหนวยงานในสังกัดกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน มีหนาที่และความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงานตามอำนาจหนาที่ของเทศบาลตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีและใหคำนึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาลและการเปดเผยขอมูล

ขาวสาร ทั้ งที่ ให เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับดวยการน้ัน และหลักเกณฑและวิธีการที่

กระทรวงมหาดไทยกำหนด 

 ผูวิจัยมีวัตถุประสงคจะวิเคราะห การจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล 

อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
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วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อประเมินการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

2. เพื่อเปรียบเทียบการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

3. เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล 

อำเภอปราณบุรี กับปจจัยที่มีผลตอการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาล 

 

สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1 การจัดการคุณภาพชีวติการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ อยูในระดับปานกลาง  

สมมติฐานที่ 2 การจัดการคุณภาพชีวติการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ไมมีความแตกตางกันเมื่อจำแนกตามลักษณะประชากร 

สมมติฐานที่ 3 ความสัมพันธระหวางการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล 

อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ กับปจจัยที่มีผลตอการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงาน

เทศบาลไมเปนเชิงบวก 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การวิจัยเรื่อง การจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ทำการทบทวน วรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎี ที่เกี่ยวของ ประกอบดวย ดังน้ี 

 แนวคิดและทฤษฎีคุณภาพชีวิตการทำงาน แนวคิดและทฤษฎีดานแรงจูงใจ แนวคิดและทฤษฎีการ 

พัฒนา ทรัพยากรมนุษย งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากร และกลุมตัวอยาง ไดแก พนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี ทำการคำนวณขนาดกลุม

ตัวอยาง ดวยแนวคิดของยามาเน และทำการสุมอยางงาย 

 ตัวแปรตน ประกอบดวย ลักษณะประชากร เพศ อายุราชการ ระดับชั้นยศ ระดับการศึกษา รายไดตอ

เดือน  

 ปจจัยที่มีผลตอดานคุณภาพชีวิตการทำงาน ประกอบดวยคาตอบแทนที่เปนธรรม สิ่งแวดลอมที่ถูก

สุขอนามัยและปลอดภัย พฤติกรรมของบุคคล แรงจูงใจ ความกาวหนาในอาชีพ ดานการจัดการประกอบดวย 

การวางแผน การจัดองคการ การโนมนำ และการควบคุม  
 ตัวแปรตามประกอบดวยประสิทธิผลจากการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงาน ประกอบดวย ประหยัด

คาใชจาย คุมคาแกการลงทุน ประหยัดเวลา ลดความซับซอน ยุงยาก เพิ่มมูลคา ทำนอย ไดมาก มีประโยชน 

เพิ่มประสิทธิภาพการบริการ และการทำงาน เพิ่มการใชเทคโนโลยทีี่เปนนวัตกรรมที่ทันสมัย เพื่อแกไข ปญหา

และอุปสรรคในการใหบริการประชาชน 
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ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาเชิงพรรณนา 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลจำนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก

เพศ อายุราชการ  ระดับการศึกษา ระดับชั้นยศ และรายไดตอเดือน มีรายละเอียดดังน้ี 

 เพศ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 93 คน คิดเปนรอยละ 59.2 รองลงมาคือ 

เพศชาย จำนวน 64 คน คิดเปนรอยละ 40.8 

 อายุราชการ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุราชการ 11 – 15 ป  จำนวน 54 คน คิดเปนรอย

ละ 34.4 รองลงมาคือ อายุราชการ 6 – 10 ปจำนวน 37 คน คิดเปนรอยละ 23.6 รองลงมาคือ อายุ

ราชการ 16 ปขึ้นไปจำนวน 37 คน คิดเปนรอยละ 22.3  และกลุมตัวอยางที่มีจำนวนนอยที่สุด คือ อายุ

ราชการ 1 – 5 ป จำนวน 31 คน คิดเปนรอยละ 19.7 ตามลำดับ 

 ระดับชั้นยศ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับ ชั้นยศ ชำนาญการ จำนวน 46 ราย คิดเปนรอย

ละ 29.3 รองลงมาระดับชั้นยศ ปฏิบัติการ จำนวน 39 ราย คิดเปนรอยละ 24.8 ชำนาญงาน จำนวน 36 

ราย คิดเปนรอยละ 22.9 ปฏิบัติงาน จำนวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 15.9 ชำนาญการพิเศษ จำนวน 9 

ราย คิดเปนรอยละ 5.7 กลุมตัวอยางที่นอยที่สุดในระดับชั้นยศ นักบริหารระดับตนขึ้นไป จำนวน 2 ราย 

คิดเปนรอยละ 1.3 

 ระดับการศึกษา พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับ ปริญญาตรี จำนวน 101 คน 

คิดเปนรอยละ 64.3 รองลงมามีการศึกษาอยูในระดับ ปริญญาโทขึ้นไป จำนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 

15.9 เทากับระดับ อนุปริญญา/ปวส. จำนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 15.9 กลุมตัวอยางที่นอยที่สุดในระดับ 

มัธยมศึกษา/ปวช.จำนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.8 

 รายไดตอเดือน พบวา กลุ มตัวอยางสวนใหญมีรายไดตอเดือนตั ้งแต 20,001 - 25,000 บาท 

จำนวน 67 คน เปนรอยละ 42.7 รองลงมารายไดตอเดือนตั้งแต 15,001 - 20,000 บาท จำนวน 35 คน 

คิดเปนรอยละ 22.3 รายไดตอเดือนตั้งแต 25,000 บาท ข้ึนไป จำนวน 33 คน คิดเปนรอยละ 21 และกลุม

ตัวอยางที่นอยที่สุดรายไดตอเดือนตั้งแต 12,000 - 15,000 บาท จำนวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14 

 คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ประสิทธิผลของการจัดการคุณภาพชีวิตการทำงาน ภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.11 และเมื่อ

พิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด ลงไปหานอยสุดตามเกณฑการ

ประเมิน พบวา ขอ 6. ลักษณะงานที่ตั้งอยูบนฐานของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม อยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ย = 4.19 รองลงมาคือ ขอ 8. ลักษณะงานมีสวนเกี ่ยวของและสัมพันธกับสังคมโดยตรง อยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.17 รองลงมาคือ ขอ 3. เปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถ

ไดเปนอยางดี อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.15 รองลงมาคือ ขอ 5. ลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณา

การทางสังคมของผูปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.13 รองลงมาคือ ขอ 4. ลักษณะงานที ่

สงเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคงใหแกผูปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.12 รองลงมา
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คือ ขอ 2. สิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.11 และ ขอ 7. ความ

สมดุลระหวางชีวิตกับการทำงานโดยสวนรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากันที่ = 4.10 รองลงมาคือ ขอ 

1. คาตอบแทนที่เปนธรรมและเพียงพอ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 3.94  ตามลำดับ 

       ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ 

  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยตรง อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.08 และเมื่อ

พิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด ลงไปหานอยสุดตามเกณฑการ

ประเม ิน พบวา ข อ 12. การเร ียนรู งานจากผู บ ังค ับบ ัญชา การได ร ับความช วยเหล ือ เกื ้อก ูลจาก

ผูบังคับบัญชา อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.13 รองลงมาคือ ขอ 13. การจัดการและการบริหารงานของ

องคกร อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.11 รองลงมาคือ ขอ 10. การจัดการและการบริหารงานขององคกร 

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.10 รองลงมาคือ ขอ 14. การใหอำนาจแกบุคคลในการดำเนินงานใหสำเร็จ 

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.08 รองลงมาคือ ขอ 11. การใหอำนาจแกบุคคลในการดำเนินงานใหสำเร็จ 

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.04 รองลงมาคือ ขอ 9. ความรูความสามารถของผูบังคับบัญชาในการ

ดำเนินงาน ความยุติธรรมในการบริหารงาน อยูในระดับมาก  

มีคาเฉลี่ย = 4.03  ตามลำดับ 

  ปจจัยดานความกาวหนาในอาชีพ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.16 และเมื่อพิจารณา

เปนรายดานโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด ลงไปหานอยสุดตามเกณฑการประเมิน 

พบวา ขอ 19. เมื ่อมีโอกาสในการปฏิบัติงานจะแสดงความสามารถอยางเต็มที่ อยูในระดับมากที่สุด มี

คาเฉลี ่ย = 4.21 รองลงมาคือ ขอ 18. ไดรับการยอมรับจากผู บังคับบัญชาและเพื ่อนรวมงานรวมถึง

ครอบครัว อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.20 รองลงมาคือ ขอ 17. ไดรับโอกาสในการปฏิบัติงานอยางอิส

สระ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.18 รองลงมาคือ ขอ 16. ไดรับความเชื ่อถือและไววางใจในงานที ่

ปฏ ิบ ัต ิ อยู ในระด ับมาก ม ีค าเฉลี ่ย  = 4.13 รองลงมาค ือ  ข อ 15. ล ักษณะงานทำให ม ี โอกาสใน

ความกาวหนาในการไดเลื่อนข้ันหรือตำแหนง อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.08 ตามลำดับ 

  ดานปจจัยคาตอบแทน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 3.92 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน

โดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด ลงไปหานอยสุดตามเกณฑการประเมิน พบวา ขอ 

23. ความเหมาะสมของข้ันตอนการทำงานกับปริมาณงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 3.96 รองลงมาคือ 

ขอ 20. ปริมาณงานสัมพันธกับเงินเดือนที่ไดรับ และ ขอ 21. ความเหมาะสมของเงินเดือนเมื่อเทียบกับ

ขาราชการสังกัดอื่น อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากันที่ = 3.92  รองลงมาคือ ขอ 22. ความพอเพียงของ

เงินเดือนเปยบเทียบกับคาครองชีพปจจุบัน อยูในระดับมาก  

มีคาเฉลี่ย = 3.86 ตามลำดับ 

  ปจจัยดานพฤติกรรมการทำงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.02และเมื่อพิจารณาเปน

รายดานโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด ลงไปหานอยสุดตามเกณฑการประเมิน 

พบวา ขอ 27. กำหนดเปาหมายการทำงานเพื่อใหตนเองไดใชความสามารถอยางเต็มที่ อยูในระดับมาก มี
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คาเฉลี่ย = 4.16 รองลงมาคือ ขอ 25. สามารถปรับความเขาใจกันระหวางเพื่อนรวมงาน อยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย = 4.09 รองลงมาคือ ขอ 24. ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 

4.02 รองลงมา ขอ 26. คานิยม ทัศนคติและความคาดหวังรวมกันมีมาตรฐานการทำงานและวิถีชีวิต

รวมกัน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 3.99 รองลงมาคือ ขอ 28. การถายทอดคานิยมและความเชื่อจากรุน

สูรุ นอยางตอเนื่อง อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 3.94 รองลงมาคือ ขอ 29. ความสามัคคีระหวางเพื่อน

รวมงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 3.93 ตามลำดับ 

 ปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขอนามัยและปลอดภัย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.20 และเมื่อ

พิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด ลงไปหานอยสุดตามเกณฑการ

ประเมิน พบวา ขอ 32. บรรยากาศการทำงานเหมาะสม กับการปฏิบัติงาน อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

= 4.25 รองลงมาคือ ขอ 30. สถานที่ทำงานไดรับการทำความสะอาดสม่ำเสมอ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 

= 4.22 รองลงมาคือ ขอ 34. ที ่ทำงานปราศจากเชื ้อโรคอันตราย อยู ในระดับมาก มีคาเฉลี ่ย = 4.18 

รองลงมาคือ ขอ 31. สถานที่ทำงานปลอดมลพิษ ทางเสียง ฝุนและรังสี และ ขอ 33. ปราศจากสิ่งรบกวนที่

ทำลายบรรยากาศการทำงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากันที่ = 4.17 ตามลำดับ 

 ปจจัยดานการจัดการวางแผน โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม = 4.18 และเมื่อพิจารณา

เปนรายขอโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุดลงไปหานอยสุด ตามเกณฑการประเมิน

พบวา ขอ 36. การนำแผนไปปฏิบัติเปนไปตามลำดับขั้น และขอ 37.การนำแผนไปปฏิบัติมีสอดคลอง

ประสานกัน เพื่อใหบรรลุเปาหมาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากันที่ = 4.19 รองลงมาคือ ขอ 35. การ

กำหนดเปาหมายของสำนักงาน สรางกลยุทธ เพื่อแนวทางในการดำเนินจัดการคุณภาพชีวิตการทำงาน อยู

ในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.15 ตามลำดับ 

  ดานการจัดองคการ (Organizing) โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม = 4.16 และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุดลงไปหานอยสุด ตามเกณฑการ

ประเมินพบวา ขอ 40. การรายงานการติดตามผลการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ อยูในระดับ

มาก มีคาเฉลี่ย = 4.20 รองลงมาคือ ขอ 39. การจัดแบงงานและความรับผิดชอบการจัดการคุณภาพชีวิต

การทำงาน มีประสิทธิผล อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.15 รองลงมาคือ ขอ 38. โครงสรางทางการ

จัดการคุณภาพชีวิตการทำงานเหมาะสม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.12 ตามลำดับ 

 ดานการโนมนำพนักงาน โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม = 4.20 และเมื่อพิจารณาเปน

รายขอโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุดลงไปหานอยสุด ตามเกณฑการประเมินพบวา 

ขอ 41. การจัดการใหพนักงานทำงาน อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

= 4.24 รองลงมาคือ ขอ 42. มีการประสานงานการติดตอสื่อสารที่ดีสราง การจูงใจในการทำงาน อยูใน

ระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย = 4.22 รองลงมาคือ 43. ผูบริหารมีภาวะผูนำเหมาะสม สามารถลดความขัดแยง

และความตรึงเครียดในองคการ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.19 รองลงมา ขอ 44. สรางแรงจูงใจให



8 | การจัดการคุณภาพชวีิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวดัประจวบคีรีขันธ 

ทำงาน และเพื่อใหแนใจวาสิ ่งตาง ๆ จะดำเนินไปตามที่ควรจะเปน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.15 

ตามลำดับ 

 ดานการควบคุมและติดตาม โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม = 4.18 และเมื่อพิจารณาเปน

รายขอโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากที่สุดลงไปหานอยสุด ตามเกณฑการประเมินพบวา 

ขอ 45. การควบคุมติดตามผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ อยู ในระดับมากที ่สุด มีคาเฉลี ่ย = 4.23 

รองลงมาคือ ขอ 48. ขบวนการติดตามประเมินผลเปรียบเทียบและแกไข มีประสิทธิผล อยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย = 4.19 รองลงมาคือ ขอ 47. ปรับเปาหมายอยางเหมาะสม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 4.17 

รองลงมาคือ ขอ 46. เปรียบเทียบผลงานจริงกับเปาหมายอยางสม่ำเสมอ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = 

4.12 ตามลำดับ 

การทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานที่ 1 พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขอนามัยและปลอดภัย และดานการโนมนำพนักงาน อยูในระดับมาก

คาเฉลี่ย 4.20 ดานการจัดการวางแผน และดานการควบคุมอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 4.18 ดานที่นอยที่สุด

ดานปจจัยคาตอบแทนในระดับมากมีคาเฉลี่ย 3.92 

 สมมติฐานที่ 2 พบวา การจัดการคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณ

บุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธในภาพรวมอยูในระดับมากคาเฉลี่ย 4.13 รายดานพบวาการเพี่มประสิทธิภาพ

การบริการประชาชน อยูในระดับมากที่สุดมีคาเฉลี่ย 4.25 รองลงมา ดานการจัดการคุณภาพชีวิตการ

ทำงานบรรลุวัตถุประสงคอยู ในระดับมากที ่สุดมีคาเฉลี ่ย 4.22 ดานที ่นอยที ่สุดดานสามารถประหยัด

คาใชจายของสำนักงานในระดับมากมีคาเฉลี่ย 4.0 

 สมมติฐานที่ 3 ผลการทดสอบความสัมพันธระหวาง ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของ

พนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอ

คุณภาพชีวิตการทำงาน ประกอบปจจัยที ่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยตรง ความกาวหนาในอาชีพ 

คาตอบแทน ปจจัยดานพฤติกรรม ปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขอนามัยและปลอดภัย ดานการจัดการ

วางแผน การจัดองคการ การโนมนำพนักงาน การควบคุมและติดตาม อยูในเชิงบวก ในระดับมาก สัมพันธ

อยางมีนัยสำคัญ 

 

อภิปรายผล 

 คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธในภาพรวม

อยูในระดับมากสอดคลองกับงานของนายดนุสรณ คุมสุข (2564) ไดวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตการทำงานของ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนอนุบาลบางกรวย (วัดศรีประวัติ) ผลการวิจัยพบวา คุณภาพ

ชีวิตการทำงานของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนอนุบาลบางกรวย (วัดศรีประวัติ) ภาพรวม

อยูในระดับมาก (4.31 , 0.37)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคามัชฌิมเลข

คณิตจากมากไปนอย ดังน้ีดานสังคม (4.48 , 0.39) ดานการทำงาน (4.46 , 0.45) ดานสวนตวั  (4.24 , 0.45) และ
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ดานเศรษฐกิจ (4.07 , 0.62) ตามลำดับ และเมื่อพิจารณา สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบวา อยูในชวงระหวาง 0.39 - 

0.62 แสดงวาผูตอบแบบสอบถาม ความคิดเห็นสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 ดานปจจัยที่มีผลคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ดานคาตอบแทน สอดคลองกับงานของ พยอม สดใส. (2560). ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของ

ขาราชการสวนภูมิภาคสังกัดกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานในประเทศไทย จากการศึกษาพบวาคุณภาพชีวิต

ขาราชการจังหวัด 152 คนในกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานของประเทศไทย หรือ 54.9% ของประชากรกลุม

ตัวอยางอยูในระดับสูง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิตของขาราชการจังหวัดในกรมสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานของประเทศไทย ไดแก รายได ตำแหนง คาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม สภาพแวดลอมที่ดี 

ปลอดภัย ถูกสุขอนามัย ความกาวหนาและความมั่นคงใน อาชีพของตน โอกาสพัฒนาความสามารถในการทำงาน 

การบริหารงานอยางยุติธรรมและเทาเทียมกัน และความสมดุลระหวางอาชีพการงานและชีวิตสวนตัว 

 

ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะ เชิงนโยบาย 

 1. คุณภาพชีวิตการทำงานเปนปจจัยสำคัญของประสิทธิผลการดำเนินงาน รัฐบาลควรใหความสำคัญ

ในนโยบายดานสวัสดิการสังคมทุกภาคสวนมีวาภาครัฐ ภาคเอกชน หรือชุมชน 

 2. ภาครัฐตองมีนโยบายที่ชัดเจนในการทำใหหนวยงานภาครัฐปลอดจากการแทรกแซงของฝาย

การเมือง 

 3. จากผลการวิจัย พบวาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ดานปจจัยคาตอบแทน พบวา อยูในระดับมากคาเฉลี่ย 3.92 ดานที่นอยที่สุด คือความ

เหมาะสมของข้ันตอนการทำงานกับปริมาณงาน ควรที่จะเพิ่มรายไดและคาตอบแทนใหเหมาะสมกับปริมาณ

งานที่รับผิดชอบ 

          4. ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบล อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ดานพฤติกรรมการทำงานภาพรวมพบวา อยูในระดับมากคาเฉลี่ย 4.02 ดานที่นอยที่สุด คือ

กำหนดเปาหมายการทำงานเพื่อใหตนเองไดใชความสามารถอยางเต็มที่ ควรมีการเปดโอกาสในการทำงานของ

พนักงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานในองคกร 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 3 ประการ (1) เพื่อประเมินระดับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี (2) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผล

การจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี 

จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล (3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการจัดการและประสิทธิผลการจัดการ

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพืน้ที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี การวิจัยครั้งน้ี

เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 280 คน ไดแก ผูปกครองของเด็กเล็กในศูนย

พัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ใชแบบสอบถาม

รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลดวย สถิติ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบน การวิเคราะหคาที การวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว และสหสัมพนัธเพียรสัน ผลการวิจัย (1) ดานประสิทธิผลของการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา อยูในระดับมาก (2) ดานการ

เปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน 

จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา จากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไมมีความแตกตางกัน  

(3) ดานความสัมพันธระหวางปจจัยการจัดการกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการ

บริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา เปนเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.01 

 

คำสำคัญ: การจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก; ประสิทธิผล; องคการบริหารสวนตำบล 
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Abstract  

This research aimed to ( 1)  explore effectiveness of child development center 

management Subdistrict Administrative Organization Phun Phin District Surattani Province.  

( 2)  compared attitude of respondents toward effectiveness of child Development Center 

management of Subdistrict Administrative Organization Phun Phin District Surattani Province. 

(3)  explain correlation between managing factors with effectiveness of child development 

center management of Subdistrict Administrative Organization Phun Phin District Surattani 

Province. This was quantitative research, sample were 280 residents of Phun Phin District. 

Questionnaires was data collection tools.  Analytical statistics were frequency percentages 

mean standard deviation and T test, ANOVAF, Pearson correlation.  The finding were as 

follows; ( 1)  effectiveness of child development center management of Sub district 

Administrative Organization was high level.  (2)  There were significant no difference among 

respondents attitude toward effectiveness of child development center management.  

(3) There was positive significant correlation between managing factors with effectiveness of 

child development center management of Subdistrict Administrative Organization Phun Phin 

District Surattani Province.  
 

Keywords: Child development center management, effectiveness, Subdistrict Administrative 

Organization 

 

บทนำ  

 การศึกษาปฐมวัย เปนวัยเริ่มตนของชีวิตและพัฒนาการในทุกดาน เปนชวงวัยที่มีพัฒนาการรวดเร็ว

ที่สุดและเปนฐานรากที่สำคัญสำหรับพัฒนาการในชวงวัยตอ ๆ ไป เด็กในวัยน้ีจึงเปนทรัพยากรบุคคลที่มี

ความสำคัญอยางยิ่งของประเทศ เด็กปฐมวัยที่ไดรับการดูแลอยางเหมาะสมตามชวงวัยจะสามารถเติบโตเปน

ผูใหญที่ดีมีคุณภาพและจะเปนกำลังสำคัญของประเทศชาติตอไปในอนาคต ดังน้ันการพัฒนาเด็กปฐมวัย  

จึงมีผลตอคุณภาพและประสิทธิภาพของคนตลอดชีวิต และเปนการลงทุนที่คุมคาที่สุด ทั้งน้ี ในปจจุบันคุณภาพ

ของเด็กปฐมวัยยังเปนจุดออนที่เขาข้ันวิกฤติของประเทศไทยที่จำเปนตองแกไขอยางเรงดวน รัฐและทุกภาค

สวน พอแมผูปกครอง ครอบครัว ชุมชน สังคม บุคลากรทางการแพทยและสาธารณสุข ครู/ผูดูแลเด็ก โรงเรียน 

องคกรทองถ่ินทุกระดับ บุคลากรพัฒนาสังคมทั้งภาครัฐ เอกชน ภาคศาสนาและภาคธุรกิจ จึงตองมีความรูความ

เขาใจในความสำคัญของชวงปฐมวัย ตระหนักในพันธกิจและลงมือชวยกันทำใหเด็กปฐมวัยมีโอกาสพัฒนาอยาง

เต็มศักยภาพในภาวะแวดลอมที่เหมาะสม (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) 
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 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542  

ไดบัญญัติอำนาจและหนาที่ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกประเภทรับผิดชอบและจัดบริการสาธารณะใหแก

ประชาชนในเขตพื้นที่ ซ่ึงรวมถึงการจัดการศึกษาดวย ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  

ก็ไดบัญญัติใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสิทธิจัดการศึกษาระดับใดก็ไดตามความพรอม ความเหมาะสมและ

ความตองการของประชาชนในทองถ่ินน้ัน ๆ ทั้งน้ี เมื่อวันที่ 2.มกราคม 2562.คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ

มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ เพื่อยกระดับการพัฒนาเด็กปฐมวัยและใชเปนมาตรฐานกลาง 

ทั้งประเทศ ซ่ึงเปนการดำเนินการตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ที่ใหความสำคัญ

กับการพัฒนาเด็กปฐมวัยและสามารถเขาถึงการบริการไดอยางเทาเทียม โดยมีเปาหมายใหเด็กปฐมวัยทุกคน

ไดรับการดูแลพัฒนากอนเขารับการศึกษาทั้งการพัฒนารางกาย จิตใจ วินัย อารมณ และสติปญญาใหสมกับวัย 

การจัดทำมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ ถือเปนมาตรฐานข้ันตนทีจ่ำเปนสำหรับการพัฒนาเด็กของ

ประเทศ เพื่อใหเริ่มตนชีวิตอยางมีคุณภาพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพการบริการ ดูแลและจัดการศึกษาสำหรับ

เด็กแรกเกิดถึงกอนเขาประถมศึกษา โดยคำนึงถึงการตอบสนองตอสิทธิพื้นฐานที่ เด็กทุกคนพึงไดรับ  

ซ่ึงถือเปนการวางรากฐานทรัพยากรมนุษยของประเทศและการพัฒนาเด็กปฐมวัยใหพรอมเปนพลเมืองที่มี

คุณภาพของประเทศตอไป (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) 

 จากเหตุผลสำคัญที่กลาวไวขางตน ผูวิจัยในฐานะของบุคลากรภาครัฐที่มีหนาที่สงเสริมการดำเนินงาน

ขององคการบริหารสวนตำบล จึงมีความสนใจศึกษาการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหาร 

สวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อนำผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุง

และพัฒนาการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

แบบยั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อประเมินระดับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล  

ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี  

2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขต

พื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการจัดการและประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน 

จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อประกอบในการผูวิจัย ดังน้ี 
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 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 

แนวคิดของ Luther H. Gulick (1937) เสนอแนวคิดภาระหนาที่ที่สำคัญของนักบริหารโดยสรุปเปน

แนวคิด บทบาทหนาที่ของผูบริหาร 7.ประการ หรือ POSDCORB.ใชเพื่อสรางกลไกและโครงสรางใหกับองคกร 

จัดเตรียมบุคลากรที่มีความชำนาญตางกันใหอยูในแผนกที่เหมาะสมกับองคกร บุคลากรรูหนาที่ และผูบริหาร

สามารถบริหารสั่งการไดอยางมีประสิทธิภาพ กำหนดแผนวางกรอบการทำงานใหองคกรใชเปนแนวทาง 

ในการบริหาร สงเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคลองกันภายในองคกร ประกอบดวย 1. การวางแผน (Planning) 

2. ก ารจั ด อ งค ก าร  (Organization).3. ก ารจั ด ก ำลั งคน  (Staffing).4. ก ารอ ำนวยการ  (Directing)  

5. การประสานงาน (Coordinating) 6. การรายงาน (Reporting) 7. การงบประมาณ (Budgeting) 

 ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผล 

James.L.Gibson.(2000) ไดสรุปความหมายของคำวา.“ประสิทธิผล” โดยอธิบายถึงประสิทธิผลวามี 

3.ระดับไดแก ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ ดังน้ี.1..ประสิทธิผลระดับบุคคล เปนการเนนผลการ

ปฏิบัติงานเฉพาะบุคคลหรือสมาชิกในองคการที่ทำงานตามหนาที่และตำแหนงในองคการ 2. ประสิทธิผลระดับ

กลุม เปนภาพรวมของกลุมบุคคลที่เปนสมาชิกในองคการที่ทำงานตามหนาที่และตำแหนงในองคการ 3..

ประสิทธิผลระดับองคการ.เปนภาพรวมของประสิทธิผลระดับบุคคลและระดับกลุม  

มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ พุทธศักราช 2562 

 มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ เปนมาตรฐานกลางของประเทศใชแทนมาตรฐานศูนย 

เด็กเล็กแหงชาติ เพื่อใหทุกหนวยงานและสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ทั้งภาครัฐและเอกชนทั่วประเทศ ใชเปน

แนวทางในการประเมินผลการดำเนินงานและยกระดับคุณภาพ รวมถึงใชเปนเครื่องมือประกันคุณภาพภายใน 

เพื่อรองรับการตรวจประเมินจากตนสังกัด และภายนอกจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคการมหาชน) โดยมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ ไดแก 1. ดานการบริหารจัดการ

อยางเปนระบบ 2. ดานการบริหารจัดการบุคลากร 3. ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความปลอดภัย 

4. ดานการจัดการเพื่อสงเสริมสุขภาพและการเรียนรู 5. ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและ

ชุมชน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ที่มา: Luther H. Gulick (1937) และแนวทางการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล  

ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสรุาษฎรธานี 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี ศึกษาการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอ

พุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ดังน้ี  

ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูปกครองเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล 

ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จำนวน 933 คน โดยการคัดเลือกกลุมตัวอยางไดจากการสุม

แบบแบงชั้น (stratified Random Sampling) กลุมตัวอยาง จำนวน 280 คน  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเพื่อการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

เปนแบบกำหนดขอเลือกตอบ การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ผูวิจัยไดดำเนินการหาคาความเที่ยงตรง  

ของเน้ือหา (Content Validity) โดยการหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการทดลองใช (Try out) กับ

กลุมที่มีความคลายคลึงกับกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษา จำนวน 30 ชุด 

 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล.ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดมาแปลงรหัสตัวเลขและ

สรางตัวแปร.แลวบันทึกลงโปรแกรมเพื่อดำเนินการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ดวยระบบคอมพิวเตอรโดยใช
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โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน คาที คาความแปรปรวนทางเดียว และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  

  

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหาร

สวนตำบล ในเขตพ้ืนท่ีอำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี 

ระดับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอ

พุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี.ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ.ดานการบริหาร

จัดการบุคลากร ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความปลอดภัย ดานวิชาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตร และดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน ดังน้ี 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัด 

สุราษฎรธานี  

(n=280) 

ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก x ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น ลำดับ 

1. ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ 4.05 0.52     มาก 5 

2. ดานการบริหารจัดการบุคลากร 4.35 0.57     มากที่สุด 2 

3. ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความ    

   ปลอดภัย 

4.07 0.51     มาก 4 

4. ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 4.51 0.66     มากที่สุด 1 

5. ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัว   

   และชุมชน 

4.08 0.51     มาก 3 

รวม 4.35 0.57     มากที่สุด  

 จากตารางที่ 1 พบวา ความเห็นของผูปกครองของเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหาร

สวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลการจัดการ

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 .= .4.35 , S.D..=.0.57)  

หากพิจารณารายดานพบวา ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล อยูใน

ระดับมากที่สุด จำนวน 2 ดาน และระดับมาก จำนวน 3 ดาน โดยมีความคิดเห็นดานวิชาการ และกิจกรรม

ตามหลักสูตรอยูในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.51 , S.D. = 0.66) รองลงมาคือ ดานการบริหารจัดการบุคลากร  

(𝑥𝑥𝑥 = 4.35 , S.D. = 0.57) ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน (𝑥𝑥𝑥 = 4.08 , S.D. = 0.51) 
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ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความปลอดภัย (𝑥𝑥𝑥 = 4.07 , S.D. = 0.51) และดานที่มีระดับ 

ความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ (𝑥𝑥𝑥 = 4.05 , S.D. = 0.52) ตามลำดับ 

 

 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล  

ในเขตพ้ืนท่ีอำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 การเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่

อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ

รายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ในภาพรวมมี Sig. เกินกวา 0.05 แสดงใหเห็นวาผูปกครองของเด็กเล็กในศูนย

พัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ที่มีเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนย

พัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ไมแตกตางกัน  

การเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่

อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ

รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกัน ดังน้ี 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จงัหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามเพศ  

                                                                                                                        (n=280) 

ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
    เพศชาย    เพศหญิง 

   t   Sig. 
  𝑥𝑥𝑥  S.D.   𝑥𝑥𝑥  S.D. 

1. ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ 4.01 0.54 4.08 0.50 -1.140 0.255 

2. ดานการบริหารจัดการบุคลากร 4.35 0.60 4.35 0.53 -0.051 0.959 

3..ด านการบริหารจัดการสภาพแวดลอม 

  เพื่อความปลอดภัย 

4.04 0.53 4.10 0.49 -1.064 0.288 

4. ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 4.51 0.70 4.50 0.63  0.105 0.916 

5..ดานการสงเสริมการมสีวนรวมของ   

   ครอบครวัและชุมชน 

4.04 0.53 4.11 0.49 -1.062 0.289 

รวม 4.19 0.54 4.23 0.48 -0.642 0.522 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานีทีม่ีเพศแตกตางกัน พบวา ในภาพรวม

มีคา Sig. เกินกวา 0.05 น่ันแสดงใหเห็นวา ผูปกครองของเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีเพศแตกตางกัน 



วารสารการจัดการการเมืองการปกครองและทองถ่ิน ปที่ 2 ฉบับที ่3 | 19 

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ  

ดานการบริหารจัดการบุคลากร ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความปลอดภัย ดานวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร.และดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน.ไมแตกตางกัน 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จงัหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามอาย ุ

     (n=280) 

ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนา 

เด็กเล็ก 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ  ระหวางกลุม 1.261 3 0.420 1.554 0.201 

ภายในกลุม 80.085 296 0.271     

รวม 81.347 299       

2. ดานการบริหารจัดการบุคลากร ระหวางกลุม 1.460 3 0.487 1.514 0.211 

ภายในกลุม 95.087 296 0.321     

รวม 96.547 299       

3. ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอม 

   เพื่อความปลอดภัย 

ระหวางกลุม 1.528 3 0.509 1.973 0.118 

ภายในกลุม 76.409 296 0.258     

รวม 77.936 299       

4. ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ระหวางกลุม 1.667 3 0.556 1.266 0.286 

ภายในกลุม 129.883 296 0.439     

รวม 131.549 299       

5. ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของ    

    ครอบครัวและชุมชน 

ระหวางกลุม 1.539 3 0.513 1.981 0.117 

ภายในกลุม 76.649 296 0.259     

รวม 78.188 299       

รวม 

ระหวางกลุม 1.459 3 0.486 1.881 0.133 

ภายในกลุม 76.523 296 0.259     

รวม 77.982 299       

หมายเหตุ: มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานีที่มีอายุแตกตางกัน พบวา ในภาพรวม

มีคา Sig. เกินกวา 0.05 น่ันแสดงใหเห็นวา ผูปกครองของเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีอายุแตกตางกัน 
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ  

ดานการบริหารจัดการบุคลากร ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความปลอดภัย ดานวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร และดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน ไมแตกตางกัน 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จงัหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามระดับการศึกษา 

     (n=280) 

ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนา 

เด็กเล็ก 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ  ระหวางกลุม 1.956 2 0.978 3.659 0.527 

ภายในกลุม 79.390 297 0.267     

รวม 81.347 299       

2. ดานการบริหารจัดการบุคลากร ระหวางกลุม 2.153 2 1.077 3.388 0.635 

ภายในกลุม 94.393 297 0.318     

รวม 96.547 299       

3. ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอม 

   เพื่อความปลอดภัย 

ระหวางกลุม 2.603 2 1.301 5.130 0.806 

ภายในกลุม 75.334 297 0.254     

รวม 77.936 299       

4. ดานวิชาการและกจิกรรมตาม 

    หลักสูตร 

ระหวางกลุม 2.848 2 1.424 3.287 0.239 

ภายในกลุม 128.701 297 0.433     

รวม 131.549 299       

5. ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของ  

    ครอบครัวและชุมชน 

ระหวางกลุม 2.634 2 1.317 5.177 0.106 

ภายในกลุม 75.554 297 0.254     

รวม 78.188 299       

รวม 

ระหวางกลุม 2.269 2 1.135 4.450 0.112 

ภายในกลุม 75.713 297 0.255     

รวม 77.982 299       

หมายเหตุ: มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานีที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน พบวา 

ในภาพรวมมีคา Sig. เกินกวา 0.05 น่ันแสดงใหเห็นวา ผูปกครองของเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีระดับ
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การศึกษาแตกตางกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการบริหารจัดการ

อยางเปนระบบ ดานการบริหารจัดการบุคลากร.ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความปลอดภัย  

ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร.และดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน  

ไมแตกตางกัน 

ตารางท่ี 5 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จงัหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามอาชีพ 

     (n=280) 

ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนา 

เดก็เล็ก 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ  ระหวางกลุม 2.147 3 0.716 2.675 0.547 

ภายในกลุม 79.199 296 0.268     

รวม 81.347 299       

2. ดานการบริหารจัดการบุคลากร ระหวางกลุม 0.553 3 0.184 0.569 0.636 

ภายในกลุม 95.993 296 0.324     

รวม 96.547 299       

3. ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอม 

   เพื่อความปลอดภัย 

ระหวางกลุม 2.620 3 0.873 3.433 0.117 

ภายในกลุม 75.316 296 0.254     

รวม 77.936 299       

4. ดานวิชาการและกิจกรรมตาม 

   หลักสูตร 

ระหวางกลุม 0.256 3 0.085 0.192 0.901 

ภายในกลุม 131.293 296 0.444     

รวม 131.549 299       

5. ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของ      

    ครอบครัวและชุมชน 

ระหวางกลุม 2.597 3 0.866 3.390 0.218 

ภายในกลุม 75.591 296 0.255     

รวม 78.188 299       

รวม 

ระหวางกลุม 1.359 3 0.453 1.749 0.157 

ภายในกลุม 76.624 296 0.259     

รวม 77.982 299       

หมายเหตุ: มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 5 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานีที่มีอาชีพแตกตางกัน พบวา  
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ในภาพรวมมีคา Sig. เกินกวา 0.05 น่ันแสดงใหเห็นวา ผูปกครองของเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีอาชีพ

แตกตางกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการบริหารจัดการอยางเปน

ระบบ ดานการบริหารจัดการบุคลากร ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อความปลอดภัย ดานวิชาการ 

และกิจกรรมตามหลักสูตร และดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน ไมแตกตางกัน 

ตารางท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

     (n=280) 

ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ  ระหวางกลุม 1.505 3 0.502 1.860 0.136 

ภายในกลุม 79.842 296 0.270     

รวม 81.347 299       

2. ดานการบริหารจัดการบุคลากร ระหวางกลุม 2.787 3 0.929 2.932 0.034 

ภายในกลุม 93.760 296 0.317     

รวม 96.547 299       

3. ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอม 

   เพื่อความปลอดภัย 

ระหวางกลุม 2.122 3 0.707 2.761 0.042 

ภายในกลุม 75.815 296 0.256     

รวม 77.936 299       

4. ดานวิชาการ และกิจกรรมตาม   

   หลักสตูร 

ระหวางกลุม 3.647 3 1.216 2.813 0.040 

ภายในกลุม 127.902 296 0.432     

รวม 131.549 299       

5. ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของ  

   ครอบครัวและชุมชน 

ระหวางกลุม 2.148 3 0.716 2.787 0.041 

ภายในกลุม 76.039 296 0.257     

รวม 78.188 299       

รวม 

ระหวางกลุม 2.301 3 0.767 3.000 0.031 

ภายในกลุม 75.681 296 0.256     

รวม 77.982 299       

หมายเหตุ: มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 6 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานีที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกัน 

พบวา ในภาพรวมมีคา Sig. เกินกวา 0.05 น่ันแสดงใหเห็นวา ผูปกครองของเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
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ที่ มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  

ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ ดานการบริหารจัดการบุคลากร ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอม

เพื่อความปลอดภัย ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร และดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัว

และชุมชน ไมแตกตางกัน 

 

ผลทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยการจัดการและประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพ้ืนท่ีอำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี 

การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยการจัดการและประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

ขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี วิเคราะหความสัมพันธโดยใชสถิติ 

Pearson Correlation ในการทดสอบที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 ผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

ตารางท่ี 7 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยการจัดการและประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนา

เด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี 

     (n=280) 

ปจจัยการจัดการ 
           ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

        r           Sig.          ระดับความสัมพันธ 

1. ดานการวางแผน      0.918         0.000*          ความสัมพันธสูง 

2. ดานการจัดองคการ      0.849         0.000*          ความสัมพันธสูง 

3. ดานการบริหารงานบุคคล      0.958         0.000*          ความสัมพันธสูง 

4. ดานการอำนวยการ      0.913         0.000*          ความสัมพันธสูง 

5. ดานการประสานงาน      0.989         0.000*          ความสัมพันธสูง 

6. ดานการรายงาน      0.984         0.000*          ความสัมพันธสูง 

7. ดานงบประมาณ      0.928         0.000*          ความสัมพันธสูง 

ภาพรวม     0.991        0.000*         ความสัมพันธสูง 

* ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางที่ 7 พบวา การวิเคราะหความสัมพันธโดยใชสถิติ Pearson Correlation ในการทดสอบ 

ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 พบวา ปจจัยการจัดการ ไดแก ดานการวางแผน.ดานการจัดองคการ  

ดานการบริหารงานบุคคล ดานการอำนวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงาน และดานงบประมาณ 

โดยรวมและรายดาน มีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหาร

สวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เรียงลำดับจากมาก

ไปหานอย ไดแก ดานการประสานงาน ดานการรายงาน ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ ดานการ

วางแผน ดานการอำนวยการ และดานการจัดองคการ ตามลำดับ 
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อภิปรายผล 

 ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยเรื่อง การจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่

อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี มีดังน้ี 

ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล โดยรวมอยูในระดับ

มาก โดยมีความคิดเห็นดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการบริหาร

จัดการบุคลากร ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน ดานการบริหารจัดการสภาพแวดลอมเพื่อ

ความปลอดภัย และดานที่มีระดับความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ดานการบรหิารจัดการอยางเปนระบบ ตามลำดับ ซ่ึง

สามารถอธิบายไดวา ศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร

ธานี และทุกภาคสวนที่เกี่ยวของเห็นความสำคัญในการจัดการศึกษาปฐมวัย เพื่อเปนการวางรากฐานที่สำคัญของ

เด็ก สอดคลองกับงานวิจัยของ สุดารัตน พรมสะอาด (2563) ศึกษาประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตอำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ จังหวัดประจวบคีรีขันธ ผลการวิจัย ประสิทธิผลของ

การ จัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบลอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ลภัตส

ดา นราพงษ (2560) ศึกษาแนวทางการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัด ชัยภูมิ 

ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันการดำเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดชัยภูมิ

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงคการดำเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินจังหวัดชัยภูมิโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 

 ผลการเปรียบเทียบระดับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขต

พื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และ

รายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวน

ตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่.0.05 ซ่ึงสามารถ

อธิบายไดวา เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมใชตัวกำหนดหรือวัดระดับประสิทธิผล

การจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สุดารัตน พรมสะอาด (2563) ศึกษาประสิทธิผลการ

จัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบล.ในเขตอำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ผลการวิจัย ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอประสิทธิผลของการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวน

ตำบล มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ  

 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการจัดการและประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ

องคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ซ่ึงปจจัยการจัดการ ไดแก ดานการ

วางแผน.ดานการจัดองคการ.ดานการบริหารงานบุคคล ดานการอำนวยการ ดานการประสานงาน ดานการ

รายงาน และดานงบประมาณ มีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมและ

รายดาน ซ่ึงอธิบายไดวา ผูปกครองเด็กเล็กมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยการจัดการ และระดับประสิทธิผล

การจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ใน

ภาพรวมซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด ซ่ึงอาจกลาวไดวา การบริหารจัดการที่ดีสงผลให การจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
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เกิดประสิทธิผลที่ดีตามมาดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ สุดารัตน พรมสะอาด (2563) ศึกษาประสิทธิผลการ

จัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบล ในเขตอำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ผลการวิจัย ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลของการจัดการมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผล ของการจัดการศูนย

พัฒนาเด็กเล็กอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะ เชิงนโยบาย 

1. จากผลการศึกษา ประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในพืน้ที่

อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ดานการบริหารจัดการอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ยอยูในอันดับสุดทาย 

ดังน้ัน ผูบริหารองคการบริหารตำบลควรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการจัดทำแผนบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  

ตามบริบทของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก การจัดทำหลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยใหสอดคลองกับหลักสูตร

การศึกษาปฐมวัยของกระทรวงศึกษาธิการ และการรวบรวม จัดเก็บขอมูล ในการบริหารจัดการและขอมูล

เกี่ยวกับเด็ก ใหผูปกครองทราบ 

  2. จากผลการศึกษา การดำเนินงานตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติของศูนยพัฒนาเด็ก

เล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ดานการจัดองคการ  

มีคาเฉลี่ยอยูในอันดับสุดทาย ดังน้ัน ผูบริหารองคการบริหารสวนตำบล ควรใหความสำคัญกับการกำหนด

โครงสรางขององคกรที่สามารถสนองตอบพันธกิจจนบรรลุวัตถุประสงค โดยมีขอบขายการจัดการที่ชัดเจน 

เพื่อใหการจัดการสามารถบรรลุเปาหมายที่กำหนด 

ขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาในครั้งตอไป 

1. เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาเฉพาะกลุม ไดแก กลุมผูปกครองของเด็กเล็กในศูนยพัฒนา

เด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานีเทาน้ัน ดังน้ัน ในการวิจัยครั้ง

ตอไปควรทำการศึกษากลุมผูบริหาร คณะกรรมการ ครูผูสอนและครูผูดูแลเด็กเล็ก ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มี

ผลตอประสิทธิผลการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

2. ในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษารูปแบบการจัดการที่เหมาะสมกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการ

บริหารสวนตำบล ในพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง แกไขการ

ดำเนินงานใหดียิ่งข้ึน 

3. ในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาปจจัยอื่น ๆ ที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาศูนย

พัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบล ในพื้นที่อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อจะไดนำ

ผลการวิจัยไปใชในการวางแผน ปรับปรุง แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการจัดการศึกษาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ตอไป 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค (1) เพื่อประเมินประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ      

(2) เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางประสิทธิ์ผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำกับปจจัยที่มีผลตอ

ประสิทธิผลการจัดการขยะเทศบาลเมืองชะอำ การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางไดแก 

ประชาชนในพื้นที่บริการของเทศบาลชะอำประกอบดวย ผูนำชุมชนและขาราชการ พนักงานผูบริหารของ

หนวยราชการที่เกี่ยวของกับเทศบาลเมืองชะอำ พนักงานวิสาหกิจ นักทองเที่ยวคางแรมที่อยูพื้นที่บริการของ

เทศบาลเมืองชะอำ จำนวน 300 คน ใชแบบสอบถามทำการรวบรวมขอมูล ทำการวิเคราะหขอมูลดวย สถิติ 

รอยละ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาเฉลี่ย การวิเคราะหสหสัมพันธ เพียรสัน ผลการวิจัยพบวา (1) ดาน

ประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ อยูในระดับปานกลาง  (2) ความสัมพันธระหวาง

ประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการจัดการขยะเทศบาลเมือง

ชะอำพบวาเปนเชิงบวกระดับปานกลางคอนขางสูงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

คำสำคัญ: ประสิทธิผล; การจัดการขยะ; เทศบาลเมืองชะอำ จังหวดัเพชรบุรี 

 

Abstract  

The objective of this research was to (1) Effectiveness of Waste Management Cha-am 

Municipality Phetchaburi Province. (2) explain correlation between effectiveness of Cha-am 

Municipality Waste Management with affecting factors. This was quantitative research ,sample 

were 300 residents of Cha-am Municipality. Questionaries were data collection means. 

Analytical statistics were percentages standard deviation mean and Pearson correlation. 
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Findings were as follows; 1) Effectiveness of Cha-am Municipality Waste Management 

Phetchaburi Province. Was moderate level.2) 3) There were positive statistical significant 

correlation between effectiveness of Waste Management Cha-am Municipality with affecting 

factors at .01 level. 
 

Keywords: effectiveness, Waste Management, Cha-am Municipality Phetchaburi Province 

 

บทนำ  

 ปญหาปริมาณขยะลนเมืองและการจัดการที่เหมาะสมนับวันจะทวีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน ขยะที่มี

ปญหาสำคัญที่สุดไดแกขยะชุมชนเปนปญหาตอชุมชนอยางตอเน่ืองในทุกพื้นที่ ประชาชนไทยจำนวน 63 ลาน

คน ทำใหเกิดขยะมากกวา 56 ลาน กิโลกรัมตอวัน กองขยะสามารถ พบไดทั่วไปแทบทุกพนที่ทุกชุมชนมี

ผลกระทบอยางมากตอสภาพแวดลอมและชุมชนทั้งตอสุขอนามัยและคุณภาพชีวิต การจัดการขยะแตเดิมทั้ง

ภาครัฐภาคเอกชนและชุมชนจะใชวิธีกลบฝงหรือเผากำจัดในลักษณะตางคนตางทำ ทั้งการกำจัดที่ถูก

สุขลักษณะและไมถูกตองตามหลักวิชาการและการลักลอบทิ้งขยะในที่สาธารณะทั้งบริเวณปาหรือชายหาดที่

หางไกลจากชุมชน (ตุลาพร อนันตนาวีนุสรณ, 2554) กรมควบคุมมลพิษไดรายงานวาปริมาณขยะที่เกิดข้ึนทั่ว

ประเทศไทยมีปรมิาณประมาณ 15.03 ลานตันตอปคดิเปนอัตรา 41,064 ตันตอวันประชากรเฉลี่ยแลวผลิตขยะ 

0.64 กิโลกรัมตอคนและในกรณีเมืองทองเที่ยวในฤดูการทองเที่ยวจะมีปริมาณเพี่มข้ึนกวาปกติองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินรูปแบบเทศบาลสามารถกำจัดขยะตามมาตรฐานไดเพียงรอยละ 6 อีกรอยละ13 ของเทศบาลไม

อาจดำเนินการไดตามมาตรฐานทั้งที่เปนการฝงกลบ สวนองคการบริหารสวนตำบลมีเพียงรอยละ 4 ที่

ดำเนินการฝงกลบตามมาตรฐานเทาน้ัน สวนที่เหลือเปนการเทกองและเผากลางแจง (พิรียุตม วรรณพฤกษ 

2555)  

การจัดการขยะ ของประเทศไทยแมวาจะยังไมบรรลุวัตถุประสงคขณะที่รัฐบาลไดเห็นความสำคัญของ

ปญหาขยะโดยยกระดับข้ึนเปนวาระแหงชาติมีการกำหนด โรดแม็ปจัดการขยะ เปนสี่สวน ไดแก 1) กำจดัขยะ

มูลฝอยเกาตกคางสะสมในสถานที่กำจัดขยะมูลฝอยในพื้นที่วิกฤต 2) สรางรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยและ

ของเสียอันตรายที่เหมาะสมเพื่อรองรับขยะใหม โดยเนนการ ลดขยะ คัดแยกขยะมูลฝอยตั้งแตตนทาง กำจัด

ขยะมูลฝอยแบบศูนยรวม กำจัดโดยเทคโนโลยีผสมผสานที่เนนการแปรรูปเปนพลังงานใชประโยชน 3) วาง

ระเบียบมาตรการการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย 4) มุงสรางวินัยคนในชาติเพื่อมุงสูการ

จัดการขยะที่ยั่งยืน ปญหาการจัดการขยะมีหลากหลายมิติทำใหการแกปญหาเปนไปอยางยากลำบาก 

 การจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ อำเภอชะอำ เปนแหลงทองเที่ยวสำคัญของจังหวัดเพชรบุรีเปน

แหลงทองเที่ยวที่สำคัญของจังหวัดเพชรบุรี จึงเปนแหลงทองเที่ยวยอดนิยมของชาวไทยและตางประเทศ

เน่ืองจากสามารถทองเที่ยวไดภายในหน่ึงหรือสองวัน อำเภอชะอำมี พื้นที่ 110 ตารางกิโลเมตร มีประชากร 

42,578 คน (2565) จำนวนครัวเรือน 12,466 ครัวเรือน เน่ืองจากพื้นที่เทศบาลเมืองชะอำเปนแหลงทองเที่ยว
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ที่มีชื่อเสียงเปนที่รูจักทั้งชาวไทยและตางประเทศน่ันคือชายหาดชะอำ ทำใหพลเมืองที่อาศัยในพื้นที่มีทั้ง

พลเมืองที่อยูอาศัยตามจริงของทะเบียนราษฎร และประชากรแฝงจำนวนไมแนนอนตามฤดูการทองเที่ยว 

ปญหาหลักไดแกปญหาสิ่งแวดลอม  โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาขยะ 

  เทศบาลเมืองชะอำ มีปริมาณขยะมีปริมาณขยะที่กำจัด 80-90 ตันตอวัน ขณะที่สามารถกำจัดไดเพียง 

100 ตันตอวันดวยการใชวิธีฝงกลบ เทศบาลเมืองชะอำตระหนักในปญหาเปนอยางดี โดยจัดสรรงบประมาณ

เพื่อจัดการแปรรูปขยะเริ่มตนในปงบประมาณ พ.ศ. 2543 เทศบาลเมืองชะอำไดจัดทำโครงการชุมชนใสใจ

สิ่งแวดลอมเพื่อนำรองการจัดการขยะ พยายามนำขยะที่เหลือมาใชประโยชนใหมากที่สุด ปจจุบันไดนำนโยบาย

ของกระทรวงมหาดไทยที่กำหนดโครงการ จังหวัดสะอาด 3Rs ประชารัฐที่มีการทำงานรวมกันระหวางจังหวัด 

อำเภอ ประชาคมหมูบานและใหผูวาราชการและนายอำเภอกำกับดูแลองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ

บริหารจัดการขยะ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อประเมินประสิทธิ์ผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ 

2. เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางประสิทธิ์ผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำกับปจจัยที่มี

ผลตอประสิทธิผลการจัดการขยะเทศบาลเมืองชะอำ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 แนวคิดการจัดการขยะแบบเหลือศูนย 

 แนวคิดการจัดการขยะแบบเหลือศูนย (Zero Waste Wikipedia)  เกิดข้ึนในชวงตอนกลางของ ค.ศ. 

1970 จากการประกาศของบริษัทแหงหน่ึงที่มีชื่อวา Zero Waste  System Inc. ที่มลรัฐ California ของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา ทำการ  Recycle  สารเคมีที่ใชแลวจากอุตสาหกรรม อิเล็กทรอนิกส กรองน้ำมันที่ใช

แลวเพื่อนำกลับมาใชใหมจากอุตสาหกรรมแปนพิมพโดยจำหนายสินคา Recycle  ในราคาถูกลงกวาเดิม ผล

การดำเนินการประสบความสำเร็จอยางมากและสามารถสรางเทคโนโลยีที่ไดรับการพัฒนาตอยอดจนไดการ

ยอมรับจากหนวยงานภาครัฐของประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อผลงานไดรับการตีพิมพแพรหลาย บริษัทไดรับ

ฉายาวาเปน “ผูนำ การแลกเปลี่ยนของเสียที่ขยันและกระตือรือรน” ตอมาบริษัทไดเรียกรองใหผูผลิตสินคา

ตาง ๆ มีการออกแบบผลิติภัณฑแนวใหมที่ลดการเกิดของเสียและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมใหมากยิ่งข้ึน 

ตอจากน้ันกระแสตานสิ่งแวดลอมในสังคมมีความตองการมากข้ึน สังคมตองการสิ่งแวดลอมที่ดีข้ึน โดยเฉพาะ

ในชวง ค.ศ. 1998- 2003  เกิดกระแสความตองการชุมชนรูปแบบ Zero Waste  ที่ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

มากข้ึนรวมถึงแนวทางการสงเสริม Zero Waste  ใหใกลเคียงกับความหมายของ “ของเสียเหลือศูนย” ใหมาก

ที่สุด (Wikipedia สืบคน 15 กันยายน 2566) แนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste Management) มี

หลักการวา “ขยะ มีมูลคาทางเศรษฐกิจ สามารถนำกลับมาใชใหมได” โดยมีเปาประสงคคือ “การทำขยะให

เหลือนอยที่สุดและกำจัดที่เหลือ (residue)  โดยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิผล” การจัดการขยะเหลือศูนยเปนการ
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วางยุทธศาสตรใหมที่ตองการขับเคลื่อนดวยพลังจากรากฐานสังคมที่จะปรับเปลี่ยนวิธีเกาๆ ไปสูการดำเนินการ

แบบใหมที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมของผูบริโภคใหเกิดความรวมมือ 

แนวคิดการนำขยะกลับมาใชใหม 

 ปจจุบันปญหาทรัพยากรธรรมชาติถดถอยไดเพิ่มความรุนแรงมากข้ึนตามลำดับ จนกอใหเปนปญหา

ทางสิ่งแวดลอมของมนุษยอยางหน่ึง มนุษยไดใชทรัพยากรธรรมชาติอยางฟุมเฟอยมากกวา 2 ศตวรรษหรือ

หลังจากการพัฒนาอุตสาหกรรม ทรัพยากรที่ถูกใชไปอยางไมรูคุณคา เชน ปาไม แรธาตุ น้ำมัน หรือกาซ

ธรรมชาติตางๆ ซ่ึงนับวันจะหมดไป โดยไมคาดการณวาทรัพยากรเหลาน้ันจะหมดไปภายในไมกี่สิบปขางหนา

ถาตราบใดที่มนุษยยังไมหยุดการใชทรัพยากรอยางฟุมเฟอย ผลจากการใชทรัพยากรเหลาน้ีสงผลใหเกิดปญหา

มลพิษจากขยะที่สามารถจำกัดใหหมดสิ้นไปหลังจากใชประโยชนหมดแลว ไมวาเปนสวนใดของโลกหรือสวนใด

ของประเทศตางประสบกับปญหาดังกลาวทั้งสิ้น แตเมื่อพิจารณาถึงขยะที่เกิดจากความฟุมเฟอยของมนุษยแลว

จะพบวาขยะบางสวนสามารถนำกลับมาใชประโยชนใหมได หรือสามารถนำไปแปรรูปใหเปนสิ่งของที่มีบุคคล

อื่นตองการ ดังน้ัน จึงเปนสิ่งที่นาสนใจในการนำแนวทางในการนำขยะกลับมาใชใหม ซ่ึงนอกจากจะเปนการลด

ปริมาณขยะที่ตองกำจัดแลวยังเปนการประหยัดทรัพยากรธรรมชาติและรักษาสภาพแวดลอมไวตอไป 

 บทความวิจัย การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครพิษณุโลกรวมกับสถาบัน GTZ (2553) ประเทศ

เยอรมัน ผลการศึกษาพบวาในอดีตเทศบาลนครพิษณุโลกประสบปญหาดานการจัดการขยะมูลฝอย

เชนเดียวกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินหลายๆ แหงในประเทศไทย น่ันคือการขาดแคลนที่ฝงกลบขยะมูลฝอย 

ในขณะที่ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากข้ึนอยางตอเน่ืองปญหาการมีงบประมาณจำกัด การขาดแคลนบุคลากรที่

มีความรูความสามารถ เทศบาลนครพิษณุโลกไดศึกษาวิจัยจนพบวา การจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิผล 

ตองการใชแนวคิด การจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชน (CBM) ที่มีจุดเนนอยูที่ของขายไดและการทำปุยชีวภาพ

รวมถึงการใชเทคนิคการกำจัดขยะมูลฝอยโดยวิธีการเชิงกลชีวภาพ (MBT) นอกจากน้ันยังมีการดำเนินการใน

ดานขยะอันตรายและขยะติดเชื้อซ่ึงการดำเนินการตามแนวคิดดังกลาวตองใหความสำคัญกับความรวมมือใน

การแกปญหาของทุกคนเพื่อคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 

 อัจฉรา  อัศวรุจิกุลชัย  พิมลพรรณ หาญศักดิ์และเพียงใจ พีระเกียรติขจร (2555) บทความวิจัยแนว

ทางการจัดการขยะใหเหลือศูนยภายในมหาวิทยาลัยมหิดล การวิจัยน้ีเปนการศึกษาเชิงปริมาณ องคประกอบ

และลักษณะสมบัติของขยะที่เกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา พรอมทั้งนำเสนอแนวทางการจัดการ

ขยะใหเหลือศูนย โดยรวบรวมขอมูลไดแก ปริมาณ อัตราการเกิด องคประกอบ ลักษณะสมบัติทางกายภาพ

และเคมีของขยะ และนำมาวิเคราะหแนวทางการจัดการขยะใหเหลือศูนย การศึกษาขอมูลในป พ.ศ.  2551  

พบวามีการนำขยะปริมาณเฉลี่ย 4,000 กิโล/วันไปกำจัด อัตราการผลิตขยะเฉลี่ย  0.303 กิโลกรัม/คน/วัน  ผล

การวิเคราะหองคประกอบขยะพบวา พลาสติกเปนองคประกอบสูงสุดรอยละ 39.88  ขยะเศษอาหารรอยละ  

28.6 และกระดาษรอยละ 14.95  ผลการวิเคราะหลักษณะสมบัติของขยะพบวา คาความหนาแนนของขยะ  

0.056  kg. คาความชื้นรอยละ  59.74  ปริมาณของแข็งทั้งหมดรอยละ 40.26  ปริมาณที่เผาไหมไดรอยละ 

88.12  ปริมาณเถารอยละ 11.88  และคาความรอน 4,915 cal/gm การจัดการขยะของมหาวิทยาลัยมหิดล



วารสารการจัดการการเมืองการปกครองและทองถ่ิน ปที่ 2  ฉบับที ่2 | 31 

 

ศาลายา ปจจุบันคงมีปญหาที่ตองปรับปรุงในดานการเก็บรวบรวม การคัดแยก การรีไซเคิลขยะ แนวทางในการ

จัดการขยะใหเหลือศูนยเริ่มจากการกำหนดนโยบายสิ่งแวดลอมรวมกับการรณรงคเพื่อสรางความตระหนักแก

นักศึกษา และบุคลากรในการลดปริมาณการผลิตขยะ ตัวอยางกิจกรรมการจัดการขยะไดแกการคัดแยกขยะ  

ธนาคารขยะรีไซเคิล การทำปุยหมัก และการผลิตกาซชีวภาพจากเศษขยะอาหาร 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

 

 



32 | ประสิทธิผลการจดัการขยะเทศบาลเมืองชะอำ จังหวดัเพชรบุร ี

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางไดแก ประชาชนในพื้นที่บริการของเทศบาลชะอำ

ประกอบดวย ผูนำชุมชนและขาราชการ พนักงานผูบริหารของหนวยราชการที่เกี่ยวของกับเทศบาลเมืองชะอำ 

พนักงานวิสาหกิจ นักทองเที่ยวคางแรมที่อยูพื้นที่บริการของเทศบาลเมืองชะอำ จำนวน 300 คน ใช

แบบสอบถามทำการรวบรวมขอมูล ทำการวิเคราะหขอมูลดวย สถิติ รอยละ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาเฉลี่ย 

การวิเคราะหสหสัมพันธ เพียรสัน 

  

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการจัดการขยะเทศบาลเมืองชะอำ จังหวัดเพชรบุรี” ในครั้งน้ี สามารถ

นำมาอภิปรายผลไดดังน้ี 

 1. พหุภาคีมีบทบาทตอความสำเร็จของการจัดการขยะ ประกอบดวย จำนวนขยะทีเ่ทศบาลจัดการใน

พื้นที่เมืองชะอำ เทศบาลปรับปรุงแหลงกลบฝงขยะใหเปนพื้นที่พักผอนของประชาชน การจัดการมลพิษและ

สิ่งแวดลอมของเทศบาล ความสามารถในการนำขยะอินทรียและขยะจากสวนหรือน้ำชะขยะมาหมักทำปุย 

ความสามารถผลิตน้ำมันปโตรเลียมจากขยะ การสนับสนุนวิสาหกิจแปรรูปสินคาจากขยะ การจัดการมลภาวะ

ทางน้ำ ใตดิน บนพื้นดินและอากาศ ความสำเร็จของการจัดพื้นทีอยูอาศัยและพื้นที่อุตสาหกรรม สุขอนามัย

และคุณภาพชีวิตของคนหัวหินการจัดการขยะของเทศบาลบรรลุวัตถุประสงค ประชาชนมีความพอใจในการ

จัดการขยะ และประชาชนใหความรวมมือในการจัดการขยะของเทศบาล สรุป ผลการศึกษาเชิงปริมาณสะทอน

ภาพบทบาทของพหุภาคีวาเปนเพียงการรวมตัวอยางหลวมๆเฉพาะกิจเทาน้ันผลการศึกษาเชิงปริมาณจึงพบวา

พหุภาคีมีบทบาทตอการจัดการขยะเหลือศูนยเพียงระดับปานกลาง 

2. ความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ กับปจจัยที่มีผลตอ

ประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอ

ประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ 1.บทบาทของพหุภาคีในการจัดการขยะ 2. การจัดการขยะ

ตามหลักการ 3Rs 3. นโยบายการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ 4. การมีสวนรวมของพหุภาคี และ               

5. ปจจัยพฤติกรรมและแรงจูงใจในการจัดการขยะ  ซ่ึงเปนตัวแปรอิสระ กับตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลการ

จัดการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ พบวาความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการจัดการขยะเพียงระดับ

ปานกลาง ความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำ กับปจจัยที่มีผลตอ

ประสิทธิผลการจัดการขยะของเทศบาลเมืองชะอำเปนเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01จึงปฏิเสธ

สมมติฐานศูนยและยอมรับสมมติฐานแยง สอดคลองกับงานวิจัยของ อัจฉรา  อัศวรุจิกุลชัย  พิมลพรรณ  หาญ

ศักดิ์  เพี ยงใจ พี ระเกียรติขจร (2555) บทความวิจัยแนวทางการจัดการขยะให เหลือศูนยภายใน

มหาวิทยาลัยมหิดลดานแนวทางในการจัดการขยะใหเหลือศูนยเริ่มจากการกำหนดนโยบายสิ่งแวดลอมรวมกับ

การรณรงคเพื่อสรางความตระหนักแกนักศึกษา และบุคลากรในการลดปริมาณการผลิตขยะ ตัวอยางกิจกรรม

การจัดการขยะไดแกการคัดแยกขยะ  ธนาคารขยะรีไซเคิล การทำปุยหมัก และการผลิตกาซชีวภาพจากเศษ
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ขยะอาหาร สวนทางดานการจัดการขยะโดยมีสวนรวมของพหุภาคีสอดคลองกับบทความวิจัยของ สุรพล ดำรง

กิตติกุล และคณะบทความวิจัย (2552) การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการขยะเพื่อใหเกิดประโยชนกับทุก

ภาคสวนของชุมชน  ตำบลแมโปง อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ที่เสนอใหทำการจัดการขยะโดยใช

หลักการ 3-R ที่เริ่มตนดวยการลดปริมาณขยะ (Reduce) ทำการคัดแยกขยะกอนทิ้ง ขยะสวนหน่ึงที่คัดแยกจะ

เปนขยะมีมูลคานำไปใช (Reuse) หรือแปรรูปเปนของใหม (Recycle) สามารถนำไปใชใหคุมคาสุดทายจะ

คงเหลือสวนที่เปนขยะทิ้งนอยที่สุด ไดแก ขยะอันตรายประเภทมลพิษ แพรเชื้อโรค และมีเศษซากที่ตองกำจัด

โดยเทศบาลอยางถูกวิธี เชน การเผา หรือฝงกลบและการคัดแยกขยะกอนทิ้งสามารถลดปริมาณขยะลงไปได 

การจัดการขยะที่ไดผลตองอาศัยการมีสวนรวมของประชาชน จากทุกภาคสวน ไดแก ชุมชน นักเรียน ครู 

เทศบาล ผูประกอบการ เปนปจจัยสำคัญ ที่สำคัญคือ จำเปนตองมีกระบวนการจัดการและยุทธศาสตรที่ดี

รองรับ ดวยจิตสำนึกรักษสิ่งแวดลอม และนำผลประโยชนที่ไดจากการจัดการขยะคืนสูชุมชน เพื่อการพัฒนาที่

ยั่งยืนสวนในดานรูปแบบของการจัดการ 

 

ขอเสนอแนะ  

 ผลการวิจัยไดขอคนพบจากการวิจัยนำมาสูการวิเคราะหเพื่อสรางขอเสนอแนะประสิทธิผลการจัดการ

ขยะเทศบาลเมืองชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 

 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

  1.  เทศบาลเมืองชะอำตองกำหนดนโยบายการจัดการขยะอยางเปนรูปธรรม เพื่อใหมีการวางแผน

ยุทธศาสตร การทำโครงการที่จะรองรับการจัดการขยะ 

  2. เทศบาลเมืองชะอำตองพัฒนาตอยอดการจัดทำศูนยการเรียนรูดานขยะและสิ่งแวดลอม 

  3.  เทศบาลเมืองชะอำตองประชาสัมพันธการคัดแยกขยะกอนทิ้งอยางเปนรูปธรรมและจัดหาภาชนะ

รับขยะตามประเภทของขยะโดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวและตลาดสด 

  4. เทศบาลเมืองชะอำตองสรางเครือขายการจัดการขยะที่เนนการใหความรวมมือกับภาคอื่นๆใหเกิด

เปนรูปธรรม 

  5. เทศบาลเมืองชะอำควรมีหนวยงานดานวิศวกรรมที่มีความเชี่ยวชาญทางดานการใชเทคโนโลยี

สมัยใหมเพื่อการจัดการขยะ 

  6. เทศบาลเมืองชะอำควรสงเสริมและจัดตั้งธนาคารขยะใหชุมชนทุกชุมชนและจัดระเบียบการ

จำหนายและจัดเก็บของเกาสำหรับผูประกอบการ 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  1. ผูวิจัยเสนอใหทำการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อแสวงหาแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ

จัดการขยะโดยเฉพาะการคัดแยกขยะและการใชประโยชนจากธนาคารขยะ 

   2. ผูวิจัยเสนอใหทำการวิจัยในการประยุกตใชเทคโนโลยีในการจัดการขยะรูปแบบที่แตกตางกันเพื่อ

เปนทางเลือกที่เหมาะสมในแตละสภาวะแวดลอม 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคสามประการ (1) เพื่อประเมินระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี (2) เพื่อ

เปรียบเทียบประสิทธิผลปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง อำเภอหนองหญา

ปลอง จังหวัดเพชรบุรี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล (3) เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยาง คือ ประชาชนผูมารับบริการองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

จำนวน 400 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ

วิเคราะหคาที การวิเคราะหความเบ่ียงเบน สหสัมพันธเพียรสัน ผลการวิจัย (1) ดานระดับประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง (2) ดานการเปรียบเทียบประสิทธิผล

ปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา         

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) ดานความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญา

ปลอง เปนเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .01  

คำสำคัญ: ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน; บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 
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Abstract  

The purposes of this research were to 1) verified Effectiveness of Official performance 

attached to Nongyaplong Subdistrict Administration Organization, 2) compared attitude of 

respondents toward effectiveness of Official performance attached to Nongyaplong 

Subdistrict Administration Organization, 3) to explain correlation between Effectiveness of 

Official performance   with Affecting factors. This was quantitative research, questionaries 

were data collective tools 400 Official were sample. Analytical statistics were percentages 

standard deviation, t test ANOVA F Pearson coefficient. Outcomes were as follows: (1) 

Effectiveness of Official performance attached to Nongyaplong Subdistrict Administration 

Organization were high level, (2) There was statistically significant difference among 

respondent’s attitude toward Effectiveness of Official performance attached to Nongyaplong 

Subdistrict Administration Organization (3) on There was significant positive correlation 

between Effectiveness of Official performance with Affecting factors at 01 level. 

 

Keywords: Effectiveness Official performance; Nongyaplong Subdistrict Administration 

Organization Phetchaburi Province 

 

บทนำ  

 การปฏิรูประบบราชการตามนโยบายรัฐบาลในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดย

มีวัตถุประสงคหลักในการใหบริการแกประชาชน ผูมาติดตอราชการหรือผูที่มารับบริการ การใหบริการของ

องคกรหรือหนวยงานในภาครัฐควรเปนลักษณะงานที่ตองมีการติดตอประชาสัมพันธกับประชาชนที่ขอรับ

บริการโดยตรงเพื่อใหประชาชนผูขอรับบริการไดรับ ความสะดวกรวดเร็ว ความเสมอภาค และเทาเทียมในการ

รับบริการ เพื่อใหเกิดความพึงพอใจตอประชาชนผูมาใชบริการ รวมทั้ง ผูบริหารองคกรควรมีแนวทางที่ดีที่

เหมาะสมในการบริหารงานภายในองคกร เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนรวมถึงตองบริหารการ

ดำเนินงานของเจาหนาที่ในหนวยงานใหมีความรูความสามารถ มีความพรอมที่เพียงพอตอการใหบริการ และ

สามารถปฏิบัติงานอยางเต็ม และมีประสิทธิภาพ ตรงตามหลักการบริหารประเทศของภาครัฐบาลซ่ึงมี

หนวยงานหลากหลายหนวยงาน โดยมีหนาที่ในการขับเคลื่อนการบริหารประเทศที่แตกตางกัน แตมีจุดหมาย

ปลายทางเดียวกันคือเพื่อพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนาภายใตหลักคุณธรรมจริยธรรม (สถาบัน

พระปกเกลา, 2560)  

 การบริการประชาชนเปนหนาที่หลักที่สำคัญที่สุดของรัฐ โดยเฉพาะประเทศที่มีการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย รัฐทุกแหงจึงมีเปาหมายสูงสุดคือการบริการประชาชนและในฐานะที่รัฐบาลเปนผูบริหารงาน     
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รัฐจึงมีหนาที่ตองใหบริการประชาชนในทุกเรื่องใหดีที่สุดทั่วถึงเปนธรรม เสมอภาค อยางตอเน่ือง ทั้งน้ี

เจาหนาที่ของรัฐตองปฏิบัติงานหรือใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมเสมอภาคมีการใหบริการอยางเพียงพอ

และเหมาะสมไปพรอมๆ กับการแกปญหาความเดือดรอนและสนองความตองการของประชาชนอยางชัดเจน

และตรงจุด รวมทั้งตองพัฒนาองคกรและบุคลากรใหมีวามรูความสามารถอยางเพียงพออยูเสมอ เพื่อ

ตอบสนองความตองการที่หลากหลายของประชาชน โดยมีบุคลากร คือ ขาราชการเปนผูทำหนาที่ในการ

ใหบริการ ปจจัยสำคัญที่สงผลใหการบริการของภาครัฐประสบความสำเร็จได คือ ตองมีบุคลากรที่มีจิตสำนึกใน

การใหบริการและมีความมุงมั่นที่จะปรับปรุงการใหบริการใหดียิ่งข้ึน ทั้งน้ี การใหบริการสาธารณะเปน

กระบวนการของกิจกรรมในการสงมอบบริการใหแกประชาชน ซ่ึงเปนสิ่งที่ไมสามารถจับตองไดเปนรูปธรรมที่

ชัดเจนแตจะแสดงออกมาในรูปของเวลา สถานที่ รูปแบบ และสิ่งสำคัญที่เอื้ออำนวยทางจิตวิทยาใหเกิดความ

พึงพอใจ จิตสำนึกในการใหบริการจึงเปนกุญแจที่สำคัญในการปรับปรุงคุณภาพของการใหบริการ (วารีพร      

ชูศรี, 2561)  และเมื่อประชาชนมีความสุข อยูดีกินดี องคกรหรือหนวยงานตางๆ มีการพัฒนากาวหนายิ่งข้ึน ก็

จะสามารถเปนตัวชี้วัดและเปนตัวขับเคลื่อนประเทศชาติใหมีการพัฒนา มีความเจริญไดอยางกาวไกลมากยิ่งข้ึน

ดวยจากภารกิจหลักในการใหบริการประชาชน และตามหลักการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของ

ประชาชนเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคของหลักการดังกลาวน้ันการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ

หนวยงานในดานของการใหบริการจึงเปนเครื่องมือหน่ึงที่สามารถนำมาศึกษาผลการดำเนินการของหนวยงานรู

ถึงปญหาและขอเสนอแนะที่เกิดข้ึน เพื่อนำปญหาหรือขอเสนอแนะเหลาน้ันมาพัฒนาองคกรไดอยางตรงจุด

และจะเปนตัวชวยในการดำเนินงานของหนวยงานหรือการทำงานของเจาหนาที่ไดอยางมีคุณภาพ สงผลให

หนวยงานมีการพัฒนาองคกรและพัฒนาเจาหนาที่ใหมีความรูความสามารถเพียงพอเพื่อสนองตอความตองการ

ของประชาชนที่มาใชบริการไดอยางเต็มที่ ทำใหหนวยงานน้ันประสบความสำเร็จในดานของการใหบริการ

ประชาชนอยางแทจรงิและตามแนวทางการพัฒนาประเทศในรัฐบาลปจจุบันไดวางนโยบายการพัฒนาประเทศ

ไทย 4.0 อันเปนวิสัยทัศนตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยหรือโมเดลการพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาล

ภายใตหลัก "มั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน "โดยการนำวิทยาการ ความคิดสรางสรรค นวัตกรรม วิทยาศาสตร

เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนามาตอยอดในการพัฒนาดานตาง ๆ (สุวิทย เมชินทรีย, 2559) ซ่ึงแนวทางหน่ึง

ของการพัฒนาดังกลาวคือการพัฒนากลุมดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอรเน็ตที่เชื่อมตออุปกรณตางๆ ซ่ึงนำมาใชใน

ระบบการเชื่อมตอในระบบราชการและการใหบริการประชาชน เพื่อใหการบริการประชาชนเกิดความสะดวก

รวดเร็ว และเปนประโยชนตอประชนชนมากยิ่งข้ึน 

 องคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง ตั้งอยูเลขที่ 366 หมู 4 ตำบลหนองหญาปลอง อำเภอ

หนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี โดยองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง มีนายกองคการบริหารสวน

ตำบลหนองหญาปลอง รองนายกองคการบรหิารสวนตำบลหนองหญาปลอง จำนวน 2 คน เลขานายกองคการ

บริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง จำนวน 1 คน เปนคณะผูบริหาร โดยมีบุคลากรตามกรบแผนอัตรากำลัง 

จำนวน 68 คน แบงเปนพนักงานสวนตำบล จำนวน 26 คน ลูกจางประจำ จำนวน 1 คน พนักงานจางตาม

ภารกิจ จำนวน 27 คน และพนักงานจางทั่วไป 14 คน โดยองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง มีเน้ือที่
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ในเขตรับผิดชอบ จำนวน 48,850 ไร หรือประมาณ 78.16 ตารางกิโลเมตร แบงเขตการปกครองเปน 11 

หมูบาน มีประชากรที่มีทะเบียนบานอยูในเขตพื้นที่ จำนวน 6,985 คน (ชาย 3,503 คน, หญิง 3,482 คน) 

จำนวนครัวเรือน 3,134 ครัวเรือน (องคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง,2566)  

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อประเมินระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญา

ปลอง อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี 

2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

3. เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการปฏิบัติงานกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง อำเภอหนองหญาปลอง 

จังหวัดเพชรบุร ี

 

สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1 ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญา

ปลอง อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี อยูในระดับมาก 

สมมติฐานที่ 2 ความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคลไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 3 ความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการปฏิบัติงานกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี 

เปนเชิงบวก 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 ในการศึกษาวิจัย เรื่อง ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญา

ปลอง อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี ครั้งน้ีผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรม เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังน้ี 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการ 

 2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ  

 3.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการใหบริการ 

 4.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

 5.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพการบริการ 
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 6.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

 7.  จริยธรรมพนักงานสวนตำบลและพนักงานจาง 

 8.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 9.  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุม

ตัวอยาง คือ พนักงาน และลูกจางสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จำนวน 400 คน  สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหคาที การวิเคราะหความ

เบ่ียงเบน สหสัมพันธเพียรสัน  
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ผลการวิจัย 

ปจจัยสวนบุคคล พบวา  

 เพศ สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 226 คน คิดเปนรอยละ 56.5 และเปนเพศชาย จำนวน 174 คน 

คิดเปนรอยละ 43.5 

 อายุ สวนใหญมีอายุระหวาง 41 – 50 ป จำนวน 145 คน คิดเปนรอยละ 36.3 รองลงมาอายุระหวาง 

51 – 60 ป จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 21.8 รองลงมาอายุระหวาง 30 – 40 ป จำนวน 72 คน คิดเปนรอย

ละ 18 รองลงมาอายุ 60 ปข้ึนไป จำนวน 63 คน คิดเปนรอยละ 15.8 และมีอายุต่ำกวา 30 ป จำนวน 33 คน คิด

เปนรอยละ 8.3 ตามลำดับ 

 การศึกษา สวนใหญมีระดับการศึกษาอยูในระดับต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 267 คน คิดเปนรอยละ 

69 รองลงมามีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.5 และมีระดับการศึกษาสูงกวา

ปริญญาตร ีจำนวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.5 ตามลำดับ 

 อาชีพ สวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกร จำนวน 200 คน คิดเปนรอยละ 50 รองลงมาอาชีพอื่น ๆ 

(คาขาย ธุรกิจสวนตัว รับจาง) จำนวน 88 คน คิดเปนรอยละ 22 รองลงมารับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 57 คน 

คิดเปนรอยละ 14.3 และรองลงมาพนักงานเอกชน จำนวน 55 คน คิดเปนรอยละ 13.8 ตามลำดับ 

 รายได สวนใหญมีรายไดตอเดือน ระหวาง 10,001 – 20,000 บาท จำนวน 195 คน คิดเปนรอยละ 48.8 

รองลงมามีรายได ต่ำกวา 10,000 บาท จำนวน 105 คน คิดเปนรอยละ 26.3 รองลงมามีรายไดระหวาง20,001 

– 30,000 บาท จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 21.8 และมีรายได มากกวา 30,000 บาท จำนวน 13 คน คิดเปน

รอยละ 3.3 ตามลำดับ 

ขอ มูลประสิทธิผลการปฏิ บัติ งานของบุคลากรองคการบริหารส วนตำบลหนองหญ าปลอง  

อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก พิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมากทุก

ดานเรียงลำดับดังน้ี ดานการสื่อสาร รองลงมาคือ ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ ดานความรูความสามารถของ

เจาหนาที่ ดานการใหบริการ และดานการบริหารจัดการ โดยสรุปไดดังน้ี 

  ดานการสื่อสาร พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกเรื่อง เรียงตามลำดับดังน้ี มี

ปาย สัญลักษณ ประชาสัมพันธบอกจุดบริการ รองลงมาคือ มีการประชาสัมพันธตามสื่อตางๆ และความชัดเจนใน

การอธิบายชี้แจง และแนะนำข้ันตอนในการใหบริการ ตามลำดับ 

 ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอประสิทธิผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกเรื่อง 

เรียงตามลำดับดังน้ี เรื่องความเพียงพอของอุปกรณ/เครื่องมือ รองลงมาคือ มีเทคโนโลยีใหมๆมารวมใชใหการ

บริการ คุณภาพและความทันสมัยของอุปกรณ/เครื่องมือ และมีการนำเทคโนโลยีเขามารวมใชในการใหบริการ 

ตามลำดับ 
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  ดานความรูความสามารถของเจาหนาที่ พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับ

มากทุกเรื่อง เรียงตามลำดับดังน้ี ความสามารถปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ รองลงมาคือ สามารถใหความรู 

ชี้แจง และใหคำแนะนำ ในเรื่องที่มาใชบริการ ทักษะการตอบคำถามในการใหบริการ และความรูความสามารถ

ในการปฏิบัติงาน ตามลำดับ 

  ดานการใหบริการ  พบวาประชาชนผู มารับบริการมีความคิด เห็นตอประสิทธิผล 

การปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกเรื่อง 

เรียงตามลำดับดังน้ี ความเปนธรรมในการใหบริการตามลำดับกอนหลัง รองลงมาคือ  ความชัดเจนในข้ันตอนการ

ใหบริการความสะดวกที่ไดรับการบริการแตละข้ันตอน และข้ันตอนการใหบริการไมยุงยากซับซอนและมีความ

คลองตัว ตามลำดับ 

 ดานการบริหารจัดการ พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกเรื่อง 

เรียงตามลำดับดังน้ี ใหบริการดานความสะดวกเรื่องเอกสาร รองลงมาคือ มีข้ันตอนครบถวนในการใหบริการ

อยางชัดเจน มีความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการ และการใหบริการเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด ตามลำดับ 

ขอมูลปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

โดยรวมอยูในระดับมาก พิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานเรียงลำดับดังน้ี ดานอาคาร สถานที่ 

และสิ่งอำนวยสะดวก ดานพฤติกรรมการทำงานของเจาหนาที่ ดานข้ันตอนและวิธีการใหบริการ ดานความพึง

พอใจในการใหบริการ และดานระบบการใหบริการ โดยสรุปไดดังน้ี 

 ดานอาคาร สถานที่ และสิ่งอำนวยสะดวก พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมี 

ความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกเรื่อง เรียงตามลำดับ ดังน้ี ความสะอาดของสถานที่ใหบริการ รองลงมาคือ 

ความเพียงพอเกาอี้น่ังใหบริการ ความชัดเจนในการบอกจุดรับบริการ และความเพียงพอสถานที่จอดรถ

ใหบริการตามลำดับ 

 ดานพฤติกรรมการทำงานของเจาหนาที่ พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความ

คิดเห็นอยูในระดับมากทุกเรื่อง เรียงตามลำดับดังน้ี ความเหมาะสมในการแตงกาย รองลงมาคือ มีการใหบริการ

เหมือนกันทุกรายโดยไมเลือกปฏิบัติ ความเต็มใจในการใหบริการอยางสุภาพ และการใหบริการดานการ

ชวยเหลือ แนะนำเรื่องที่มาติดตอใชบริการ ตามลำดับ 

  ดานข้ันตอนและวิธีการใหบริการ พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอปจจัย 

ที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากทุกเรื่อง เรียงตามลำดับดังน้ี มีการปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอน ไดรับการบริการตรงตามข้ันตอน ข้ันตอน

การประสานงานระหวางความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงานแตละข้ันตอน ตามลำดับ 
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 ดานความพึงพอใจในการใหบริการ พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มี

ผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากทุกเรื่อง เรียงตามลำดับ ดังน้ี ความพึงพอใจในภาพรวมที่ไดรับจากการบริการ รองลงมาคือ เจาหนาที่

มีความรูความสามารถในการใหบริการ และไดรับการบริการตรงความตองการ ตามลำดับ 

 ดานระบบการใหบริการ พบวาประชาชนผูมารับบริการมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับ

มากทุกเรื่อง เรียงตามลำดับดังน้ี การใหบริการเปนไปตามข้ันตอนถูกตองครบถวน รองลงมาคือ การบริการมีความ

เหมาะสมเขาถึงไดสะดวก การใหบริการเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด และความสะดวกในการติดตอเบ้ืองตน 

ตามลำดับ 

ผลการเปรียบเทียบขอมูลประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญา

ปลอง จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก ไดแก   เพศ  อายุ   ระดับการศึกษา อาชีพ  และรายได   

โดยสามารถสรุปได ดังน้ี 

 กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกัน มีความคิดตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง ในภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

 กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกัน มีความคิดตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง ในภาพรวมและรายดานแตกตางกัน 

 กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

องคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

 ผูกลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกัน มีความคิดตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

 กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

ขอมู ลความสัมพั นธระหวางประสิทธิผลการปฏิ บัติ งานกับป จจั ยที่ มี ผลตอประสิทธิผล 

การปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง พบวาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการ

ปฏิ บั ติ งานมี ความสัมพั นธ เชิ งบวกกับประสิทธิผลการปฏิ บั ติ งานของบุคลากรองค การบริหาร 

สวนตำบลหนองหญาปลอง โดยรวมและรายดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกัน

ในระดับสูง กลาวคือ ถามีปจจัยที่ที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานมากข้ึนก็จะทำใหประสิทธิผลการ

ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง บุ ค ล า ก ร อ ง ค ก า ร บ ริ ห า ร ส ว น ต ำ บ ล ห น อ ง ห ญ า ป ล อ ง ม า ก ข้ึ น ด ว ย  

โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานระบบการใหบริการ ดานข้ันตอนและ

วิธีการใหบริการ ดานพฤติกรรมการทำงานของเจาหนาที่ ดานอาคาร สถานที่ และสิ่งอำนวยสะดวก และดาน

ความพึงพอใจในการใหบริการ ตามลำดับ 
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อภิปรายผล 

 ผลการวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

อำเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี” ในครั้งน้ี สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังน้ี 

 ผลการวิ เคราะหระดับประสิทธิผลการปฏิ บัติ งานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบล 

หนองหญาปลอง พบวาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.21 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจาก

ระดับคาเฉลี่ยมากลงไปหานอยสุดตามเกณฑการประเมิน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก ดานการสื่อสาร 

คาเฉลี่ย= 4.31 ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ คาเฉลี่ย = 4.23 ดานความรูความสามารถของเจาหนาที่ 

คาเฉลี่ย = 4.19 ดานการใหบริการ คาเฉลี่ย = 4.18 และดานการบริหารจัดการ คาเฉลี่ย = 4.14 ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของวาทินี เทพวีระพงศ(2561).ไดวิจัยเรื่องประสิทธิผลการใหบริการของที่ทำการไปรษณียตลาดคำ

เที่ยง อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลการใหบริการของที่ทำการไปรษณียตลาดคำ

เที่ยงทั้งหมด 4 ดาน ไดแก ดานกระบวนการหรือข้ันตอนการใหบริการ ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ดานสิ่ง

อำนวยความสะดวก และดานคุณภาพการใหบริการอยูในระดับมากและสอดคลองกับงานวิจัยของปริญญา 

ภิญโญยิ่ง และราเชนทร นพณัฐวงศกร(2563) ไดวิจัยเรื่องประสิทธิผลการใหบริการขององคการบริหารสวน

ตำบลบานเกาะ อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิผลการใหบริการของ

องคการบริหารสวนตำบลบานเกาะ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่ระดับ

ประสิทธิผลการใหบริการประชาชนในระดับมาก เรียงตามลำดับ คือ ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ดานข้ันตอน

การใหบริการ และดานสิ่งอำนวยความสะดวก สวนดานชองทางในการใหบริการประชาชนมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการปฏิบัติงานกับปจจัยมีผลตอประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

 จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานโดยรวม อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย = 

4.22 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับความคิดเห็นจากระดับคาเฉลี่ยมากลงไปหานอยสุดตามเกณฑการ

ประเมิน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก ดานอาคาร สถานที่ และสิ่งอำนวยสะดวก คาเฉลี่ย = 4.25 ดาน

พฤติกรรมการทำงานของเจาหนาที่ คาเฉลี่ย = 4.24 ดานดานข้ันตอนและวิธีการใหบริการ คาเฉลี่ย =  4.23 

ดานความพึงพอใจในการใหบริการ คาเฉลี่ย = 4.20 และ ดานระบบการใหบริการ คาเฉลี่ย = 4.19 สอดคลอง

กับแนวความคิดของ รัชนก โละหนองลิ้น(2559) ไดวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของการใหบริการประชาชนของ

องคการบริหารสวนตำบลยางหยองอำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี.ผลการศึกษาพบวา 1. ประชาชนผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 63 และ เพศชาย รอยละ37 มีอายุ 51 ปข้ึนไป รอยละ 32 

รองลงมาคือ อายุ 41-50 ป รอยละ 30 ต่ำกวา 30 ป รอยละ 18 และชวงอายุ 31-40 ป รอยละ 20 สมาชิกใน

ครัวเรือนสวนใหญ จำนวน 4-5 คน รอยละ 44 รองลงมาคือ 6 คนข้ึนไป รอยละ 38 นอยกวา 3 คน มีรอยละ 18 

มีระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 6 ปข้ึนไป รอยละ 94 ระยะเวลาที่อาศัย ไมเกิน 5 ป รอยละ 6 2. การใหบริการ



44 | ประสิทธิผลการปฏบัิติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลหนองหญาปลอง 

 

ประชาชนขององคกรบริหารสวนตำบลยางหยอง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ภาพรวม พบวาการใหบริการ ภาพรวม

อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 =4.11, S.D. =0.84) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก ดานการบริหาร

บุคลากร (𝑥𝑥𝑥  =4.15, S.D. =0.70) รองลงมา คือ ดานการบริหารทั่วไป  (𝑥𝑥𝑥  =4.12., S.D. =0.86) ดาน

ประโยชนตอสังคม (𝑥𝑥𝑥 =4.11, S.D.= 0.83) และ ดานการบริหารงบประมาณ (𝑥𝑥𝑥  =4.08., S.D. =0.97) 

ตามลำดับ   3. ประสิทธิผลการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลยางหยอง ภาพรวมอยูในระดับมาก  

(𝑥𝑥𝑥=4.17, S.D. = 0.79)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก ดานกระบวนการใหบริการ (𝑥𝑥𝑥 =4.16, S.D. =0.76) 

รองลงมา คือ ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  (𝑥𝑥𝑥 =4.12, S.D. = 0.84) ดานสิ่งอำนวยความสะดวก  (𝑥𝑥𝑥 =4.13, S.D. =0.77) 

ตามลำดับ 4. ลักษณะสวนบุคคล และการใหบริการขององคการบริหารสวนตำบลมีความสัมพันธกับประสิทธิผล

ของการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลยางหยอง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  5. ดานกระบวนการใหบริการ ดานเพศ ดานอายุ ดานจำนวนสมาชิกใน

ครัวเรือนดานระยะเวลาอาศัยอยูในชุมชน และการใหบริการขององคกรบริหารสวนตำบล ดานการบริหาร

บุคลากร ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารทั่วไป และดานประโยชนตอสังคม มีผลตอประสิทธิผล

ของการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลยางหยอง อยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 

65.80 ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ดานเพศ ดานอายุ ดานจำนวนสมาชิกในครัวเรือน ดานระยะเวลาอาศัยอยูใน

ชุมชน และการใหบริการขององคการบริหารสวนตำบล ดานการบริหารบุคลากร ดานการบริหารงบประมาณ 

ดานการบริหารทั่วไป และดานประโยชนตอสังคม มีผลตอประสิทธิผลการใหบริการประชาชนขององคการ

บริหารสวนตำบลยางหยอง อยูในระดับสูงรอยละ 83.30 ดานสิ่งอำนวยความสะดวก พบวา ดานเพศ ดานอายุ ดาน

จำนวนสมาชิกในครัวเรือนดานระยะเวลาอาศัยอยูในชุมชน และการใหบริการขององคการบริหารสวนตำบล ดาน

การบริหารบุคลากร ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารทั่วไป และดานประโยชนตอสังคม มีผลตอ

ประสิทธิผลการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลยางหยอง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี อยูใน

ระดับสูง รอยละ 85.00  6. ปญหาอุปสรรคขอเสนอแนะประสิทธิผลการใหบริการประชาชนขององคการบริหาร

สวนตำบลยางหยองอำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี  ดานการบริหารบุคลากร พบวา เน่ืองจากประชาชนสวน

ใหญเปนผูที่มีความรูนอยบางครั้งเขียนหนังสือไมถูกตอง หรือไมแนใจ องคการบริหารสวนตำบล ยางหยอง ควร

จัดผูที่มีความรูความสามารถ มาปฏิบัติงานหรือบริการใหกับประชาชน ดานการบริหารทั่วไป เน่ืองจากบางครั้ง

ประชาชนรูสึกวา ใชงบประมาณมากเกินความจำเปน และไมคุมคาตอกิจกรรมน้ัน องคการบริหารสวนตำบล

ยางหยองควรมีการติดตามการใชงบประมาณทุกอยาง เพื่อใหเกิดความโปรงใส ดานประโยชนตอสังคม 

เน่ืองจากไมสะดวกตอการเดินทางมารับ ควรจัดการบริการเคลื่อนที่ใหกับประชาชน ดานการบริหาร

งบประมาณ เน่ืองจากงบประมาณมาจากภาษีทองถ่ินของประชาชน องคการบริหารสวนตำบลยางหยอง ควรมี

การประซาสัมพันธ ข้ันตอนการบริการตางๆใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 
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ขอเสนอแนะ  

 จากผลการวิจัย พบวา ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการหารสวนตำบลหนองหญา

ปลอง ดานการบริหารจัดการ จึงเสนอแนะใหผูบริหารลดการทำงานแบบระเบียบงานประจำ จัดใหมีความ

เหมาะสมของการบริหารจัดการใหเปนไปตามข้ันตอนการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับปริมาณงาน ควรเนนการ

ครองตนของขาราชการใหอยูในระเบียบวินัย เพื่อเสริมสรางบุคลิกลักษณะเปนการพัฒนาสมรรถนะในแนวทาง

หน่ึงที่สงผลตอภาพพจนขององคการ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ควรมีการจัดการฝกอบรมดานการสื่อสารองคการและมนุษยสัมพันธ เพื่อพัฒนาแรงจูงใจของ

บุคคลากรของ 

 2. ควรมีการประชาสัมพันธเพื่อยกยองเชิดชู หนวยงานและบุคคลากรที่ไดรับรางวัล 

 3. การนำนโยบายการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ ลงไปสูหนวยงานระดับ กองและแผนก เพื่อ

สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป  

 ควรขยายขอบเขตการศึกษาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลอื่น  

ในพื้นที่อำเภอหนองหญาปลอง เพื่อนำขอมูลมาพัฒนาตอยอดเพื่อใหเกิดประโยชนในการเพิ่มประสิทธิผลการ

ปฏิ บัติ งานขององคการบริหารสวนตำบลหนองหญ าปลองไดดียิ่ ง ข้ึน ควรขยายขอบเขตงานวิจัย 

ใหกวางข้ึน ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบล ตามคูมือการปฏิบัติงานของ

องคการบริหารสวนตำบล ตามระเบียบกรมการสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค ดังน้ี (1) เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียน

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝาย บริหารงาน

งบประมาณและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู (2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาหัวหนากลุม

บริหารงบประมาณ และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เกี่ยวกับ

สภาพและปญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยจำแนกตาม 

ประสบการณทำงานและขนาดสถานศึกษา และ (3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาบริหารจัดการงบประมาณใน

สถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแกผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝาย

บริหารงานงบประมาณ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู จำนวน 231 คน กลุมตัวอยางจำนวน 147 คน เครื่องมือ

เก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานดวยสถิติคาเอฟและวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบวา (1) สภาพและปญหาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

พบวา สภาพการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมอยูในระดับมากปญหาการบริหารงานงบประมาณอยูในระดับ

นอยที่สุด (2) ดานการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ 

หัวหนากลุมสาระการเรียนรู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน โดยจำแนกตาม ประสบการณทำงานและขนาดสถานศึกษา พบวา แตกตางกันอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (3) ดานแนวทางการพัฒนาบรหิารจัดการงบประมาณในสถานศึกษาสังกัด
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องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรมีการศึกษาระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยรายไดและการจายเงินของ

สถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

คำสำคัญ: สภาพปญหา; แนวทางการพัฒนา; การบริหารงานงบประมาณ 

Abstract  

This research had the following objectives: (1) to study the conditions and problems 

of budget administration in schools under the local administrative organization based on the 

opinions of school administrators, head of budget administration, and head of learning 

subject group, (2) to compare opinions of school administrators, head of budget 

administration, and head of learning subject group under the local administrative 

organization which concerned the conditions and problems of budget administration in 

schools under the local administrative organization, classified by work experience and school 

size, and (3) to propose guidelines for developing budget administration in schools under the 

local administrative organization. The population used in the research was 231 people, 

including school administrators, heads of budget administration, and heads of learning 

subject group. The sample group consisted of 147 people. The tools that used in collect 

data were questionnaires and structured interviews. Data analysis used percentages, means, 

and standard deviations. Hypotheses were tested using the F-statistic and one-way ANOVA. 

The results of the research found that (1) the overall condition of budget administration in 

schools under local administrative organizations was at a high level and budget 

administration problems in schools under local administrative organizations were at the 

lowest level, (2) comparison of opinions of school administrators, head of budget 

administration, and head of learning subject group which concerned the conditions and 

problems of budget administration in schools under the local administrative organization, 

classified by work experience and school size: found that there was a significant statistical 

difference at the .05 level, and (3) guidelines for developing budget administration in schools 

under local administrative organizations should be studied the regulations of the Ministry of 

Interior regarding income and payments of schools under local administrative organizations. 

 

Keywords: Condition, problem, development guidelines, budget administration 
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บทนำ  

 การบริหารจัดการเปนหนาที่หลักของผูบริหารสถานศึกษา การบริหารและจัดการ เปนกลไกในการ

ขับเคลื่อนใหเกิดการดำเนินงานใหบรรลุเปาหมาย แตจะบริหารและจัดการอยางไรใหเกิดประสิทธิภาพน้ัน

ผูบริหารเปนตัวจักรสำคัญที่สุด เพราะผูบริหารเปนผูกำหนดทิศทางการทำงานและใชหลักการกระจายอำนาจ

และการมีสวนรวมในการบริหาร ในปจจุบันสิ่งที่ทาทายความสามารถของผูบริหารอีกประการหน่ึง คือ การทำ

ใหบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตระหนักถึงหนาที่รับผิดชอบ แมงานสอนจะเปนงานหลักแตงานในหนาที่พิเศษ

ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาผูเรียนเปนหนาที่ที่ครูปฏิเสธไมได จึงเปนหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาที่จะทำใหครู

ทุกคนรักในงานสอน มีการทำงานและเก็บงานอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดสารสนเทศที่มีความหมายและ

สามารถนำไปใชไดตามความมุงหมายทันการ งบประมาณถือเปนปจจัยที่มีความสำคัญไมนอยกวาปจจัยดานอื่น 

ๆ โดยการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุงเนนความเปนอิสระในการบริหารจัดการมีความคลองตัว 

โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักการบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ใหมีการ

จัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายไดจากบริการมาใชบริหารจัดการเพื่อ

ประโยชนทางการศึกษา สงผลใหเกิดคุณภาพที่ดีข้ึนตอผูเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 

2552) 

จากการศึกษารายงานการตรวจสอบจากการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบการคลัง การเงินการ

บัญชี และการพัสดุองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 การเงินและบัญชีของ

สถานศึกษา สำนักตรวจเงินแผนดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวา ดานการเงิน การสั่งจายเงินฝากธนาคาร

รายงานสถานะการเงินประจำวัน การเก็บรักษาเงิน การตรวจเงิน การรับสงเงิน ใบเสร็จรับเงิน การจัดทำฎีกา

การเบิกจายเงิน ดานการพัสดุ การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารพัสดุ การตรวจสอบพัสดุประจำปหลักประกัน

สัญญา ไมเปนไปตามระเบียบและไมเปนปจจุบัน 

จากเหตุผลดังกลาว ทำใหผูวิจัยสนใจทำการศึกษาสภาพปญหาและการพัฒนาการบริหารงาน

งบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อใชเปนแนวทางสำหรับผูบริหารใหไดขอมูลที่

สามารถนำไปกำหนดแนวทางแกปญหาที่เกิดข้ึน ซ่ึงจะสงผลใหการดำเนินงานของสถานศึกษาในดานการ

บริหารงบประมาณใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตรงตามความตองการการพัฒนาของสถานศึกษาสังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินตอไป  

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณและหัวหนา

กลุมสาระการเรียนรู 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุมบริหารงบประมาณ และหัวหนา

กลุมสาระการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เกี่ยวกับสภาพและปญหา



50 | สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบรหิารงานงบประมาณของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

การบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยจำแนกตาม 

ประสบการณทำงานและขนาดสถานศึกษา 

3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาบริหารจัดการงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน 

การทบทวนวรรณกรรม 

 ความหมายของการบริหารงบประมาณ 

 การบริหารงานงบประมาณ ไดสรุปวา ความหมายของการบริหารงบประมาณ คือการจัดการ

ทรัพยากรดาน งบประมาณน้ันใหมีระบบระเบียบข้ันตอนตามแผนงบประมาณโดยมุงเนนถึงความคุมคา

ประหยัด มีประสิทธิภาพมากที่สุด ภายใตขอปฏิบัติตามระเบียบของกฎหมายที่เกี่ยวของ คำนึงถึงประโยชน

ของการนำไปใชใหสอดคลองกับจุดประสงค ตลอดจนการติดตามรายงานประเมินผลการใชจายงบประมาณ 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ คือกระบวนการการดำเนินงานบริหารงบประมาณ

โดยมีข้ันตอนในการบริหารงบประมาณเพื่อกอใหเกิดประสิทธิภาพและเปนไปตามระเบียบและวิธีการทาง

กฎหมายและขอบังคับจึง จำเปนตองกำหนดการวางแผนการใชงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณจาก

สวนกลาง การบริหารดานการเงินและสินทรัพย การประเมินติดตามและการตรวจสอบ เพื่อใหงบประมาณจาก 

แผนดินนำไปพัฒนาสถานศึกษาไดอยางสมดุลและมี ประสิทธิภาพ ระเบียบที่วาดวยการบริหารงบประมาณ

ระเบียบวาดวยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยที่เปนการสมควรใหมีระเบียบวาดวยการบริหาร

งบประมาณ เพื่อใหหนวยรับงบประมาณใชจายประมาณอยางมีประสิทธิภาพ เปนไปตามเจตนารมณของ

พระราชบัญญัติ วิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2556 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 19 มาตรา 33 มาตรา 34

มาตรา 36 และมาตรา 47แหง พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 หลักการและแนวคิดการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 

 สำนักงบประมาณไดดำเนินการปรับปรุงระบบการจัดการงบประมาณ เพื่อใหสามารถจัดสรร

งบประมาณไดอยาง มีประสิทธิผลและใหยึดหลักความเปนอิสระ คลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได โดยมี

วัตถุประสงคใหหนวยงานมีอิสระในการ จัดการทรัพยากรไดอยางคลองตัวมากข้ึน นอกจากน้ีเมื่อพิจารณา

ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการบริหารจัดการ และขอบเขตการปฏิบัติหนาที่ของสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน พ.ศ.2546 ไดกำหนดใหสถานศึกษามีอำนาจในการบริหารจัดการดานงบประมาณ โดยยึดหลักความ

เทาเทียมและความเสมอภาคทางโอกาสทางการศึกษาของผูเรียนในการจัดสรรงบประมาณเพื่อ จัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานและ มุงพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการงบประมาณตามมาตรฐานการจัดการทั้ง 7 ดาน

ดังน้ี 1) ดานการวางแผนงบประมาณ 2) ดานการคำนวณตนทุนผลผลิต3) ดานการจัดระบบการจัดหาพัสดุ    

4) ดานการบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 5) ดานการรายงานทางการเงินและผลการ

ดำเนินงาน 6) ดานการบริหารสินทรัพย 7) ดานการตรวจสอบภายใน อีกทั้งยึดหลักการกระจายอำนาจในการ

บริหารจัดการงบประมาณ โดยจัดสรรงบประมาณแกสถานศึกษาและ มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลของระบบการจัดการงบประมาณของสถานศึกษาใหมีความเปนอิสระในการ ตัดสินใจ มีความ

คลองตัวควบคูกับความโปรงใส และความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดจากผลสำเร็จของงานและทรัพยากรที่ใช 

 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดนำแนวคิดที่เกี่ยวของนำมาสรางเปนกรอบ

แนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีไดแก ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุมบริหารงบประมาณและหัวหนา

กลุมสาระการเรียนรู ในสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ จำนวน 21 

โรงเรียน จำนวนทั้งสิ้น 231 คน ปงบประมาณ พ.ศ.2565 กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุม

บริหารงบประมาณ และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ จำนวน 21 โรงเรียนโดยกำหนดขนาดตัวอยางคำนวณจากสูตรทาโรยามาเน (Taro Yamane) 

ไดจำนวน 147 คน จากทำการสุมแบบแบงชั้นภูมิ เทียบสัดสวนตามขนาดโรงเรียน และจากน้ันทำงานสุมอยาง

งาย(Simple random sampling) 
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ทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1. แบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน คือตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการจำนวน 3 ขอ ประกอบดวย สถานภาพการดำรงตำแหนง 

ประสบการณการทำงานและขนาดของสถานศึกษาตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและ

ปญหาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประกอบดวย 5 ดาน มีลักษณะ

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ เรนซิสไลเคอรท (Rensis Likert 

Method) 2. แบบบสัมภาษณ สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาระบบบริหารงานงบประมาณของ

สถานศึกษาแบบสัมภาษณลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามแบบของลิเคิรท (Likert's five 

rating Scale) 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียน

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรโดยการวิเคราะหทางสถิต ิดังน้ี 

1. การประเมินหาคุณภาพเครื่องมือหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามสภาพปญหาการ

บริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยหาคา

ดัชนีความสอดคลองของขอคำถามและวัตถุประสงคโดยใชสูตร Index of Item Objective Congruence 

(IOC) 

2. การประเมินหาคุณภาพเครื่องมือหาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ โดยใชสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha 

Coefficient Method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1990) ซ่ึงไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 

0.90 

3. ประเมินเพื่อวัดระดับสภาพปญหาการบริหารงานงบประมาณของสถานศกึษาสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ตามแนวคิดของลิเคิรธ (Likert's five rating Scale) โดยหาคาเฉลี่ย 

(Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4. เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน โดยจำแนกตามประสบการณการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยการวิเคราะหคา t-test วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 

กรณีที่พบวามีความแตกตางคาเฉลี่ยอยางมีนัยสำคัญทางสถิติจะทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการ

Scheffe 

5. ประเมินผลแนวทางการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินจากการตอบแบบสัมภาษณของผูทรงคุณวุฒิ โดยหาคาเฉลี่ย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)   
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาสังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ระดับสภาพการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวาโดยรวม มีคาเฉลี่ยของระดับคะแนนสภาพการบริหารงานงบประมาณอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานโดยเรียงลำดับจากมากไปนอย พบวาดานที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คือ 

ดานการจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน ดานการจัดทำบัญชีการเงิน ดานการนำเงินสงคลัง ดานการ

รับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจายเงิน และดานการเบิกเงินจากคลัง ตามลำดับ 

 สวนระดับปญหาการบริหารงานงบประมาณ ในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยของระดับคะแนนปญหาการบริหารงานงบประมาณอยูในระดับนอย

ที่สุด และเมื่อพิจารณารายดาน โดยเรียงลำดับจากมากไปนอยพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยของระดับปญหาการ

บริหารงานงบประมาณมาก คือ ดานการเบิกเงินจากคลัง ดานการจัดทำบัญชีการเงิน ดานการรับเงิน การเก็บ

รักษาเงิน และการจายเงิน ดานการนำเงินสงคลัง และดานการจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน

ตามลำดับ 

 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยจำแนกตามประสบการณทำงานและขนาดของสถานศึกษา ปรากฏผลดังน้ี 

 2.1 ประสบการณการทำงาน ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงาน

งบประมาณ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ตอสภาพการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ จำแนกประสบการณทำงานรายดาน พบวา ดานการเบิกเงินจาก

คลังมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน สวน ดานการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจายเงิน ดานการนำเงินสง

คลังดานการจัดทำบัญชีการเงิน การจัดทำรายงานทางการเงินและ งบการเงิน และภาพรวมของสภาพการ

บริหารงานงบประมาณแตกตางกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาหัวหนา

ฝายบริหารงานงบประมาณ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ตอปญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษา

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ จำแนกประสบการณทำงานภาพรวมแตกตางกันทุก

ดาน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 

 2.2 ขนาดของสถานศึกษา ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ 

หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ตอสภาพการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ จำแนกขนาดของสถานศึกษาแตกตางกันทุกดานที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 

ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ตอ

ปญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

จำแนกตามขนาดสถานศึกษาพบวาดานการจัดทำบัญชีการเงินและดานการจัดทำรายงานทางการเงินและงบ

การเงิน ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงบประมาณและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูมีความคิดเห็นไม

แตกตางกัน สวนภาพรวมความคิดของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณและหัวหนา
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ทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

กลุมสาระการเรียนรู ที่ทำงานในสถานศึกษาที่มีขนาดตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน

งบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แตกตางกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 

 3. แนวทางการพัฒนาบริหารจัดการงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน คือ

ควรมีการศึกษาระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยรายไดและการจายเงินของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน 

อภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่อง สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาสังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ผูวิจัยมีประเด็นการอภิปรายผลดังน้ี 

1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยของระดับคะแนนสภาพการบริหารงานงบประมาณอยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเปน

เพราะวาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาเปนการบริหารจัดการภายใน สถานศึกษามีการตรวจสอบ

หลักฐานขอเบิกเงินถูกตองตามระเบียบปฏิบัติ และกฎหมายที่เกี่ยวของกอนขออนุมัติเบิกเงินสถานศึกษาไดรับ

การอนุมัติใหเปนผูเบิกเงินจากคลังโดยตรง โดยจัดทำและตรวจสอบเอกสารหลักฐานขอเบิกใหถูกตองตาม

ระเบียบที่เกี่ยวของ สถานศึกษารับเงิน เบิกจายเงิน ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการรับเงิน

การเบิกจายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยอนุโลม

สอดคลองกับผลการวิจัยของบุญยวีร พัฒนธนกิตติโชค (2559) ไดทำการวิจัยเรื่อง สภาพการบริหาร

งบประมาณของสถานศึกษาในสหวิทยาเขต เมืองบุรีรัมย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม เขต 32

พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารตอสถาพการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาในสหวิทยาเขต เมืองบุรีรัมย

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32 โดยรวมและรายดานทุกดานมีการปฏิบัติอยูในระดับ

มาก ระดับปญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยของระดับคะแนนปญหาการบริหารงานงบประมาณอยูในระดับนอย

ที่สุด ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวา สถานศึกษาขอเบิกเงินของสวนราชการสำหรับการซ้ือทรัพยสิน จางทำของหรือเชา

ทรัพยสินตามกฎหมายวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ไมถูกตองตามระเบียบที่เกี่ยวของ

เน่ืองจากสถานศึกษาอาจจะยังขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถ ความชำนาญในการบริหารงาน

งบประมาณดาน การเบิกเงินจากคลังเพื่อจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบที่เกี่ยวของ สอดคลองกับผลการวิจัยของ

พิกุล ถนอมขวัญ (2558) ไดทำการวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการบริหารงานทรัพยากรทางการศึกษาของ

สถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 พบวา ปญหาการปฏิบัติงานการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ดานงบประมาณอยูในระดับ

นอย 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุมบริหารงบประมาณ และหัวหนา

กลุมสาระการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มีประสบการณทำงานตางกัน มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แตกตางกัน
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อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวาผูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวาผาน

ประสบการณการทำงานและมีความชำนาญในการปฏิบัติงานดานการบริหารงานงบประมาณมามากกวาเพราะ

บางเรื่องเปนเรื่องที่ตองใชความชำนาญในการปฏิบัติงานใหถูกตองและเปนไปตามระเบียบดานการใชจายเงิน

ของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สอดคลองกับผลการวิจัยของนงลักษณ พรหมพา (2558) 

ไดทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สหวิทยาเขต 3 สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 พบวา สภาพการบรหิารงานงบประมาณในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสหวทิยา

เขต 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ตามความคิดเห็นของบุคลากรที่มีประสบการณ

การทำงานตางกันพบวา ในภาพรวมมีการปฏิบัติแตกตางกัน 

สวนปญหา พบวา ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ หัวหนากลุมสาระการ

เรียนรูความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกดัองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวดั

ประจวบคีรีขันธ ที่มีประสบการณทำงานตางกัน มีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานงบประมาณโดย

ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกดาน ทั้งน้ี อาจเปนเพราะวาผูที่มีประสบการณใน

การปฏิบัติงานนอยกวายังขาดประสบการณในการทำงานดานการบริหารงานงบประ มาณขาดการอบรมเสริม

ความรู ทำใหการปฏิบัติงานอาจเกิดปญหาหรือพบกับปญหามากกวาผูที่เคยผานงานดานการบริหารงาน

งบประมาณหรือมีประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวา สอดคลองกับผลการวิจัยของดรัณภพ เย็นวัฒนา 

(2562) ไดทำการวิจัยเรื่อง สภาพปญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 พบวา ผูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา10 ป     

มีความคิดเห็นมากกวาผูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตั้งแต 10 – 20 ปและมากกวา 20 ป อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตั้งแต10 – 20 ป มีความคิดเห็น

มากกวาผูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวา 20 ป อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3. การเปรียบเทียบความคิดของเห็นผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ หัวหนา

กลุมสาระการเรียนรูตอการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจำแนก

ตามขนาดของสถานศึกษา พบวา ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ หัวหนากลุมสาระ

การเรียนรู ที่ทำงานในสถานศึกษาที่มีขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานงบประมาณโดย

ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกดาน ทั้งน้ี อาจเปนเพราะวา ผูที่ทำงานอยูใน

สถานศึกษาขนาดเล็กไดรับการจัดสรรงบประมาณที่นอยกวาสถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญ

ขาดแคลนบุคลากรในการทำงานดานการบริหารงานการเงิน ดวยมีจำนวนบุคลากรที่นอยมาก บางโรงเรียนมี

ขาราชการไมถึง 10 คน จึงทำใหสถานศึกษาขนาดใหญและขนาดกลางมีการบริหารจัดการดานงบประมาณ

เปนไปดวยความราบรื่นและมีบุคลากรที่เพียงพอตอการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษา สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของดรัณภพ เย็นวัฒนา (2562) ไดทำการวิจัยเรื่อง สภาพปญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงาน

งบประมาณในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 พบวา โดยรวมแตกตางกันอยาง
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ทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายคูโดยรวม พบวา ผูที่อยูในโรงเรียนขนาดใหญมีความ

คิดเห็นมากกวาผูที่อยูในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สวนปญหา พบวา ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ หัวหนากลุมสาระการ

เรียนรูความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาสังกดัองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวดั

ประจวบคีรีขันธ ที่ทำงานอยูในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานงบประมาณ

โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวา สถานศึกษาขนาดเล็กขาด

แคลนบุคลากร ทั้งน้ีเปนเพราะวา โดยระเบียบการเบิกเงิน การจายเงิน การรับเงิน ตองมีคำสั่งแตงตั้ง

ขาราชการเพื่อปฏิบัติหนาที่ในการรับเงิน การเบิกเงินจากคลัง การจายเงิน กรรมการเก็บรักษาเงินดังน้ัน

สถานศึกษาขนาดเล็กจึงมีปญหาการบริหารงานงบประมาณมาก กวาสถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษา

ขนาดใหญ สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุพจน นันทะเทศ (2559) ไดทำการวิจัยเรื่องสภาพปญหาและแนว

ทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแกวเขต 2 พบวา ปญหาการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานจำแนกตามขนาด

สถานศึกษา ทั้งโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. แนวทางพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

4.1 ดานการเบิกเงินจากคลัง 

สถานศึกษาควรมีการเตรียมเอกสารใหถูกตองตามระเบียบ ที่เกี่ยวของและใหมีความพรอมตอการเบิก

เงินจากคลัง มีการดำเนินการเบิกงานใหเปนไปดวย ความถูกตอง และเปนไปตามระเบียบของทางราชการ 

4.2 ดานการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจายเงิน 

สถานศึกษาควรมีการปฏิบัติเกี่ยวกับการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจายเงินตองปฏิบัติตาม

ระเบียบที่กระทรวงการคลังกำหนด บุคลากรที่ทำหนาที่เกี่ยวกับการรับเงิน เก็บรักษาเงินและจายเงิน ตอง

ดำเนินการดวยความซ่ือสัตย ผูบริหารและครูที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ ดำเนินการดานการรับเงิน เก็บ

รักษาเงิน และจายเงิน ควรศึกษาหาความรู ใหมีความรู และความเขาใจเกี่ยวกับการดำเนินการดังกลาวอยาง

แทจริง 

4.3 แนวทางพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษา ดานการนำเงินสงคลัง 

สถานศึกษาควรมีการดำเนินการเกี่ยวกับการนำเงินสงคลังใหนำสงภายในระยะเวลาที่กำหนดไวตาม

ระเบียบการเก็บรักษาเงินและการนำเงินสงคลังของสวนราชการ นำเงินสงคลังตามความเปนจริงตรวจสอบได 

สถานศึกษาควรมีบุคลากรที่มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการนำเงินสงคลังเพื่อใหสามารถทำงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.4 ดานการจัดทำบัญชีการเงิน 

สถานศึกษาควรดำเนินการเกี่ยวกับการจัดทำบัญชีการเงินให ถูกตองตามระเบียบของทางราชการ 

และดำเนินการไดอยางถูกตอง สามารถตรวจสอบได แตงตั้งบุคลากรที่เปนผูที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการจัดทำ

บัญชีการเงิน ดวยความรอบครอบ ทำงานดวยความระมัดระวัง เพื่อใหเกิดความถูกตอง และสามารถตรวจสอบ

ได 
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4.5 ดานการจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน 

สถานศึกษาควรดำเนินการเกี่ยวกับการจดัทำรายงานทางการเงินและงบการเงินใหมีความถูกตองและ

เปนไปตามระเบียบของทางราชการอยางเครงครัด แตงตั้งบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ดังกลาว ตองเปนผูที่มีความรู 

ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน และสามารถดำเนินการดวยความถูกตอง 

โปรงใส สามารถตรวจสอบได 

ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1. การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สภาพการ

บริหารงานงบประมาณขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน ผูบริหาร

สถานศึกษาควรสงเสริมใหผูปฏิบัติหนาที่ไดมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับข้ันตอนการจัดทำรายงานทางการเงิน

และงบการเงินใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการรับเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงินการ

เก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยอนุโลมโดยเครงครัด 

2. การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ปญหาการ

บริหารงานงบประมาณขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน ผูบริหาร

สถานศึกษาควรแตงตั้งผูที่มีประสบการณในการทำงาน และสงเสริมใหผูที่ปฏิบัติหนาที่เขารับการอบรมพัฒนา

อยูเสมอเมื่อมีการประกาศเปลี่ยนแปลงระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการรับเงิน การเบิกจายเงินการฝาก

เงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยอนุโลม 

ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูที่รับผิดชอบโครงการตาง ๆ ที่ทำหนาที่เกี่ยวกับการ

บริหารงานงบประมาณโดยตรง 

2. ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาดานอื่น 

ๆ เชน ดานการจัดทำแผนปฏิบัติการใชจายเงินตามทีไ่ดรับจัดสรรงบประมาณ ดานการบริหารจัดการทรัพยากร 

เพื่อการศึกษา 

 

เอกสารอางอิง  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2550). พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และแกไข เพิ่มเติม (ฉบับที ่2) 

พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 พรอมกฎหมาย ที่เกี่ยวของและพระราชบัญญัติการศึกษา 

ภาคบังคับ พ.ศ.2545. กรุงเทพฯ: โรงพิมพองคการรับสงสินคาพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.). 

ดรัณภพ เย็นวัฒนา.(2562). สภาพ ปญหา และแนวทางพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23. วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 

(การบริหารการศึกษา). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, สกลนคร. 



58 | สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบรหิารงานงบประมาณของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

นงลักษณ พรหมพา. (2558). การบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สหวิทยาเขต 3 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29. การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ“สรางสรรค

และพัฒนา เพื่ อกาวหนาสูประชาคมอาเซียน” ครั้งที่  2. 18-19 มิ ถุนายน 2558, 251 – 258. 

นครราชสีมา: วิทยาลัยนครราชสีมา. 

บุญยวีร พัฒนธนกิตติโชค. (2559). สภาพการบริหารงบประมาณของสถานศกึษาใน สหวิทยาเขตเมืองบุรีรัมย 

          สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย, 

8(1), 37 – 51. 

พิกุล ถนอมขวัญ. (2558). สภาพและปญหาการบรหิารงานทรพัยากรทางการศึกษาของ สถานศึกษาสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 

ฉบับสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร, 5(1),194 – 202. 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. (2552). คูมือการปฏิบัติงานขาราชการครู. กรุงเทพฯ: ชุมนุม 

           สหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย. 

สุพจน นันทะเทศ.(2559). สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาข้ัน 

พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกวเขต 2. วารสารบัณฑิตศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 13(61), 225 – 241. 

Cronbach, L.  J.  (1990) .  Essentials of psychological testing.  5th ed.  New York:  Harper Collins 

Publishers. 



I | วารสารการจัดการการเมืองการปกครองและท้องถิ่น 
Journal of Political and Local Management 

 

ขั้นตอนการส่งบทความตพีิมพ์ 

วารสารการจัดการการเมืองการปกครองและท้องถิ่น           

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ผู้เขียนแก้ไขบทความ 

กองบรรณาธิการ 

ตรวจสอบการแก้ไข 
เข้าสู่กระบวนการตีพิมพ ์และเผยแพร ่

บรรณาธิการตรวจสอบความถูกต้อง 

วารสารตีพิมพ ์และเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
https://so12.tci-thaijo.org/index.php/JPLM/index 

ผู้เขียนเตรียมบทความตามหลักเกณฑ์ของ 

วารสารการจัดการการเมืองการปกครอง 
และท้องถิ่น           

- หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิชาการ 

- หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิจัย 

ผู้เขียนส่งบทความบนเว็บไซต์ 
https://so12.tci-thaijo.org/index.php/JPLM/index 

ปฏิเสธการรับบทความ 
(Decline) 

กองบรรณาธิการตรวจสอบ 

และพิจารณาบทความเบื้อต้น 

ผู้เขียนแก้ไขบทความ 

ตามข้อเสนอแนะ 

ส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ประเมินบทความ 

ส่งรายละเอียดให้ผู้เขียน 

แก้ไขบทความ 

ปฏิเสธการรับบทความ 
(Decline) 

กองบรรณาธิการเสนอแนะ 

ผ่านแบบมีเง่ือนไข ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ไม่ผ่าน 
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บทบาท หน้าที่ จริยธรรมของผู้เขียนบทความ 

1. ผู้เขียนบทความจะต้องรับรองว่า บทความที่ส่งมาขอรับการตีพิมพ์ในวารสารการจัดการการเมืองการ
ปกครองและท้องถิ่น จะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากวารสารอื่น หรือสิ่งพิมพ์
อ่ืนๆ 

2. ผู้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการ หรือบทความวิจัยตาม
รูปแบบที่วารสารเพื่อตีพิมพ์ใน วารสารการจัดการการเมืองการปกครองและท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด 

3. ผู้เขียนต้องไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานของผู้อื ่น (Plagiarism) มาเป็นของตนเอง ซึ่งวารสารได้
กำหนดความซ้ำของผลงาน ไว้ในระดับไม่เกิน 20%  

4. ผู้เขียนซึ่งมีชื ่อปรากฏอยู ่ในบทความจะต้องเป็นผู ้มีส่วนในการจัดทำบทความหรือมีส่วนในการ
ดำเนินการวิจัยจริง และขอสงวนสำหรับบุคคลที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำบทความจะไม่อนุญาตให้
ใส่ชื่อลงไปเด็ดขาด หากมีการตรวจสอบทางวารสาร จะถอนบทความนั้นออกทันที 

5. ผู้เขียนจะต้องมีความรับผิดชอบในการอ้างอิงเนื้อหาใน ผลงาน ภาพ หรือตาราง หากมีการนำมาใช้ใน
บทความของตนเอง โดยให้ระบุ “ที่มา” เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ และจะดำเนินการถอน
บทความออกจากการเผยแพร่ของวารสารทันที 

6. ผู้เขียนจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการเอกสารอ้างอิง ทั้งในแง่ของรูปแบบและเนื้อหา และ
ไม่ควรนำเอกสารที่ไม่เกี่ยวข้องกับบทความมาอ้างอิง หรือใส่ไว้ในเอกสารอ้างอิง และไม่ควรอ้างอิง
เอกสารที่มากจนเกินไป โดยจะต้องมีการอ้างอิงตรงตาม ระบบ APA. (Version 6) ที่วารสารกำหนด
ไว้ 

7. ผู้เขียนจะต้องปรับปรุงแก้ไขบทความตามผลประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ และกองบรรณาธิการ ให้แล้ว
เสร็จภายในเวลาที่กำหนด หากไม่ปรับปรุงตามที่กำหนดจะต้องเลื่อนการตีพิมพ์เผยแพร่ออกไป หรือ 
อาจถูกปฏิเสธการเผยแพร่บทความ 

8. บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารรถือเป็นผลงานของผู้เขียน ผู้เขียนและผู้มีชื่อร่วมต้องรับผิดชอบบทความ
นั้น 

9. ในกรณีที่ผู้เขียนทำผิดจริยธรรมจะถูกตัดสิทธิ์การตีพิมพ์เป็นระยะเวลา 3 ปี โดยจะแจ้งผู้เขียนและ
หน่วยงานสังกัดของผู้เขียน 

10. ผู้เขียนจะต้องไม่รายงานข้อมูลที่คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข้อมูลเท็จ หรือ
การปลอมแปลง บิดเบือน รวมไปถึงการตกแต่ง หรือ เลือกแสดงข้อมูลเฉพาะที่สอดคล้องกับข้อสรุป 

11. การพิจารณาอนุญาติให้ลงตีพิมพ์ขึ้นอยู่กับการพิจารณาจากกองบรรณาธิการ และให้ถือเป็นที่สิ้นสุด 
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บทบาท หน้าที่ จริยธรรมของบรรณาธิการ 

1. บรรณาธิการจะต้องกำกับติดตามดูแลให้การดำเนินงานของวารสาร เป็นไปตามนโยบายและ
วัตถุประสงค์ให้ถูกต้องตามจริยธรรม/จรรยาบรรณ ตามประกาศของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย 
(TCI) เรื่องการประเมินด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณ  

2. บรรณาธิการจะต้องกำกับติดตาม และดำเนินการอย่างเหมาะสมกับเจ้าของบทความ หรือบทความท่ี
ตรวจพบว่ามีการกระทำผิดด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณ เช่น การละเมิดหรือคัดลอกผลงานของผู้อ่ืน 
ซึ่งวารสารได้กำหนดความซ้ำซ้อนของบทความไม่เกิน 20 %  

3. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล การตีพิมพ์เผยแพร่บทความที่มีผลประโยชน์ทับซ้อน เช่น การ
ตีพิมพ์เผยแพร่บทความของบรรณาธิการ หรือกองบรรณาธิการ อย่างมีนัยสำคัญ หรือ ไม่มีการ
ตรวจสอบคุณภาพบทความก่อนการตีพิมพ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับบทความ เป็นต้น 

4. บรรณาธิการมีหน้าที่ควบคุมดูแลและพิจารณาคุณภาพของบทความ เพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
และต้องคัดเลือกบทความมาตีพิมพ์หลังจากผ่านกระบวนการประเมินบทความแล้วโดยพิจารณาจาก
ความชัดเจน และความสอดคล้องของเนื้อหากับนโยบายของวารสาร และจะต้องมีข้อความรู้ที่สะท้อน
มุมมอง แนวคิดเชิงทฤษฎีที่ได้จากประสบการณ์ การสังเคราะห์เอกสาร หรืองานวิจัย มุ่งเน้นการ
นำเสนอแนวคิดทฤษฎีใหม่รวมถึงแบบจำลองเชิงแนวคิด (Conceptual Model) ที่ช่วยเสริมสร้าง
ความเข้าใจอันจะนำไปสู่การวิจัยในหัวข้อวิชาการท่ีสำคัญ 

5. บรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของเจ้าของบทความ และผู้ประเมินบทความแก่บุคคลอื่น ๆ ที่ไม่
เกี่ยวข้องในช่วงเวลาของการประเมินบทความ ซึ่งวารสารได้กำหนดในลักษณะปกปิดรายชื่อทั้งสอง
ด้าน (Double blind peer-reviewed) 

6. บรรณาธิการต้องไม่ตีพิมพ์บทความที่เคยตีพิมพ์จากวารสารอื่นมาแล้ว โดยต้องมีการตรวจสอบการ
คัดลอกผลงานผู้อื ่น (Plagiarism) อย่างจริงจัง และหากตรวจพบการคัดลอกผลงานของผู้อื่น เกิน
ตามที่กำหนดไว้ จะต้องหยุดกระบวนการประเมิน และติดต่อผู้เขียนบทความหลักทันที เพื่อขอคำ
ชี้แจง เพื่อประกอบการ “ตอบรับ” หรือ“ปฏิเสธ” การตีพิมพ์บทความนั้น ๆ 

7. บรรณาธิการจะต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับเจ้าของบทความ และผู้ประเมินบทความ โดยเด็ดขาด
เพ่ือรักษาไว้ซึ่งธรรมาภิบาลในการดำเนินงานอย่างเคร่งครัด 

8. บรรณาธิการต้องไม่นำข้อมูลบางส่วน หรือทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของตนเอง 
9. บรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้องและให้ผลที่

น่าเชื่อถือ โดยนำผลของการวิจัยมาเป็นตัวชี้นำว่า สมควรตีพิมพ์เผยแพร่หรือไม่ 
10. หากบรรณาธิการตรวจพบว่า บทความมีการลอกเลียนบทความอื่นโดยมิชอบ หรือมีการปลอมแปลง

ข้อมูล ซึ่งสมควรถูกถอดถอน แต่เจ้าของบทความปฏิเสธที่จะถอนบทความ บรรณาธิการสามารถ
ดำเนินการถอนบทความได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของบทความซึ่งถือเป็นสิทธิและความ
รับผิดชอบต่อบทความของบรรณาธิการ 
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11. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล ทั้งด้วยตนเองและคณะทำงานในเรื่องจำนวนและคุณภาพการ
อ้างอิงของวารสารที่ผิดไปจากสภาพความเป็นจริง เช่น มีการกำกับและร้องขอให้มีการอ้างอิง
บทความในวารสารอ่ืนทั้งในลักษณะลับหรือเปิดเผย และมีการใช้อ้างอิงที่ไม่ถูกต้องและสอดคล้องกับ
เนื้อหา 

12. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล การเก็บค่า Page charge หรือ processing fee คือ ต้องมีการ
ดำเนินการอย่างโปร่งใส เช่น กำหนดให้มีการประกาศกระบวนการเรียกเก็บอย่างชัดเจนหรือ ระบุ
ราคาหรือเงื่อนไขของการเรียกเก็บค่า Page charge ตามท่ีระบุได้ประกาศไว้อย่างเคร่งครัด 
 

มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ประเมินบทความ 

1. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณคือ ต้องรับประเมินบทความที่ตนเองนั้นมีความถนัดหรือมี
คุณวุฒิหรือมีความเชี่ยวชาญกับเรื่อง หรือบทความที่ได้รับการประเมินนั้น ๆ ผู้ประเมินบทความควร
ประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเชี่ยวชาญ โดยพิจารณาความสำคัญของเนื้อหาในบทความที่
มีต่อสาขาวิชานั้น ๆ คุณภาพของการวิเคราะห์ และความเข้มข้นของผลงานหรือระบุผลงานวิจัยที่
สำคัญ ๆ และสอดคล้องกับบทความที่กำลังประเมิน และในการประเมินบทความด้วยผู้ประเมินไม่
ควรใช้ความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่มีข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความ และควรปฏิเสธใน
บทความท่ีตนเองนั้นไม่ถนัด 

2. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณในความคิดเห็นทางวิชาการของตนเอง ลงในแบบฟอร์มการ
ประเมินหรือเนื้อหาในบทความ ด้วยความยุติธรรม ไม่อคติ ตรงไปตรงมา ไม่ลำเอียงรวมทั้งตรงต่อ
เวลาตามที่วารสารกำหนดในการประเมิน 

3. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณในการรักษาความลับและไม่เปิดเผยข้อมูลของบทความที่ส่งมา
เพื่อพิจารณาให้แก่บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความรวมถึงหลังจากที่
พิจารณาประเมินบทความเสร็จแล้ว 

4. หลังจากได้รับบทความจากบรรณาธิการวารสาร และผู้ประเมินบทความ ตระหนักว่าตนเองอาจมี
ผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์ที่ทำให้ไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างอิสระได้ ผู้
ประเมินบทความควรแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความนั้น ๆ 

5. ผู้ประเมินบทความ ควรคำนึงถึงการพิจารณาในหัวข้อ ชื่อเรื่อง หากเป็นบทความวิชาการสามารถ
พิจารณาให้แก้ไขชื่อเรื่องได้ แต่หากเป็นบทความวิจัย ควรพิจารณาเฉพาะความผิดพลาดด้านตัวสะกด 
และไม่ความพิจารณาให้เปลี่ยนชื่อเรื่องบทความวิจัย 

6. ผู้ประเมินบทความต้องไม่นำข้อมูลบางส่วน หรือทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของตนเองและคน
อ่ืนๆ 

7. เมื่อผู้ประเมินบทความพบว่า มีส่วนใดของบทความ ที่มีความเหมือนกัน หรือซ้ำซ้อนกับผลงานชิ้น    
อ่ืน ๆ ผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบ พร้อมแสดงหลักฐานให้เห็นเป็นประจักษ์ 
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หลักเกณฑการเขียนบทความวารสารการจัดการการเมืองการปกครองและท้องถิ่น 

 
       วารสารการจัดการการเมืองการปกครองและท้องถิ่น มีนโยบายจัดพิมพ์ปีละ 3 ฉบับ (ฉบับที่ 1 

มกราคม-เมษายน, ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม และ ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม) โดยมีวัตถุประสงค์              

เพ่ือส่งเสริม เผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการด้านการจัดการการเมืองการปกครอง รัฐประศาสนศาสตร์ 

รัฐศาสตร์ และการบริหารท้องถิ่น 

ข้อกำหนดในการส่งบทความ จัดทำขึ้นโดยใช้ภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษเท่านั้น บทความที่นํามา

ลงในวารสารต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างตีพิมพ์ในหนังสือหรือวารสารใดมาก่อนกระบวนการคัดเลือก

บทความโดยใช้วิธีการประเมินแบบ Double-Blind Review บทความจะถูกส่งไปยังนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญ

ตรงกับสาขาวิชานั้นๆ จำนวน 3 คน เพื่อเป็นผู้ประเมินบทความ       

แนวทางการเขียนบทความวิชาการ ประกอบด้วย 

- มีประเด็นหรือความแนวคิดที่ชัดเจน มีเนื้อหาทางวิชาการท่ีถูกต้อง สมบูรณ์ และทันสมัย 

- วิเคราะห์ประเด็นตามหลักวิชาการ มีการสังเคราะห์ความรู้จากแหล่งต่าง ๆ และเสนอความรู้หรือ

วิธีการที่เป็นประโยชน์ 

- สอดแทรกความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ หรือแสดงทัศนะทางวิชาการของผู้เขียนอย่างชัดเจนและ

เที่ยงตรง 

- มีการค้นคว้าอ้างอิงจากแหล่งอ้างอิงที่เชื่อถือได้ ทันสมัย และครอบคลุม 

- มีการนำเสนอข้อมูลที่เข้าใจง่ายและเป็นระบบ ใช้ภาษาทางวิชาการอย่างเหมาะสม 

 การส่งต้นฉบับ 

    1) การต ั ้งค ่าหน ้ากระดาษ  ต ้นฉบ ับบทความต ้องม ีความยาว 10 - 15 หน ้ากระดาษ A4 (รวม

เอกสารอ้างอิง) พิมพ์บนกระดาษหน้าเดียว ภาษาไทยใช้ตัวอักษรแบบ TH Sarabun PSK ตั้งค่าหน้ากระดาษ

โดยเว้นขอบบน ขอบซ้าย 1 นิ้ว และขอบขวา ขอบล่าง 1 นิ้ว (2.54 เซนติเมตร) กำหนดระยะห่างระหว่าง

บรรทัดเท่ากับ 1 และเว้นบรรทัดระหว่างแต่ละย่อหน้า การนำเสนอรูปภาพและตาราง ต้องนำเสนอรูปภาพ 

และตารางที่มีความคมชัดพร้อมระบุหมายเลขกำกับรูปภาพไว้ด้านล่าง พิมพ์เป็นตัวหนา เช่น ตาราง 1 หรือ 

Table 1 และ ภาพที่ 1 หรือ Figure 1 รูปภาพที่นำเสนอต้องมีรายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้

โดยไม่จำเป็นต้องกลับไปอ่านที่เนื ้อความอีก ระบุลำดับของรูปภาพทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ใน

ต้นฉบับ โดยคำอธิบายต้องกระชับและสอดคล้องกับรูปภาพที่นำเสนอ 

    2) ชื่อเรื่อง ต้องมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง 

    3) ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยู่ใต้ชื่อเรื่องตรงกลาง 

    4) ระบุชื่อต้นสังกัด หรือชื่อหน่วยงาน และอีเมล์ 
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    5) มีบทคัดย่อ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 300 คำต่อบทคัดย่อ 

    6) กำหนดคำสำคัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (3 - 5 คำ) 

    7) การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก หัวข้อใหญ่ 3-5 ตัวอักษร 

พิมพ์ตัวที่ 6 และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกัน ต้องพิมพ์ให้ตรงกัน เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่ ควรเว้นระยะพิมพ์ เพิ่มอีก 

0.5 ช่วงบรรทัด 

   8) การใช้ตัวเลขคำย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช้คำย่อท่ีเป็น สากลเท่านั้น (ระบุคำเต็มไว้

ในครั้งแรก)  
 

การอ้างอิงเอกสารในบทความ 

    เอกสารที่นำมาอ้างอิงควรได้มาจากแหล่งที่มีการตีพิมพ์ชัดเจน อาจเป็นวารสาร หนังสือหรือข้อมูลทาง

อินเตอร์เน็ตก็ได้ ทั้งนี้ผู้เขียนบทความต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้องของเอกสารอ้างอิงทั้งหมด ก่อนส่ง

ต้นฉบับผู้เขียนบทความควรตรวจสอบถึงความถูกต้องของการอ้างอิงเอกสาร เพื่อป้องกันความล่าช้าในการ

ตีพิมพ์บทความ เนื่องจากบทความที่การอ้างอิงไม่ถูกต้องจะไม่ได้รับการส่งต่อเพื่อพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ

จนกว่าการอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขให้ถูกต้อง สำหรับการอ้างอิงเอกสารในบทความนั้น ใช้ระบบ APA 

6th (ระบบ นาม-ปี) และเลขหน้าของเอกสารที่นำมาอ้างอิง กำกับท้ายเนื้อความที่ได้อ้างอิงเอกสารที่อ้างอิงใน

บทความจะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความทุกรายการ และเจ้าของบทความต้องรับผิดชอบถึงความ

ถูกต้องของเอกสารที่นำมาอ้างอิงทั้งหมด โดยรูปแบบของการอ้างอิงเอกสาร มีดังนี้ 

 

อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 

   1) ผู้แต่งหนึ่งรายให้อ้างชื่อผู้แต่ง เครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (สุพัตรา ยอดสุรางค์, 2561) 

   2) ผู้แต่ง 1 -3 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งสองราย เครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (ชัยฤทธิ์ ทอง

รอด และวราภรณ์ สารอินมูล, 2559) หากมีเอกสารที่นำมาอ้างอิงมากกว่า 1 รายการให้ใช้เครื่องหมายอัฒภาค 

(;) คั่นระหว่างรายการอ้างอิง เช่น (อุษา งามมีศรี, 2562; วิศิษฐ์ ฤทธิ์บุญชัย, 2563) 

   3) ถ้ามีผู ้แต่งมากกว่า 3 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรก เว้นวรรคหนึ่งครั้ง เพิ่มคำว่า และคณะ เช่น 

(อํานวย บุญรัตนไมตรี และคณะ, 2563) 

   4) ให้เรียงลำดับการอ้างอิงตามลำดับพยัญชนะตัวแรกของชื่อผู้แต่ง เช่นเดียวกับลำดับการอ้างอิงในส่วน

เอกสารอ้างอิง 
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อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 

   1) ถ้ามีผู้แต่งหนึ่งรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่ง เครื่องหมายจุลภาค ปีที่พิมพ์ เช่น (Porter, 1980) 

  2) ถ้ามีผู ้แต่งสองรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งสองราย เครื่องหมายจุลภาค ปีที่พิมพ์ เช่น (Storey & 

Easingwood, 1999) และให้ใช้เครื่องหมายอัฒภาค ( ;) คั่นกลางระหว่างเอกสารที่นำมาอ้างอิง มากกว่า 1 

เอกสาร เช่น (Drucker, 1954; Dooley & O’Sullivan, 2003) 

  3) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรก ตามด้วย et al., ปีที่พิมพ์ (Woodman et 

al., 1993) 

 4) ให้เรียงลำดับการอ้างอิงชื่อผู้แต่ง 

เอกสารอ้างอิง 

(1) หนังสือ 

รูปแบบ : ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อหนังสือ. /(ครั้งที่พิมพ์). /สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์ 

ตัวอย่าง : สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์. (2549). การบริหารเชิงกลยุทธ์ STRATEGIC MANAGEMENT (พิมพ์ครั้งที่ 

21). กรุงเทพฯ: อัมรินทร์. 
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รูปแบบ : ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ปีที่/(ฉบับที่), /เลขหน้าแรกท่ีตีพิมพ์-เลขหน้า 

สุดท้ายที่ตีพิมพ์. 

ตัวอย่าง : ภคมน  โภคะธีรกุล. (2562). แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของผลิตภัณฑ์

อาหารแปรรูป. สารวิชาการการจัดการภาครัฐและเอกชน, 1(2), 116-125. 

Pensirivarasup, J. (2022). Causal factors influencing attitudes on consumption behavior through 

perceived quality of functional drink products for beauty. Ph.D.  in Social Sciences Journal, 

12(2), 366-378. 
 

(3) วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย 
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ตัวอย่าง: สุภาพร เพชรัตน์. (2565). การพัฒนากลยุทธ์ตลาดสำหรับวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มประเภทอาหารแปร
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Meesangpunt, M. (2022). Development of quality management in the cosmeceutical industry 

(Doctoral Dissertation). Rajamangala University of Technology Rattanakosin. 
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หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิชาการ 
หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิชาการ บทความปริทรรศน์ ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 

1) บทคัดย่อ 

2) บทนำ 

3) เนื้อเรื่อง แสดงสาระสำคัญที่ต้องการนำเสนอตามลำดับ 

4) องค์ความรู้จากการศึกษา ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลมาจากการนำเสนอ การสังเคราะห์ออกมาในลักษณะ 

แผนภาพ แผนภูมิ หรือผังมโนทัศน์ พร้อมคำอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างอย่างกระชับเข้าใจง่าย 

5) บทสรุป 

6) เอกสารอ้างอิง 
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หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิจัย 
การเขียนบทความวิจัย ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 

1) บทคัดย่อ 

2) บทนำ 

3) วัตถุประสงค์การวิจัย 

4) สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) 

5) การทบทวนวรรณกรรม เขียนควรอธิบายถึงผลการสืบค้นเอกสาร บทความ การวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ

แสดงให้เห็นถึง “ช่องว่างของความรู้” (knowledge gap) ที่ยังไม่ถูกพิจารณา 

6) กรอบแนวคิดการวิจัย 

5) ระเบียบวิธีวิจัย ระบุแบบแผนการวิจัย การได้มาซึ ่งกลุ ่มตัวอย่างและการกำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

6) ผลการวิจัย/ผลการทดลอง เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามลำดับอย่างชัดเจน ควรเสนอในรูป

ตารางหรือแผนภูม ิ

7) อภิปรายผล/วิจารณ์ เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของผลการวิจัยกับกรอบแนวคิด และ

งานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด 

8) องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย ระบุองค์ความรู้ที่ได้อันเป็นผลมาจากการวิจัย ผ่านการสังเคราะห์ ออกมาใน

รูปแบบของ แผนภูมิ แผนภาพ หรือ ผังมโนทัศน์ พร้อมทั้งการอธิบายที่รัดกุมเข้าใจได้ง่าย 

9) สรุป ระบุข้อสรุปที่สำคัญ 

10) ข้อเสนอแนะ 

     (1) ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

     (2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

11) เอกสารอ้างอิง ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงไว้ ทั้งในเนื้อเรื่องและเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
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Abstract  
 This Article aimed to study (1) ..................................................................................................... 

(2) ............................................................................................ the sample was……………..……...................... 
They was selected by ................................................................... the instrument for collecting data 
was ...................................................... Analysis data by Descriptive statistics and Content Analysis. 
The research results were found as follows; 

1............................................................................................................................ ..................................
.............................................................................................................................................................................. 

2............................................................................................................................ ..................................
................................................................................................. ............................................................................. 

3............................................................................................................................ ..................................
................................................................................................. ............................................................................. 

 
Keywords: ..................................................; …………………………………..……; ………………………………………………. 

 

บทนำ  
 ย่อหน้าแรก เขียนอธิบายประเด็นวิจัย ปรากฏการณ์ ความน่าสนใจ ความสำคัญ โดยนำข้อมูล 
งานวิจัยที่ตีพิมพ์เพ่ือที่จะบ่งชี้สถานการณ์ปัจจุบันขององค์ความรู้ (knowledge) หรือการทำงานของนักปฏิบัติ 
(practice) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ผ่านมาพอสังเขปเพ่ือชี้ให้เห็นว่าที่ผ่านมามีการค้นพบอะไรบ้างและค้นพบโดย
ใครบ้างเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการนำเสนอให้เห็นว่ายังมีช่องว่าง (gap) ของงานวิจัย 
 (อ้างข้อมูลตัวเลขจากหน่วยงานราชการ/บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ 1-2 ปี/เจ้าของทฤษฎี) 
 ย่อหน้าที่สอง พื้นที่วิจัย ปัญหา ความต้องการ หรือลักษณะกลุ่มที่เป็นเป้าหมายของการวิจัยเป็น
อย่างไร นักวิจัยได้มีประสบการณ์หรือมีส่วนร่วมในพื ้นที ่น ั ้นอย่างไรบ้าง มีงานวิจัยที ่เกี ่ยวกับพื ้นที่ 
กลุ่มเป้าหมายอย่างไร  
 ย่อหน้าที่สาม เขียนแนะนำวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของงานวิจัยซึ่งจะเป็นเหมือนเข็มทิศบอกแนว
ทางการทำวิจัย [how?, where?, when?] นักวิจัยชี้ให้เห็นระเบียบวิธีวิจัยที่จะใช้เพ่ือทำให้บรรลุวัตถุประสงค์
การวิจัยที่วางไว้พอสังเขป  
 บทความวิจัยนี้นำเสนอ ................. (โครงสร้าง และเนื้อหาของบทความที่จะนำเสนอ โดยปกติจะ
เขียนตามวัตถุประสงค์ หรือประเด็นตามหัวข้อบทความ และประโยชน์ที่จะเกิดแก่วงวิชาการหรือสังคม) 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพ่ือศึกษา.........................................................................................................................  
2. เพ่ือศึกษา ......................................................................................................................  
3. เพ่ือศึกษา .............................................................. .......................................................... 

 
สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

เขียนควรอธิบายถึงผลการสืบค้นเอกสาร บทความ การวิจัยต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อแสดงให้เห็นถึง 
“ช่องว่างของความรู้” (knowledge gap) ที่ยังไม่ถูกพิจารณา ซึ่งการวิจัยครั้งนี้สามารถเติมเต็มช่องว่างของ
ความรู้นั้นได้ การทบทวนวรรณกรรมต้องมีการอ้างอิงอย่างครบถ้วน รวมทั้งควรมีการวิเคราะห์และจัดระบบ
ความสัมพันธ์ของวรรณกรรมเหล่านั้นด้วย  

1. .................... 
2. .................... 
สรุปผลการทบทวนวรรณกรรม เพื่อแสดงให้เห็นว่าผู้เขียนนำเอาทฤษฎี /แนวคิดท่ีทบทวนมาใช้ในการ

วิจัยอย่างไร ในประเด็นไหน 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิง .......... ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎีของ ... 
ประกอบด้วย  .........  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
เขียนตัวแปรอิสระ                  กระบวนการ/เครื่องมือ/พื้นท่ี/กลุ่มเป้าหมาย                  ตัวแปรตาม 
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สรุป 
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ข้อเสนอแนะ  
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ค่าธรรมเนียมการส่งบทความ 

     บทความที่ส่งเข้ามาตีพิมพ์ในวารสาร จะไม่มีค่าใช้จ่ายในการตีพิมพ์ การส่งบทความเข้ามาเพื่อพิจารณา

การตีพิมพ์ไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ ้น ผู้เขียนจะต้องตรวจสอบความสมบูรณ์ของบทความตามคำแนะนำ

สำหรับผู้เขียน หากไม่ปฏิบัติตามกติกา กองบรรณาธิการวารสารขอสงวนสิทธิในการปฏิเสธการตีพิมพ์ 

ดังต่อไปนี้  

1. หากบทความมีความซ้ำซ้อนมากกว่า 20%  

2. เจ้าของบทความไม่ปฏิบัติตามรูปแบบของวารสาร  

3. บทความไม่ผ่านการพิจารณาจากผู ้ทรงคุณวุฒิ หรือ ไม่แก้ไขบทความตามข้อเสนอแนะจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิตามระยะเวลาที่กำหนด (1 เดือน หลังการแจ้งจากกองบรรณาธิการ)  

     การส่งบทความเข้าระบบออนไลน์ของวารสาร เพื่อได้รับการตีพิมพ์การส่งในระบบ สามารถส่งเข้าระบบ

ออนไลน์ได้เว็บไซต์ของวารสาร ได้ที่ https://so12.tci-thaijo.org/index.php/JPLM/index 
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