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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับ
ผู้เรียนใน Generation Alpha 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน 
Generation Alpha กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครูหัวหน้ากลุ่มสาระ 8 กลุ่มสาระ จาก
โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 11 โรงเรียน ที่ผ่านการประเมินภายนอกจาก
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) โดยมีผลการประเมินดี
มากต่อเนื่อง 3 รอบ โดยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมเป็น
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC อยู่

                                      
1 นิสิต, หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
3รองศาสตราจารย์ ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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ระหว่าง 0.60 – 1.00 มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.95 โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ Pearson (Pearson's 
Correlation Coefficient) สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 1) ระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ระดับประสิทธิผลในการจัดการเรียน
การสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ 3) สมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครู
ส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ค าส าคัญ : สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดจิิทัล; ประสิทธผิลในการจัดการเรียนการสอน; ผู้เรียนใน 
Generation Alpha 
 

Abstract 
 

  The objectives of this research are: 1. To study the level of digital technology 
competency of educational institution administrators. 2. To study the level of teacher’s 
effectiveness in organizing teaching and learning for learners in Generation Alpha. 3. To 
study the relationship between the digital technology competency of school 
administrators and teacher’s effectiveness of teaching and learning for Generation Alpha 
learners. The sample group used in this research includes head teachers of 8 subject 
groups from 11 elementary schools under Bangkok metropolitan administration using a 
specific selection method, These schools have passed external evaluations from the 
Office of Educational Standards and Quality Assessment. (Public Organization) with a very 
good level results for 3 consecutive rounds. The tool used for collecting data is a 5-level 
rating scale questionnaire with an  index congruency ( IOC) consistency between 0.60 - 
1.00. The reliability of the questionnaire is 0.95 statistic used are mean, standard 
deviation and Pearson's correlation coefficient. The research results can be summarized 
as follows: 1) Digital technology competency level of educational institution 
administrators is at a high level. 2) Teacher’s overall level of effectiveness in organizing 
teaching and learning for learners in Generation Alpha is at a high level, and 3) The digital 
technology competency of school administrators and the effectiveness in organizing 
teaching and learning for learners in Generation Alpha are positively related at a 
moderate level with statistically significant level .01.  
 
Keywords :  Competency in digital technology; Effectiveness in teaching and learning; 
Students in Generation Alpha 
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บทน า 
 
  ปัจจุบันโลกก าลังเดินไปข้างหน้าอย่างรวดเร็วพร้อม ๆ กับการเปลี่ยนแปลงในหลากหลาย 
ด้าน องค์กรต่างๆ ต้องเรียนรู้และปรับตัวอยู่ เสมอ โดยเฉพาะองค์กรทางการศึกษา ที่ต้อง
เตรียมพร้อมเพื่อรับมือกับเด็ก Generation Alpha (ธงชัย สมบูรณ์, 2560) รองศาสตราจารย์ 
นายแพทย์ สุริยเดว ทรีปาตี ผู้อ านวยการศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) ได้ให้ข้อมูลไว้ว่า เด็ก 
Generation Alpha เกิดในปี พ.ศ. 2553 - ปัจจุบัน เป็นเด็กรุ่นใหม่ที่เติบโตมาในยุคเทคโนโลยี
ก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ท าให้เด็กเหล่านี้คุ้นเคยกับการเปลี่ยนแปลงและกล้าที่จะลงมือลองผิดลองถูก
เพื่อการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ เด็ก Generation Alpha รุ่นแรก ในปัจจุบันจะอยู่ในช่วงอายุ 
11-13 ปี และอีกไม่นานเด็กเหล่านี้จะกลายเป็นก าลังหลักในการพัฒนาประเทศชาติ  การศึกษาจึง
เป็นปัจจัยส าคัญ ในการสนับสนุนให้เด็กได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ (ไกรยส ภัทราวาท, 2559) 

การบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัล  คือ การสร้างวัฒนธรรมของสถานศึกษาที่ เอ้ือ 
ต่อการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 
(Sheninger, 2014) การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับผู้บริหารในองค์กร
ภาครัฐจะเป็นก้าวหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงสูค่วามมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน เป็นการยกระดับศักยภาพ
บุคลากร เพิ่มขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงานด้านดิจิทัลเพื่อเป็นกลไกขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง
ที่ส าคัญ รวมทั้งการสร้างสรรค์นวัตกรรมการท างานและการยกระดับงานให้เป็นงานที่มีคุณค่าสูงขึ้น (ชุลี
กร นวลสมศรี, 2563)  เนื่องจากสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ (พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ, 2564) ถึงแม้ว่าในปัจจุบันจะมี
ข้อจ ากัดด้านอายุของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งบุคลากรที่มีอายุน้อยมีความช านาญการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลมากกว่าบุคลากรที่มีอายุมาก (วาสนา สีลาภเก้ือ, 2555) แต่ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนก็ยัง
ต้องท าความเข้าใจ พัฒนาตนเองให้พร้อมต่อเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบดิจิทัลให้มากที่สุด 
สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการขับเคลื่อนองค์กรทางการศึกษา และที่ส าคัญคือ 
การสนับสนุนเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาให้ครูและผู้เรียนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ได้
อย่างกว้างขวาง สามารถใช้ เป็นสื่อในการจัดการเรียนรู้ ให้ผู้ เรียนได้อย่างสะดวกสบาย  
เพื่อตอบสนองต่อการศึกษาในอนาคตรวมไปถึงพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่จะเติบโตขึ้นเป็นก าลัง
ส าคัญของประเทศ (ทินกร เผ่ากันทะ, 2022) พัฒนาครูผู้สอนให้สามารถน าสื่อ/เทคโนโลยีมาใช้ใน
การกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้ อยากเรียน ให้อิสระผู้ เรียนในการศึกษาค้นคว้า  ใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน (สุ
ริยเดว ทรีปาตี, 2559) ไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนรู้แบบ Game Based Learning (GBL) ที่ช่วย
กระตุ้นให้ผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่าทั้งระดับความจ าและความเข้าใจ นอกจากนี้ยังท าให้
ผู้เรียนเกิดทักษะการวางแผน การแก้ไขปัญหาในกิจกรรม และท าให้ผู้เรียนรู้สึกสนุกสนาน (สกุล 
สุขศิริ, 2550) เนื่องจากการพัฒนาครูมีความส าคัญต่อความส าเร็จทางวิชาการของนักเรียนและ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน (Spirito, 2008) 
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จากความส าคัญของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการ
จัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha ของโรงเรียนภายใต้สังกัด
กรุงเทพมหานคร เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่อยู่ใจกลางเมืองหลวงของประเทศ โดยโรงเรียนส่วนใหญ่
เป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษา ซึ่งมีผู้เรียน Generation Alpha ที่ก าลังศึกษาอยู่เป็นจ านวนมาก 
เพื่อน าข้อมูลผลการวิจัยที่ได้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
   

 1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน 
Generation Alpha 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 
437 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก ่ครูหัวหน้ากลุ่มสาระ 8 กลุ่มสาระ จากโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 11 โรงเรียน ที่ผ่านการประเมินภายนอกจากส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) โดยมีผลการประเมินดีมาก
ต่อเนื่อง 3 รอบ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 
ส่วน ดังต่อไปนี้ 
      ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทลั
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัระดับประสทิธผิลในการจัดการเรยีนการสอน
ของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha  
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
           สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยการค านวณหาค่าความถี่ (frequency) และค่าร้อยละ (percentage) จ าแนกตาม
ลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาและระดับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation 
Alpha เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) แล้วน าไปวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากนั้นน าผลการวิเคราะห์ที่ได้มา แปลความหมาย รายข้อ ราย
ด้าน และความหมายในภาพรวม ส่วนสุดท้ายคือ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับ
ผู้เรียนใน Generation Alpha โดยใช้การค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ Pearson 
(Pearson's Correlation Coefficient) เกณฑ์การแปลความหมายค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน  
 
ผลการวิจัย 
  
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha 
สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
  1. ผลการวิเคราะห์สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ดังตารางที่ 1 
ดังนี้ 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยรวม 

ที่ สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดจิิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา   S.D. แปลผล 

1 ด้านความเป็นผู้น าและวิสัยทัศน์ 4.46 0.41 มาก 
2 ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ 4.32 0.44 มาก 
3 ด้านการประสานงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.42 0.42 มาก 
4 ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการ

จัดการเรียนรู้ 
4.48 0.47 มาก 

5 ด้านจริยธรรม กฎหมาย และความปลอดภัย 4.65 0.47 มากที่สุด 
 รวมเฉลี่ย 4.47 0.36 มาก 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวม
ทุกด้าน อยู่ในระดับมาก (  = 4.47, S.D. = 0.36)  
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 2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน 
Generation Alpha ดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
ตารางที่  2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน 
ของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha โดยรวม 

ที่ ประสิทธผิลในการจดัการเรียนการสอนของครู
ส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha     S.D. แปลผล 

1 ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 4.43 0.37 มาก 
2 ผู้เรียนมีทัศนคติทางบวก 4.38 0.46 มาก 
3 ผู้เรียนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 4.30 0.59 มาก 
4 ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 3.83 0.55 มาก 
 รวมเฉลี่ย 4.23 0.39 มาก 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน 
Generation Alpha โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( = 4.23, S.D = 0.39)  
 3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha 
ตารางที่ 3 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha 
 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับ
ผู้เรียนใน Generation Alpha 
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1. ด้านความเป็นผู้น าและวิสัยทัศน์ 0.087* 0.336** 0.307** 0.207 0.307** 
2. ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล
เพื่อการบริหารจัดการ 

0.112* 0.287** 0.193* 0.214* 0.258* 

3. ด้านการประสานงานโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั 

0.013* 0.132* 0.202* 0.163* 0.168** 

4. ด้านการส่งเสรมิ สนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู ้

0.337** 0.434** 0.268* 0.240* 0.392** 

5. ด้านจริยธรรม กฎหมาย และความ
ปลอดภัย 

0.337** 0.489** 0.231* 0.236* 0.392** 

รวมเฉลี่ย 0.221* 0.419** 0.295** 0.262* 0.378** 
Note. * p < .05, ** p < .01 
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 จากตารางที่  3 พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha โดยภาพรวม
มีความสัมพั นธ์กัน  และเป็นความสัมพันธ์ เชิ งบวก  อยู่ ในระดับปานกลาง (r = 0.378)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล 
 
 1. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  พบว่า สมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยมองได้สองประเด็น 
คือ ประเด็นแรก จากผลการวิจัยไม่ได้อยู่ในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารรุ่นเก่าที่มีอายุ
มากกว่า 50 ปีขึ้นไป มีทักษะพื้นฐานในด้านเทคโนโลยีน้อยกว่าผู้บริหารรุ่นใหม่ และด้วยความที่
อายุมาก ผู้บริหารบางคนจึงอาจไม่พร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สอดคล้องกับผล
การศึกษาของวาสนา สีลาภเกื้อ (2555) เรื่อง “อายุของบุคลากรที่แตกต่างกันมีระดับสมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแตกต่างกัน” ส่วนใหญ่บุคลากรที่มีอายุน้อยมีความช านาญการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลมากกว่าบุคลากรที่มีอายุมาก ประเด็นที่สอง ผลการวิจัยอยู่ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารส่วนใหญ่มีความพร้อมในการเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาตนเองและองค์กรให้ก้าวทันต่อโลกยคุ
ดิจิทัล ทันกับสถานการณ์ต่างๆ เนื่องจากโลกยุคนี้มีสิ่งใหม่ๆ เกิดขึ้นมากมาย ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้อง
เรียนรู้เพื่อเตรียมพร้อมกับสิ่งที่ก าลังจะเกิดขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคต หากผู้บริหารยังยึดติดกับ
การบริหารแบบเดิม องค์กรก็จะล้าสมัย ท างานช้าลง ผู้บริหารที่สามารถพัฒนาตนเองให้มี
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแล้วสามารถน ามาปรับใช้ในการวางแผนการท างาน การจัดเก็บ
ข้อมูล สนับสนุนสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การประสาน เป็นต้น จะท าให้องค์กรมี
ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนส่งผลให้การพัฒนาครูและผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ซึ่งสอดคล้องกับชุลีกร นวลสมศรี (2563: 203) ที่กล่าวว่า การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับบุคลากรองค์กรภาครัฐจะเป็นก้าวหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงสู่ความมั่นคง  มั่งคั่ง 
และยั่งยืน เป็นการยกระดับศักยภาพบุคลากร เพิ่มขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงานด้านดิจิทัลเพื่อ
เป็นกลไกขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ รวมทั้งการสร้างสรรค์นวัตกรรมการท างานและการ
ยกระดับงานให้เป็นงานที่มีคุณค่าสูงขึ้น นอกจากนี้ สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจริยธรรม กฎหมาย และความปลอดภัย เนื่องจาก
สมรรถนะในด้านนี้มีกฎหมายรองรับ ที่สามารถลงโทษผู้กระท าความผิดได้ทันที ดังนั้นด้าน
จริยธรรม กฎหมาย และความปลอดภัย จึงเป็นด้านที่ผู้บริหารทุกคนต้องเคร่งครัดในการปฏิบัติตาม 
 2. ประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha 
พบว่าประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะผู้เรียนได้รับการส่งเสริมการเรียนรู้ที่ดี มีประสิทธิภาพจาก
ครู ซึ่งสิ่งส าคัญที่ท าให้ครูจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ครูต้องได้รับการส่งเสริมที่
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ดี ได้รับขวัญและก าลังใจที่ดีจากผู้บริหาร และครูต้องได้รับการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ไม่ว่าจะเป็นการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ หรือการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจากอินเตอร์เน็ต จึงจะท าให้
ผู้เรียนได้รับผลประโยชน์จากการเรียนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของผู้เรียน
ใน Generation Alpha ที่ชอบการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ท าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน
มากยิ่งขึ้น สามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ ตลอดจนสามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตัวเอง 
สอดคล้องกับสุริยเดว ทรีปาตี ที่ได้ให้ค าแนะน าเก่ียวกับการเลี้ยงดูเด็ก Generation นี้ไว้ว่า คุณครู
ต้องเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น ให้โจทย์ปัญหาแก่เด็กได้ลองคิด และแก้ไขจากมุม
ของตัวเด็กเอง ให้อิสระผู้เรียนในการศึกษาค้นคว้า ใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และนวัตกรรมเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้เรียน
สามารถแก้ปัญหาด้วยตัวเอง อาจเนื่องมาจากผู้เรียนใน Generation Alpha เติบโตมาพร้อมกับ
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ความสามารถแก้ปัญหาอาจมาจากการฝึกฝนผ่านการเล่นเกม 
สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ของสื่อการเรียนรู้แบบ Game Based Learning ของ สกุล 
สุขศิริ (2550) พบว่า การใช้ Game Based Learning เป็นสื่อในการเรียนรู้นั้นสามารถกระตุ้นให้
ผู้เรียนอยากเรียนรู้ เกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่าทั้งระดับความจ าและความเข้าใจ  และรูปแบบของ 
Game Based Learning สามารถท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะการวางแผน การแก้ไขปัญหา ทั้งยังช่วย
กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม และท าให้ผู้เรียนรู้สึกสนุกสนาน 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการ
จัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กัน
และเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก ในระดับปานกลาง ซึ่งเป็นไปตามที่ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานไว้ แสดงว่า 
หากผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  สามารถที่จะใช้เทคโนโลยีในการ
ประสานงาน การจัดระบบหรือฐานข้อมูลต่างๆ ในสถานศึกษา สนับสนุนเทคโนโลยีในการเรียนการ
สอน ตลอดจนสามารถถ่ายทอดความรู้ด้านเทคโนโลยีให้กับครูผู้สอน ท าให้ครูผู้สอนสามารถจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพจะส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน
ของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha ซึ่งหมายถึงผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มี
ทัศนคติทางบวกต่อการเรียน สามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมและสามารถแก้ปัญหาด้วยตัวเอง
ได้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของพรภวิษย์ อุ่นวิเศษ (2564) ที่พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวก  อยู่ใน
ระดับสูง นอกจากนี้  ความสัมพันธ์ที่ เกิดขี้นในเชิงบวก แต่เกิดขึ้นในระดับปานกลาง อาจ
เนื่องมาจากปัจจัยด้านความไม่พร้อมของเทคโนโลยี เช่น ไม่มี Smart TV ไม่มีคอมพิวเตอร์ ไม่
สามารถใช้อินเตอร์เน็ตได้ ไฟฟ้าเข้าไม่ถึง เป็นต้น และอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญคือ ปัจจัยด้านครูผู้สอน 
ซึ่งเป็นปัจจัยส่วนบุคคลที่ส าคัญในการปฏิบัติตามนโยบายของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนมีอายุ
มากบางคนขาดแรงจูงใจในการฝึกฝนทักษะด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ขาดจิตวิญญาณของความเป็นครู 
ย่อมส่งผลเสียต่อประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ Spirito 
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(2008, p. 3986-A) ที่พบว่า การพัฒนาบุคลากรของครูใหญ่มีความส าคัญต่อความส าเร็จทาง
วิชาการของนักเรียนและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 
 จากผลการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของครูส าหรับผู้เรียนใน Generation Alpha 
มีความสัมพันธ์กัน และเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 
ท าให้เราทราบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นสมรรถนะที่ส าคัญส าหรับผู้บริหารยุคใหม่ ที่
จะสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในองค์กรโดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการ เช่น การสนับสนุน
เทคโนโลยีในจัดการเรียนการสอน การสร้างสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่าง
กว้างขวาง สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเองผ่านอินเตอร์เน็ต โดยมีครูเป็น facilitator อันจะส่งผลให้
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และที่ส าคัญคือ ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดี น่าชื่นชม 
สร้างแรงบันดาลใจให้ครูพร้อมที่จะพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยี สามารถให้ค าปรึกษา ค าแนะน า
ตลอดจนสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ต่างๆ ในด้านเทคโนโลยีให้กับครูผู้สอนเพื่อน าไปปรับใชใ้นการ
เรียนการสอนและการท างานอ่ืนๆ ที่ได้รับมอบหมาย ดังนั้น รัฐบาลและองค์กรทางการศึกษาควร
จัดงบประมาณหรือสนับสนุนสื่อและอุปกรณ์เทคโนโลยีให้ทุกโรงเรียนได้ใช้เป็นเครื่องมือในการ
จัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างทั่วถึง อันจะน าไปสู่การแก้ปัญหา Learning 
Loss และปัญหาความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาต่อไป  
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