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บทนำ 
 

 หนังสือ สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา เป็นหนังสือของสมเด็จพระพุทธโฆษา
จารย์ (ป.อ.ปยุตฺโต) เพื่อเผยแพร่แจกมอบให้แก่พุทธศาสนิกชนและผู้สนใจทั่วไป เพราะการพิมพ์
หนังสือแจกเป็นธรรมทานนั้น นับว่าเป็นการให้อย่างสูงสุด ที่พระพุทธเจ้าทรงสรรเสริญว่า เป็นทาน
อันเลิศ ชนะทานทั้งปวง เป็นการแสดงน้ำใจปรารถนาดีอย่างแท้จริงแก่ประชาชน ด้วยการมอบให้
ซึ่งแสงสว่างแห่งปัญญาและทรัพย์อันล้ำค่าคือธรรม ที่จะเป็นหลักนำประเทศชาติให้พัฒนาไปใน
วิถีทางที่ถูกต้อง และเป็นไปเพื่อประโยชน์สขุที่แท้และยั่งยืนแก่ชีวิตและสังคมและได้มีศรัทธาในการ
บำเพ็ญธรรมทานแห่งการให้ธรรมให้ปัญญาแก่ประชาชนครั้งนี้ ขอธรรมทานเพื่อการศึกษา จงเป็น
ปัจจัยนำมาซึ่งความไพบูลย์แห่งธรรมและปัญญา เพื่อประโยชน์สุขที่แท้จริงและยั่งยืนของ
ประชาชนตลอดกาลยาวนานสืบไป 
 

โครงสร้างหรือเนื้อหา 
 หนังสือ“สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา”พิมพ์ครั้งแรก บริษัท สื่อเกษตร จำกัด , 
มีนาคม 2546 (รวมเล่มกับ นิติศาสตร์แนวพุทธ รัฐศาสตร์แนวพุทธ และเศรษฐศาสตร์แนวพุทธ) 
แยกพิมพ์เฉพาะเรื่องในชื่อ สลายความขัดแย้ง พิมพ์ครั้งที่ 1 กันยายน 2546 1 ,500 เล่ม - ใน
โอกาสครบรอบ 30 ปี คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล แยกพิมพ์ในชื่อ
ใหม่ สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา พิมพ์ครั้งที่ 6 มิถุนายน 2558 3 ,500 เล่ม - โครงการ 
“บวชเรียนชุดนี้ ตัวก็ได้บุญ บุญคุณก็ได้ตอบแทนพ่อแม่” พิมพ์คร้ังที่ 9 มีนาคม 2566 2,000 เล่ม - 
คุณพีรนุช เกียรติสมมารถ พิมพ์เป็นธรรมทาน โครงสร้างของหนังสือแบ่งออกเป็นเรื่องใหญ่ ๆ 3 
ส่วน ดังนี้  
 1. ขัดแย้งเป็น ให้ได้เห็นประโยชน์ ความวิเศษของมนุษย์ อยู่ที่ไม่ต้องเป็นทาสของความ
ขัดแย้ง ทำการขัดแย้งให้เกิดผลเป็นประโยชน์ จะเป็นประชาธิปไตย ต้องพูดกันได้ และต้องใฝ่รู้
ความจริง ไทยดีด้านวัฒนธรรมเมตตา แต่ด้อยด้านวัฒนธรรมแสวงปัญญา อเมริกันด้อยด้าน...
เมตตา แต่ดีด้าน...แสวงปัญญา ไทยมัวตามฝรั่ง ระวังจะเสียสอง 
 2. จะเอาแค่ประนีประนอม หรือไปให้ถึงความสอดคล้องสามัคคี ระบบแข่งขันย่อมมา
ด้วยกันกับความขัดแย้ง และการแก้ปัญหาย่อมยุติแค่ประนีประนอม ในระบบประนีประนอม 
จริยธรรมเป็นปฏิบัติการด้วยความฝืนใจ จริยธรรมที่แท้ คือ ปฏิบัติการแห่งการพัฒนาความสุข ต้อง
มองระบบพิทักษ์สิทธิของฝรั่งอย่างรู้เท่าทัน ถ้าจะรู้จักฝรั่งจริง ต้องมองให้ถึงรากฐานในภูมิหลังของ
เขา ไทยว่า อยู่นี่ดี “ในน้ำมีปลา ในนามีข้าว” อเมริกันว่า อยู่นี่ไม่ได้ “ต้องไปข้างหน้า บุกฝ่าขยาย
พรมแดน” มีจุดหมายใหญ่ที่ทุกคนได้ร่วมกัน จึงจะข้ามพ้นจุดหมายย่อยของแต่ละฝ่ายที่ขัดกัน  
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 3. ปฏิบัติการแก้ปัญหาในระบบองค์รวม ปฏิบัติการของมนุษย์จะได้ผลจริง ต้องตั้งอยู่บน
ฐานของความจริง และเต็มตามระบบของกระบวนการในธรรมชาติ แม้แต่นักปลุกระดม ก็ต้องใช้วิธี
อริยสัจ รัฐบาลจะพัฒนาประเทศ ก็ไปได้สวยด้วยอริยสัจ พวกมนุษย์สมัยใหม่ พอมาเจอเร่ืองศาสนา 
ก็พากันหลบปัญหา ไม่สู้หน้าความจริง พวกอารยธรรมที่เจริญมา ฟ้องตัวเองว่า เป็นอารยธรรมที่ก่อ 
ไม่ใช่แก้ปัญหา จริงใจและเปิดใจที่เมตตา แต่ต้องดำเนินการด้วยปัญญา ไม่ว่าจะใช้หลักไหนๆ ก็ต้อง
มองให้เห็นทั้งระบบ รู้จักอเมริกาไม่ใช่แค่ใช้แค่มีผลิตภัณฑ์เทคโนโลยีของเขา แต่ต้องเข้าให้ถึงจิตใจ
และปัญญาของอเมริกัน เวรระงับด้วยการไม่จองเวร นั้นจริงแท้ แต่ต้องศึกษาว่า ทำอย่างไรจึงจะไม่
ต้องจองเวร คนไทยมีคุณสมบัติพิเศษที่น่าสังเกตน่าศึกษา ในทางของการแก้ปัญหาความขัดแย้งใน
โลก  
  

สารัตถะที่สำคัญของเนื้อหา 

 สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป. อ. ปยุตฺโต) ได้บรรยายลำดับของเนื้อเร่ืองซึ่งมีเนื้อหาโดย
ย่อเกี่ยวกับเร่ือง “สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา” เป็นการตั้งคำถามเพื่อให้ได้คำตอบในแต่
ละประเด่น ไว้ดังนี้ 
 1. ขัดแย้งเป็นให้ได้เห็นประโยชน์ 
 ขัดแย้งเป็น ให้ได้เห็นประโยชน์ ปุจฉา: ในปัจจุบันนี้ ยังคงมีเรื่องราวที่เป็นปัญหาใหญ่ของ
สังคม คือ มักจะพูดกันเรื่อง ความขัดแย้ง อันเนื่องมาจากความคิดเห็นที่ไม่ตรงกัน หรือความ
ต้องการไม่ตรงกัน วิสัชนา: ความขัดแย้งนั้น ในแง่หนึ่งก็เป็นเร่ืองธรรมดา คือ มันเป็นธรรมชาติของ
สิ่งทั้งหลาย ที่แต่ละอย่างมีความเป็นไปของมัน เมื่อต่างอย่างต่างส่วนเป็นไปคนละทาง ก็ย่อม
ขัดแย้งกัน  
 จากที่พูดมานี้ก็หมายความว่า ขั้นแรก ต้องขัดแย้งเป็น ถ้าขัดแย้งเป็น ก็เกิดประโยชน์ได้ 
เช่น แทนที่จะให้เป็นการกระทบ กระทั่งระหว่างกัน คือการกระทบทางสังคมหรือแม้แต่การกระทบ
ทางจิตใจ ก็ให้เป็นการมาช่วยกระทบทางปัญญา แล้วทำให้เกิดแง่คิด มุมมอง และเกิดสติปัญญา
อะไรใหม่ ก็กลายเป็นดีไปได้ ข้อสำคัญก็คือ ความขัดแย้งนั้นต้องมาจากเจตนาที่ดี อันนี้แหละสำคัญ 
ถ้าความขัดแย้งนั้นเกิดจากเจตนาที่เป็นกุศล โดยปรารถนาดีต่อกัน มุ่งหมายเพื่อความดีงามความ
เจริญ เพื่อความก้าวหน้าของประเทศชาติ เพื่อให้สังคมส่วนรวมมีความร่มเย็นเป็นสุข ไม่คิด
เบียดเบียนใคร ถ้าตั้งใจดีแน่นอน เจตนานี้จะเป็นตัวกำกับทำให้ความขัดแย้งไม่เสียหาย เพราะมีจุด
ร่วมหรือจุดประสาน คือเจตนาที่มุ่งสู่จุดหมายเดียวกัน 
 แต่ที่เป็นปัญหาก็คือ ความขัดแย้งนั้น ถ้าเกิดจากเจตนาไม่ดีแล้วก็ยุ่ง เพราะฉะนั้นตัว
สำคัญก็คือ เจตนาเจตนา ก็คือตัวความตั้งใจ ซึ่งเล็งไปที่จุดหมาย คนมีเจตนา ที่ว่ามีความตั้งใจ ก็คือ
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มีจุดหมายนั่นเอง คือคนนั้นมีเป้าหมายอะไรแล้ว เขาก็ตั้งเจตนาทำไปเพื่อจุดหมายอันนั้น ทีนี้ ถ้า
เป็นเจตนาเพื่อจุดหมายที่ไม่ดี ก็เรียกว่าเป็นเจตนาที่เป็นอกุศล เมื่อเจตนาเป็นอกุศลแล้ว อะไรต่อ
อะไรก็พลอยไม่ดีไปหมดทั้งกระบวน ความขัดแย้งที่เกิดข้ึนก็เลยกลายเป็นปัญหา ไม่เป็นการขัดแย้ง
ที่สร้างสรรค์ แต่ถ้าเป็นการขัดแย้งที่เกิดจากเจตนาที่ดี ก็นำไปสู่การพูดจากันด้วยสติปัญญาเพื่อให้
เกิดผลสมตามเจตนาที่ดี ถึงตอนนี้ก็เป็นขั้นวิธีการ รวมแล้วในตอนนี้จึงมี ขั้นที่ 1 ความขัดแย้งต้อง
เกิดจากเจตนาที่เป็นกุศล จากนั้น เม่ือเกิดจากเจตนาที่เป็นกุศลดีแล้ว ขั้นที่ 2 ในทางปฏิบัติ คือ วิธี
ที่จะจัดการกับความขัดแย้ง เช่นพูดจา ต้องพูดจาอย่างรับผิดชอบ คือไม่ใช่พูดตามอารมณ์เรื่อย
เปื่อย ไม่ใช่นึกอะไรขึ้นมาก็พูด แต่พูดโดยความคิด พูดโดยใช้วาจาดีงาม สุภาพ มีเหตุผล ให้เห็นว่า
พูดด้วยเจตนาดี และพูดให้ตรงกับเจตนาที่ดีนั้น 
 2. ทำการขัดแย้งให้เกิดผลเป็นประโยชน์  
 ทางพระท่านกำหนดไว้ 3 ขั้น คือ มีเมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม 
หมายความว่า ด้านที่เป็นการแสดงออกทางกาย ก็ทำด้วยเมตตา คือมีกิริยาอาการเอ้ือเฟื้อ ทั้งต่อ
คนนั้นและต่อสังคมทั้งหมด ด้านวาจา ก็พูดด้วยเจตนาที่ดี มีถ้อยคำสุภาพ แล้วก็ด้านในใจ ในที่สุดก็
เร่ิมมาจากใจที่มีเมตตานั้นแหละ โดยมีความปรารถนาดี และพยายามมองกันในแง่ดี มีความจริงใจ
ว่า เขาอาจจะไม่ได้เจตนาร้ายอะไร เราค่อยพูดจากันก่อน ถ้ามาตามกระบวนการอย่างนี้ ก็มีทิศทาง
ที่จะไปดีได้ เป็นอันว่าได้ 2 ข้ันแล้ว คือ เจตนาดี โดยมีเป้าหมายที่ดี แล้วก็ใช้วิธีการในเชิงปฏิบัติที่ดี 
เช่นสุภาพ เป็นต้น และให้เป็นวิธีการที่จะใช้ความขัดแย้งให้เกิดผลในทางสร้างสรรค์ 
 จะเป็นประชาธิปไตย ต้องพูดกันได้ และต้องใฝ่รู้ความจริง ถ้าเรามีจุดหมายในการหา
ความรู้ ให้เต็มให้สมบูรณ์ เราจะไม่รังเกียจ เราก็จะคอยรับฟังหาความรู้ของเราเรื่อยไป ซึ่งก็
กลายเป็นดี เพราะฉะนั้นทางพระจึงสอนให้เป็น ธัมมกาโม แปลว่าเป็นผู้ใคร่ธรรม 
 ไทยดีด้านวัฒนธรรมเมตตา แต่ด้อยด้านวัฒนธรรมแสวงปัญญา อเมริกันด้อยด้าน
วัฒนธรรมเมตตา แต่ดีด้านวัฒนธรรมแสวงปัญญา อันนี้ก็เป็นเร่ืองของเทคนิควิธีต่างๆ แต่รวมแล้วก็
คือจิตใจต้องดีก่อน คือ มีความใฝ่รู้ อยากรู้ และเป็นคนที่แสวงปัญญา ก็เลยอยากจะย้ำว่า เวลานี้ 
สังคมไทยเราขาดวัฒนธรรมทางปัญญา หรือจะเรียกเต็มว่า ขาดวัฒนธรรมในการแสวงปัญญา ถ้า
จะพูดในเชิงเปรียบเทียบก็ได้ว่า มีวัฒนธรรมอยู่ 2 อย่าง คือ วัฒนธรรมแห่งเมตตา ได้แก่ความมี
น้ำใจ ความรัก ความปรารถนาดี การเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ช่วยเหลือกันต่างๆ ตลอดจนนับถือกันเป็นพี่
เป็นน้อง เป็นต้น และอีกด้านหนึ่งคือ วัฒนธรรมแห่งปัญญา หรือวัฒนธรรมในการแสวงปัญญา 
สังคมไทยของเรานี้ มีพื้นเพภูมิหลังดีในด้านวัฒนธรรมแห่งเมตตา แต่เราค่อนข้างขาดวัฒนธรรม
แห่งปัญญา จะเห็นได้ว่า คนไทยเราไม่ชอบค้นหาความรู้ อย่างที่ว่านักเรียนนักศึกษาไปห้องสมุด 
แทนที่จะอ่านค้นคว้าตำรับตำรา กลับไปอ่านแต่หนังสือบันเทิง ไม่สนใจหนังสือค้นคว้า อย่างนี้เป็น
ต้น ในสังคมไทย หนังสือประเภทที่เป็นหลักวิชา ต้องใช้ความคิด ต้องอ่านเพื่อหาความรู้จริงๆ นั้น 
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คนไม่ค่อยซื้อ คนชอบหนังสืออ่านเล่นสนุกสนานบันเทิง จนเอียงสุดไปข้างเดียว อันนี้เป็นสภาพที่
ฟ้องว่า สังคมไทยของเรานี้ขาดวัฒนธรรมในการแสวงปัญญา 
 3. จะเอาแค่ประนีประนอมหรือไปให้ถึงความสอดคล้องสามัคคี 
 ระบบแข่งขันย่อมมาด้วยกันกับความขัดแย้ง และการแก้ปัญหาย่อมยุติแค่ประนีประนอม 
ปุจฉา: ในส่วนนี้ จากความที่ท่านเจ้าคุณเมตตาให้แนวคิดโดยยกตัวอย่างปัญหาที่เป็นความขัดแย้ง
ว่า ในทางปฏิบัติก็คือ อย่าให้บุคคลผู้ขัดแย้งเป็นตัวขัดแย้งเสียเอง แต่เอาปัญหาเป็นเป้าหมายเพื่อ
จะช่วยกันทำให้หมดปัญหา แล้วก็เปลี่ยนความขัดแย้งเป็นความร่วมมือโดยการใช้ปัญญา 
 วิสัชนา: ความจริง ปัญหาของมนุษย์ โดยเฉพาะในเร่ืองการเมือง ที่แก้ให้ยุติถึงขั้นมีความ
สงบสุขกันไม่ได้ ก็มักเป็นเพราะมาได้แค่การประนีประนอม การประนีประนอมนี้เป็นเร่ืองพิเศษของ
อารยธรรมตะวันตก เพราะอารยธรรมตะวันตกนั้น เจริญมาในระบบแข่งขัน เขาถนัดและนิยมติด
อยู่ในระบบแข่งขัน เพราะฉะนั้น ตะวันตกก็จึงเคยชินหรือสะสมมาในระบบการแก้ปัญหาแบบ 
compromise คือการประนีประนอม การประนีประนอม หรือ compromise นี้ หมายความว่า 
แต่ละฝ่ายยอมลดความต้องการของตน เพื่อให้ต่างฝ่ายต่างก็ได้ แต่พร้อมกันนั้น ต่างฝ่ายต่างก็ต้อง
ยอมเสียบ้าง หมายความว่า ให้ทั้ง 2 ฝ่ายอยู่กันได้ โดยต่างก็ต้องยอมเสียบางส่วน เพื่อให้ต่างก็ได้
บางส่วน แต่ทั้ง 2 ฝ่ายต่างก็ไม่สามารถได้เต็มที่ อย่างนี้เรียกว่า “ประนีประนอม” เหมือนกับที่ฝรั่ง
พูดว่า ได้ขนมปังครึ่งก้อน ดีกว่าไม่ได้เลย (Half a loaf is better than no bread) (แต่ก็ฝรั่งอีก
นั่นแหละที่บอกว่า การประนีประนอมช่วยให้ได้ร่มที่ดี แต่ได้หลังคาที่ เลว) (  James Russell 
Lowell, 1886) ทีนี้ อีกวิธีการหนึ่งเรียกว่า harmonize (n.=harmony) คือการที่มา ประสาน
กลมกลืน เข้าด้วยกัน หมายความว่า ไม่มีหรือไม่เหลือความขัดแย้ง เมื่อมีความขัดแย้ง ก็จัด
จนกระทั่งลงตัว 
 ในระบบประนีประนอม จริยธรรมเป็นปฏิบัติการด้วยความฝืนใจ ทีนี้ในทางพุทธศาสนา
ท่านว่าไปตามความจริงของธรรมชาติว่า เป็นธรรมดาที่ องค์รวมจะต้องมีความประสานกลมกลืน 
โดยมีองค์ร่วมทุกอย่างอยู่ในตำแหน่งที่เหมาะสมถูกต้อง แล้วทำหน้าที่สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน เมื่อ
เฟืองทั้งหลาย ทั้งเล็กและใหญ่ หมุนไปโดยประสานเข้ากันดีเป็น harmony เครื่องจักรเครื่องยนต์
ทั้งหลายจึงสมบูรณ์ นี่เป็นเรื่องธรรมดาของธรรมชาติ โลกปัจจุบันเป็นอย่างนี้ อย่างที่เห็นกันอยู่
ชัดเจนว่า มนุษย์อยากได้อยากมีเต็มที่ แต่ถ้าทำอย่างนั้น เขาก็ต้องขัดแย้งกับเพื่อนมนุษย์ ซึ่งเมื่อไม่
ยอม ก็จะต้องตีกัน แล้วสังคมก็จะเดือดร้อน ก็เลยต้องอยู่กันด้วย จริยธรรมแห่งการประนีประนอม 
นี่คือ ในด้านสังคม ก็ยอมให้คนอ่ืนอยู่ได้ โดยที่ตนเองต้องยอมไม่ทำตามใจอยากของตนเอง แล้วใน
ด้านธรรมชาติ ก็ไปประนีประนอมโดยยอมยับยั้งการเสพบริโภค ตามหลักการที่เรียกว่า อนุรักษ์
ธรรมชาติ 
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 จริยธรรมที่แท้ คือ ปฏิบัติการแห่งการพัฒนาความสุข ทีนี้ จริยธรรมแบบประนีประนอม 
ซึ่งอยู่กันอย่างกล้ำกลืนฝืนใจนี้ เป็นจริยธรรมแบบตะวันตก แต่ในจริยธรรมแบบพุทธศาสนาเรา
ไม่ได้มองอย่างนั้น ขอให้สังเกตว่า คนที่มองความหมายของจริยธรรมด้วยสายตาแบบจริยธรรม
ตะวันตก จะนึกว่าจริยธรรมแบบไหนๆ ก็เหมือนๆ กัน แต่ที่จริงไม่เหมือนกันเลย จริยธรรมในพุทธ
ศาสนาเป็น จริยธรรมแห่งความสุข หมายความว่า คนเรานี้ เมื่อปฏิบัติตามหลักจริยธรรม พอเริ่ม
พัฒนาในจริยธรรม ก็จะเร่ิมพัฒนาความสุขไปด้วย โดยมีสภาพจิตตัวยืน คือ ปีติปราโมทย์ 
 ต้องมองระบบพิทักษ์สิทธิของฝรั่งอย่างรู้เท่าทัน อีกประการหนึ่งซึ่งก็เป็นเรื่องใหญ่ที่ว่า 
สังคมไทยเราเป็นสังคมที่หลงเตลิดไปนานแล้ว จนลืม ไม่รู้จักตัวเอง เริ่มจากไม่รู้ตัวเองก่อน แล้วจึง
ไม่รู้จักตัวเอง คือ ไม่รู้ว่าตัวเองเป็นอย่างไร มองไม่เห็นพื้นเพภูมิหลังและวัฒนธรรมของตัวว่าเป็น
อย่างไร แม้แต่มองพระพุทธศาสนา ก็มองด้วยความไม่เข้าใจ พร้อมกันนั้นอีกด้านหนึ่งก็ ไม่รู้จักฝรั่ง 
ไม่เข้าใจภูมิหลังของตะวันตก มีจุดหมายใหญ่ที่ทุกคนได้ร่วมกัน จึงจะข้ามพ้นจุดหมายย่อยของแต่
ละฝ่ายที่ขัดกัน พูดไปพูดมาก็ชักจะออกนอกประเด็นไปอีก หันมาต่อเรื่องการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้งให้จบ ในสถานการณ์ที่ขัดแย้งกันนั้น แต่ละฝ่ายต่างก็มีจุดหมายอยู่ที่จะเอาประโยชน์ของตน 
เมื่อจะไม่รบหรือไม่ล้างกัน ก็ต้องยุติด้วยการประนีประนอม ถ้าพูดในแง่ดี ความขัดแย้งก็มี
ผลข้างเคียงที่เป็นบวกในขอบเขตหนึ่ง เพราะทำให้คนต้องระมัดระวังไม่ประมาท และเร่งรัดตัวเอง 
และเกิดภาวะตึงเครียดที่ขับดันให้คนดิ้นรนขวนขวายสุดกำลัง ดังจะเห็นได้ชัดในระบบแข่งขัน อัน
ทำให้มีการก้าวหน้าตลอดเวลา เพื่อขึ้นไปให้เหนืออีกฝ่ายหนึ่ง แต่พร้อมกันนั้น ความขัดแย้งในเชิง
แข่งขัน ก็มีความโน้มเอียงที่จะทำให้เกิดการขัดขากัน หรือเอารัดเอาเปรียบกันด้วยประการต่าง ๆ 
จึงทำให้คนเรียกร้องการมีกฎกติกา ดังจะเห็นได้ว่าสังคมในระบบแข่งขันได้พัฒนากฎกติกาขึ้นมา
มาก จนเป็นสังคมแห่ง rule of law บางครั้ง การประนีประนอมก็อาจจะเป็นเพียงกลวิธีของฝ่าย
หนึ่ง ที่จะเอาอีกฝ่ายหนึ่งเป็นเครื่องมือ หรือเป็นทางผ่านไปสู่ชัยชนะของตน อย่างคำที่ได้ยินพูดกัน
มากเมื่อ  20–30 ปีมาแล้วว่า “แสวงจุดร่วม สงวนจุดต่าง” ก็ เป็นตัวอย่างหนึ่ งของการ
ประนีประนอมแบบนี้ ซึ่งเมื่อสำเร็จการตามเป้าหมายนั้นแล้ว สองฝ่ายนี้ก็อาจจะต้องมาชิงชัยหรือ
กำจัดกันเองอีกทีหนึ่ง 
 4. ปฏิบัติการแก้ปัญหา ในระบบองค์รวม 
 ปฏิบัติการของมนุษย์จะได้ผลจริง ต้องตั้งอยู่บนฐานของความจริง และเต็มตามระบบของ
กระบวนการในธรรมชาติ ปุจฉา: ขออนุญาตเป็นคำถามสุดท้าย คือในเร่ืองการสร้างสังคมแห่งความ
สมานฉันท์...เครื่องมือหรือว่าหลักธรรมสำคัญ ถึงแม้ว่าจะเป็นหลักเพื่อแก้ทุกข์แต่ก็นำไปสู่สุข เช่น 
อริยสัจ 4 น่าจะนำมาใช้ จะมีหลักคิดเริ่มต้นอย่างไร วิสัชนา: อริยสัจ 4 นั้นเป็นหลักใหญ่ซึ่ง
ครอบคลุมทั้งหมด มีลักษณะที่เรียกว่าเป็นระบบ เป็นทั้งระบบ ที่ทำให้เรามองเห็นว่ามีองค์ประกอบ
อะไรบ้าง และองค์ประกอบเหล่านั้นจะต้องมาประสานสัมพันธ์ทำหน้าที่ต่อเนื่องกันอย่างไร แล้วก็ 
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เป็นทั้งกระบวนการ ในการปฏิบัติ ว่าจะดำเนินไปเป็นขั้นเป็นตอนอย่างไร ในเมื่อมันเป็นตัวระบบ
ใหญ่ เราก็ต้องรู้จักก่อน แต่แค่นั้นไม่พอ เราจะต้องไปขยายในแง่ของปฏิบัติการ หรือขั้นวิธีการให้
ละเอียดออกไป ทีนี้หลักอริยสัจ หรือระบบอริยสัจนี้ เป็นระบบที่เริ่มจากปัญหา ซึ่งภาษาพระ
เรียกว่าทุกข์ คือสภาวะบีบคั้น สิ่งที่ติดขัด บีบคั้น คับข้อง พูดตามภาษาไทยก็คือปัญหานั่นเอง 
 พอเจอปัญหา หรือ ทุกข์ เราก็หาทางแก้ไข และในการแก้ไขนั้น หลักอริยสัจก็บอกว่าต้อง
สืบสาวเหตุปัจจัยของมันว่า ทุกข์หรือปัญหาเกิดจากอะไร ข้อนี้เรียกว่า สมุทัย เมื่อสืบสาวหาเหตุ
ปัจจัยได้ เราก็จะมองเห็นไปพร้อมกันในตัวว่า ทางแก้เป็นอย่างไร ซึ่งตอนนี้เป็นการเห็นในเชิงของ
ความเป็นจริง ว่าจะต้องจัดการอะไรที่ตรงไหน แต่ในเชิงปฏิบัติการยังไม่บอกว่าจะทำอะไรบ้าง 
เพราะฉะนั้น เราจะต้องก้าวไปสู่ขั้นดำเนินการเพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 
 พอตั้งนิโรธแล้ว ต่อจากนั้นก็มาสู่การวางข้อปฏิบัติ หมายความว่า เมื่อวางจุดหมายได้ 
ตั้งเป้าหมายชัดแล้ว เราก็จะมีทิศทาง ทีนี้ก็วางวิธีปฏิบัติเพื่อดำเนินไปสู่จุดหมายนั้น เป็นขั้นที่ 4 
เรียกว่า มรรค ซึ่งก็คือวิธีการ หรือหนทาง 
 ขั้นที่ 3 มาเชื่อมต่อระหว่างจุดประสงค์ของมนุษย์กับความเป็นจริงของธรรมชาติว่า ใน
ความเป็นจริงของธรรมชาตินั้น จุดหมายของเราคืออย่างนี้ อยู่ตรงนี้ จุดที่เราต้องการหรือสิ่งที่เรา
ต้องการ มันเป็นไปได้ในความเป็นจริงแค่นี้ ก็กำหนดหรือตั้งมันไว้ ต่อจากนั้นจึงวาง มรรค คือวิธี
ปฏิบัติ ที่จะทำให้เรามุ่งหน้าทำไปจนบรรลุถึงเป้าหมาย ซึ่งเป็นการกระทำอย่างมีทิศทาง การวาง
ระบบวิธีปฏิบัติขึ้นมา ที่เรียกว่ามรรคนี้ เป็นตอนที่มีรายละเอียดมากมาย เป็นรายการวิธีปฏิบัติของ
มนุษย์ ที่จะให้ได้ผลเป็นจริงตามกระบวนการของธรรมชาติ  
 มรรค คือกระบวนวิธีปฏิบัติของมนุษย์ ที่สอดคล้องกับความเป็นจริงของธรรมชาติ เพื่อ
ให้ผลเกิดขึ้นตามกระบวนการของธรรมชาตินั้น ถ้ามนุษย์ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง ก็ไม่
สำเร็จ เพราะฉะนั้น มรรคก็คือการโยงวิธีปฏิบัติของมนุษย์ไปเชื่อมต่อ ให้ได้ผลตามกระบวนการเหตุ
ปัจจัยของธรรมชาติ ถ้าครบตามกระบวนนั้น ก็บรรลุผลเป็น นิโรธ 
 แม้แต่นักปลุกระดม ก็ต้องใช้วิธีอริยสัจ รัฐบาลจะพัฒนาประเทศ ก็ไปได้สวยด้วยอริยสัจ 
อริยสัจนี้เป็นหลักใหญ่ นำมาใช้ได้ในทุกเรื่อง แม้แต่ในกรรมวิธีที่เรียกว่าการปลุกระดม ก็ต้องใช้วิธี
อริยสัจเหมือนกัน แต่ผู้ใช้จะมีเจตนาดีหรือไม่ดี ก็อีกเร่ืองหนึ่ง นี่ก็คือว่า อริยสัจนี้ พระพุทธเจ้าทรง
วางไว้สำหรับใช้ หนึ่ง ในการแก้ปัญหา สอง ในการสอน และในเชิงการสอนนี่แหละ จะเอาไปใช้ใน
การชักจูง จนถึงปลุกระดม ก็ได้ พระพุทธเจ้าเวลาสอน ก็ทรงสอนแบบอริยสัจ โดยเริ่มที่ทุกข์ ยก
ปัญหาขึ้นมาตั้ง แล้วช่วยให้เขาสืบหาสาเหตุ เสร็จแล้วก็กำหนดจุดหมาย แล้วก็วางวิธีปฏิบัติ ทีนี้ 
การสอนตามวิธีอริยสัจนี้ ก็สามารถนำมาใช้ในการปลุกระดมให้ได้ผล จะเห็นว่า การปลุกระดมนั้น 
ก็ต้องชี้ปัญหาก่อน เช่นไปเที่ยวบอกว่าสังคมไทยเวลานี้เลอะเทอะเลวร้ายอย่างโน้นอย่างนี้ คนเอา
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รัดเอาเปรียบกัน ยากจนแร้นแค้น พรรณนาให้มันน่าเกลียดน่าชังที่สุด ใครทำได้เก่ง ก็ยิ่งได้ผล นี่คือ
พรรณนาทุกข์ พอคนเห็นทุกข์น่าเกลียดน่าชังน่ากลัวนักหนาเต็มที่แล้ว ก็ถึงข้อ 2 ชี้เหตุว่า เจ้าหมอ
นั่น นายคนนั้นทีเดียวเป็นตัวการ ที่มันยุ่งทั้งหมด มันร้ายอย่างนี้ ก็เพราะเจ้าตัวนี่ หรือพวกนี้เป็น
ต้นเหตุ ตอนนี้คนก็เพ่งก็จ้องว่า จะต้องจัดการกำจัดนายนั่นพวกนี้ให้หมด 
 คนไทยมีคุณสมบัติพิเศษที่น่าสังเกตน่าศึกษา ในทางของการแก้ปัญหาความขัดแย้งในโลก 
ปัญญาที่ใช้ในการแก้ปัญหา ก็ใช้ตามระบบอริยสัจที่พูดมาแล้ว แต่มีข้อควรย้ำไว้ว่า ปัญญาที่ใช้อย่าง
สำคัญมาก คือในการเข้าถึงเหตุปัจจัยของปัญหาที่เรียกว่าสมุทัย และจัดการสลายเหตุปัจจัยนั้น 
เหตุปัจจัยของปัญหาความขัดแย้งในแต่ละเร่ืองแต่ละกรณีอาจจะซับซ้อน เป็นเร่ืองปลีกย่อย แต่เมื่อ
พูดอย่างกว้างๆ ครอบคลุม ก็หนีไม่พ้นตัวการใหญ่ 3 อย่าง ที่จะต้องรู้ไว้ นี่ก็คือว่า จะแก้เหตุปัจจัย
ปลีกย่อยจำเพาะข้อไหนเท่าใดก็ตาม จะต้องแก้ให้ถึง 3 ข้อนี้ด้วย คือ ปมก่อปัญหา 3 อย่าง ได้แก่ 
1. ความใฝ่แสวงหาผลประโยชน์ เห็นแก่การเสพบริโภคบำรุงบำเรอ เรียกว่า ตัณหา 2. ความ
ทะยานแสวงอำนาจ ต้องการความยิ่งใหญ่ ปรารถนาจะครอบงำผู้อ่ืน เรียกว่า มานะ 3. การยึดติด
ในความเชื่อ ถือรั้นในลัทธินิยมอุดมการณ์ ที่ไม่เปิดกว้างรับฟังใคร และก่อทัศนคติแบบแบ่งแยก 
เรียกว่า ทิฏฐิ ความขัดแย้งระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่มชน ตลอดจนสงครามระหว่างประเทศ 
ระหว่างค่าย ระหว่างเผ่าชน ชาติพันธุ์ ระหว่างศาสนา ที่มีมาตลอดประวัติศาสตร์ มีจุดก่อปมอยู่ที่ 
3 อย่างนี้ ไม่ว่าจะแก้ไขเหตุปัจจัยปลีกย่อยอะไรก็ตาม ต้องคอยมองคอยตรวจสอบและแก้ไขตัวการ
ใหญ่ 3 อย่างนี้ ไม่ให้เข้ามาครอบงำ ถ้าไม่มีตัวการใหญ่ 3 อย่างนี้ การแก้ไขกำจัดเหตุปัจจัย
ปลีกย่อยอ่ืนๆ ก็ใช้วิธีการที่พูดมาแล้ว กำจัดปัญหาได้ง่ายขึ้น แต่ถ้าปม 3 อย่างนี้ยังอยู่ ความขัดแย้ง
จะยืดเยื้อ ไม่จบได้จริง 
 

จุดเด่นและข้อควรนำมาพิจารณาในภาพรวม 

 

 1. ด้านโครงสร้างของหนังสือ 
 หนังสือ เรื่อง “สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา” ผู้เขียนต้องการนำเสนอแนวคิด
และหลักปฏิบัติที่สัมพันธ์กันระหว่างการสลายความขัดแย้งกับหลักธรรมในพระพุทธศาสนา เพื่อให้
เกิดปัญญาที่แข็งแรง ได้แก่  
 1.1 ขัดแย้งเป็น ให้ได้เห็นประโยชน์ 
 1.2 จะเอาแค่ประนีประนอม หรือไปให้ถึงความสอดคล้องสามัคคี 
 1.3 ปฏิบัติการแก้ปัญหาในระบบองค์รวม 
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 ผู้วิจารณ์เห็นว่า การจัดโครงสร้างของหนังสือมีความเหมาะสม ด้วยการแบ่งเนื้อหา ที่ลง
ตัว ลำดับการนำเสนอเนื้อหาเป็นลำดับนั้นตอนได้ชัดเจน โดยเร่ิมจากการจัดทำสารบัญ นำเนื้อเรื่อง
ใหญ่ มาเป็นบทเร่ือง แล้วเนื้อหาที่ย่อยละเอียดลงไปถึงระดับของเนื้อหาย่อย ๆ เรียงลำดับจากเรื่อง
ง่าย ๆ สู่เรื่องที่ทำความเข้าใจยาก ซึ่งผู้เขียนกำหนดการเดินเรื่องราวหรือเนื้อหาในแต่ละบทให้มี
ความสอดคล้อง ซึ่งเป็นจุดเด่นของหนังสือเล่มนี้ อ่านจบในเล่มเดียว ตลอดจนขนาดของรูปเล่มที่
กระทัดรัด รวมทั้งปกหน้า/ปกหลัง มีจำนวน 70 หน้า จัดพิมพ์ขนาดของเล่มไม่ใหญ่เกินไป เหมาะ
สำหรับการหยิบจับ สะดวกในการพกพาไปอ่านได้ในทุกที่ ทุกเวลา เพื่อให้ผู้วิจารณ์ติดตามอ่าน
เนื้อหาที่อัดแน่นอย่างได้อรรถรส ที่ผู้เขียนได้เรียบเรียงร้อยรัดไว้ภายในเล่มใช้ภาษาที่เรียบง่าย 
สามารถทำความเข้าใจได้โดยตรงไม่อ้อมค้อม ง่ายแก่การที่บุคคลทั่วไป จะทำความเข้าใจแล้วนำมา
เป็นแนวทางการดำเนินชีวิตได้ 
 2. ด้านเนื้อหาและคุณค่าทางหนังสือ 
 คุณค่าของหนังสือ:“สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา” เป็นการถามตอบเพื่อที่จะให้
เห็นประเด็น ขัดแย้งเป็น ให้ได้เห็นประโยชน์ โดยสอนให้คิดในเชิงระบบโดยให้ความสำคัญของ
มนุษย์ คือประเด็นที่ว่า ความวิเศษของมนุษย์ อยู่ที่ไม่ต้องเป็นทาสของความขัดแย้ง เมื่อเราอ่านมี
ความเข้าใจก็จะมีระบบเพื่อที่จะใช้ปัญญาในการตัดสินเร่ืองต่าง ๆ ในสังคม กับเรื่องทำการขัดแย้ง
ให้เกิดผลเป็นประโยชน์ โดยการศึกษาจากประวัติศาสตร์ เพื่อที่จะให้เห็นตัวอย่างเพื่อที่จะเป็นการ
นำเสนอบทเรียนที่มีความสำคัญในการดำเนินชีวิต และจะเป็นประชาธิปไตย ต้องพูดกันได้ และ
ต้องใฝ่รู้ความจริง คือการยอมรับกฎ กติกาทางส่งคมที่อยู่ร่วมกัน โดยแต่ละอย่างนั้นมีข้อดีที่
แตกต่างกัน รวมทั้งการเปรียบเทียบให้เห็นวัฒนาของไทยและต่างชาติในประเด็น ไทยดีด้าน
วัฒนธรรมเมตตา แต่ด้อยด้านวัฒนธรรมแสวงปัญญา อเมริกันด้อยด้าน...เมตตา แต่ดีด้าน...แสวง
ปัญญา เพื่อที่จะให้เห็นปัญหาด้านต่าง ๆ ที่ครอบคลุมแม้แต่ในเร่ืองไทยมัวตามฝรั่ง ระวังจะเสียสอง 
เพราะจะทำให้เราเห็นคุณค่าของมนุษย์มากยิ่งขึ้น 
 ประเด็นที่ 2 จะเอาแค่ประนีประนอม หรือไปให้ถึงความสอดคล้องสามัคคี จะเป็นการ
ถามตอบแต่จะโยงให้เห็นปัญหาของความขัดแย้ง เช่น 1. ระบบแข่งขันย่อมมาด้วยกันกับความ
ขัดแย้ง และการแก้ปัญหาย่อมยุติแค่ประนีประนอม 2. ในระบบประนีประนอม จริยธรรมเป็น
ปฏิบัติการด้วยความฝืนใจ 3. จริยธรรมที่แท้ คือ ปฏิบัติการแห่งการพัฒนาความสุข 4. ต้องมอง
ระบบพิทักษ์สิทธิของฝรั่งอย่างรู้เท่าทัน 5. จะรู้จักฝรั่งจริง ต้องมองให้ถึงรากฐานในภูมิหลังของเขา
ไทยว่า อยู่นี่ดี “ในน้ำมีปลา ในนามีข้าว” อเมริกันว่า อยู่นี่ไม่ได้ “ต้องไปข้างหน้า บุกฝ่าขยาย
พรมแดน” 6. มีจุดหมายใหญ่ที่ทุกคนได้ร่วมกัน จึงจะข้ามพ้นจุดหมายย่อยของแต่ละฝ่ายที่ขัดกัน 
เพื่อเป็นการศึกษาปัญหาความขัดแย้งที่เร่ิมต้นจากการคิดที่เป็นเชิงระบบและมีการสอดแทรกธรรม
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ทางพระพุทธศาสนาเข้าเป็นเพียงเล็กน้อยเพื่อสร้างความเข้าใจและองค์ความรู้ในการจัดการปัญหา
ความขัดแย้ง 
 ประเด็นที่ 3 เป็นการเรียนรู้เพื่อที่จะทราบปัญหา การหาทางออกของปัญหาและวิธีการ
โดยใช้พุทธวิธีทางพระพุทธศาสนา คือ ปฏิบัติการแก้ปัญหาในระบบองค์รวม โดยการตั้งประเด็นที่
ประกอบไปด้วย 1. ปฏิบัติการของมนุษย์จะได้ผลจริง ต้องตั้งอยู่บนฐานของความจริง และเต็มตาม
ระบบของกระบวนการในธรรมชาติ 2. แม้แต่นักปลุกระดม ก็ต้องใช้วิธีอริยสัจ รัฐบาลจะพัฒนา
ประเทศ ก็ไปได้สวยด้วยอริยสัจ 3. พวกมนุษย์สมัยใหม่ พอมาเจอเรื่องศาสนา ก็พากันหลบปัญหา 
ไม่สู้หน้าความจริง 4. พวกอารยธรรมที่เจริญมา ฟ้องตัวเองว่า เป็นอารยธรรมที่ก่อ ไม่ใช่แก้ปัญหา       
5.จริงใจและเปิดใจที่เมตตา แต่ต้องดำเนินการด้วยปัญญา 6. ไม่ว่าจะใช้หลักไหนๆ ก็ต้องมองให้
เห็นทั้งระบบ 7. รู้จักอเมริกาไม่ใช่แค่ใช้แค่มีผลิตภัณฑ์เทคโนโลยีของเขา แต่ต้องเข้าให้ถึงจิตใจและ
ปัญญาของอเมริกัน 8. เวรระงับด้วยการไม่จองเวร นั้นจริงแท้ แต่ต้องศึกษาว่า ทำอย่างไรจึงจะไม่
ต้องจองเวร และ 9. คนไทยมีคุณสมบัติพิเศษที่น่าสังเกตน่าศึกษา ในทางของการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้งในโลก ให้เห็นการ “สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา” โดยการคิดในเชิงระบบตาม
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
 

บทสรุป 

 

 สิ่งอยากนำเสนอ: หนังสือเรื่อง“สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วยปัญญา” เป็นหนังสือที่มี
รูปเล่มเล็กกะทัดรัด ช่วยให้งานต่อการตัดสินใจหยิบขึ้นมาอ่าน รูปเล่มเล็กกะทัดรัดและ
ภาพประกอบควรจะเป็นภาพสามมิติ มีสีสันสดใสเป็นการทำให้หนังสือชวนหน้าอ่านเพิ่มข้ึนแต่ปกที่
ใช้เป็นแบบบางซึ่งทำให้ฉีกขาดเสียหายง่าย แต่ปัจจุบันมีเทคโนโลยีเข้ามาจึงเป็นสิ่งที่ทำให้เรานั้น
สามารถอ่านได้ทุกที่เพราะมี อีบุ๊ก (E Book) และหนังสือเรื่อง สลายความขัดแย้ง เข้มแข็งด้วย
ปัญญา โดยพุทธวิธีการคิดในเชิงระบบ เพราะการประนีประนอม (compromise) ไม่เป็นการ
แก้ปัญหาที่แท้จริง ไม่อาจทำให้เกิดสันติภาพที่ยั่งยืน มนุษย์ที่พัฒนาจึงจะต้องไปให้ถึงความ
ประสานกลมกลืนหรือความสอดคล้องสามัคคี (harmony) แต่ละฝ่ายที่ขัดแย้งกันนั้น ต่างก็มุ่ง
จุดหมายที่จะเอาผลประโยชน์ของตน เมื่อต่างฝ่ายมีจุดหมายของตนคนละทาง ก็ย่อมไปได้แค่การ
ประนีประนอม วิธีแก้ปัญหาให้เกิดความประสานสอดคล้องก็คือ ต้องให้ทั้งสองฝ่ายหรือทุกฝ่าย
มองเห็นจุดหมายใหญ่เหนือขึ้นไปซึ่งเป็นประโยชน์ร่วมกัน 
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