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บทคัดย่อ 
 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) รูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
นานาชาติหัวหิน และ 2) ผลของรูปแบบการบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนนานาชาติ  
หัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 5 คน ครู จ านวน 5 คน ผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 5 คน รวมทั้งสิ้น 15 คน 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้ 2 วิธี คือ 1) การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียนสู่   
ความเป็นเลิศของโรงเรียนนานาชาติหัวหิน และ 2) การสัมภาษณ์เชิงลึกการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหาและตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า ผลการวิจัย พบว่า (1) รูปแบบการบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนนานาชาติหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ คือ รูปแบบการบริหาร 7S7C 
ประกอบด้วย 1) โครงสร้าง (Structure) และการท างานแบบร่วมมือ (Collaborative) 2) กลยุทธ์ 
(Strategy) และความต่อเนื่องกัน (Consistency) 3) ระบบ (System) และการสนับสนุนช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกัน (Contribute) 4) ทักษะ (Skill) และการสื่อสาร (Communication) 5) บุคลากร 
(Staff) และการช่วยเหลือเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน (Caring) 6) รูปแบบ (Style) และการชี้แนะ
แนวทาง (Coaching) และ 7) ค่านิยมร่วม Shared Value และการช่วยเหลือสังคม (Charitable)  
(2) ผลการบริหารตามรูปแบบสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนนานาชาติหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ตามรูปแบบ 7S7C พบว่า มีผลการด าเนินการแบ่ง 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านผู้เรียน มีผลการเรียนของ
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นัก เรียนที่ จบการศึ กษาในระดับ  IB (International Baccalaureate Diploma) มีผู้ ส า เร็จ
การศึกษาด้วยคะแนนสูงสุด 41 คะแนน ซึ่งมีมาตรฐานระดับนานาชาติ และนักเรียนได้เข้าศึกษา
ต่อในมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงในระดับโลก ได้แก่ Utrecht University of Arts London 2) ด้าน
ครู มีความเชื่อมั่นในการท างานและมีความสุขกับการท างาน  3) ด้านสถานศึกษา โรงเรียนได้รับ
การรับรองมาตรฐานเครื่องหมายคุณภาพการศึกษา International Schools Quality Mark 
(ISQM) ซึ่งเป็นมาตรฐานระดับนานาชาติ ท าให้ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน และโรงเรียนได้รับรางวัลด้านสิ่งแวดล้อม ECO-School International Green Flag 
Award และ 4) ด้านชุมชน โรงเรียนนานาชาติหัวหิน ท าหน้าที่เป็นตัวแทนชุมชนหัวหินในการให้
นักเรียนมีส่วนร่วมกิจกรรมนานาชาติทั้งด้านกีฬา และวิชาการ โดยท าให้ทุกคนจดจ าว่าโรงเรียน
ของเรามาจาก“หัวหิน” 
 
ค าส าคัญ : การบริหารสู่ความเป็นเลิศ,โรงเรียนนานาชาติ, รูปแบบการบริหาร 7S7C 
 

Abstract 
 

The purposes of this research are following 1) Management model of HuaHin 
International School located in Prachuap Khiri Khan Province and 2) the result of the 
school management model towards excellence of HuaHin International School is 
qualitative research. The main informants consisted of 5 school administrators, 5 
teachers, and 5 parents, totaling 15 people. The  data collection was used in 2 ways: 1) 
Study the documents which related to school management towards excellence of  
HuaHin International School and 2) in-depth interview The data was analyzed using 
content analysis and checking triangular data. The findings were as follows : (1) HuaHin 
International School has its own unique management style. The concept management 
model 7S 7C was formed as follows: 1) S: Structure and C : Collaborative 2) S: Strategy  
and  C: Consistency 3) S: System and C: Contribute  4) S: Skill and C: Communication 5) S: 
Staff and  C: Caring  6) S: Style and C: Coaching  7) S: Shared Value and C: Charitable (2) 
According to the management results of Hua Hin International School by using the 
management model 7S 7C, it was found that there were 4 areas of action results as 
follows:  1) Learners : This is demonstrated by the academic performance of students 
graduating from the International Baccalaureate Diploma (IB) level results in subjects 
close to the international average and graduates with the highest score of 41 and 
students go on to study at prestigious universities around the world, such as Utrecht 
University of Arts London. 2) Personnel : Personnel are confident and enjoy working at 
school. 3) School : According to the International Schools Quality Mark (ISQM) education 
standard that uses international standards that are comparable to international standards 
that make parents confident in the school's education management. In addition, the 
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school has received  the ECO-School International Green Flag Award. 4) Community As 
our school has been contributing as “Local Representative” to take part and challenge 
throughout activities as well as being supportive to the community and participation 
both academic and sport in international which are very essential for recognition  that all 
us come from “HUA HIN” 
 
Keywords : Excellent Management ,International school, 7S 7C  Management Model  
 
บทน า 
 

โรงเรียนเอกชนถือเป็นโรงเรียนอีกทางเลือกหนึ่งของผู้ปกครองที่มีความต้องการให้บุตร
หลานเข้าศึกษา ด้วยมีความพร้อมในด้านการจัดการเรียนการสอนและมีความเหมาะกับในยุค
ปัจจุบันที่มีการติดต่อสื่อสาร การติดต่อค้าขาย การท าธุรกิจกับต่างชาติ ผู้ปกครองเล็งเห็น
ความส าคัญในเรื่องภาษา และต้องการให้บุตรหลานใช้ภาษาที่สองในการสื่อสาร โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ จากความส าคัญดังกล่าวแนวคิดการก่อตั้งโรงเรียนนานาชาติ (International 
School) จึงเกิดขึ้นเพื่อสนองกับความจ าเป็นและความส าคัญในการใช้ภาษาอังกฤษให้มี
ประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์กับผู้เรียนในอนาคต ผู้ปกครองส่วนใหญ่ตระหนักถึง
ความส าคัญของภาษาอังกฤษจึงส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนนานาชาติมากยิ่งขึ้น โรงเรียน
นานาชาติจึงได้มีการขยายตัวมากเป็นเงาตามตัว 

โรงเรียนนานาชาติเป็นสถาบันการศึกษาที่จัดอยู่ภายใต้การก าหนดดูแลของสังกัด
คณะกรรมการศึกษาเอกชนในกลุ่มโรงเรียนนโยบายพิเศษ ปัจจุบันประเทศไทยมีโรงเรียนนานาชาติ
ทั้งหมด 175 โรงเรียน และเป็นสมาชิกของสมาคมโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทยทั้งหมด 127 
โรงเรียนจ านวนนักเรียนในโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยจะยังคงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
โดยประมาณการว่า จะมีจ านวนนักเรียนในโรงเรียนนานาชาติ 57,410 คน ในปี 2558 เติบโตร้อย
ละ 10 ต่อปีโดยเป็นการเติบโตมาจากทั้งในส่วนของนักเรียนไทยและนักเรียนต่างชาติ (ส านัก
ส่งเสริมธุรกิจสร้างสรรค์ กลุ่มงานส่งเสริมธุรกิจสร้างสรรค์, 2560) 

โรงเรียนนานาชาติหัวหินหรือเรียกสั้นๆ ว่า “HHIS” หนึ่งในโรงเรียนนานาชาติแห่งหนึ่ง
ของประเทศไทย จัดตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2558 ได้จัดตั้งตามหลักสูตรการศึกษาแห่งชาติของประเทศ
อังกฤษ ดังปรัชญาโรงเรียนที่ ว่า“ผู้ เรียนมีอิสระ มีความมั่นใจและได้เรียนรู้ไปตลอดชีวิต 
Independence Confidences and Long life Learners” โรงเรียน ได้ รั บ ก ารรับ รองจาก
กระทรวงศึกษาธิการของประเทศอังกฤษว่าเป็นโรงเรียนนานาชาติที่ผ่านการประเมินและมีคุณภาพ
ตามมาตรฐาน อีกทั้งยังเป็นตัวแทนศูนย์สอบของโรงเรียนนานาชาติแคมบริดจ์ในประเทศไทย 
International General Certificate of Secondary Educational และที่ส าคัญได้รับการอนุมัติ
ให้เป็นโรงเรียนในโปรแกรม IB World อีกด้วย 

หลักสูตรที่ใช้ในโรงเรียนนานาชาติหัวหินนอกจากจะเป็นหลักสูตรภาษาอังกฤษและภาษา
ที่สามแล้ว โรงเรียนยังเชื่อว่าสภาพแวดล้อมที่ดีนั้นจะส่งเสริมและกระตุ้นให้นักเรียนมีแรงบันดาลใจ
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และมีความท้าทายในการเรียนรู้มากขึ้น ดังนั้นทางโรงเรียนจึงไม่ได้เน้นเฉพาะที่การเรียนรู้ด้าน
วิชาการในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว แต่ยังสนับสนุนกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ ตามความชอบเฉพาะบุคคล 
โดยจะมีการประเมินผลผ่านครูที่ดูแลอย่างใกล้ชิดอย่างทั่วถึง มีการวางแผนบทเรียนและก าหนด
กิจกรรมให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุข ผู้ปกครองสามารถมั่นใจได้ว่าทางโรงเรียนจะสนับสนุน
นักเรียนทุกคนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีควบคู่ไปกับกิจกรรมอ่ืนๆ ที่หลากหลาย โดยโรงเรียน
นานาชาติหัวหินมีกิจกรรมนอกหลักสูตร Extra Curricular Actvity (ECA) ที่นักเรียนให้การตอบ
รับเป็นอย่างดีและมีความสุขในการเข้าร่วมกิจกรรม เช่น กิจกรรมของสโมสรต่างๆ หลังเลิกเรียน 
การจัดตั้งสภานักเรียน Student Concuils เพื่อแสดงออกทางความคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนา
โรงเรียน  การร่วมกันท ากิจกรรมระดมทุนเพื่อช่วยเหลือสังคม เป็นต้น อีกทั้งยังมีการคุ้มครอง
นักเรียนด้วยนโยบายต่างๆ ของโรงเรียนตามมาตรการด้านความปลอดภัย โดยเฉพาะประกัน
อุบัติเหตุของนักเรียนในช่วงเวลาที่อยู่ในโรงเรียนอีกด้วย นอกจากกิจกรรมนอกหลักสูตรแล้วก็ยังมี
กิจกรรมพิเศษที่ทางโรงเรียนจัดขึ้นอย่างเหมาะสม ยังมีการจัดกิจกรรมตามเทศกาลในวันส าคัญ
วาระต่างๆ ทั้งของไทยและต่างประเทศ เช่น วันสงกรานต์ วันลอยกระทง วันคริสมาสต์ วันตรุษจีน 
เน้นให้เกิดการเรียนรู้วัฒนธรรมที่แตกต่างอย่างเป็นสากล เพื่อการก้าวสู่ความสากลและยอมรับใน
ความแตกต่างด้านวัฒนธรรม 

ซึ่งจากแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้เห็นถึงความส าคัญในการบริหารโรงเรียนสู่ความ
เป็นเลิศ โรงเรียนนานาชาติหัวหินที่สามารถพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ และสามารถ
ยกระดับมาตรฐานให้มีประสิทธิภาพ จึงได้ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนนานาชาติหัวหิน 
วิเคราะห์การบริหารโรงเรียนตามแนวคิด 7-S McKinsey ซึ่งจะท าให้เห็นการบริหารโรงเรียนในแต่
ละด้านที่ชัดเจน และเป็นเครื่องมือที่จะพัฒนาโรงเรียนให้มีความเป็นเลิศ ทั้งเป็นเครื่องการยืนยันว่า
โรงเรียนบริหารงานสู่ความเป็นเลิศ อันส่งผลต่อการประเมินคุณภาพการศึกษาที่ดีขึ้นในรอบต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
   

1. เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนนานาชาติหัวหิน จงัหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
2. เพื่อศึกษาผลของรูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศโรงเรียนนานาชาติหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 
  การศึกษาวิจัยเร่ือง ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research 
Method) ได้ด าเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนนานาชาติหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 1) ผู้วิจัยศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศและ

การบริหารคุณภาพตามแนวคิด 7S McKinsey เพื่อเป็นแนวทางในการสังเคราะห์ข้อมูล 
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 2) ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลเอกสาร ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาจากองค์กรต่างชาติ 
รายงานการประเมินตนเอง แผนพัฒนาโรงเรียน และสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล
ดังกล่าวในฐานะเป็นผู้บริหารระดับสูง และมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน แล้วน าข้อมูลที่ได้มา
สังเคราะห์ โดยใช้แนวคิดการบริหาร 7S McKinsey 

 3) มีการสัมภาษณ์เชิงลึก แบบไม่มีโครงสร้าง ผู้ให้ข้อมูล สัมภาษณ์ประกอบด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียน อันได้แก่ Head of Teacher (ต่างชาติ ) 1 คน Senior Leader team SLT  
(ต่างชาติ) จ านวน 4 คน ผู้ปกครอง จ านวน 5 คนและ ครู จ านวน  5 คน  โดยใช้ทฤษฎีการบริหาร 
7S McKinsey เป็นแนวทางในการถาม เพื่อให้ได้ข้อมูลที่อ่ิมตัว แบบสามเส้า  

 4) น าข้อมูลจากข้อ 1-3 เป็นกรอบในการสังเคราะห์ เพื่อสร้างโมเดลในการบริหาร
โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนนานาชาติหัวหิน  

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาผลของรูปแบบการบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
นานาชาติหัวหิน   

ผู้วิจัยศึกษาข้อมูล จากขั้นตอนที่ 1 เพื่อน าข้อมูลมายืนยันการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนนานาชาติหัวหิน โดยน ามาเป็นแนวทางในการสังเคราะห์โดยสามารถแบ่งผลของรูปแบบ
การบริหารโรงเรียนสู่ควาเป็นเลิศได้ออกเป็นทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผู้เรียน ด้านบุคลากรครู 
และด้านโรงเรียน และด้านชุมชน 
 
ผลการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
นานาชาติหัวหิน สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลการศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนนานาชาติหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
โรงเรียนนานาชาติหัวหินมีการบริหารงาน โดยใช้โมเดลการบริหารที่ผสมผสานทั้งแนวคิด 

7S McKinsey และแนวการบริหารที่เป็นแนวทางของโรงเรียน ท าให้เกิดโมเดลการบริหารแนวคิด 
7S 7C โดยแสดงให้เห็นการบริหารโรงเรียน ได้ดังนี้ 

 1.1  ด้านโครงสร้างของโรงเรียน S: Structure ถึงแม้โรงเรียนนานาชาติหัวหินมี 
Head teacher เป็น Key Person ที่เป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการบริหารโรงเรียน หากแต่
ยังคงให้ความส าคัญกับการท างานเป็น Team work การท างานแบบร่วมมือกัน Collabrarative มี
การสนับสนุนและให้ความช่วยเหลือในแต่ละแผนก ระดับชั้น มีการท างานร่วมกันในการเชื่อมโยง
กัน อันท าให้   การพัฒนาโรงเรียนเป็นไปอย่างเป็นระบบ ตลอดจนท าให้เกิดความมั่นใจว่า
ครอบคลุมในทุกๆ ส่วนและบรรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน   

 1.2 ด้านกลยุทธ์ของโรงเรียน S: Strategy ครอบคลุม  และเน้นการพัฒนา
องค์ประกอบหลักของโรงเรียน อันได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ ด้านหลักสูตรและการสอน ด้าน
บุคลากร และด้านตัวผู้เรียน ที่เน้นการพัฒนาไปสู่ระดับมาตรฐานสากล เทียบเคียงระบบนานาชาติ 
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หากแต่กลยุทธ์ดังกล่าวจ าเป็นต้องมีความสอดคล้องและความสม่ าเสมอ Consistency เพื่อให้
แน่ใจว่าการบริหารโรงเรียนไปในทิศทาง และได้มาตรฐานเดียวกัน  

 1.3 ด้านระบบ S: System เป็นการท างานที่สอดคล้อง และเชื่อมโยงกันในทุกระดับ 
และสายงาน โดยให้บุคลากรมีโอกาสมีส่วนร่วม ช่วยเหลือ สนับสนุน Contribute ในการร่วมกัน
คิด ร่วมกันวางแผนงานในระดับชั้น แล้วน าเสนอให้ฝ่ายบริหารเพื่อพิจารณา ท าให้ลดช่องว่างใน
การเกิดปัญหาในด้านระบบการสื่อสาร ถึงแม้จะแบ่งออกเป็นระดับชั้น ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกคน ได้แสดงความคิดเห็นร่วมในการท างาน อันท าให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 
รวมถึงบุคลากรยอมรับข้อตกลง ภาระหน้าที่ในการท างาน ก่อนเริ่มการปฏิบัติงาน ท าให้ทุกคน
สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนได้อย่างถูกต้อง มีการก าหนดเป้าหมายและนโยบายของ
โรงเรียนที่ชัดเจน  

 1.4 ด้านทักษะ S: Skill การท างานภายใต้โครงสร้างการบริหารที่มีบุคลากรที่มี      
ความหลากหลายด้านเชื้อชาติ และวัฒนธรรม การสื่อสาร Communication การสื่อสารถือเป็น
หัวใจหลักที่เกิดขึ้นใน Staff ทุกคนในโรงเรียน ทั้งการสื่อสารที่ทั้งที่เป็นทางการ จากการประชุม
วางแผนงาน ผ่านการรับส่งอีเมลเพื่อแจ้งข้อมูล และการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการ อันได้แก่ การ
พูดคุยโดยใช้ Staff room ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และน าเสนอความคิดเห็นเป็นแบบเปิด
ใจมากขึ้น การสื่อสารจึงถือเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการท างานที่น า ไปสู่การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การน าเสนอความคิด ซึ่งทุกคนพร้อมที่จะรับฟังและน าไปสู่การพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง
ต่อไป  

 1.5 ด้านบุคลากร S: Staff บุคลากรในโรงเรียนเป็นผู้เต็มเปี่ยมด้วยพลังด้วย Caring 
การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ถึงแม้ว่าต่างคนต่างมีความแตกต่างกันในเชื้อชาติ วัฒนธรรม และ
วิธีการท างานของตนเอง หากแต่มี Mindset ที่ทุกคนพร้อมที่จะช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ทุกคนต่าง 
Kind ซึ่งกันและกัน ใส่ใจในการพร้อมที่จะช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานและที่ส าคัญมี Caring ต่อ
นักเรียน ใส่ใจนักเรียน เข้าใจว่าท าอย่างไรให้ผู้เรียนพัฒนาผ่านการเรียนรู้ได้อย่างไร และที่ส าคัญ
เข้าใจผู้เรียนเป็นรายคน รวมถึงสร้างให้ผู้เรียน Caring ต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชนและสังคม มีการ
ร่วมมือกันช่วยเหลือ สนับสนุน เพื่อท าให้สังคมน่าอยู่ และเกิดความสุข ผ่านกิจกรรมที่ท าร่วมกันใน
โรงเรียน การ Caring เกิดขึ้นในตั้งแต่ระดับผู้บริหารมีความใส่ใจ และดูแล Staff ท าให้บุคลากรมี
ความสุขในการท างาน และเป็นแบบอย่างให้ Staff เป็นอย่างนั้นเช่นกัน  

 1.6 ด้านรูปแบบการบริหาร S: Style การท างานในโรงเรียนทุกฝ่าย ทุกระดับชั้น 
และทุกคนในโรงเรียนได้รับการช่วยเหลือ Coaching สนับสนุนการท างานจาก Line Manager 
ของ    แต่ละฝ่าย/ ชั้น เริ่มจาก Head teacher เป็นผู้สนับสนุน ช่วยเหลือให้ทีม SLT ท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพผ่านการท างานเป็นทีม ตลอดไปจนถึงแต่ละแผนกที่จะมี SLT คอยสนับสนุน
ช่วยเหลือในการวางแผน ประสานงาน ไปจนถึงแนวทางในการปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง โรงเรียนยัง
จัดการ Training ผ่านการประชุม Whole school เพื่อชี้แจงข้อมูล ข่าวสาร และท าความเข้าใจ
เก่ียวกับแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการประชุมย่อยทั้งในแต่ละระดับชั้นในการระดมความคิด แชร์
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ไอเดียในการน าไปใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียน ให้บุคลากรทุกคนมั่นใจในการท างานว่า จะได้รับการ
ช่วยเหลือ สนับสนุนตลอดเส้นทางการท างานในโรงเรียน 

 1.7 ด้านค่านิยม S: Shared Value สิ่งที่แสดงความเป็น HHIS นอกจากการด าเนิน
ตาม I Value ที่แสดงถึงการใส่ใจ การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่แตกแยก ไม่ว่าจะเชื้อชาติใด เพศ
ใดก็ตามโดยมีบุคลากรในโรงเรียนเป็นแบบอย่าง เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจให้เกิดกับนักเรียน และที่
ส าคัญการปลูกฝัง การใส่ใจและช่วยเหลือชุมชนและสังคม Charitable โดยให้ผู้เรียนเป็นผู้น าสิ่ง
เหล่านี้ จัดท าสิ่งเหล่าให้เกิดขึ้นผ่านกิจกรรมในโรงเรียน ให้ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเองที่ได้
ช่วยเหลือผู้อื่น อันส่งผลให้ผู้เรียนเป็นพลเมืองที่ดีของชาติและพลโลกที่ดีต่อไปในอนาคต   

2. ผลของรูปแบบการบริหารโรงเรียนนานาชาติน าไปสู่ความเป็นเลิศ   
จากการบริหารโรงเรียนในรูปแบบ 7S 7C สะท้อนความส าเร็จของการบริหารงาน

โรงเรียน และส่งผลในแต่ละด้านดังนี้ 
 2.1  ด้านผู้เรียน จากการบริหารโรงเรียนสิ่งที่เป็นเครื่องแสดงถึงความเป็นเลิศ คือ ผล

ต่อผู้เรียน โดยในปัจจุบันโรงเรียนได้ด าเนินการเปิดท าการสอนเป็นปีที่ 7 มีนักเรียนจบการศึกษารุ่น
ที่ 1 ในปี 2022 ในช่วงระยะเวลาดังกล่าว โรงเรียนใช้เครื่องมือการประเมินการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 
และมีประสิทธิภาพ เพื่อแสดงถึงการจัดการสอนที่อยู่ในระดับมาตรฐานเทียบเคียงนานาชาติ โดยใน
ระดับประถมใช้เครื่องมือ SATs ในการประเมินซึ่งผลคะแนนในวิชาหลักภาษาอังกฤษ การอ่าน 
และเขียนและวิชาคณิตศาสตร์ มีผลร้อยละ คะแนนที่สูงกว่าสหราชอาณาจักร ในระดับมัธยมศึกษา
แสดงผลจากการสอบ IGCSE โดยนักเรียนของโรงเรียนมีผลการสอบในระดับ A & A+ มีร้อยละที่
มากกว่าสหราชอาณาจักร และในการสอบ IB ที่เป็นนักเรียนที่จบการศึกษารุ่นแรก นักเรียนที่
ส าเร็จการศึกษาในระดับ IB (International Baccalaureate Diploma) ส าเร็จการศึกษาด้วย
คะแนนสูงสุด 41 คะแนน และนักเรียนได้ไปศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงทั่วโลก เช่น 
Utrecht University of Arts London นอกจากนี้สิ่งที่ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการ
เรียนผลการเรียน การมีความสุขในการเรียน ความสุขในการมาโรงเรียน เป็นเครื่องแสดงถึงผลต่อ
ผู้เรียนในการบริหารโรงเรียน โดยจากแบบสอบถามนักเรียน นักเรียนเห็นด้วยว่า  ฉันมีความสุขกับ
การมาโรงเรียน 92% และมีจ านวนนักเรียนขาดเรียนในส่วนที่น้อยมาก อันแสดงให้เห็นถึงนักเรียน
รู้สึกมีความสุขในการเรียน ในการมาโรงเรียน รู้สึกปลอดภัยในการร่วมกิจกรรม ครูผู้สอนเข้า
ใจความต้องการของนักเรียนเป็นรายบุคคลท าให้ผู้เรียนรู้สึกปลอดภัยเมื่อมาโรงเรียน สิ่งเหล่านี้
แสดงถึงการบรหิารที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียน  

 2.2  ด้านบุคลากรครู  จากการบริหารโรงเรียนที่ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าที่เปิดกว้างกับ
บุคลากร เคารพทางความคิดพร้อมที่จะรับฟัง ยอมรับฟังความคิดเห็น และใส่ใจบุคลากร สิ่งเหล่านี้
สร้างความจงรักภักดีให้เกิดขึ้น อีกทั้งการได้รับการช่วยเหลือ สนับสนุนจากหัวหน้าในแต่ละ
ระดับชั้น ท าให้บุคลากรมีความเชื่อมั่นในการท างาน ท าให้การท างานเป็นไปอย่างราบรื่น หาก
พิจารณาการเข้าออกของบุคลากรในโรงเรียนถือเป็นสัดส่วนที่น้อยมาก ด้วยโรงเรียนนานาชาติมีครู
ต่างชาติเข้าและออกตามสัญญาการว่าจ้างในทุกๆ 2 ปี ด้วยพวกเขามีโอกาสเข้าท างานในโรงเรียน
ได้ทั่วโลก ฉะนั้นทางโรงเรียนจึงมีการพิจารณาการต่อสัญญาครูที่สามารถท างานร่วมกับโรงเรียนได้
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เป็นอย่างดี โดยในปีที่ผ่านมามีครูไม่ได้ต่อสัญญากับโรงเรียน 7 คน คิดเป็น 13.27% ซึ่งเหตุของ
การไม่ต่อสัญญาเป็นผลมาจากสถานการณ์โควิดในช่วง 2 ปี ที่ผ่านมาท าให้ต้องการกลับท างานใน
ภูมิล าเนาของตนเอง (สหราชอาณาจักร) สิ่งเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงความเชื่อมั่นในองค์กร และความ
จงรักภักดีขององค์กรได้เป็นอย่างดี 

 2.3  ด้านโรงเรียน โรงเรียนนานาชาติหัวหินเป็นโรงเรียนที่ใช้หลักสูตรสหราช
อาณาจักร เป็นเครื่องแสดงมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน อันสะท้อนถึงการบริหารโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ จึงมาจากองค์กรต่างชาติที่ใช้มาตรฐานนานาชาติที่เทียบเคียงระดับนานาชาติ ในการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนนานาชาติ ส านักงานประเมินคุณภาพการศึกษาชาติ (สมศ.) 
ได้ก าหนดองค์กรต่างชาติที่ยอมรับผลการประเมิน ซึ่งโรงเรียนในระบบสหราชอาณาจักร 
Education Development Trust (EDT) ได้รับการยอมรับ ซึ่งได้รับการยอมรับจากโรงเรียนในส
หราชอาณาจักรเช่นกัน  โดยการที่โรงเรียนนานาชาติหัวหินได้รับการประเมิน และได้รับการรับรอง
ในระดับ Sliver ตามมาตรฐานเครื่องหมายคุณภาพการศึกษา ISQM โดยรับรองจาก EDT ในขณะ
ที่โรงเรียนเพิ่งเปิดท าการสอนได้เพียง 2 ปี ท าให้ผู้ปกครองเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
อันสะท้อนการบริหารโรงเรียนที่เป็นเลิศ นอกจากนี้เมื่อโรงเรียนเติบโตขึ้น เปิดท าการสอนใน
ระดับชั้น Year 12-13 โดยโรงเรียนได้รับการประเมินในการอนุมัติการใช้หลักสูตรด้วยเล็งเห็น
ประโยชน์ต่อผู้เรียน ด้วยผลการสอบ IB ถือเป็นผลการสอบที่ได้รับการยอมรับจากทั่วโลก และในปี 
2022 โรงเรียนได้รับการตอบรับเป็นสมาชิก FOBISIA ด้วยเข้าหลักเกณฑ์การประเมินโรงเรียนใน
ด้านความพร้อม เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกับโรงเรียนนานาชาติ แถบ
เอเซีย ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมการแข่งขันด้านกีฬา ด้านวิชาการ และท าให้นักเรียนสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับโรงเรียนในระบบเดียวกันที่มีความหลากหลายด้านเชื้อชาติ นอกจากการยอมรับด้านวิชาการ
แล้ว โรงเรียนยังได้รับรางวัล ในด้านสิ่ งแวดล้อม โดยได้รับการรับรองเป็น ECO-School 
International Green Flag Award ในปี 2022 ซึ่งเป็นสิ่งที่ส่งเสริมให้นักเรียนหันมาช่วยกันรักษา
สิ่งแวดล้อมอีกด้วย  

 2.4 ด้านชุมชน จากการบริหารของโรงเรียนนานาชาติหัวหินส่งผลต่อชุมชนหัวหิน
ด้วยการที่โรงเรียนสามารถเป็นตัวแทนในระดับนานาชาติสากล โรงเรียนได้สร้างความท้าทายให้
ผู้เรียนผ่านการจัดกิจกรรมช่วยเหลือสังคม ชุมชน นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมนานาชาติ ไม่ว่าจะ
เป็น FOBISIA ทั้งด้านกีฬา และวิชาการ  ผู้เรียนยังมีผลการสอบในระดับนานาชาติ  IGCSE( The 
International General Certificate of Secondary Education) แ ล ะ  IB (International 
Baccalaureate Diploma)ที่ สามารถเทียบเคียงกับระดับมาตรฐานนานาชาติ  ท าให้โรงเรียนเป็น
หนึ่งในตัวแทนของโรงเรียนนาชาติในประเทศไทย และทุกคนจะจดจ าว่าโรงเรียนเรามาจาก “หัว
หิน” 
 
 
 
 



 

                   วารสารพุทธศาสตร ์มจร อุบลราชธานี  ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2566) |   257 

 

 

อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัย เรื่อง การศึกษารูปแบบการบริหารงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
นานาชาติหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สามารถน ามาอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  

1. ผลการศึกษารปูแบบการบรหิารโรงเรียนนานาชาติหัวหิน จงัหวัดประจวบคีรีขันธ์  
 1.1 ด้านโครงสร้าง (Structure)และการท างานแบบร่วมมือ (Collaborative)    
 ค่านิยมร่วมShared Value และการช่วยเหลือสังคม (Charitable)จากโครงสร้างการ

บริหารงานของโรงเรียนแบบ Hierarchical Structure ที่มีการแบ่งการท างานเป็นแต่ละระดับชั้น 
โดยรับผิดชอบในสายงานของตนเองและมีการเพิ่มสายงาน Middle management เพื่อให้การ
ท างานที่คล่องตัว และมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น หากแต่ยังคงท างานในรูปแบบการร่วมมือกัน ซึ่ง
สอดคล้องกับ Peter & Waterman (1982 : 10) ได้เสนอกลยุทธ์ในการปรับโครงสร้างของโรงเรียน
เพื่อความเป็นเลิศไว้ว่าในการบริหารจัดการโรงเรียนจะต้องมีการแบ่ง สายงานออกเป็นส่วนๆ จะจัด
คนให้เหมาะสมกับงานในแต่ละด้านท าให้เกิดโครงสร้างของโรงเรียนขึ้น โดยความรับผิดชอบของ
ผู้อ านวยการโรงเรียนทั้งนี้เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

 1.2 ด้านกลยุทธ์ (Strategy) และความต่อเนื่องกัน (Consistency)     
  นอกจากกลยุทธ์ในการบริหารที่โรงเรียนก าลังด าเนินการคือกลยุทธ์ในการบริหารงาน

เพื่อการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง และชุมชน เพื่อให้เกิดความร่วมมือในพัฒนาร่วมกัน ซึ่งอยู่
ในแผนพัฒนาโรงเรียนในปีการศึกษานี้ Building the HHIS communities: school, parent, 
local and global. (อ้างจาก SDP 2022-2023) ซึ่งสอดคล้องกับ อร่าม วัฒนะ (2561 : 89) ได้
เสนอด้านกลยุทธ์ว่า กลยุทธ์ที่โรงเรียนควรเลือกใช้เพื่อใช้ในการด าเนินการคือ มุ่งเน้นที่ผู้ปกครอง
มาใช้บริการเป็นหลัก โดยให้การบริการที่ดี ปรับปรุงคุณภาพของหน่วยงานตลอดเวลา สร้างความ
น่าเชื่อถือ และด าเนินกิจกรรมตามความคิดเห็นของผู้รับการบริการมากกว่าคู่แข่งขัน 

 1.3  ด้านระบบ (System) และการสนับสนุนช่วยเหลือซึ่งกันและกนั (Contribute) 
  การบริหารโรงเรียนมีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกันในทุกระดับชั้น บุคลากรได้ลง

มือปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ โดยเน้นความต่อเนื่อง ต่อเนื่องในแต่ละระดับชั้นจาก Early Yeay 
ไปจนถึงระดับ IB เพื่อให้เห็นการพัฒนาผู้เรียนที่เห็นเป็นภาพชัดเจน มีความต่อเนื่องในการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการประเมินงานในแต่ละเป้าหมาย และมาตรฐาน เพื่อน าไปวางแผนพัฒนาใน
แผนพัฒนาโรงเรียนในล าดับต่อไป โดยเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนในการแสดงความคิดเห็น และ
ร่วมกันท างานเป็นทีม บุคลากรปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนเอง โดยด าเนินตามเป้าหมายของ
โรงเรียนที่วางไว้ร่วมกัน โดยระบบการท างานมีความยืดหยุ่น ท าให้การท างานเกิดคล่องตัว และลด
ความซับซ้อน ในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับ อร่าม วัฒนะ (2561 : 92) การบริหารงานที่ใช้
ระบบและวิธีการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และจริงจัง ท าให้ผู้บริหารโรงเรียนสามารถ
ถ่วงดุลข้อดีและข้อเสีย ความเรียบง่าย ความสลับซับซ้อนได้อย่างถูกต้อง สามารถแก้ไขปัญหาทุก
อย่างได้ไม่ว่ายากหรือง่ายได้อย่างทันเหตุการณ์ 
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 1.4  ด้านทักษะ (Skill) และการสื่อสาร (Communication) 
 การท างานในโรงเรียนการสื่อสารถือเป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนการท างาน ให้มี

ประสิทธิภาพ ทั้งการสื่อสารที่เป็นทางการ ในการรับทราบข้อมูลข่าวสารของโรงเรียน และการ
สื่อสารแบบไม่เป็นทางการ เพื่อให้บุคลากรได้แบ่งปันข้อมูลข่าวสาร และไอเดียในบรรยากาศที่เป็น
มิตร ซึ่งสอดคล้องกับ Peter & Waterman (1982 : 13-19) ที่กล่าวว่า การให้บุคลากรมีส่วนได้
รับทราบข้อมูลต่างๆการแจ้งให้บุคลากรของหน่วยงานได้ทราบเป้าหมายของการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผยผลการปฏิบัติงานให้บุคลากรทราบอย่างทั่วถึง เพื่อให้แต่ละคนสามารถน าผล
การปฏิบัติงานไปเปรียบเทียบกับคนอ่ืนๆ และเป้าหมายที่วางไว้ ท าให้บุคลากรเกิดความพยายาม
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้นและเป็นการแสดงให้เห็นถึงความไว้วางใจที่หน่วยงานมีต่อบุคลากร 

 1.5  ด้านบุคลากร (Staff) และการชว่ยเหลือเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน (Caring) 
 บุคลากรในโรงเรียนเป็นผู้ขับ เคลื่อนการบริหารงานของโรงเรียนให้ประสบ

ความส าเร็จจึงมีการอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะให้กับบุคลากรในแต่ละระดับชั้น ทั้งการอบรมให้ความรู้ 
ร่วมกันในโรงเรียน เพื่อน าไปใช้ให้ตรงกับเป้าหมายของโรงเรียน และการอบรมในสายงานที่ตนเอง
รับผิดชอบ เพื่อเป้าหมายต่อผู้เรียน หากแต่ยังมีสิ่งสร้างแรงจูงใจอ่ืนๆ เช่น การชื่นชม การเพิ่ม
เงินเดือน ฯลฯ เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างได้เต็มที่ และเต็มใจในการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับ 
อร่าม วัฒนะ (2561 : 80) ได้กล่าวว่า การบริหารบุคลากรในหน่วยงานเพื่อการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความเจริญงอกงามโดยการให้ความรู้ ทักษะ ความช านาญ ตลอดจนแรงจูงใจด้วยวิธีการต่างๆ 
เพื่อให้บุคลากรมีความกระตือรือร้น และเต็มใจในการท างานให้หน่วยงานประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมาย 

 1.6 ด้านรูปแบบ (Style) และการชีแ้นะแนวทาง (Coaching)  
 ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้เปิดใจกว้างในการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรใส่ใจ การ

ท างาน เป็นบุคคลที่สามารถเข้าถึงได้ พร้อมที่จะรับฟัง และช่วยเหลือบุคลากร ให้ก าลังใจใน     
การท างาน อันส่งต่อความสุขในการท างานของบุคลากร อันส่งผลท าให้การท างานราบรื่น ซึ่ง
สอดคล้องกับฤทธิชัย บุญธรรม และวิไลลักษณ์ เรืองสม (2562 : ออนไลน์) ที่กล่าวว่า รูปแบบ    
การบริหาร หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในการท างาน ซึ่งมีผลต่อการรับรู้และความเชื่อถือของ
บุคลากร จะมีผลต่อขวัญก าลังใจของพนักงานและความส าเร็จขององค์กร 

 1.7 ค่านิยมร่วม Shared Value และการช่วยเหลือสังคม (Charitable) 
 จากเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียน ตาม I value ของโรงเรียน สิ่งที่เป็นเครื่องสะท้อน

ความเป็น HHIS แล้วยังปลูกฝังให้ผู้ เรียนเป็นผู้ช่วยเหลือผู้ อ่ืน ช่วยเหลือสังคม และชุมชน ซึ่ง
สอดคล้องกับ นนทศักดิ์ เอกสันติ์ (2554) ที่ให้ความหมาย ค่านิยม หมายถึง เป้าหมายร่วมที่เป็นจุด
ศูนย์การขององค์กรที่มีความชัดเจนและมีความสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรให้มีภาพลักษณ์
ไปในทิศทางเดียวกันกับค่านิยมขององค์กร  
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องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 

โรงเรียนได้รับการยอมรับจากผู้ปกครองในด้านการบริหารจัดการโดยแสดงให้เห็นจาก
จ านวนนักเรียนที่เพิ่มขึ้น โดยผู้ปกครองมีความมั่นใจในหลักสูตรที่ใช้เทียบเคียงระดับนานาชาติ 
การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพครูผู้สอนเป็นเจ้าของภาษาและมีประสบการณ์ด้านการ
สอน เข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล มีการบริหารจัดการทรัพยากรในโรงเรียนที่ดี โดยให้มีความ
หลากหลาย และสามารถพัฒนาผู้เรียนได้ในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยี กีฬา มีกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนให้มีอิสระ เลือกตามความสนใจ และมีความสุขกับการเรียน ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วม 
และมีการสื่อสารที่ดีในการชี้แจงข้อมูล เพื่อรับรู้ความก้าวหน้าของบุตรหลาน นอกจากนี้ยังมีการ
ปลูกฝังให้นักเรียนเป็นผู้ให้ ช่วยเหลือ แบ่งปัน ผ่านกิจกรรมของโรงเรียน ซึ่งเหล่านี้เป็นผลสะท้อน
การบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพโดยครอบคลุมในทุกๆ ด้าน ดังนั้นผู้บริหารน าไปใช้ประโยชน์
ในการบริหารจัดการให้ครอบคลุมในทุกๆ ด้าน อย่างมีประสิทธิภาพ  
 โรงเรียนมีโครงสร้างการบริหารที่ เป็นลักษณะ Hierarchical Structure หากแต่ยัง
ประกอบด้วยโครงสร้างย่อยเพื่อให้การบริหารเป็นไปได้อย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ ซึ่งจ าต้อง
ใช้การร่วมมือในการปฏิบัติภายใต้เป้าหมาย แนวทาง และทิศทางเดียวกัน มีการร่วมมือท างานแบบ
ร่วมมือ Working Collaborative ให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จ โดยได้รับการช่วยเหลือและ
สนับสนุนจากหัวหน้าในแต่ละชั้น/แผนก อย่างเต็มที่รวมถึงมีการสื่อสารที่ดี เพื่อให้เกิดการท างานที่
เป็นไปอย่างคล่องตัวและปฏิบัติงานตามแนวทางที่ถูกต้องดังนั้นผู้บริหารสามารถน าไปปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการบริหารโครงสร้างขององค์กร  

ด้านผู้เรียนในการประสบความส าเร็จในการเรียน ครูคือผู้ขับเคลื่อนส าคัญโดยครูต้อง
เข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล และพัฒนาความสามารถให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนเต็มตามศักยภาพ 
นอกจากนี้ครูยังต้องเป็นผู้มีทักษะในการเป็นผู้ช่วยเหลือ เมื่อนักเรียนเกิดปัญหา ไม่ว่ าจะเป็นด้าน
การเรียน หรือเรื่องอ่ืนๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการเรียน ต้องเป็นผู้ที่เคารพในความคิด ให้ผู้เรียนเกิด
ความมั่นใจในการแสดงความคิดเห็น กระตุ้นให้เกิดความอยากรู้อยากเห็น สร้างแรงบันดาลใจให้
เกิดกับผู้เรียน ดังนั้นครูบุคลากรสามารถน าสิ่งเหล่านั้นไปปรับใช้เพื่อให้เกิดกับผู้เรียนสูงสุด 
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