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บทคัดย่อ 

 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือนำเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักมนุษยสัมพันธ์และการ
สานความสัมพันธ์ตามหลักสาราณียธรรม มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การติดต่อเกี่ยวข้อง
ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ ที่มุ่งให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน อันจะนำมาซึ่งความร่วมแรงร่วม
ใจในการทำกิจกรรมหรือการดำเนินงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายตามที่
กำหนดไว้ ซึ่งในการติดต่อเกี่ยวข้องระหว่างกันย่อมเป็นไปได้ที่ความขัดแย้งจะเกิดขึ้นหรือไม่
เกิดขึ้น ความเห็นพ้อง ความพอใจร่วมกัน หรือความสมานฉันท์ คือ สิ่งสำคัญ สิ่งจำเป็น ใน
ห้วงที่งานหรือกิจกรรมจำต้องดำเนินไป สาราณียธรรม หมายถึง ธรรมอันเป็นเหตุให้ระลึกถึง
กัน ทำให้เป็นที่รัก ทำให้เป็นที่เคารพ เป็นไปเพ่ือความสงเคราะห์ เพ่ือความไม่วิวาท เพ่ือ
ความสามัคคี เพ่ือความเป็นอันเดียวกันแก่ผู้ซึ่งบาดหมางหรือไม่บาดหมางกันก็ดี 
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Abstract 

 

The objective of this article is to present knowledge on human 
relations principle and merging the relationship through Saraniyadhamma 
principle. Human relations means contacts between humans and humans 
aiming for mutual understandings that leads to common spiritual and physical 
cooperation in efficiently implementing activities or operations and the 
achievement of the targeted goals. In mutual contacts, it is possible that 
conflicts might or might not take place. Mutual agreement, satisfaction and 
reconciliation is, therefore, important and necessary for proceeding the 
ongoing tasks or activities. Saraniyadhamma means Dhamma that is the cause 
of remembrance. It helps someone to be loved and respected. It is also a 
Dhamma for: social welfare; absence of quarrels; the unity among people in 
conflicts or out of conflicts 
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บทนำ 
 

 ตามธรรมชาติโดยตั้งใจก็ดี มิตั้งใจก็ดี ในความเป็นมาเป็นอยู่ และจะเป็นไปของคน
และสัตว์นั้น มีครรลองสามัญดุจกันคือเพ่ือการธำรงอยู่ของเผ่าพันธุ์ ดังภาษิตโบราณที่พระ
พุทธทาสภิกขุท่านกล่าวไว้“อาหารนิทฺทา ภยเมถุนญฺจ สามาญฺญฺเมตปฺปสุภิ นรานํ  การกิน
อาหารก็ดี การพักผ่อนหลับนอนก็ดี การเสพเมถุนธรรมก็ดี การรู้จักขี้ขลาดต่ออันตรายหนีภัย
ก็ดี 4 อย่างนี้ มีเสมอกันในระหว่างสัตว์มนุษย์กับสัตว์เดียรัจฉาน”(พุทธทาสภิกขุ,2554) 
การศึกษาเรื่องสมองในศาสตร์สมัยใหม่ก็มีความสอดคล้องกันที่ว่าสมองส่วนหลังของคนและ
สัตว์ทำหน้าที่ควบคุมสัญญาณชีพและสัญชาตญาณเพ่ือการอยู่รอด (สุรเกียรติ อาชานานุ 
ภาพ, 2559) คน สัตว์ แสวงหาอาหารก็เพ่ือความอยู่รอดของชีวิตและเผ่าพันธุ์, คน สัตว์ 
พักผ่อนหลับนอนก็เพ่ือความอยู่รอดของชีวิตและเผ่าพันธุ์, คน สัตว์ มีความสัมพันธ์ระหว่าง
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เพศก็เพ่ือความอยู่รอดของชีวิตและเผ่าพันธุ์, คน สัตว์ มีความเกรงกลัวต่อภยันตรายนั้นก็เพ่ือ
ความอยู่รอดของชีวิตและเผ่าพันธุ์ 
 

หลักมนุษยสัมพันธ์กับความสมานฉันท์ 
  หลักมนุษยสัมพันธ์กับความสมานฉันท์กล่าวถึงเฉพาะคน การจะได้มาซึ่งผลตาม
ความต้องการดังกล่าวเราจำเป็นต้องอาศัยการพ่ึงพาเพราะมนุษย์เป็นสัตว์สังคม ดังที่
อริสโตเติล ( Aristotle ) นักปราชญ์ชาวกรีก “มนุษย์เป็นสัตว์สังคม มนุษย์ใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน
เป็นหมู่เป็นเหล่า มนุษย์อยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มเป็นพวก มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันการที่มนุษย์อยู่
ร่วมกันทำให้พวกเขารู้สึกปลอดภัยซึ่งเป็นสัญชาตญาณของมนุษย์”(วิจิตร อาวะกุล, 2543) 
ในความเป็นสัตว์สังคม ต้องอยู่ร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์ต่างๆนานา ต่อกันและกันของมนุษย์
ดังกล่าว ในที่นี้เราอาจให้คำจำกัดความสั้นๆ ได้ว่า“มนุษยสัมพันธ์”มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ ที่มุ่งให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน อันจะนำมาซึ่งความ
ร่วมมือประสานงานกัน ให้ดำเนินงานต่างๆอย่างได้ผลและมีประสิทธิภาพ (วินิจ เกตุขำ, 
2537:17) 

มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การติดต่อเกี่ยวข้องระหว่างมนุษย์ เพ่ือให้เกิดความรักใคร่
ชอบพอความร่วมมือร่วมใจในการทำกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายดำเนินชีวิตให้ราบรื่น  (สมพร 
สุทัศนีย์, 2543) 

มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การติดต่อสัมพันธ์กันระหว่างบุคคล เพ่ือจูงใจให้เกิดการ
ทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ หรือหมายถึงศิลปะใน
การอยู่ร่วมกันกับผู้ อ่ืนได้เป็นอย่างดี  (นิภา มานะการ ,2541)  มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง 
ความสัมพันธ์ ในทางสังคมระหว่างมนุษย์  ซึ่ งจะก่อให้ เกิดความเข้าใจ อันดีต่อกัน 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2559) 

อ้างถึงความหมายของ “มนุษยสัมพันธ์” มาพอสมควร แต่ผลสัมฤทธิ์ตาม
ความหมายที่ให้จะออกมา ดี ไม่ดี นั้นหาใช่เกิดจากการอ่านข้ออรรถาธิบายของคำจำกัดความ
ที่เห็นว่าดีจนจบแล้วปิดหน้าหนังสือไม่ หากจำต้องอาศัยการประพฤติปฏิบัติ ที่หมายถึง การ
คิด พูด และทำในสิ่งนั้นๆ เป็นสำคัญด้วย เพราะเรื่องความสัมพันธ์ของผู้ที่ คิด พูด และทำ
อะไรๆ ร่วมกันนั้น โดยปกติย่อมมีทั้งที่เป็นไปใน ทางดี ทางไม่ดี ทางบวก ทางลบ หาก
ความสัมพันธ์นั้นเป็นไปในทางที่ดีหรือทางบวกก็คงไม่มีปัญหาอะไร แต่หากความสัมพันธ์นั้น



 

14   | MCU Ubonratchathani Journal of Buddhist Studies, Vol.1 No.2 (July-December 2019) 
 

เป็นไปในทางที่ไม่ดีหรือทางลบ ข้อนี้หากประสงค์จะให้ ชีวิต ครอบครัว องค์กร สังคม 
ประเทศ วัฒนาต่อไป สิ่งอันจำเป็นต้องมีก็คือสร้างความสมานฉันท์ หรือ “ความพอใจร่วมกัน 
ความเห็นพ้องกัน” (ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ,2546) การสร้างความพอใจร่วมกัน 
ความเห็นพ้องกัน ในที่นี้หมายถึง การรู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา คือเริ่มจากการทำความเข้าใจ 
เข้าใจในความเห็นของผู้อ่ืนว่าเหตุใดเขาจึงคิดเห็นเช่นนั้น เมื่อเข้าใจแล้วก็ปรับความเข้าใจซึ่ง
กันและกัน ให้เป็นไปในแนวทางอันชอบหรือที่เรียกว่าสัมมาทิฐิ อยู่บนหลักการอันควร เมื่อ
สัมมาทิฐิเกิดขึ้นแล้วสิ่งอันพึงกระทำต่อมาก็คือ คำพูดและการกระทำหรือการประพฤติปฏิบัติ 
ก็ควรเป็นไปในสัมมามรรค คืออยู่บนพ้ืนฐานที่จะนำไปสู่ความสมานฉันท์ กล่าวคือ สิ่งที่พูด
และกระทำในระหว่างหมู่คณะนั้นก็ควรเป็นไปในแนวทางที่สอดคล้องกับความคิดความเห็นที่
ได้ปรับให้ตรงเกิดสัมมาทิฐิกระทั่งพอใจและเห็นพ้องกันนั้นแล้ว เมื่อปฏิบัติได้ดังนี้ ความ
กลมกลืน ปรองดอง สอดคล้อง สามัคคี ย่อมบังเกิด ซึ่งสิ่งนี้เองที่จะนำพาชีวิต ครอบครับ 
องค์กร สังคม ประเทศ ดำเนินต่อไป 

มนุษยสัมพันธ์กับการสร้างความสมานฉันท์นี้พระพุทธศาสนาในฐานะที่เป็นคำสอน
ทางธรรมจริยา สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า องค์พุทธศาสดาได้ทรงตรัสสอน ปรากฏใน
พระไตรปิฎกตอนที่พระพุทธองค์ประทับอยู่ ณ โฆสิตาราม เขตกรุงโกสัมพี ครั้งนั้นภิกษุใน
กรุงโกสัมพีบาดหมาง ทะเลาะวิวาท ไม่ทำความเข้าใจ ไม่ปรับความเข้าใจ ไม่ปรารถนาความ
เข้าใจ ไม่ทำความปรองดอง ไม่ปรารถนาความปรองดองกัน พระพุทธองค์จึงได้ทรงตรัสสอน 
สาราณียธรรม ธรรมอันเป็นเหตุให้ระลึกถึงกัน ทำให้เป็นที่รัก ทำให้เป็นที่เคารพ เป็นไปเพ่ือ
ความสงเคราะห์ เพ่ือความไม่วิวาท เพ่ือความสามัคคี เพ่ือความเป็นอันเดียวกัน แก่ภิกษุผู้
บาดหมางกัน 

  

วิเคราะห์หลักธรรมสาราณียธรรม 
สาราณียธรรม คือ คำสอนของพระพุทธเจ้า ที่ว่าด้วยแนวทางปฏิบัติของผู้ที่อยู่

ร่วมกันเป็นกลุ่ม ตั้งแต่ขนาดเล็ก เช่น ครอบครัวไปจนถึงระดับประเทศ หรือแม้กระทั่งใน
ระดับโลกหลักธรรมสาราณียธรรม 6 ประการ ได้แก่ 

 1. เมตตากายกรรม ตั้งเมตตากายกรรมในหมู่คณะ ทั้งต่อหน้าและลับหลัง คือ 
ช่วยเหลือกิจธุระของผู้ร่วมคณะด้วยความเต็มใจ แสดงกิริยาอาการสุภาพ เคารพนับถือกัน 
ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
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2. เมตตาวจีกรรม ตั้งเมตตาวจีกรรมในหมู่คณะ ทั้งต่อหน้าและลับหลัง คือ ช่วยบอก
แจ้งสิ่งที่เป็นประโยชน์ สั่งสอน แนะนำตักเตือนด้วยความหวังดี กล่าววาจาสุภาพ แสดงความ
เคารพนับถือกัน ทั้งต่อหน้าและลับหลัง  

3. เมตตามโนกรรม ตั้งเมตตามโนกรรม ในหมู่คณะ ทั้งต่อหน้าและลับหลัง คือตั้งจิต
ปรารถนาดี คิดทำสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่กัน มองกันในแง่ดี มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใสต่อกัน 

4. สาธารณโภคี ได้ของสิ่งใดมาก็แบ่งปันกัน คือ เมื่อได้สิ่งใดมาโดยชอบธรรม แม้
เป็นของเล็กน้อย ก็ไม่หวงไว้ผู้เดียว นำมาแบ่งปันเฉลี่ยเจือจาน ให้ได้มีส่วนร่วมใช้สอยบริโภค
ทั่วกัน 

5. สีลสามัญญตา มีศีลบริสุทธิ์เสมอกันกับหมู่คณะทั้งหลาย ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
คือ มีความประพฤติสุจริตดีงาม ถูกต้องตามระเบียบวินัย ไม่ทำตนให้เป็นที่น่ารังเกียจของหมู่
คณะ 

6. ทิฏฐิสามัญญตา มีทิฏฐิดีงามเสมอกันกับหมู่คณะทั้งต่อหน้าและลับหลัง คือ มี
ความเห็นชอบร่วมกัน ในข้อที่เป็นหลักการสำคัญที่จะนำไปสู่ความหลุดพ้น สิ้นทุกข์ หรือขจัด
ปัญหา 

ธรรม 6 ประการนี้ มีคุณคือ เป็น สารณียะ (ทำให้เป็นที่ระลึกถึง) เป็น ปิยกรณ์ (ทำ
ให้เป็นที่รัก) เป็น ครุกรณ์ (ทำให้เป็นที่เคารพ) เป็นไปเพ่ือ ความสงเคราะห์ (ความกลมกลืน
เข้าหากัน) เพ่ือความไม่วิวาท) เพ่ือความสามัคคี และเอกีภาพ(ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน) 
เป็นผู้มีทิฏฐิโดยทิฏฐิอันประเสริฐ เป็นนิยยานิกธรรม เพ่ือความสิ้นทุกข์โดยชอบแก่ผู้ทำตาม 
เสมอกันกับหมู่คณะทั้งต่อหน้าและลับหลัง (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต),2547:300) 

จาก 6 ข้อในสาราณียธรรม เมื่อจัดตามบริบทสามารถย่อลงได้เป็น 4 ประการ คือ 
  1. คิด พูด ทำด้วยเมตตา คือ ช่วยบอกแจ้งสิ่งที่เป็นประโยชน์ สั่งสอน แนะนำ
ตักเตือนด้วยความหวังดี กล่าววาจาสุภาพ แสดงความเคารพนับถือกัน ทั้งต่อหน้าและลับ
หลัง (ข้อที่ 1–3) 
  2. การแบ่งปันให้เท่าเทียมกัน หมายถึง เมื่อได้สิ่งใดมาโดยชอบธรรม แม้เป็นของ
เล็กน้อย ก็ไม่หวงไว้ผู้เดียว นำมาแบ่งปันเฉลี่ยเจือจาน ให้ได้มีส่วนร่วมใช้สอยบริโภคทั่วกัน 
(ข้อที่ 4) 
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  3. สีลสามัญตา มีศีลบริสุทธิ์เสมอกันกับหมู่คณะ คือ มีความประพฤติสุจริตดีงาม 
ถูกต้องตามระเบียบวินัย ไม่ทำตนให้เป็นที่น่ารังเกียจของหมู่คณะ การที่ทุกคนประพฤติ
ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบกติกาโดยเท่าเทียมกัน ทั้งต่อหน้าและลับหลัง (ข้อที่ 5) 
  4. ทิฎฐิสามัญญตา มีความเห็นชอบร่วมกัน ลงรอยเดียวกัน ในข้อที่เป็นหลักการ
สำคัญที่จะนำไปสู่ความหลุดพ้น สิ้นทุกข์ หรือขจัดปัญหา (ข้อที่ 6)  

สาราณียธรรมตามบริบทนี้ ครั้งหนึ่ง พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช 
ได้ทรงมีพระราชดำรัสแก่พสกนิกรที่เข้าเฝ้าฯ ถวายพระพรชัยมงคล เนื่องในวโรกาส พระราช
พิธีฉลองสิริราชสมบัติ ครบ 60 ปี ณ สีหบัญชรพระที่นั่งอนันตสมาคม เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 
พ.ศ. 2549 ทรงแนะนำให้คนไทยปฏิบัติตามธรรมเพ่ือความสมานฉันท์แห่งชาติ ดังนี้ 

ประการแรก คือ การที่ทุกคนคิด พูด ทำ ด้วยความเมตตา มุ่งดี มุ่งเจริญต่อกัน 
 ประการที่สอง คือ การที่แต่ละคนต่างช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ประสานงาน ประสาน
ประโยชน์กัน ให้งานที่ทำสำเร็จผล ทั้งแก่ตน แก่ผู้อื่น และกับประเทศชาติ  

 ประการที่สาม คือ การที่ทุกคนประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในความสุจริตในกฎกติกาและ
ในระเบียบแบบแผน โดยเท่าเทียมเสมอกัน 

 ประการที่สี่ คือ การที่ต่างคนต่างพยายามนำความคิด ความเห็นของตนให้ถูกต้อง 
เที่ยงตรง และมั่นคงอยู่ในเหตุในผล หากความคิด จิตใจและการประพฤติปฏิบัติที่ลงรอย
เดียวกัน (พระธรรมโกศาจารย์, 2559) 

ส่วนในทางปฏิบัติสารณียธรรมเริ่มต้นด้วยข้อที่ 6 ทิฏฐิสามัญญตา คือ ปรับความ
คิดเห็นให้ตรงกัน ลำดับต่อมาคือ คิด พูด ทำ ต่อกันด้วยเมตตา (ข้อที่ 1-3) เกื้อกูลแบ่งปันกัน
และกัน (ข้อที่ 4) สีลสามัญญตา มีความประพฤติสุจริตดีงาม ถูกต้องตามระเบียบวินัย อยู่ใน
กรอบกติกาโดยเท่าเทียมกัน (ข้อที่ 5) และปรับความคิดเห็นให้ ตรงกัน ลงรอยเดียวกัน มี
เหตุผลมากยิ่งข้ึนด้วยทิฏฐิสามัญญตา (ข้อที่ 6)  
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บทสรุป 

 
  ด้วยเหตุที่การดำเนินไปของชีวิตคนเรานั้นจำต้องอยู่ภายใต้การพ่ึงพาอาศัยซึ่งกัน
และกัน เพราะเหตุที่จำต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันนี้เอง ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์จึง
เกิดขึ้น หากเป็นความสัมพันธ์ปกติทั่วไปเพียงเพ่ือสนองตอบปัจจัยที่ชีวิตต้องการตามพ้ืนฐาน
นั้น ก็คงไม่ยุ่งยากสักเท่าใด แต่ความเป็นไประหว่างชีวิตกับชีวิตของคนเราหาได้ง่ายดายเพียง
นั้น มักมีเรื่องราวต่างๆ นานา แทรกซ้อนเข้ามาให้ต้องจัดการ เพ่ือความสัมพันธ์นั้นจะได้
ดำเนินไปในแนวทาง ที่ถูก ที่ควร ที่ประสงค์ ความเข้าใจเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์และการสร้าง
ความสมานฉันท์ จึงเป็นสิ่งสำคัญ สิ่งจำเป็น นอกจากความเข้าใจเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์และ
การสร้างความสมานฉันท์แล้ว ที่สำคัญและจำเป็นไม่ยิ่งหย่อนกว่ากันก็คือธรรมะ เพราะ “ธมฺ
โม หิ  เตสํ  อธิโก วิเสโส ธรรมะเท่านั้นที่ทำให้คนผิดแผกแตกต่างจากสัตว์”ข้อนี้ เอง
พระพุทธเจ้าได้ทรงตรัสสาราณียธรรม 6 ประการ ธรรมที่เป็นเหตุให้ระลึกถึง เป็นที่รัก เป็นที่
เคารพ เพ่ือความสงเคราะห์ ไม่วิวาท ความสามัคคี ความเป็นอันเดียวกัน และหากผู้ซึ่ง
จะต้องมีความสัมพันธ์กันนั้นได้ใคร่ครวญพิจารณาน้อมนำไปประพฤติปฏิบัติ ฉันท์ที่เกิดจาก
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สาราณียธรรมก็พร้อมที่จะพาเรื่องราวว่าด้วยมนุษยสัมพันธ์ให้ดำเนินไปในครรลองที่ดีงาม  
เหมาะสม อย่างที่ควรจะเป็น บรรลุสิ่งที่ประสงค์และเป้าหมายในท่ีสุด 
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