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บทคัดย่อ 

 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของ
ผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จําแนกตาม
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 3) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเก่ียวกับการบริหารตามมาตรฐานการ
ดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา ผลการวิจัย พบว่า 1) ความคาดหวังของ
ผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อ
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การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จำแนกตามระดับการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกัน พบว่า มีความคาดหวังที่แตกต่างกัน 
แต่เมื่อจำแนกตามรายได้ที่แตกต่างกัน พบว่า ผู้ปกครองมีความคาดหวังไม่แตกต่างกัน  3) 
ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่ให้ข้อเสนอแนะ 3 ลำดับแรก ได้แก่ ด้านอาคาร สถานที่ 
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ด้านบุคลากร และด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร
ตามลำดับ 
 

คำสำคัญ: การบริหารสถานศึกษา; ความคาดหวัง; ผู้ปกครอง; มาตรฐานการดำเนินงานของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 
 

Abstract 
 

 The objectives of this study were: 1) Study the parents' expectations towards 
school administration according to the operational standards of the Child Development, 
2) Compare the parents' expectations towards school administration according to the 
operational standards of the Child Development Center, classified by educational level, 
occupation, and income, and 3) Gather suggestions on management according to the 
operational standards of the Child Development Center. The results showed that: 1) 
Parents' expectations towards school administration according to the operational 
standards of the Child Development Center, were at a high level in a whole aspect. 2) In 
a comparison of the parents' expectations towards school administration according to 
the operational standards of the Child Development Center, when classified by 
educational level and different occupations, it was found that it had different 
expectations. When classified by income, parents of early childhood children with 
different incomes had no different expectations. 3) The first three suggestions, were 
Building, environment and safety aspect; Personnel aspect; and Academic and curriculum 
activities aspect, respectively. 
 
Keywords: Educational Administration, Expectation, Parents, Operational Standards of the 
Child Development Center 
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บทนำ  
 

 การจัดการศึกษาปฐมวัยเป็นการจัดการศึกษาในระยะเริ่มต้นของชีวิต เป็นการจัดการศึกษา
เพื่อปูพื้นฐานชีวิตที่ดีให้เด็กได้รับการเสริมสร้างพัฒนาด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา 
เด็กทุกคนจึงควรได้รับการเลี้ยงดู ส่งเสริมการเรียนรู้ และการจัดประสบการณ์ต่างๆ ซึ่งจะนำพามาสู่
คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ ซึ่งเป็นเป้าหมายของการจัดการศึกษาที่ต้องการให้เด็กไทยเป็น 
“คนเก่ง คนดี และมีคุณภาพ” โดยมีการพัฒนาที่เหมาะสมกับช่วงวัย พัฒนาคนตามธรรมชาติและเต็ม
ตามศักยภาพ ตรงตามความต้องการ ทั้งในด้านสุขภาพ ร่างกาย จิตใจและสติปัญญา ความรู้และทักษะ 
คุณธรรมและจิตสำนึก ซึ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยระบบการจัดการศึกษาที่ดีและประสิทธิภาพใน
ทุกระดับโดยเฉพาะการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย เพราะเป็นวัยแห่งการเรียนรู้  เป็นวัยที่มีการ
พัฒนาการทุกด้านอย่างรวดเร็ว หากเด็กในวัยนี้ได้รับการอบรมเลี้ยงดูและจัดประสบการณ์เรียนรู้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสมแล้วก็จะเป็นการเตรียมบุคคลให้เข้าสู่สังคมยุคใหม่อย่างมั่นคงและรู้เท่าทันโลก (พรรณ
นิภา สายหยุด, 2559: 2-3) 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 มาตรา 41 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่ง
หรือทุกระดับตามความพร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่น และมาตรา 42 ให้
กระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และมีหน้าที่ในการประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถจัดการศึกษา 
สอดคล้องกับนโยบายและได้มาตรฐานการศึกษา รวมทั้งการเสนอแนะการจัดสรร งบประมาณอุดหนุน
การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ราชกิจจานุเบกษา, 2542: 5-8) 
 ในปัจจุบันบิดา มารดา หรือผู้ปกครอง ส่งบุตรหลานที่มีอายุ 2-5 ขวบ เข้าเรียนในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กกันมากขึ้น ผู้ปกครองมีความคาดหวังต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหลายด้าน 
โดยเฉพาะเมื่อเข้ารับบริการที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแล้วบุตรหลานมีสุขภาพกาย สุขภาพใจที่ดี คาดหวังให้
ครูผู้ดูแลเด็กดูแลบุตรหลานของตนให้มีพัฒนาการและการเจริญเติบโตเป็นไปตามวัย มีความปลอดภัย
สามารถการปรับตัวเข้าหาสังคมอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้  มีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลรอบข้าง ช่วยเหลือตนเอง
ในเรื่องเล็กๆ น้อย ๆ ได้ เช่น การรับประทานอาหาร แปรงฟัน แต่งตัว เป็นต้น จากการศึกษางานวิจัย
ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของบ้านดอน 
เทศบาลตำบลเชิงเนิน อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่าง
กันมีผลต่อความคาดหวังที่แตกต่างกับผู้ปกครองที่มี ระดับการศึกษาที่สูงเล็งเห็นและตระหนักถึง
ความสำคัญของการจัดการศึกษา และวางเป้าหมายไว้สูงเพราะต้องการให้บุตรหลานของตนเกิดการพัฒนา 
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มีศักยภาพสูง แต่ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาน้อยก็เห็นความสำคัญมากเช่นกันแต่อาจจะคาดหวังไม่มาก
เพราะเข้าใจในบริบทของสภาวะทางครอบครัวและตัวนักเรียนเองด้วย ผู้ปกครองที่มีรายได้แตกต่างกันมี
ความคาดหวังที่แตกต่างกัน ผู้ปกครองที่มีรายได้มาก มีฐานะทางครอบครัวที่สามารถดูแลเอาใจใส่  สร้าง
ความมั่นคงให้กับบุตรหลานได้ ย่อมมีความคาดหวังกับทางโรงเรียนสูง เพราะต้องการให้บุตรหลานมี
การศึกษาดี ส่วนผู้ที่มีรายได้นอ้ยมีฐานะปานกลางจะเข้าใจบริบทในสังคมคาดหวังให้บุตรหลานมีการศึกษา
นำความรู้ไปพัฒนาต่อยอดในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น (วิลาวัลย์ ประสุวรรณ, 2559: 81-82) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะหน่วยงานซึ่งมีภารกิจหน้าที่รับผิดชอบ ตามบทบัญญัติ
แห่งรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง  ส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ทำให้ปัจจุบันศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีด้วยกัน 19  ศูนย์   
ประกอบด้วยสังกัดเทศบาลนครสงขลา  มีจำนวนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จำนวน 5 ศูนย์ สังกัดเทศบาล
เมืองเขารูปช้าง มีด้วยกัน 2 ศูนย์ สังกัดเทศบาลตำบลเกาะแต้ว จำนวน 1 ศูนย์ สังกัดเทศบาลตำบล
พะวง จำนวน 8 ศูนย์ สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลเกาะยอ มี 2 ศูนย์ สังกัดองค์การบริหารส่วน
ตำบลทุ่งหวัง มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจำนวน 1 ศูนย์ (สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดสงขลา: 
2565: 10) 
 ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรทางการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตำแหน่ง
นักวิชาการศึกษา มีหน้าที่ในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้มี
คุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีความสนใจที่จะศึกษาความ
คาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารการศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา เพื่อจะเป็นข้อมูลที่สำคัญในการนำไปเป็น
แนวทางพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อันจะส่งผลให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้รับการยอมรับจากชุมชน มี
คุณภาพตามที่ผู้ปกครองคาดหวัง ก่อให้เกิดความร่วมมือระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับผู้ปกครองมาก
ยิ่งขึ้น และเป็นข้อมูลในการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
   

 1. เพื่อศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการ
ดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา จําแนกตาม ระดับการศึกษา 
อาชีพและรายได้  
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 3. เพื่อรวบรวมข้อเสนอแนะเก่ียวกับการบริหารตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

จากการศึกษาเร่ือง ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา ได้ดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรของการวิจัย ได้แก่ ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา ปีการศึกษา 2565 จำนวน 19 ศูนย์ จำนวนผู้ปกครองทั้งหมด 1,049 คน และกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา
จังหวัดสงขลา กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางคำนวณสำเร็จรูป Krejcie and Morgan 
(1970 อ้างถึงใน นคร เสรีรักษ์ และภรณี ดีราษฎร์วิเศษ, 2555) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 285 
คน แบ่งชั้นตามสัดส่วนของผู้ปกครองศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและสุ่มผู้ปกครองในแต่ละสถานศึกษาด้วย
การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจับสลาก 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ  
2.1 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 
2.2 ตัวแปรตาม คือ มาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มาตรฐานด้าน

บุคลากร  มาตรฐานด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย มาตรฐานด้านวิชาการ 
และกิจกรรมตามหลักสูตร มาตรฐานด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน และมาตรฐานด้าน
ส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามโดยนำมาวิเคราะห์เก่ียวกับความคาดหวัง
ของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา เป็น
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ต่อเดือน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหาร
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สถานศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา ลักษณะแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีค่าน้ำหนัก 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ตาม
มาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน  55  ข้อ  

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหาร
สถานศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล   
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลนำเสนอตามลำดับ โดยใช้สถิติ การวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
การทดสอบค่าที (t – test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – way Analysis of 
Variance) ถ้าพบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจะเปรียบเทียบ ค่าคะแนนเฉลี่ยเป็น
รายคู่โดยทดสอบด้วยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s Post Hoc Comparision) 
 

ผลการวิจัย 
 

  จากการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์กับการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 
สรุปผล ดังนี้ 
   1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ พบว่า ผู้ปกครอง
ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 50.60 มีระดับการศึกษาปริญญา
ตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 49.40 เมื่อพิจารณาด้านอาชีพ พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่
มีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 23.60 รองลงมาคือ มีอาชีพรับจ้าง คิดเป็น
ร้อยละ 22.90 และมีอาชีพธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 22.50 ตามลำดับ เมื่อพิจารณาด้านรายได้
ต่อเดือนพบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนต่ำกว่า 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 40.60 
รองลงมาคือ มีรายได้ต่อเดือน 15,000-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 37.27 และรายได้ต่อเดือน
มากกว่า 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.13 ตามลำดับ 
 2. ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการ
ดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา  ดัง
ตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอ
เมือง จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและรายด้าน 
ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ความคิดเห็น (n= 271) 

ระดับ 
 

SD. 

1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4.25 0.44 มาก 
2 ด้านบุคลากร 4.45 0.45 มาก 
3 ด้านอาคาร สถานท่ี สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 4.44 0.39 มาก 
4 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 4.56 0.40 มากที่สุด 
5 ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 4.33 0.51 มาก 
6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 4.22 0.65 มาก 
 รวม 4.44 0.56 มาก 

 
 จากตาราง 1 พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.44, SD = 0.56) และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด   (  = 4.56, SD = 0.40) 
ส่วนด้านอ่ืนอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านบุคลากร 
(  = 4.45, SD = 0.45) ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย (  = 4.44, SD = 
0.39) ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน (  = 4.33, SD = 0.51)  ด้านการบริหารจัดการศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก (  = 4.25, SD = 0.44) และด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (  = 4.22, 
SD = 0.65) ตามลำดับ 
  2. เปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการ
ดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา จําแนกตาม ระดับการศึกษา 
อาชีพและรายได้ แสดงดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัด
สงขลา จำแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 
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ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ระดับการศึกษา 

t Sig ต่ำกว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรีหรือ สูง

กว่าปริญญาตรี 

 SD.  SD. 
1. ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4.21 0.46 4.30 0.42 - 1.604 .330 
2. ด้านบุคลากร 4.42 0.50 4.50 0.40 -1.430** .007 
3. ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 4.42 0.41 4.47 0.37 - 1.054 .592 
4. ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 4.52 0.43 4.60 0.37 -1.710** .009 
5. ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 4.32 0.56 4.35 0.46 -0.511** .005 
6. ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 4.29 0.58 4.15 0.72 1.868 .110 

 รวมเฉลี่ย 4.38 0.40 4.42 0.32 -0.916* .025 

 

 จากตาราง 2 พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
จำแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านบุคลากร ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร และ
ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  

ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลาใน
ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่.001  
  ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
จำแนกตามรายได้ โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยที่มีรายได้แตกต่างกัน มี
ความคาดหวังต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน   

3. ผลการรวบรวมข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวังของ
ผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา   
  3.1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก นายกควรให้ความสำคัญในการจัดสรร
งบประมาณให้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  3.2 ด้านบุคลากร ครูและบุคลากรควรเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีคุณวุฒิทาง
การศึกษาคือจบการศึกษาสาขาปฐมวัยโดยตรง และนอกจากครูผู้ดูแลเด็กแล้วควรมีพี่เลี้ยงให้
เพียงพอในการดูแลเด็กอย่างทั่วถึง 
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  3.3 ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย อาคารสถานที่ควรมีความ
สะอาด ห้องและสุขภัณฑ์หรือวัสดุครุภัณฑ์อ่ืน ๆ ที่ชำรุดควรรีบดำเนินการแก้ไขซ่อมแซมเพื่อความ
ปลอดภัย ควรมีการปรับปรุงเครื่องเล่นและจัดหามาเพื่อให้เพียงพอจัดทำสนามหญ้าเทียมบริเวณ
สนามเด็กเล่นเพื่อลดการเกิดอุบัติเหตุ อาคารควรมีการทาสีให้มีความสดใสและจัดภูมิทัศน์ให้
สวยงาม ควรมีการติดตั้งถังดับเพลิง ตรวจสอบให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ ควรมีระบบรักษาความ
ปลอดภัยโดยการติดตั้งกล้องวงจรปิด หรือมีนักการภารโรง หรือ รปภ.ที่ เป็นผู้ชาย 
  3.4 ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตาม
หลักสูตรปฐมวัย จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเรื่องมารยาทและระเบียบวินัย ควรมีการพัฒนา
ความรู้ทางวิชาการของครูผู้ดูแลเด็กโดยให้ครูได้รับการอบรมอย่างสม่ำเสมอ 
  3.5 ด้านการมีส่วนรวมและส่งเสริมสนับสนุน ควรมีการจัดกิจกรรมของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กร่วมกับผู้ปกครองและชุมชน ควรมีการจัดกิจกรรมให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วม เช่นการ
จัดการแข่งขันกีฬา 
  3.6 ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ควรมีการสร้างเครือข่ายที่
หลากหลายด้านเก่ียวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย เช่นการผลิตสื่อการดูแลเด็กปฐมวัย 

 

อภิปรายผล 
 

1. เพื่อศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการ
ดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะเมื่อผู้ปกครองเมื่อส่งบุตร
หลานเข้าศึกษาในระดับปฐมวัยซึ่งอาจจะเป็นสถานศึกษาแห่งแรกในชีวิตของบุตรหลาน ก็ย่อมมี
ความต้องการให้บุตรหลานมีพัฒนาการสมบูรณ์ตามวัย ครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย ด้าน
อารมณ์ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา และมีความพร้อมในการเข้าศึกษาต่อในระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพรพรรณ อรุณเวช (2557: 83: 90)  ได้ศึกษา เรื่องสภาพ
การบริหารจัดการศึกษาสำหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดจันทบุรี 
พบว่าสภาพการบริหารจัดการศึกษาสำหรับศูนย์พัฒนาเด็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัด
จันทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านวิชาการและกิจกรรม
ตามหลักสูตร ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความ
ปลอดภัย  
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2. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา จําแนกตาม ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้ 

 2.1 จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่าความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ใน
อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา จำแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเป็นเพราะผู้ปกครองที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญา
ตร ีมีความใส่ใจต่อการเลี้ยงดูบุตรหลานให้เจริญเติบโตทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีการแสดงหาความรู้
จากสื่อต่าง ๆ รอบตัว ทั้งจากหนังสือและในโซเชียลมีเดีย ตลอดจนสื่อสารสนเทศต่าง ๆ ทำให้มีองค์
ความรู้ ความเข้าใจในการส่งเสริมการเจริญเติบโตของบุตรหลานให้มีพัฒนาการที่สมบูรณ์และ
เจริญเติบโตตามวัยมากกว่าผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาที่ต่ำกว่าปริญญาตรี ทำให้มีความคาดหวัง
ในการบริหารสถานศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มากกว่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนาภา  เมี้ยง 
หอม (2558: 82-88) ได้ศึกษาความต้องการของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนวัด
ดอนดำรงธรรม อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี พบว่าผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความ
ต้องการในการจัดการศึกษาปฐมวัยโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาไม่เกินมัธยมศึกษาตอนต้น มีความต้องการในการจัด
การศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนวัดดอนดำรงธรรม อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านน้อย
กว่าผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช./ ปวส. และระดับปริญญาตรีขึ้น
ไป  

 2.2 จำแนกตามอาชีพ พบว่าผู้ปกครองเด็กปฐมวัยที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความ
คาดหวังต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลาในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ .001 อาจเป็นเพราะผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกัน มีโอกาสในเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อมรอบตัว และจาก
สังคมที่แตกต่างกัน ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จึงมีความคาดหวังในการ
บริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์กับบุตรหลานมากกว่าผู้ปกครองที่มีอาชีพเกษตรกรรม กับ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิสมร อุปลา, อรุณ จุติผล และสำเริง จันชุม (2560: 69-72) ได้ศึกษา
ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าผู้ปกครอง
ที่ประกอบอาชีพต่างกันมีความคาดหวัง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
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 2.3 จำแนกตามรายได้ พบว่าผู้ปกครองเด็กปฐมวัยที่มีรายได้แตกต่างกัน มีความ
คาดหวังต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย  ด้านวิชาการและกิจกรรมตาม
หลักสูตรมีความแตกต่างกันอย่างที่นัยสำคัญทางสถิติ  ที่ .05 อาจเป็นเพราะผู้ปกครองที่มีรายได้
มากกว่ามีโอกาสในการเลือกสถานศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัยที่มากกว่า จึงมีความคาดหวังในสิ่งที่บุตร
หลานจะได้รับจากการบริหารสถานศึกษาด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย  ด้าน
วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรที่มากกว่าผู้ปกครองที่มีรายได้น้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พิสมร อุปลา, อรุณ จุติผล และสำเริง จันชุม (2560: 69-72) ผู้ปกครองเด็กที่มีรายได้ของครอบครัว/
เดือน ต่างกันมีความคาดหวังต่อการบริหารตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
องค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมแตกต่างกันซึ่งไม่
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ ทังนี้อาจเป็นเพราะไม่ว่ารายได้ของผู้ปกครองจะอยู่ในระดับใดก็
ตามต่างก็พร้อมที่จะให้การส่งเสริม สนับสนุนให้บุตรหลานได้รับการศึกษาในระดับปฐมวัยเพื่อเตรียม
ความพร้อมในการเข้ารับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 

 

องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 

  ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับการส่งเสริมในด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรให้
มาก โดยสนับสนุนการฝึกอบรมให้ครูมีความรู้ใหม่ ๆ นำมาพัฒนาแผนการจัดประสบการณ์การเรียน
การสอน หน่วยงานต้นสังกัด เทศบาล อบต. สนับสนุนสื่อการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมในด้าน
วิชาการเพื่อให้สามารถพัฒนาเด็กปฐมวัยให้ได้รับการจัดประสบการณ์ให้มากขึ้น แต่ก็ยังไม่ทิ้งการ
พัฒนาส่งเสริมในด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยซึ่งสามารถพัฒนาได้มากกว่าที่เป็นอยู่ให้
มีผลสัมฤทธิ์ เพิ่มขึ้นได้ อีก ในการจัดหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติ เหมาะสมในการดูแลและจัด
ประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ จัดอบรมให้มี
ความรู้ใหม่ใหม่อยู่เสมอเพื่อนำมาใช้ในการดูแลเด็กปฐมวัย ผู้บริหารควรให้ความสำคัญในการในการ
ดูแลด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย เช่นการติดตั้งกล้องวงจรปิด หรือจัดหา 
รปภ. เพื่อดูแลความปลอดภัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรมีจัดสนามเด็กเล่นให้มีความปลอดภัยและ
เพียงพอกับจำนวนเด็ก ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน สร้างความสัมพันธ์กับชุมชนให้
ชุมชนได้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สร้างความสัมพันธ์ร่วมกับ
ผู้ปกครองในการทำกิจกรรมต่าง ๆ ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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