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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษา จำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา และขนาดสถานศึกษา  3) เพื่อศึกษา
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1)  สมรรถนะ
หลักของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงค่าเฉลี่ย
สูงไปต่ำ ได้แก่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านการ
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บริการที่ดี ตามลำดับ 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษา จำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา และขนาดสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านทุก
ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 3) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะหลัก
ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า (1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จและมีคุณภาพตามเป้าหมายที่ตั้ งไว้ (2)  ด้านการบริการที่ดี  ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้บริการเพื่อสนองความต้องการของประชาชนให้มีความพึงพอใจ (3) ด้านการ
พัฒนาตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีความรู้อยู่เสมอ  (4) ด้านการ
ทำงานเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความมุ่งมั่นและสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนซึ่งมีเป้าหมาย
เดียวกัน และควรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีร่วมคิดร่วมตัดสินใจร่วมปฏิบัติและพึ่งพาอาศัยกันเพื่อให้เกิด
การปฏิบัติงานเป็นในทิศทางเดียวกัน 

 

คำสำคัญ  สมรรถนะหลัก, ผู้บริหารสถานศึกษา, ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

Abstract 
 

 The objectives of this thesis research are: 1) to study the core competencies of 
school administrators in Muang Ket Basic Educational Quality Development Networks 
Center 8 under Roi Et Primary Educational Service Area Office 2, 2) to compare the 
opinions on the core competencies of school administrators in mention classified by age 
education and school size 3) to collect recommendations on the development of the 
core competencies of school administrators in mention. 1) The core competencies of 
school administrators are generally at a high level. When considering individual aspects, 
ranked from highest to lowest average, they include achievement orientation, teamwork, 
self-development, and service excellence, respectively. 2) The comparison of opinions 
on the core competencies of school administrators, classified by position, education, and 
school size, shows significant statistical differences in both overall and individual aspects 
at the 0.05 level. 3) Recommendations for the development of the core competencies 
of school administrators are as follows: (1) In terms of achievement orientation, school 
administrators should be committed to completing their work successfully and meeting 
the quality standards set. (2) In terms of service excellence, school administrators should 
provide services that meet the needs of the public, ensuring satisfaction. (3) In terms of 
self-development, school administrators should continuously develop their potential and 



 

วารสารพุทธศาสตร ์มจร อุบลราชธานี  ปีที ่6 ฉบบัที ่3 (กนัยายน-ธนัวาคม 2567) |   1473 

 

 

keep their knowledge up to date. (4) In terms of teamwork, school administrators should 
be dedicated to working collaboratively with others towards a common goal, maintaining 
good interpersonal relationships, collaborating in decision-making, and supporting one 
another to ensure that work is carried out in a unified direction. 
 

Keywords: The core competencies, school administrators, Educational Quality 
Development Networks Center 
 

บทนำ 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
(หน้า 5) ที่แก้ไขเพิ่มเติม กำหนดความมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษาในมาตรา 6 ที่กำหนดไว้
ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติ 
ปัญญาความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีความสุข” และมาตรา 8 ได้กำหนดหลักการจัดการศึกษาให้ยึดหลักการ 3 ประการ คือ เป็น
การศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการพัฒนาสาระ
และกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ภายใต้มีวิสัยทัศน์ “คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่าง
มีคุณภาพ” โดยประเด็นหลักของเป้าหมายปฏิรูปการศึกษามี 3 ประเด็น คือ การพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างทั่วถึง
และมีคุณภาพส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหารและจัดการศึกษา ทั้งนี้ได้กำหนด
กรอบแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบไว้ 4 ประการคือการพัฒนา
คุณภาพคนไทยยุคใหม่ การพัฒนาครูยุคใหม่ การพัฒนาสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่และ
การพัฒนาการบริหารจัดการใหม่ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 
 สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นตัวแปรสำคัญในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ
และมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร  และมีบทบาทสำคัญในการ
ขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา และกำหนดทิศทางความสำเร็จของโรงเรียนให้บรรลุตามวิสัยทัศน์
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้
เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู ้คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและ
เป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  มี
ความรู้และทักษะพื้นฐานรวมทั้งเจตคติที่จำเป็นต่อการศึกษา ต่อการประกอบอาชีพและการศึกษา
ตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องปฏิรูปตนเอง 
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ต้องมีความรู้ความสามารถมีทักษะและประสบการณ์ทางการบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงองค์กร
ครั้งใหญ่โดยเป็นผู้นำ และประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่มีความสามารถทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในเรื่องการเรียนการสอนและการเรียนรู้ รวมถึงการประสานสัมพันธ์ ระดม และ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการเปลี่ยนแปลงที่จะมีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นการศึกษาที่จัดขึ้นเพื่อ
เตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์อันมีค่าของประเทศ (ชัยยนต์ เพาพาน , 2558) และ
โรงเรียนที่มีผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถหรือมีสมรรถนะ (Competency) สูง ย่อม
พัฒนาโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะการ
บริหารจึงเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรมการบริหารที่มีความสำคัญยิ่งเพราะเป็นเครื่องชี้วัดคุณภาพ
ของผู้บริหารว่ามีความสามารถหรือมีสมรรถนะในการบริหารองค์กร ซึ่งการบริหารงานของ
สถานศึกษา จะเกิดประสิทธิผลขึ้นอยู่กับสมรรถนะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสำคัญ 
(สุรีพร โพธิ์ภักดี, 2558) ปัจจัยที่จะช่วยสร้างความสำเร็จให้แก่สถานศึกษานั้นย่อมหนีไม่พ้นเรื่อง
ของสมรรถนะของผู้บริหาร  สมรรถนะ  (Competency) หรือขีดระดับความสามารถของ
ผู้อำนวยการสถานศึกษา เป็นความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษาในคุณลักษณะด้านความรู้  (Knowledge) ทักษะ (Skill) 
ลักษณะเฉพาะตัว (Attribute) พฤติกรรม (Behavior) ประกอบกันทำให้สามารถปฏิบัติงานหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ตามภาระหน้าที่และความรับผิดชอบที่เกิดผลสำเร็จและบรรลุเป้าหมายตามที่ได้วาง
ไว้ อย่างไรก็ตามในยุคการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาประเทศไปสู่ยุคประเทศไทย 4.0 องค์กรต่าง ๆ 
ย่อมต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ สมรรถนะของผู้บริหารองค์กร
จึงต้องได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้สอดคล้องกับยุคประเทศไทย 4.0 (กรกต ขาวสะอาด, 2559) 
 ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสดงบทบาทความเป็นผู้นำที่มีสมรรถนะสูง คือ มีและใช้
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่จำเป็นในการบริหารงานให้ประสบความสำเร็จและ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพสูงกว่าเดิม ซึ่งหมายถึง การได้รับการพัฒนา
และการเสริมสร้างสมรรถนะครอบคลุมองค์ประกอบสมรรถนะ 3 กลุ่ม คือ ความรู้ (knowledge) 
ทั ก ษ ะ  (skills) คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ บุ ค ค ล  (Personal characteristics or Attribute)                   
(นุชนรา รัตนะศิระประภา, 2557) นอกจากนี้พฤติกรรม (Behavior) และความรับผิดชอบของ
ผู้บริหาร เป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้การปฏิบัติงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายตามที่ได้วางไว้ 
ด้วยเหตุนี้กระทรวงศึกษาธิการได้นำแนวคิดเร่ืองสมรรถนะมาใช้ในการบริหารบุคลากรขององค์กร
การศึกษาทุกระดับ โดยปัจจุบันได้กำหนดสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา คือ 1) สมรรถนะหลัก 
(Core Competency) ประกอบด้วย 4 สมรรถนะย่อย คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การ
พัฒนาตนเอง และการทำงานเป็นทีม ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถ
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ปฏิบัติงานในหน้าที่และความรับผิดชอบ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ
อย่างไรก็ตามการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (สำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2549) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 (2566) จากรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 2565 ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมือง
เกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 รับผิดชอบในการจัดบริการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานตามภารกิจในการส่งเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตามการจัดการศึกษา ใน
ระดับประถมศึกษาให้เด็กไทยได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง มีคุณภาพ พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาให้ได้ตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อให้การปฏิรูประบบบริหารและจัดการศึกษาบรรลุผล
ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2545 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3)  พ.ศ. 2553 โดยมีโรงเรียนในสังกัด
จำแนกตามเครือข่ายการบริหารสถานศึกษา จำนวน 19 ศูนย์เครือข่าย 200 โรงเรียน และ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 ได้ทำการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
และสภาพแวดล้อมภายใน โดยใช้เทคนิค SWOT (SWOT Analysis) เพื่อกำหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ จุดเน้น มาตรการ และตัวชี้วัดความสำเร็จ โดยที่ประชุมได้ร่วมกันกำหนด
ทิศทางการจัดการศึกษา เพื่อเป็นองค์กรขับเคลื่อนและยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษา น้อม
นำศาสตร์พระราชาสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาอย่างยั่งยืน  และจากผลการดำเนินงานที่ผ่านมา 
ประสบปัญหาด้านการบริหารจัดการโดยภาพรวม  เช่น คะแนนผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) บางวิชายังต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานของชาติ ดังนั้นจำเป็นต้องมี
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีสมรรถนะเพื่อบริหารจัดการโรงเรียนให้มีคุณภาพทางการศึกษา และการ
บริหารสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายการจัดการศึกษา และการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ให้
โรงเรียนมัธยมศึกษามาตรฐานสากล ปัจจัยที่สำคัญ คือ สมรรถนะของผู้บริหาร เพราะสมรรถนะคือ
ความสามารถ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคลที่มีผลต่อการบริหารงานให้เกิด
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
 จากความเป็นมาและความสำคัญของผู้ปัญหาผู้วิจัยในฐานะมีส่วนเกี่ยวข้องในการ
บริหารงานสถานศึกษา จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ว่ามีสมรรถนะในการบริหารงานเป็นอย่างไร เพื่อนำผลการศึกษาที่ได้
เป็นข้อมูลแก่ผู้เก่ียวข้องในการปรับปรุงพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา คุณภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
จำแนกตาม ตำแหน่ง ระดบัการศึกษา และขนาดสถานศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการพฒันาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศนูย์
เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพืน้ฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 
   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 18 คน และครูผู้สอน 156  คน ใน
สถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ปีการศึกษา 2566 รวมจำนวนทั้งหมด 174 คน 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้ประชากรทั้งหมด 174 คน ในสถานศึกษาศูนย์
เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ปีการศึกษา 2566 รวมจำนวนทั้งหมด 174 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น
จากการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เครื่ องมือเพื่อการวิจัยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นตรวจสอบ
รายการ (Check List) ) ประกอบด้วย ตำแหน่ง ระดับการศึกษาและขนาดสถานศึกษา  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา กลุ่มเมืองเกษ เครือข่ายที่ 8 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
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เขต 2 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ตามกรอบ กคศ. สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 4 ด้าน  
   ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด (Opened from) เพื่อสอบถามข้อเสนอแนะใน
การพัฒนา สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้น
พื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลนำเสนอตามลำดับ โดยใช้สถิติ การวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
วิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่าย
พัฒนาคุณภาพ การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2 โดยการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 

 1. วิเคราะห์ระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์
เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 

สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

  S.D. อันดับ แปลผล 
1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4.22 0.41 1 มาก 
2. ด้านการบริการที่ดี  4.18 0.37 4 มาก 
3. ด้านการพัฒนาตนเอง 4.19 0.38 3 มาก 
4. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.22 0.41 1 มาก 

รวม 4.20 0.39 - มาก 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา
คุณภาพ การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.20, S.D.=0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียง
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ค่าเฉลี่ยสูงสุด ไปต่ำสุด ได้แก่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์, ด้านการทำงานเป็นทีม (X =4.22, S.D.=0.41) 
ด้านการพัฒนาตนเอง(X =4.19, S.D.=0.38) และด้านการบริการที่ดี (X =4.18, S.D.=0.37) 
ตามลำดับ 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นที่มีต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายพัฒนา คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จำแนกตามตำแหน่ง 

สมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษา  

ตำแหน่ง 
t Sig ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

  S.D. 
  S.D. 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  4.03 0.08 4.24 0.24 -8.027 .000* 
2. ด้านการบริการที่ดี  4.01 0.03 4.19 0.22 -9.856 .000* 
3. ด้านการพัฒนาตนเอง  4.03 0.07 4.21 0.22 -7.494 .000* 
4. ด้านการทำงานเป็นทีม  4.16 0.12 4.23 0.21 -2.119 .043* 

รวม 4.06 0.05 4.22 0.21 -7.966 .000* 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 2 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นที่มีต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จำแนกตามตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นที่มีต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายพัฒนา คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จำแนกตามระดับการศึกษา 

สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  

ระดับการศึกษา 
t Sig ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

  S.D. 
  S.D. 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  4.29 0.25 4.13 0.17 5.100 .000* 
2. ด้านการบริการที่ดี  4.22 0.24 4.12 0.17 3.335 .001* 
3. ด้านการพัฒนาตนเอง  4.25 0.24 4.11 0.16 4.461 .000* 
4. ด้านการทำงานเป็นทีม  4.24 0.22 4.19 0.16 1.583 .015* 

รวม 4.25 0.22 4.14 0.14 4.006 .000* 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นที่มีต่อสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จำแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและ
รายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา คุณภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 

สมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษา  

ความแปรปรวน SS df MS F Sig 

1. ด้านการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  
 

 ระหว่างกลุ่ม .656 2 .328 6.365 .002* 
 ภายในกลุ่ม 8.813 171 .052   

รวม 9.470 173    
2. ด้านการบริการที่ดี   ระหว่างกลุ่ม .671 2 .335 7.693 .001* 

 ภายในกลุ่ม 7.455 171 .044   
รวม 8.126 173    

3. ด้านการพัฒนาตนเอง   ระหว่างกลุ่ม .551 2 .275 5.994 .003* 
 ภายในกลุ่ม 7.855 171 .046   

รวม 8.406 173    
4. ด้านการทำงานเป็นทีม   ระหว่างกลุ่ม .272 2 .136 3.492 .033* 

 ภายในกลุ่ม 6.654 171 .039   
รวม 6.926 173    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 4 พบว่า การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายพัฒนา คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  

3. ข้อเสนอแนะการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2 สรุปได้ดังนี้ 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จและมีคุณภาพตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ควรมีความคิดสร้างสรรค์ในการ สามารถนำ
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สื่อเทคโนโลยี นวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ ในการบริหารงาน  มีการจัดการกับข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
และสามารถจัดหาทรัพยากรการบริหารมาใช้ได้อย่างประหยัด และมีประสิทธิภาพ ผลงานบรรลุ
เป้าหมาย โดยคำนึงถึงความต้องการของผู้เรียนและชุมชน ควรจัดทำโครงการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์  
นิเทศการจัดการศึกษา ประเมินผลเพื่อพัฒนาอยู่เสมอๆ 2) ด้านการบริการที่ดี ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความตั้งใจและพยายามให้บริการเพื่อสนองความต้องการของประชาชน ตลอดจนหน่วยงาน
ภาครัฐอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง มีการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้รับบริการมีความพึงพอใจของผู้รับบริการหรือผู้เกี่ยวข้อง  การศึกษาความต้องการของ
ผู้รับบริการนำข้อมูล ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆที่ เกี่ยวข้อง  ศึกษาความต้องการของ
ผู้รับบริการนำข้อมูลที่ได้มานั้นปรับปรุงและพัฒนาระบบในการให้บริการ  ตั้งใจเต็มใจและ
กระตือรือร้นในการให้บริการ แก่ผู้มาใช้บริการอีกทั้งยังจัดระบบการให้บริการบนพื้นฐานความ
ต้องการของผู้รับบริการ 3) ด้านการพัฒนาตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองให้เป็นที่ต้องการของชุมชนและสังคมด้วยการเข้าประชุม อบรม ประมวลความรู้ในการ
พัฒนาสถานศึกษาและวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอ ควรแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านวิชาการร่วมกับ
ผู้บริหารและครูในสถานศึกษาอ่ืน ๆ ควรจัดการความรู้ในโรงเรียนเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูและระบบ
การบริหารจัดการ ควรนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและสามารถนำ
นวัตกรรมเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในระบบการบริหารจัดการ ควรรู้จักวางตนให้เหมาะสมกับ
ตำแหน่ง มีจิตใจมั่นคงไม่หวั่นไหวเปลี่ยนแปลงง่าย 4) ด้านการทำงานเป็นทมี ควรมีความมุ่งมั่นและ
สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนซึ่งมีเป้าหมายเดียวกัน ควรมีทักษะในการเจรจาโน้มน้าวผู้อ่ืนให้มีความ
คิดเห็นคล้อยตามเพื่อขจัดความขัดแย้งใดๆ ที่เกิดขึ้น ควรใช้กิริยาท่าทางคำพูดเหมาะสมต่อผู้อ่ืน 
ควรสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร ทำงานเป็นทีม เข้มแข็งและประสบความสำเร็จ ควรมีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีร่วมคิดร่วมตัดสินใจร่วมปฏิบัติและพึ่งพาอาศัยกันเพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานเป็นใน
ทิศทางหรือแนวทางเดียวกัน 

 

อภิปรายผล 
 

 1. ระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์ เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
พฤติกรรมที่เป็นความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่มุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้สำเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ สามารถศึกษาค้นคว้าองค์ ความรู้ รวบรวมองค์ความรู้ ผลิตผลงานทางวิชาการ
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เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารอยู่เสมอ สามารถสร้าง
ทีมงาน เป็นผู้นำทีม ทำงานร่วมกับ ผู้อ่ืน สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานสำเร็จคุณลักษณะของ
บุคคลที่มีอยู่ทุกคน เป็นความรู้  ทักษะ ความสามารถเฉพาะของแต่ละบุคคล ซึ่ งจะเป็น
ความสามารถที่แท้จริง รวมของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกตำแหน่งทั้งระบบ
กำหนดขึ้นเพื่อหล่อหลอมค่านิยม และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ร่วมกัน ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะ
ย่อย 4 สมรรถนะ ดังนี้ 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) ด้านการบริการที่ดี 3) ด้านการพัฒนาตนเอง 
3) ด้านการพัฒนาตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ จิรพรรณ หิรัญวรเสฎฐ์ (2555) กล่าวว่า 
“สมรรถนะ” หมายถึง ความรู้  (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะของบุคคล 
(Attributes) ที่แสดงออกทั้งวิธีคิดและพฤติกรรมในการ ทำงานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละ
บุคคล ในหน้าที่รับผิดชอบให้สำเร็จอย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถสังเกต วัด 
ประเมินและพัฒนาได้ส่งผลให้เกิดความสำเร็จ ตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์กรกำหนด
ไว้ และสอดรับกับงานวิจัยของ พงศ์สิริ เกื้อวราห์กุล (2559) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารกับ
คุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผล
การศึกษาพบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาครโดยภาพ รวมอยู่ในระดับมาก 
 2. การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นที่มีต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายพัฒนา คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่  8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จำแนกตามตำแหน่ง  ระดับการศึกษา และขนาด
สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ผู้บริหารถึงแม้ว่าจะมีสมรรถนะในการบริหารสูง ใช้หลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ครู
และบุคลากรทางการศึกษาทุกคนรับทราบนโยบายที่ชัดเจนจากผู้บริหารและสามารถแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างอิสระในการประชุมคณะครูของสถานศึกษา ทั้งนี้ผู้บริหารมีการปฏิบัติหน้าที่ตาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัดเป็นแบบอย่างที่ดีสร้างความเชื่อมั่นเป็นที่ยอมรับ
และศรัทธาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา นอกจากนี้ครูและบุคลากรทุกคนไม่ว่าจะมีการศึกษาในระดับใด
หรือปฏิบัติงานอยู่ใรสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกันต่างก็มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ำเสมอเช่นเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอมอร จันทะคาม (2564) ได้ศึกษา
เรื่อง สมรรถนะหลักของครูผู้สอนยุคดิจิทัลใน สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักของครูผู้สอนยุคดิจิทัลในสถานศึกษา 
จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และ ประสบการณ์การทำงาน โดยรวมและด้าน แตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 3. ข้อเสนอแนะการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 8 เมืองเกษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2  พบว่า ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้
สำเร็จและมีคุณภาพตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ควรมีความคิดสร้างสรรค์ในการ สามารถนำสื่อเทคโนโลยี 
นวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ ในการบริหารงาน  มีการจัดการกับข้อมูลอย่างเป็นระบบ และสามารถจัดหา
ทรัพยากรการบริหารมาใช้ได้อย่างประหยัด และมีประสิทธิภาพ ผลงานบรรลุเป้าหมาย โดย
คำนึงถึงความต้องการของผู้เรียนและชุมชน ควรจัดทำโครงการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์  นิเทศการจัด
การศึกษา ประเมินผลเพื่อพัฒนาอยู่เสมอๆ ด้านการบริการที่ดี ผู้บริหารสถานศึกษา มีความตั้งใจ
และพยายามให้บริการเพื่อสนองความต้องการของประชาชน ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆที่
เก่ียวข้อง มีการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ
มีความพึงพอใจของผู้รับบริการหรือผู้เกี่ยวข้อง การศึกษาความต้องการของผู้รับบริการนำข้อมูล 
ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง ศึกษาความต้องการของผู้รับบริการนำข้อมูลที่ได้มานั้น
ปรับปรุงและพัฒนาระบบในการให้บริการ ตั้งใจเต็มใจและกระตือรือร้นในการให้บริการ แก่ผู้มาใช้
บริการอีกทั้งยังจัดระบบการให้บริการบนพื้นฐานความต้องการของผู้รับบริการ  ด้านการพัฒนา
ตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาศักยภาพของตนเองให้เป็นที่ต้องการของชุมชนและสังคม
ด้วยการเข้าประชุม อบรม ประมวลความรู้ในการพัฒนาสถานศึกษาและวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอ 
ควรแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านวิชาการร่วมกับผู้บริหารและครูในสถานศึกษาอ่ืน ๆ ควรจัดการ
ความรู้ในโรงเรียนเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูและระบบการบริหารจัดการ ควรนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้
ในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและสามารถนำนวัตกรรมเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในระบบการ
บริหารจัดการ ควรรู้จักวางตนให้เหมาะสมกับตำแหน่ง มีจิตใจมั่นคงไม่หวั่นไหวเปลี่ยนแปลง
ง่าย ด้านการทำงานเป็นทีม ควรมีความมุ่งมั่นและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นซึ่งมีเป้าหมายเดียวกนั 
ควรมีทักษะในการเจรจาโน้มน้าวผู้อ่ืนให้มีความคิดเห็นคล้อยตามเพื่อขจัดความขัดแย้งใดๆ ที่
เกิดขึ้น ควรใช้กิริยาท่าทางคำพูดเหมาะสมต่อผู้อื่น ควรสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร ทำงานเป็นทีม  
เข้มแข็งและประสบความสำเร็จ ควรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีร่วมคิดร่วมตัดสินใจร่วมปฏิบัติและพึ่งพา
อาศัยกันเพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานเป็นในทิศทางหรือแนวทางเดียวกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
รัชนีกร แสงสว่าง (2564) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 ได้แก่ (1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ควรให้คำแนะนำแก่บุคลากรในองค์กรให้เข้าใจถึงความหมาย
ของนวัตกรรม รวมถึงการจัดหาทรัพยากรให้เพื่อดำเนินการฝึกฝนและพัฒนาตามความคิด
สร้างสรรค์ของบุคลากรโดยมีการกระตุ้นคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาได้มีการการพัฒนา
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ตนเองอย่างต่อเนื่อง (2) ด้านการบริการที่ดี ควรจัดการประชุมคณะครูและบุคลากรเพื่อชี้แจง
แนวทาง การจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อแจ้งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของโรงเรียน
ให้ครบถ้วน ถูกต้อง ชัดเจน โดยมีการตรวจสอบข้อมูลก่อนแจ้งประชาสัมพันธ์ทุกครั้ง (3) ด้านการ
พัฒนาตนเอง ควรเข้ารับอบรมพัฒนาทักษะทางด้านต่างๆ เป็นประจำ รวมถึงการนำทักษะความรู้ที่
มีอยู่ให้คำปรึกษาแนะนำกับคณะครูและบุคลากรในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการเข้าร่วมประชุม
อบรมสัมมนารวมกัน พูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้บริหารต่างสถานศึกษา เพื่อน ำมา
ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาของตนเอง และ (4) ด้านการทำงานเป็นทีม ควรส่งเสริม สนับสนุน สร้าง
ความตระหนักในการทำงานร่วมกันเป็นทีม โดยผู้บริหารสถานศึกษาคอยให้คำปรึกษาแนะนำ
ช่วยเหลือ โดยใช้ทฤษฎีการบริหารแบบมีส่วนร่วม และรับฟังข้อเสนอแนะจากบุคลากรใน
สถานศึกษา 
 

องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
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