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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั ้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศ ึกษาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล        

2) เปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล จำแนกตามตำแหน่ง ประสบการณ์ในการ
ทำงาน และขนาดของสถานศึกษา และ 3) ศ ึกษาแนวทางในการส่งเสร ิมคุณลักษณะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จำนวน 325 คน กำหนด
ขนาดโดยใช้ตารางเครจซ่ีและมอร์แกน และได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คือ 
ผู ้บร ิหารสถานศึกษาที ่ม ีประสบการณ์ 10 ปีขึ ้นไป จำนวน 5 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
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อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 และค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถามเท่ากับ .995 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test และ F-test (One-
way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ่  
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ค ุณลักษณะผู ้บร ิหารสถานศึกษายุคด ิจิท ัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล จำแนกตามตำแหน่ง 
และประสบการณ์ในการทำงาน ไม่แตกต่างกัน และจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3. แนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ประกอบด้วย 4 แนวทาง 
ได้แก่ การส่งเสริมการมีวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล การส่งเสริมทักษะการส่ือสารและการประชาสัมพันธ์ 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพและความเป็นมืออาชีพ และการส่งเสริมการ
สร้างความเช่ือมั่นและภาพลักษณ์ผ่านดิจิทัล 
คำสำคัญ: คุณลักษณะ, ผู้บริหาร, สถานศึกษา 
 

Abstract 
 The objectives of this research were to: 1) examine the characteristics of school 
administrators in the digital era; 2) compare these characteristics based on position, work 
experience, and school size; and 3) explore guidelines for fostering such characteristics 
among school administrators under the jurisdiction of the Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 1. The sample group for this study consisted of 325 school 
administrators and teachers. Sample size determination was based on the Krejcie and 
Morgan table, with the sample selected via stratified random sampling. The key informant 
group consisted of five school administrators with at least 10 years of experience, selected 
through purposive sampling. Research instruments included a questionnaire and a semi-
structured interview guide; the Index of Item-Objective Congruence (IOC) ranged from 0.80 
to 1.00, and the questionnaire's reliability coefficient was 0.995. The statistics used for data 
analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test (One-way 
ANOVA), and Scheffé’s method for pairwise comparison. 
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 The research findings revealed that: 
 1. The characteristics of school administrators in the digital era under the Nakhon 
Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1 were, overall, at a high level. 
 2. The comparison of characteristics of school administrators in the digital era 
revealed no significant differences based on position or work experience; however, when 
classified by school size, statistically significant differences were found at the .05 level. 
 3. Guidelines for fostering the characteristics of school administrators in the digital 
era comprise four approaches: promoting a digital vision; enhancing communication and 
public relations skills using digital technology; fostering professional development and 
professionalism; and building confidence and a positive image through digital means. 
Keywords: Characteristics, Administrators, Educational Institutions  

 
บทนำ  
 รัฐบาลไทยได้ให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information 
and Communication Technology: ICT) เป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ ดังที่
ปรากฏในแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ที่มุ่งเน้นการสร้างโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่
ทั่วถึง การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะดิจิทัล และการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในทุก
ภาคส่วน เพื ่อเพิ ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศและยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2560)  
 กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดยุทธศาสตร์การส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษาในแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) โดย
มุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ที่มีคุณภาพผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มีสมรรถนะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน และสถานศึกษามีระบบ
การบริหารจัดการที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ , 
2560) อย่างไรก็ตาม   การเปล่ียนผ่านสู่ยุคดิจิทัลในการศึกษาไทยยังคงเผชิญกับความท้าทายที่
สำคัญหลายประการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน งานวิจัยของ Phuapan et al. 
(2016) พบว่า ความท้าทายหลักในการบูรณาการเทคโนโลยีในโรงเรียนไทย ได้แก่ การขาดโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางเทคโนโลยีที่เพียงพอ การขาดความพร้อมของครูในการใช้เทคโนโลยี และการขาดการ
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สนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ Jantarakolica et al. (2022) ที่
พบว่า ป ัจจัยสำคัญที ่ส่งผลต่อความสำเร ็จของการบูรณาการเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลในโรงเร ียน
ประถมศึกษาไทย คือ ภาวะผู้นำของผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล การสนับสนุนและพัฒนาครู
อย่างต่อเน่ือง และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการเปล่ียนแปลงสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคโควิด 19 ที่เริ่มต้นในปี พ.ศ. 2563 ได้เร่งการเปล่ียนผ่านสู่ยุคดิจิทัลในการศึกษาอย่างรวดเร็ว
และกว้างขวาง UNESCO (2020) รายงานว่า การปิดโรงเรียนทั่วโลกส่งผลกระทบต่อนักเรียนมากกว่า 
1,600 ล้านคนใน 190 ประเทศ ทำให้ระบบการศึกษาต้องปรับเปล่ียนไปสู่การเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างกว้างขวาง สถานการณ์น้ีได้เผยให้เห็นถึงความสำคัญของ
ความพร้อมด้านดิจิทัลของสถานศึกษา ครู และผู้บริหาร ตลอดจนความจำเป็นในการพัฒนาระบบ
การศึกษาที่สามารถรองรับการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) ได้ดำเนินโครงการ DLTV (Distance 
Learning Television) และส่งเสร ิมการเร ียนการสอนผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต ่าง ๆ เพื ่อให้
การศึกษาดำเนินต ่อไปได ้ในช่วงการระบาด อย่างไรก็ตามการศึกษาของ Kaewsaiha และ 
Chanchalor (2021) พบว่า โรงเรียนในพ้ืนที่ห่างไกลและโรงเรียนขนาดเล็กประสบปัญหาในการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์มากกว่าโรงเรียนในเมือง เน่ืองจากข้อจำกัดด้านโครงสร้ างพ้ืนฐาน 
ความพร้อมของครู และความสามารถในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา ซ่ึง Schleicher 
(2020) ผู้อำนวยการฝ่ายการศึกษาและทักษะขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการ
พัฒนา (OECD) ได้ช้ีให้เห็นว่า วิกฤตโควิด-19 ไม่ควรเป็นเพียงการเปล่ียนรูปแบบการสอนเท่าน้ัน แต่
เป ็นโอกาสสำหรับผู ้บริหารการศึกษาและผู ้กำหนดนโยบายในการทบทวนและออกแบบระบบ
การศึกษาใหม่ให้สอดคล้องกับความต้องการของศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และทักษะการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง ซ่ึงการเปล่ียนแปลงน้ีต้องการ
ภาวะผู้นำที่เข้มแข็งจากผู้บริหารสถานศึกษา 
 งานวิจัยในระดับสากลได้ชี้ให้เห ็นถึงความสำคัญของผู ้บริหารสถานศึกษาในฐานะตัว
ขับเคลื ่อนหลักของการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล Harris และ Jones (2020) ระบุว่า ภาวะผู ้นำของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญที่สุดในการนำการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาไปสู่ความสำเร็จ 
โดยเฉพาะในยุคหลังโควิด-19 ที ่ผู ้บริหารต้องมีความสามารถในการนำทางองค์กรผ่านความไม่
แน่นอน สร้างวิสัยทัศน์ร่วม พัฒนาบุคลากร และบริหารจัดการการเปล่ียนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับ Petrie (2021) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับภาวะผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership) ว่าเป็น
ความสามารถของผู้บริหารในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนาองค์กร สร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 
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และเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำดิจิทัลที่แข็งแกร่งจะต้องมี
ค ุณลักษณะหลายประการ ได ้แก่ 1) วิสัยทัศน์ด ้านดิจิทัลที ่ชัดเจน 2) ความรู ้และทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 3) ความสามารถในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และนวัตกรรม 4) ความสามารถ
ในการพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล และ 5) ความสามารถในการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 
นอกจากน้ี Ahlquist et al. (2020) ได้ศึกษาถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนครู
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า ผู้บริหารที่ให้การสนับสนุนทั้งด้านทรัพยากร การพัฒนาวิชาชีพ 
และการสร้างแรงจูงใจแก่ครู จะส่งผลให้ครูมีความพร้อมและความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การจัดการเรียนการสอนมากข้ึน และส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนในท้ายที่สุด นอกจากน้ี 
Tondeur et al. (2021) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเปล่ียนผ่านทางดิจิทัลของ
โรงเรียน พบว่า การที่ผู้บริหารรับรู้ถึงประโยชน์ของทรัพยากรดิจิทัลทางการศึกษาเป็นตัวแปรที่มี
อิทธิพลมากที่สุดต่อการเปล่ียนผ่านทางดิจิทัลของโรงเรียน ปัจจัยสำคัญอ่ืนๆ ได้แก่ ตัวแปรบริบท
ของโรงเรียน การสนับสนุนและบริการด้านเทคโนโลยี และประสบการณ์วิชาชีพและส่วนตัวของ
ผู้บริหาร โดยแม้ว่าจะมีรูปแบบภาวะผู้นำแบบกระจายอำนาจจากผู้ประสานงานเทคโนโลยี ครูผู้นำ 
หรือแม้กระทั่งผู้นำนักเรียน แต่ผู้บริหารยังคงรับผิดชอบหลักในกระบวนการพัฒนาดิจิทัลในโรงเรียน
ของตน 
 สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ซึ ่งเป ็นหน่วยงานที่
รับผิดชอบการบริหารจัดการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในพ้ืนที่ประกอบด้วยโรงเรียนจำนวน 142 โรงเรียน 
พ้ืนที่ดังกล่าวมีความหลากหลายทั้งด้านภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ และสังคม ประกอบด้วยทั้งโรงเรียนใน
เขตเมือง โรงเรียนในเขตชานเมือง ซ่ึงมีความพร้อมและศักยภาพที่แตกต่างกันในการเข้าสู่ยุคดิจิทัล 
จากรายงานผลการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า แม้ว่าจะมีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีใน
โรงเรียน เช่น การจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต และการติดตั้งอินเทอร์เน็ต แต่ยังมีความท้า
ทายในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะในโรงเรียน
ขนาดเล็ก นอกจากน้ี ยังพบว่า ครูและบุคลากรทางการศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดความมั่นใจและทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน และต้องการการสนับสนุนและการพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ือง (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1, 2566) ผู้บริหารส่วนใหญ่
ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาสถานศึกษาสู่ยุคดิจิทัล แต่ยังประสบปัญหาและอุปสรรคใน
การดำเนินการ ได้แก่ (1) ความไม่มั่นใจในความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของตนเอง (2) การ
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ขาดแนวทางที่ชัดเจนในการพัฒนาสถานศึกษาสู่ยุคดิจิทัล (3) การขาดงบประมาณและทรัพยากรที่
เพียงพอ (4) ความต้านทานการเปล่ียนแปลงจากครูและบุคลากร (5) ความยากลำบากในการสร้าง
ความร่วมมือจากผู้ปกครองและชุมชน และ (6) ภาระงานด้านอ่ืนๆ ที่มากเกินไป ทำให้ไม่มีเวลา
เพียงพอในการพัฒนาด้านดิจิทัล 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง รวมทั้งสภาพปัญหาและความต้องการใน
บริบท     ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จึงมีความจำเป็นอย่าง
ย่ิงที่จะต้องศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ เพ่ือ
เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการกำหนดแนวทางการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความพร้อมในการนำ
สถานศึกษาเข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ การศึกษาครั้งนี ้จะช่วยให้ผู ้บริหารสถานศึกษา 
ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และผู้กำหนดนโยบายมีความเข้าใจที่ชัดเจนเก่ียวกับคุณลักษณะที่
จำเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล และสามารถนำไปใช้ในการวางแผนพัฒนาและยกระดับ
คุณภาพผู้บริหารสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ
เตรียมความพร้อมผู้เรียนสู่ศตวรรษที่ 21 อย่างย่ังยืนในที่สุด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อศ ึกษาคุณลักษณะผู ้บร ิหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บรหิารสถานศกึษายุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง ประสบการณ์ในการทำงาน 
และขนาดของสถานศึกษา 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการส่งเสริมคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเร ื ่อง ค ุณลักษณะผู ้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ดังน้ี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษากับประชากร กลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ดังน้ี  
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1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้น้ี ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครผูู้สอนในสถานศกึษา 
ข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ปีการศึกษา 
2568 จำนวน 2 ,031 คน จำแนกเป็นผู ้บริหารสถานศึกษา จำนวน 142 คน และครูผู้สอน 
จำนวน 1,889 คน 

 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ปี
การศึกษา 2568 จำนวน 325 คน กำหนดขนาดโดยใช้ตารางเครจซ่ีและมอรแ์กน และได้มาโดย
การสุ่มแบบแบ่งช้ัน 

  3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาแนวทางในการส่งเสริม คือ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป จำนวน 5 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
ได้แก่แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 
 1. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
list) ได้แก่ ตำแหน่ง ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้บริหารยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) ตามวิธีของ ลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดับ ดังน้ี 
   5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
   3 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 2. แบบสัมภาษณ์ ผู ้บร ิหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน โดยใช้ค ุณสมบัติเป็นผู้มี
ประสบการณ์ เพื ่อศ ึกษาแนวทางในการส่งเสริมคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายคุดิจิทัล 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 เป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้าง 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอน ดังต่อไปน้ี 
          1 ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา เพ่ือขอความอนุเคราะหใ์น
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 
            2 ผู้วิจัยส่งหนังสือจากวิทยาลัยนครราชสีมา ไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
            3 ผู้วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืน 
จำนวน 325 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.00 เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาหรือความคลาดเคล่ือน 
   4 ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ที่มีการกำหนดคำถามไว้ล่วงหน้า โดยผู้ตอบจะได้รับคำถาม
เช่นเดียวกัน และในลำดับข้ันตอนเดียวกัน ซ่ึงจะช่วยให้ผู้ถามถามได้ตรงประเด็นที่ต้องการ ไม่
ออกนอกเรื่อง ไม่เกินขอบเขตที่กำหนดไว้ และข้อมูลที่ได้รับสามารถนำมาประมวลผลได ้โดยมี
ข้ันตอนการสัมภาษณ์ ดังน้ี 
 กำหนดเวลาในการสัมภาษณ์ 15-20 นาที และนัดหมายกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 เตรียมอุปกรณ์จดบันทึกให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
  แนะนำตัวเอง และสร้างบรรยากาศให้รู้สึกเป็นกันเอง 
 บอกวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์  
 ป้อนคำถามเหมาะสมกับเวลา และทำการบันทึกหลังจากการสัมภาษณ์เสร็จ  
 ขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์ และวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้วิเคราะหข้์อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรปู
โดยทำการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้ันตอน ดังน้ี 
          1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับตำแหน่ง ประสบการณ์ใน
การทำงานและขนาดของสถานศึกษาของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาความถ่ี 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
          2 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ทั้งโดยภาพรวม รายด้านและรายข้อโดยหาคา่เฉล่ีย (X ̅) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังน้ี 
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  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
        ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
    ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
    ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
      ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
           3 วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง และประสบการณ์ในการ
ทำงาน โดยใช้ค่า t – test (Independent Staples) 
            4 วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเด ียว โดยใช้ F-test (One way ANOVA) เมื ่อพบว่ามีความ
แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จะทำการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของเชฟ
เฟ่ (Scheffe’) 
            5 วิเคราะห์เก่ียวกับแนวทางในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้บริหารยุคดิจิทัล ใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยการสังเคราะห์เน้ือหา
และการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive analysis) 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 
  1.1 ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
IOC ระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ 
  1.2 ความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามทั ้งฉบับ โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 
 2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
  2.1 ความถ่ี (Frequency) 
  2.2 ร้อยละ (Percentage)  
  2.3 ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  2.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 3 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน ได้แก่ (บุญชม ศรีสะอาด , 2553 : 136 -143) 
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  3 .1  t- test แบบ Independent samples ศ ึกษา เอกสารและงานว ิจัยที่
เก่ียวข้องกับคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล เพ่ือนำมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบ
สัมภาษณ์ 
  3.2 F- test แบบ One way ANOVA และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดย
วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’)      
 
ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดจิิทัล สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ ดังน้ี            

1 คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก  

 2 ผลการเปรียบเทียบความคดิเหน็ต่อคุณลักษณะผู้บรหิารสถานศกึษายุคดจิิทลั สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง และ
จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ส่วนจำแนก
ตามขนาดของสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  

 3 แนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล จากการสัมภาษณ์ 
เชิงลึกผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป จำนวน 5 คน พบแนวทางการส่งเสรมิ
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ประกอบด้วย 4 แนวทาง ดังน้ี 

 แนวทางที่ 1 การส่งเสริมการมีวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ                 
ด ้านนโยบายดิจิทัลของภาครัฐ การศึกษาดูงานโรงเร ียนต้นแบบด้านเทคโนโลยีทั ้งในและ
ต่างประเทศ การกำหนดแผนยุทธศาสตร์ดิจิทัลของสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งการ
สร้างเครือข่ายผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้และขับ เคล่ือนวิ สัยทัศน์
ร่วมกัน 

 แนวทางที่ 2 การส่งเสริมการส่ือสารและการประชาสัมพันธ์ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดย
การฝึกอบรมการใช้แพลตฟอร์มส่ือสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line และ YouTube เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษา การสร้างเน้ือหาเชิงบวกเก่ียวกับสถานศึกษาอย่าง
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สม่ำเสมอ การพัฒนาทักษะการถ่ายทำและตัดต่อส่ือวิดีโอรวมทั้งการสร้างช่องทางการส่ือสาร 
ที่หลากหลายเพ่ือเข้าถึงผู้ปกครองและชุมชน 

 แนวทางที ่ 3 การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพและความเป็นมืออาชีพ โดยการจัดทำ
หลักสูตรพัฒนาผู้บริหารด้านดิจิทัลที่เป็นมาตรฐาน การส่งเสริมให้ผู้บริหารเข้าร่วมชุมชนการ
เร ียนรู ้ทางวิชาชีพ (PLC) ออนไลน์ การจัดให้มีโปรแกรม Coaching และ Mentoring จาก
ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาดิจิทลั รวมทั้งการส่งเสริมใหผู้้บริหารศึกษาตอ่ในระดบัทีสู่งข้ึนในดา้น
เทคโนโลยีทางการศึกษา 

 แนวทางที่ 4 การส่งเสริมการสร้างความเช่ือมั่นและภาพลักษณ์ผ่านดิจิทัล โดยการฝึก
ทักษะการเล่าเรื่องเชิงบวก การสร้างแบรนด์สถานศึกษา (School Branding) ในโลกออนไลน์  
การพัฒนาเว็บไซต์และส่ือออนไลน์ของสถานศึกษาให้ทันสมัย รวมทั้งการสร้างความสัมพันธท์ีด่ี
กับผู้ปกครองและชุมชนผ่านการส่ือสารดิจิทัลอย่างสม่ำเสมอ 

 
อภิปรายผล 
 จากการสรุปผลการวิจัย เรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผู้วิจัยได้นำประเด็นสำคัญมาอภิปรายผล
ดังน้ี  
 1. คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในช่วงหลังสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ผู้บรหิาร

สถานศึกษาได้ตระหนักถึงความสำคัญ ของเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษามาก

ยิ ่งขึ ้น รวมทั้งนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน ที่ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ นารีรัตน์ ปิ่นแก้ว (2567) ได้ทำวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนทร วัฒนาราช 

(2568) ได้ทำวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

มีสภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อคุณลักษณะผู ้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 อภิปรายผลดังน้ี 

     2.1 จำแนกตามตำแหน่ง โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั ้งนี ้อาจ

เน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษาทุกตำแหน่งมีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่ใกล้เคียงกัน

ภายใต้กรอบนโยบายเดียวกัน ทำให้ได้รับการพัฒนาและมีประสบการณ์ด้านการบริหารใน

บริบทดิจิทัลในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษณพงษ์ ศรีทรัพย์ (2565) ทำ

วิจัยเรื่องคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสา

นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้บรหิาร

มืออาชีพ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ตันหยง แบนลี และจารุวรรณ  เขียวน้ำชุม (2567) ทำวิจัยเรื่อง คุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครพนม ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบภาวะคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุค

ดิจิท ัลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม จำแนกตาม

สถานภาพไม่แตกต่างกัน  

    2.2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมและรายด้านไมแ่ตกตา่ง

กัน ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษามีโอกาสเข้าถึงการพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยี 

และการอบรมด้านดิจิทัลอย่างเท่าเทียมกัน ส่งผลให้มีสมรรถนะด้านดิจิทัลไม่แตกต่างกันตาม

ระยะเวลาการทำงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ. กฤษณพงษ์ ศรีทรัพย์ (2565) ทำวิจัยเรื่อง

คุณลักษณะผู้บริหารมอือาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพ 

จำแนกตามประสบการณ์ในการบริหารโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ จันทร์จิรา  ปร่าวร้อง (2569) ทำวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ

ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัย
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พบว่า การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล จำแนกตาม 

ประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน  

    3.3 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากสถานศึกษาที่มีขนาดต่าง กันมีทรัพยากร 

เทคโนโลยี งบประมาณ และโอกาสในการพัฒนาที ่แตกต่างกัน ส่งผลให้ระดับคุณลกัษณะ

ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลมีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทร์จิรา ปร่าว

ร้อง (2569) ทำวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า การ

เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล จำแนกตามขนาด

สถานศึกษา โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ จิิรััชญา บุุดดีสิิงห์์ (2566) ทำวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามือ

อาชีพในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อำนาจเจริญ 

ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดย

ภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3. แนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจทิัล จากการสัมภาษณ์ 

เชิงลึกผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป จำนวน 5 คน พบแนวทางการส่งเสรมิ

คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจทิัล ควรมุ่งพัฒนาวิสัยทัศน์ด้านดิจิทลัผ่านการอบรมและ

การกำหนดยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน ควบคู่กับการพัฒนาทักษะการส่ือสารและประชาสัมพันธ์ด้วย

เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ นอกจากน้ี ควรส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองผ่าน PLC, 

Coaching และการศึกษาต่อ อีกทั้งยังต้องให้ความสำคัญกับการสร้างภาพลักษณ์และความ

เช่ือมั่นของสถานศึกษาผ่านส่ือดิจิทัล สุดท้าย แนวทางทั้งหมดน้ีช่วยเสริมศักยภาพผู้บริหารให้

สามารถขับเคล่ือนสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทลั ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากบริบททาง

การศึกษาในปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วภายใต้อิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งผล

ให้ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องพัฒนาตนเองอย่างรอบด้าน ทั้งด้านวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ 
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ทักษะการส่ือสารดิจิทัล ความเป็นมืออาชีพ และการสร้างภาพลักษณ์องค์กร เพ่ือให้สามารถ

บริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย และสามารถขับเคล่ือนสถานศึกษาให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัลได้อย่าง

ย่ังยืน สอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญญาภัค จูพพลกุล (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำใน

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาภาวะผู ้นำในยุคด ิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการส่ือสาร

ดิจิทัล 2) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั และ 3) ด้านการรู้ดิจิทัล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภา

นุเดช แสงลุน (2565) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำทางวิชาการในยุค

ดิจิท ัลของผู ้บร ิหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ การ

กำหนดวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร การจัดการ

ฐานข้อมูลสารสนเทศ การสร้างระบบติดตามและประเมินผล การพัฒนาสื ่อดิจิทัลเพื่อการ

เรียนรู้ ตลอดจนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยี  

สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 ในการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  ผู ้ว ิจ ัยสรุปได้ว่า 1. คุณลักษณะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
จำแนกตามตำแหน่งและประสบการณใ์นการทำงาน ไม่แตกต่างกัน และจำแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3. แนวทางการส่งเสริม
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ประกอบด้วย 4 แนวทาง ได้แก่ การส่งเสริมการมี
วิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล การส่งเสริมทักษะการส่ือสารและการประชาสัมพันธ์ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพและความเป็นมืออาชีพ และการส่งเสริมการสร้างความเช่ือมั่น
และภาพลักษณ์ผ่านดิจิทัล 
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ข้อเสนอแนะ 
     1) ควรศึกษาวิจัยเชิงทดลองเกี่ยวกับโปรแกรมหรือรูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทลัที่มีประสิทธิผล เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สามารถนำไปใช้ใน
การออกแบบหลักสูตรพัฒนาผู้บริหารได้อย่างมีเป้าหมาย  
 2) ควรศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักเรียน หรือความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองและชุมชน เพ่ือยืนยันความสำคัญและผลกระทบของคุณลักษณะดังกล่าว 
 3) ควรศึกษาวิจัยในเขตพื ้นที ่การศึกษาอื ่น ๆ หรือในระดับมัธยมศึกษา เพ่ือ
เปรียบเทียบและขยายความรู้ใหค้รอบคลุมมากย่ิงข้ึน รวมทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพหรือวิจัยแบบ
ผสมผสานที่เจาะลึกกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลในบริบทที่
หลากหลาย  
 4) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกต่างของคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุค
ดิจิทัลตามขนาดของสถานศกึษา โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือทำความเข้าใจปัจจยัเชิงลึกที่
ทำให้สถานศึกษาขนาดใหญ่มีค่าเฉล่ียสูงกว่าขนาดอ่ืน ๆ อย่างมีนัยสำคัญ  
 5) ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับบทบาทของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และนวัตกรรม              
ดิจิทัลใหม่ ๆ ที่มีผลต่อคุณลักษณะที่จำเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคต เพ่ือให้ทันต่อ               
การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีที่รวดเร็ว 
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