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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะ

เพ่ือส่งเสริมทักษะทางดิจิทัลสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ 2) ประเมินคุณภาพของ
บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะด้านเน้ือหาและด้านส่ือและการออกแบบ การวิจัยเป็น
การวิจัยและพัฒนา โดยประยุกต์ใช้กระบวนการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ตามแนวคิด ADDIE ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา 
การนำไปใช้ และการประเมินผล กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหาและผู้เช่ียวชาญ
ด้านส่ือและการออกแบบ จำนวน 3 คน ซ่ึงได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ 1) บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะ จำนวน 9 บทเรียน 2) แบบทดสอบคัด
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กรองทักษะทางดิจิทัลก่อนเรียน และ 3) แบบประเมินคุณภาพบทเรยีนด้านเน้ือหาและด้านส่ือ
และการออกแบบชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยนำบทเรียนที่
พัฒนาข้ึนเสนอให้ผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพ และนำผลการประเมินมาวิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะที่พัฒนาข้ึนมีจำนวน 9 
บทเร ียน ครอบคลุมทักษะทางดิจิทัล 3 ระดับ 9 ทักษะ ได ้แก่ ระดับพื้นฐาน ระดับขั้นต้น
สำหรับการทำงาน และระดับขั ้นประยุกต์สำหรับการทำงาน แต่ละบทเรียนประกอบด้วย
จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื ้อหาขนาดสั ้น วิด ีโอสั้น บทความสั้น อินโฟกราฟิก การ์ดความรู้ 
กิจกรรมหรือภารกิจย่อย แบบทดสอบออนไลน์ และข้อมูลป้อนกลับ โดยกำหนดเส้นทางการ
เรียนรู้แบบปรับเหมาะตามผลการคัดกรองก่อนเรียน จำนวน 3 เส้นทาง ได้แก่ เส้นทาง A การ
ปรับพ้ืนฐาน เส้นทาง B การพัฒนาทักษะข้ันต้นสำหรับการทำงาน และเส้นทาง C การเสริม
ทักษะข้ันประยุกต์ และ 2) บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะมีคุณภาพโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (M = 4.47, SD = 0.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเน้ือหามีคุณภาพ
อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.57, SD = 0.41) และด้านส่ือและการออกแบบมีคุณภาพอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (M = 4.37, SD = 0.29) แสดงให้เห็นว่าบทเรียนที่พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสม
สำหรับนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะทางดจิิทัลของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
ทั้งน้ี ควรมีการศึกษาประสิทธิผลของบทเรียนกับกลุ่มผู้เรียนจริงในข้ันต่อไป 
คำสำคัญ: ไมโครเลิร์นนิง, การเร ียนรู้แบบปรับเหมาะ, ทักษะทางดิจิทัล, นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 
 
Abstract 

The purposes of this research were to: 1) develop adaptive microlearning 
lessons to enhance digital skills among undergraduate students, and 2) evaluate 
the quality of the developed lessons in terms of content, instructional media, 
and design. This study employed a research and development design based on 
the ADDIE instructional design process, consisting of five stages: analysis, design, 
development, implementation, and evaluation. The informants were 3 experts 
in content, instructional media, and design, selected through purposive sampling. 
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The research instruments consisted of: 1) nine adaptive microlearning lessons, 2) 
a pre-learning digital skills screening test, and 3) a five-point rating-scale 
evaluation form assessing the content, instructional media, and design quality of 
the lessons. Data were collected by submitting the developed lessons to the 
experts for quality evaluation. The data were analyzed using the mean and 
standard deviation.  

The findings were as follows: 1) The developed adaptive microlearning 
lessons consisted of nine lessons covering nine digital skills across three 
proficiency levels: basic digital skills, initial work-related digital skills, and applied 
work-related digital skills. Each lesson comprised learning objectives, concise 
learning content, short videos, brief articles, infographics, digital knowledge cards, 
learning activities or tasks, online assessments, and feedback. Three adaptive 
learning pathways were designed based on the learners’ pre-learning screening 
results: Path A for foundational skill development, Path B for initial work-related 
skill development, and Path C for applied digital skill enhancement. and 2)The 
overall quality of the adaptive microlearning lessons was rated at the highest 
level (M = 4.47, SD = 0.35). When individual aspects were considered, the content 
quality was rated at the highest level (M = 4.57, SD = 0.41), and the quality of 
instructional media and design was also rated at the highest level (M = 4.37, SD 
= 0.29). The findings indicate that the developed lessons were of appropriate 
quality for further implementation in learning management aimed at enhancing 
undergraduate students’ digital skills. Further empirical investigation with 
undergraduate learners is required to determine the effectiveness of the lessons. 
Keywords: Microlearning, Adaptive Learning, Digital Skills, Undergraduate Students 
 
บทนำ 

ทักษะทางดิจิทัลเป็นสมรรถนะสำคัญของผู้เรียนระดับอุดมศึกษา เน่ืองจากนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีเป็นกลุ่มที่กำลังเตรียมความพร้อมเข้าสู่โลกการทำงานที ่พึ่งพาเทคโนโลยี
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ดิจิท ัลในการสื ่อสาร การสืบค้นข้อมูล การสร้างสรรค์ผลงาน การทำงานร่วมกัน และการ
ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย การพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถดา้นดจิิทัลจึงมใิช่เพียงการเรียนรู้
วิธีใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงการใช้เทคโนโลยีอย่างมีวิจารณญาณ มีความ
รับผิดชอบ และสามารถประยุกต์ใช้เพ่ือการเรียนและการทำงานได้อย่างเหมาะสม สอดคล้อง
กับกรอบแนวคิดสมรรถนะดิจิทลัของ UNESCO ที่ให้ความสำคัญกับความสามารถของบุคคลใน
การเข้าถึง จัดการ เข้าใจ บ ูรณาการ สื ่อสาร ประเมิน และสร้างสารสนเทศผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างเหมาะสม ตลอดจนกรอบ DigComp 2.2 ที่เน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมั่นใจ 
มีวิจารณญาณ และปลอดภัยในบริบทของการเรียนรู้ การทำงาน และการดำรงชีวิตในสังคม
ดิจิทัล (Law, Woo, de la Torre, & Wong, 2018; Vuorikari, Kluzer, & Punie, 2022) 

อย่างไรก็ตาม ผู้เรียนระดับปริญญาตรีมีพ้ืนฐาน ประสบการณ์ และความพร้อมด้าน
ดิจิทัลแตกต่างกันอย่างชัดเจน ผู้เรียนบางส่วนสามารถใช้คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โปรแกรม
สำนักงาน และเครื่องมือออนไลน์ได้อย่างคล่องตัว ขณะที่ผู้เรียนอีกส่วนหน่ึง ยังต้องการการ
สนับสนุนในทักษะพ้ืนฐาน เช่น การจัดการไฟล์ การสืบค้นข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้
โปรแกรมประมวลผลคำ การใช้โปรแกรมตารางคำนวณ การนำเสนอข้อมูล และการป้องกัน
ความเส่ียงจากการใช้งานดิจิทัล ความแตกต่างดังกล่าวทำให้การจดัการเรียนรู้แบบเดียวกันทั้ง
ช้ันเรียนอาจไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนแต่ละคนได้อย่างเพียงพอ ทั้งน้ี 
แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลในปัจจุบันมิได้มองผู้เรียนเป็นกลุ่มเดียวกันทั้งหมด แต่ให้
ความสำคัญกับระดับความสามารถที่แตกต่างกันของผู้เรียน การจัดประสบการณ์การเรียนรู้จึง
ควรคำนึงถึงพื ้นฐานเด ิม ความต้องการจำเป็น และเป้าหมายการพัฒนาของผู ้เรียนเป็น
รายบุคคล (Law et al., 2018; Vuorikari et al., 2022) 

แนวคิดไมโครเลิร์นนิงเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่นำเสนอเน้ือหาเป็นหน่วยขนาด
ส้ัน กระชับ และมุ่งเน้นสมรรถนะเฉพาะด้าน บทเรียนสามารถประกอบด้วยคลิปวิดีโอความ
ยาวประมาณ 3–5 นาที บทความส้ัน อินโฟกราฟิก การ์ดความรู้ และแบบทดสอบออนไลน์ ทำ
ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ไดต้ามจังหวะของตนเอง ทบทวนซ้ำได้ และเข้าถึงบทเรียนผ่านอุปกรณ์
ดิจิทัลได้อย่างยืดหยุ่น ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ Hug (2005) ที่อธิบายว่าไมโค
รเลิร์นนิงเป็นการเรียนรู้ผ่านหน่วยการเรียนรู้ขนาดเล็กและกิจกรรมที่มุ่งเน้นระยะส้ัน ซ่ึงเหมาะ
สำหรับการนำเสนอเน้ือหาเฉพาะประเด็นและการเรียนรู้ที่ต้องการความกระชับ ชัดเจน และ
เข้าถึงได ้ง ่าย ด ้วยเหตุนี ้ ไมโครเลิร ์นนิงจึงเหมาะสมต่อการพัฒนาทักษะทางดิจิทัล ซ่ึง
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ประกอบด้วยทักษะย่อยหลายประเด็นและสามารถจัดแบ่งเป็นหน่วยการเรียนรู้ขนาดเล็กได้
อย่างเป็นระบบ 

ขณะเดียวกัน แนวคิดการเรียนรู้แบบปรับเหมาะเป็นแนวทางที่มุ่งจัดเน้ือหา กิจกรรม 
และเส้นทางการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับระดบัความสามารถของผู้เรียนแต่ละบคุคล โดยใช้ข้อมูล
จากการทดสอบก่อนเรียนหรือข้อมูลระหว่างเรียนเป็นฐานในการกำหนดบทเรียนที่เหมาะสม 
ผู้เรียนที่มีพ้ืนฐานต่ำจะได้รับบทเรียนเพ่ือปรับพ้ืนฐาน ส่วนผู้เรียนที่มีพ้ืนฐานสูงกว่าจะได้รับ
บทเร ียนที่มีความท้าทายและเหมาะสมกับระดับความสามารถของตนเองมากขึ้น แนวคิด
ดังกล่าวสอดคล้องกับ Brusilovsky (2001) ซ่ึงอธิบายว่าระบบการเรียนรู้แบบปรับเหมาะอาศยั
ข้อมูลเก่ียวกับผู้เรียน เช่น ความรู้เดิม เป้าหมาย ความต้องการ และพฤติกรรมการเรียนรู้ เพ่ือ
ปรับเน้ือหาและการนำเสนอให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน การนำแนวคิดการเรียนรู้แบบปรบั
เหมาะมาบูรณาการกับไมโครเลิร์นนิงจึงช่วยลดข้อจำกัดของการเรียนรู้แบบเดียวกันทั้งช้ันเรยีน 
และสนับสนุนการเรียนรู้เฉพาะบุคคลได้ชัดเจนย่ิงข้ึน 

จากเหตุผลดังกล่าว การพัฒนาบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะ เพ่ือส่งเสริม
ทักษะทางดิจิทัลสำหรับนักศึกษาระดบัปริญญาตรีจึงเป็นแนวทางที่มีความจำเป็นและมีคุณค่า
ทางวิชาการ เน่ืองจากสามารถบูรณาการจุดเด่นของเน้ือหาขนาดส้ันกับการจัด เส้นทางการ
เรียนรู้ตามระดับความสามารถของผู้เรียน บทความวิจัยน้ีจึงมุ่งนำเสนอการ พัฒนาบทเรียน 
จำนวน 9 บทเรียน ครอบคลุมทักษะทางดจิิทัล 3 ระดับ 9 ทักษะ และผลการประเมินคุณภาพ
ด้านเน้ือหาและด้านส่ือและการออกแบบ เพ่ือเป็นฐานสำหรับนำไปใช้พัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้เรียนระดับอุดมศึกษาต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะเพ่ือส่งเสริมทักษะทางดิจทิัลสำหรบั
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. เพ่ือประเมินคุณภาพของบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรบัเหมาะด้านเน้ือหาและดา้น
ส่ือและการออกแบบ 
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การทบทวนวรรณกรรม 
1. แนวคิดไมโครเลิร์นนิง 
ไมโครเลิร์นนิงเป็นแนวคิดการออกแบบการเรียนรู้ที่นำเสนอเนื้อหาเป็นหน่วยการ

เรียนรู้ขนาดส้ัน กระชับ และมุ่งเน้นประเด็นเฉพาะ ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเน้ือหาได้ง่าย ใช้เวลา
เรียนไม่นาน และสามารถทบทวนซ้ำได้ตามความต้องการ แนวคิดดังกล่าวมีความเหมาะสมกับ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคดิจทิัล ซ่ึงต้องการเน้ือหาที่รวดเร็ว ชัดเจน และยืดหยุ่นต่อ
การเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ดังที่ ขวัญชนก พุทธจันทร์(2564) อธิบายว่า ไมโครเลิร์นนิงเป็น
รูปแบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองการเรียนรู้ยุคใหม่ เพราะสามารถออกแบบเน้ือหาให้ส้ัน กระชับ 
และเข้าถึงได้ง่าย 

นอกจากน้ี การออกแบบบทเรียนไมโครเลิร์นนิงยังควรคำนึงถึงลักษณะของส่ือที่ช่วย
ให้ผู้เรียนทำความเข้าใจเน้ือหาได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการใช้วิดีโอส้ัน บทความส้ัน อินโฟ
กราฟิก การ์ดความรู้ และแบบทดสอบออนไลน์ ซ่ึงช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ เน้ือหาเป็น
ลำดับและทบทวนได้ตามความพร้อมของตนเอง ศยามน อินสะอาด (2564) เห็นว่า การจัด
เนื ้อหาให้มีความกระชับและใช้เวลาเรียนรู ้ต่อหน่วยไม่มาก เช่น วิด ีโอการสอนขนาดส้ัน
ประมาณ 3–5 นาที ช่วยให้ผู้เรียนทำความเข้าใจเน้ือหาได้ดีข้ึน ดังน้ัน เมื่อนำแนวคิดไมโค
รเลิร ์นนิงมาใช้กับการพัฒนาทักษะทางดิจิทัล ซึ ่งประกอบด้วยทักษะย่อยจำนวนมาก จึง
สามารถออกแบบบทเรียนเป็นหน่วยย่อยที่มีเป้าหมายเฉพาะได้อย่างเป็นระบบ 

2. แนวคิดการเรียนรู้แบบปรับเหมาะ 
การเรียนรู้แบบปรับเหมาะเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ให้ความสำคัญกับความ

แตกต่างระหว่างผู้เรียน โดยใช้ข้อมูลของผู้เรียนเป็นฐานในการกำหนดเน้ือหา กิจกรรม หรือ
เส้นทางการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับระดับความสามารถและความตอ้งการของแต่ละบุคคล การ
ปรับเหมาะอาจพิจารณาจากผลการทดสอบก่อนเรียน ผลระหว่างเรียน หรือพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับบทเรียนที่สอดคล้องกับศักยภาพของตนเอง พิมพ์ชนก คำ
ชัย (2563) ได้นำแนวคิดการฝึกอบรมแบบปรับเหมาะมาใช้ในการพัฒนาทักษะดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร โดยเน้นการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับระดับ
ความสามารถของผู้เรียนหรือผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

การนำแนวคิดดังกล่าวมาใช้กับบทเรยีนออนไลน์ช่วยลดข้อจำกัดของการจัดการเรยีนรู้
แบบเดียวกันทั้งช้ันเรียน กล่าวคือ ผู้เรียนที่มีพ้ืนฐานต่ำควรได้รับเน้ือหา ตัวอย่าง หรือกิจกรรม
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เพ่ิมเติมเพ่ือเสริมความเข้าใจ ขณะที่ผู้เรียนที่มีพ้ืนฐานสูงสามารถได้รับเน้ือหาที่มีความทา้ทาย
มากขึ ้น แววตา เตชาทวีวรรณ (2551) อธิบายว่า การนำเสนอแบบปรับเหมาะเป็นการ
จัดร ูปแบบและปริมาณเนื้อหาให้สอดคล้องกับระดับความสามารถของผู ้เร ียน แนวคิดนี้จึง
สอดคล้องกับการพัฒนาบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะ ซ่ึงใช้ผลการคัดกรองก่อนเรียน
และผลระหว่างเรียนเป็นฐานในการจัดเส้นทางการเรียนรู้เฉพาะบุคคล 

3. ทักษะทางดิจิทัลสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ทักษะทางดิจิทัลเป็นความสามารถสำคัญของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี เน่ืองจากเป็น

กลุ่มผู้เรียนที่กำลังเตรียมความพร้อมเข้าสู่โลกการทำงานในสังคมดจิิทัล การพัฒนาผู้เรียนจึงไม่
ควรจำกัดอยู่เพียงทักษะทางวิชาการ แต่ควรครอบคลุมทักษะดิจิทัล ทักษะการส่ือสาร การ
แก้ป ัญหา ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพากษ์ และความสามารถในการประยุกตใ์ช้
เทคโนโลยีเพ่ือการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ อรนุช ลิมตศิริ (2560) เห็นว่าการพัฒนาผู้เรียน
ในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ที่หลากหลายและสัมพันธ์กับชีวิตจริง 
ขณะที่ True Digital Academy (2564) ระบุว่าทักษะดิจิทลัเก่ียวข้องกับการใช้เครื่องมือดจิทิลั 
การค้นหาและใช้ข้อมูล การส่ือสาร การทำงานร่วมกัน การสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัล และการใช้
งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 

ในการวิจัยน้ี ทักษะทางดิจิทัลถูกกำหนดเป็น 3 ระดับ 9 ทักษะ ได้แก่ ระดับ 1 ทักษะ
พ้ืนฐาน ประกอบด้วย การใช้งานคอมพิวเตอร์ การใช้งานอินเทอร์เน็ต และความปลอดภัย
พื ้นฐาน ระดับ 2 ทักษะขั ้นต้นสำหรับการทำงาน ประกอบด้วย โปรแกรมประมวลผลคำ 
โปรแกรมตารางคำนวณ และโปรแกรมนำเสนอ และระดับ 3 ทักษะข้ันประยุกต์ ประกอบด้วย 
การทำงานร่วมกันออนไลน์ การสร้างส่ือดิจิทัล และความปลอดภัยในบริบทงาน การจัดระดับ
ดังกล่าวช่วยให้การออกแบบบทเรียนมีความชัดเจน สามารถพัฒนาผู้เรียนจากทักษะพ้ืนฐาน
ไปสู่ทักษะที่ใช้ในการเรียนและการทำงานได้อย่างเป็นลำดับ 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนาโดยใช้กระบวนการออกแบบและพัฒนาระบบ

การเรียนการสอนตามแนวคิด ADDIE Model ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ 
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การออกแบบ การพัฒนา การนำไปใช้ และการประเมินผล เพ่ือพัฒนาบทเรียนไมโครเลิร์นนิง
แบบปรับเหมาะและตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนโดยผู้เช่ียวชาญ 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะเพ่ือ

ส่งเสริมทักษะทางดิจิทัลสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 9 บทเรียน 2) แบบทดสอบ
คัดกรองทักษะทางดิจิทัลก่อนเรียนเพ่ือจำแนกระดับความสามารถและกำหนดเส้นทางการ
เร ียนรู ้ และ 3) แบบประเมินคุณภาพบทเรียนด้านเนื้อหาและด้านสื่อและการออกแบบ มี
ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

3. การพัฒนาบทเรียนตามกระบวนการ ADDIE 
ข้ันการวิเคราะห์ ผู้วิจัยวิเคราะห์กรอบทักษะทางดิจิทัล 3 ระดับ 9 ทักษะ วิเคราะห์

ลักษณะผู้เรียนระดับปริญญาตรี ความแตกต่างด้านพ้ืนฐานดิจิทัล และความพร้อมในการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ ข้ันการออกแบบ ผู้วิจัยกำหนดโครงสร้างบทเรียน 9 บทเรียน เส้นทางการ
เรียนรู้ A/B/C แบบทดสอบคัดกรองก่อนเรียน แบบทดสอบระหว่างเรียน และเกณฑ์การให้
ข้อมูลป้อนกลับ ข้ันการพัฒนา ผู้วิจัยสร้างส่ือการเรียนรู้ ได้แก่ วิดีโอส้ัน บทความส้ัน อินโฟ
กราฟิก การ์ดความรู้ และแบบทดสอบออนไลน์ ข้ันการนำไปใช้ ผู้วิจัยนำบทเรียนเข้าสู่ระบบ
การเรียนรู้ออนไลน์ เช่น Moodle หรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้อ่ืนที่รองรับการจัดบทเรียนตาม
เส้นทาง และข้ันการประเมินผล ผู้วิจัยให้ผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพของบทเรียนด้านเน้ือหา
และด้านส่ือและการออกแบบ 

รายละเอียดบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะ 
 

บทเรียน ระดับ ทักษะ สื่อหลัก การประเมิน 
1 ระดับ 1 การใช้งานคอมพิวเตอร์ วิดีโอส้ัน การ์ด

ความรู้ เสียง 
แบบทดสอบ
ออนไลน์ 

2 ระดับ 1 การใช้งานอินเทอร์เน็ต วิดีโอส้ัน อินโฟ
กราฟิก เสียง 

แบบทดสอบ
ออนไลน์ 

3 ระดับ 1 ความปลอดภัยพ้ืนฐาน วิดีโอ การ์ด
ความรู้ เสียง 

แบบทดสอบ
ออนไลน์ 

4 ระดับ 2 โปรแกรมประมวลผลคำ วิดีโอสาธิต 
บทความส้ัน 

แบบทดสอบ/
กิจกรรม 
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5 ระดับ 2 โปรแกรมตารางคำนวณ วิดีโอ อินโฟ
กราฟิกสูตร 

แบบทดสอบ/
กิจกรรม 

6 ระดับ 2 โปรแกรมนำเสนอ วิดีโอ ตัวอย่าง
สไลด์ 

แบบทดสอบ/
กิจกรรม 

7 ระดับ 3 การทำงานร่วมกัน
ออนไลน์ 

วิดีโอส้ัน การ์ด
ความรู้ 

แบบทดสอบ/
กิจกรรม 

8 ระดับ 3 การสร้างส่ือดิจิทัล วิดีโอ อินโฟ
กราฟิก 

แบบทดสอบ/
กิจกรรม 

9 ระดับ 3 ความปลอดภัยในบริบท
งาน 

วิดีโอ การ์ด
ความรู้ อินโฟ
กราฟิก 

แบบทดสอบ
ออนไลน์ 

 
เส้นทางการเรียนรู้แบบปรับเหมาะ 
การกำหนดเส้นทางการเรียนรู้ใช้ผลคัดกรองก่อนเรียนเป็นฐานในการจัดบทเรียนให้

เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู ้เรียน โดยผู ้เร ียนที่ยังไม่ผ่านระดับพื้นฐานจะได้รับ
บทเร ียนปรับพื้นฐานก่อนเข้าสู่ระดับที่สูงขึ้น ส่วนผู ้เรียนที่ผ่านระดับพื้นฐานแล้วจะเขา้สู่
บทเรียนที่สอดคล้องกับทักษะที่ยังต้องพัฒนา 

 

ผลคัดกรองก่อนเรียน เส้นทางที่ระบบจัดให้ เป้าหมาย 
ต่ำกว่าระดับ 1 เส้นทาง A: ปรับพ้ืนฐาน ผ่านระดับ 1 และพัฒนาสู่

ระดับ 2 
ผ่านระดับ 1 แต่ไม่ผ่านระดับ 2 เส้นทาง B: พัฒนาทักษะ

ข้ันต้นสำหรับการทำงาน 
ผ่านระดับ 2 

ผ่านระดับ 2 แต่ไม่ผ่านระดับ 3 เส้นทาง C: เสริมทักษะข้ัน
ประยุกต์ 

พัฒนาสู่ระดับ 3 

ผ่านระดับ 3 ไม่เข้าสู่กลุ่มทดลอง ถือว่าผ่านเกณฑ์ก่อนเรียน 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได ้แก่ ค ่าเฉลี ่ยและส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบายระดับคุณภาพของบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะ โดย
กำหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉล่ีย 5 ระดับ คือ 4.21–5.00 หมายถึง มากที่สุด 3.41–4.20 
หมายถึง มาก 2.61–3.40 หมายถึง ปานกลาง 1.81–2.60 หมายถึง น้อย และ 1.00–1.80 
หมายถึง น้อยที่สุด 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนาบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะ 
ผลการพัฒนาพบว่า ได้บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะเพ่ือส่งเสริมทักษะทาง

ดิจิทัลสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 9 บทเรียน ครอบคลุมทักษะทางดิจิทัล 3 
ระดับ 9 ทักษะ โดยแต่ละบทเรียนมีโครงสร้างประกอบดว้ยจุดประสงคก์ารเรียนรู้ เน้ือหาขนาด
ส้ัน ส่ือการเรียนรู้หลัก กิจกรรมหรือภารกิจย่อย แบบทดสอบออนไลน์ และข้อมูลป้อนกลับ 
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์และเข้าสู่เส้นทางการเรียนรู้ทีเ่หมาะสมตาม
ผลการคัดกรองก่อนเรียน 

2. ผลการประเมินคุณภาพบทเรียน 
 

ด้านที่ประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภาพ 
ด้านเน้ือหา 4.57 0.41 มากที่สุด 
ด้านส่ือและการออกแบบ 4.37 0.29 มากที่สุด 

รวม 4.47 0.35 มากที่สุด 
 

 

จากตารางพบว่า บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรบัเหมาะมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบั
มากที่สุด มีค่าเฉล่ีย 4.47 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านเน้ือหามีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.57 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา
คือด้านส่ือและการออกแบบ มีค่าเฉล่ีย 4.37 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด แสดงให้เห็นว่าบทเรียนมีความถูกต้อง ครอบคลุมเน้ือหา สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
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เรียนรู้ และมีการออกแบบส่ือที่เหมาะสมกับการเรียนรู้แบบไมโครเลิร์นนิงและการเรียนรู้แบบ
ปรับเหมาะ 
 
อภิปรายผล 

ผลการพัฒนาบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมทักษะทางดิจิทัล
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า ได้บทเรียนจำนวน 9 บทเรียน ครอบคลุมทักษะทาง
ดิจิทัล 3 ระดับ 9 ทักษะ ผลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การกำหนดเน้ือหาตามสมรรถนะย่อย
ช่วยให ้การออกแบบบทเรียนมีความชัดเจนและเป็นระบบ โดยเฉพาะทักษะทางดิจิทัลซ่ึง
ประกอบด้วยทักษะย่อยหลายด้าน เช่น การใช้งานคอมพิวเตอร์ การใช้งานอินเทอร์เน็ต การใช้
โปรแกรมสำนักงาน การทำงานร่วมกันออนไลน์ การสร้างส่ือดิจิทัล และความปลอดภัยดิจิทัล 
การแบ่งเน้ือหาออกเป็นบทเรียนย่อยจึงช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ทีละประเด็นและพัฒนา
ทักษะตามลำดับจากพ้ืนฐานไปสู่การประยุกต์ใช้ไดอ้ย่างเหมาะสม สอดคล้องกับขวัญชนก พุทธ
จันทร์ (2564) ที่อธิบายว่าไมโครเลิร์นนิงเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มีลักษณะส้ัน กระชับ เข้าถึง
ง่าย และเหมาะสมกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนยุคใหม่ 

บทเรียนที่พัฒนาข้ึนมีการใช้ส่ือหลากหลายรูปแบบ เช่น วิดีโอส้ัน อินโฟกราฟิก การ์ด
ความรู้ บทความส้ัน และแบบทดสอบออนไลน์ ซ่ึงช่วยให้บทเรียนมีความยืดหยุ่นและเหมาะสม
กับการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาตร ีทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากส่ือแต่ละประเภท
มีบทบาทแตกต่างกันในการสนับสนุนการเรียนรู้ วิดีโอส้ันช่วยอธิบายข้ันตอนหรือกระบวนการ
ใช้งาน อินโฟกราฟิกช่วยสรุปประเด็นสำคัญ การ์ดความรู้ช่วยให้ผู้เรียนทบทวนสาระสำคัญได้
รวดเร ็ว และแบบทดสอบออนไลน์ช่วยให้ผู้เรียนตรวจสอบความเข้าใจของตนเอง ลักษณะ
ดังกล่าวสอดคล้องกับศยามน อินสะอาด (2564) ที่เสนอว่าการออกแบบเน้ือหาขนาดส้ันและ
กระชับ เช่น วิดีโอประมาณ 3–5 นาที ช่วยให้ผู้เรียนสามารถจดจำและทำความเข้าใจเน้ือหาได้
ดีข้ึน 

ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าบทเรียน
ที่พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมทัง้ดา้นเน้ือหาและดา้นส่ือและการออกแบบ ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจาก
ผู้วิจัยดำเนินการพัฒนาบทเรียนตามกระบวนการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอน
อย่างเป ็นระบบ โดยเร ิ ่มจากการวิเคราะห์ท ักษะดิจิทัลและลักษณะผู้เรียน การออกแบบ
บทเรียนเป็นหน่วยส้ัน การพัฒนาส่ือที่หลากหลาย การทดลองนำเข้าสู่ระบบออนไลน์ และการ
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ประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ กระบวนการดังกล่าวทำให้บทเรียนมีความสอดคล้องกัน
ระหว่างวัตถุประสงค์ เน้ือหา ส่ือ กิจกรรม และการประเมินผล อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิด
ของเจริญ ภูวิจิตร (2564) ที่เสนอว่าการจัดการเรียนรู้ออนไลน์อย่างมีประสิทธภิาพควรคำนึงถึง
องค์ประกอบหลายด้าน ได้แก่ ผู้เรียน เน้ือหา ส่ือการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ ระบบการส่ือสาร เทคโนโลยีสารสนเทศ และการวัดประเมินผล 

เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านสื่อและการออกแบบ 
แสดงให้เห็นว่าโครงสร้างเน้ือหา การกำหนดทักษะทางดิจิทลั และการจัดลำดับบทเรียนมีความ
ชัดเจน ครอบคลุม และสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาทักษะทางดิจิทัลของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะการออกแบบเน้ือหาเริ่มจากการจำแนกทักษะทางดิจิทัลเป็น
ระดับและทักษะย่อย ทำให้บทเรียนแตล่ะบทมีเปา้หมายเฉพาะและเช่ือมโยงกันอย่างเป็นลำดบั
จากทักษะพื้นฐานไปสู่ทักษะขั้นประยุกต์ ผลดังกล่าวสัมพันธ์กับแนวคิดของ True Digital 
Academy (2564) ที่กล่าวถึงทักษะดิจิทัลในหลายมิต ิทั้งการใช้เครื่องมือดิจิทลั การค้นหาและ
ใช้ข้อมูล การส่ือสาร การทำงานร่วมกัน การสร้างสรรค์ผลงาน และการใช้งานเทคโนโลยีอย่าง
ปลอดภัย 

ส่วนด้านส่ือและการออกแบบ แม้ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด แต่มีค่าเฉล่ียตำ่
กว่าด้านเน้ือหาเล็กน้อย สะท้อนให้เห็นว่า แม้บทเรียนจะมีส่ือหลากหลายและสนับสนุนการ
เรียนรู้ด้วยตนเองได้ แต่การนำไปใช้จริงยังควรพัฒนาประเด็นด้านความสะดวกของระบบ การ
นำทางภายในบทเรียน ความชัดเจนของคำส่ัง การให้ข้อมูลป้อนกลับ และรูปแบบปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับส่ือให้สมบูรณ์ย่ิงข้ึน ทั้งน้ี เพราะบทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะไม่ได้
เป ็นเพียงบทเร ียนขนาดสั ้น แต่ต ้องสามารถจัดเส้นทางการเร ียนรู ้ให ้สัมพันธ์กับระดับ
ความสามารถของผู้เรียนด้วย หากระบบหรือการนำทางไม่ชัดเจน อาจส่งผลต่อความต่อเน่ือง
ของประสบการณ์การเรียนรู้ ประเด็นน้ีสอดคล้องกับเจริญ ภูวิจิตร (2564) ที่เน้นว่า การจัดการ
เรียนรู้ออนไลน์ควรพิจารณาทั้งส่ือ เทคโนโลยี ระบบการส่ือสาร และการวัดประเมินผลร่วมกัน 

นอกจากน้ี การจัดเส้นทางการเรียนรู้แบบปรับเหมาะตามผลการคัดกรองก่อนเรียน
เป็นจุดเด่นสำคัญของบทเรียนที่พัฒนาข้ึน เน่ืองจากช่วยให้ผู้เรียนได้รับเน้ือหาและกิจกรรมที่
สอดคล้องกับระดับความสามารถของตนเอง ผู้เรียนที่ยังไม่ผ่านทักษะพ้ืนฐานจะได้รับบทเรียน
เพ่ือปรับพ้ืนฐานก่อนเข้าสู่ระดับสูง ส่วนผู้เรียนที่มีพ้ืนฐานเพียงพอสามารถเข้าสู่บท เรียนที่
เหมาะสมกับระดับความสามารถของตนเองไดท้ันท ีการออกแบบเช่นน้ีช่วยลดข้อจำกัดของการ
จัดการเรียนรู้แบบเดียวกันทั้งช้ันเรียน และสนับสนุนการเรียนรู้เฉพาะบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม 
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สอดคล้องกับพิมพ์ชนก คำชัย (2563) ที ่ใช้แนวคิดระบบการฝึกอบรมแบบปรับเหมาะเพ่ือ
พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และสอดคล้องกับแววตา เตชาทวีวรรณ 
(2551) ที่เสนอว่าการนำเสนอแบบปรับเหมาะควรจัดรูปแบบและปริมาณเน้ือหาใหสั้มพันธ์กับ
ระดับความสามารถของผู้เรียน 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

องค์ความรู้สำคัญจากการวิจัย ค ือ แนวทางการออกแบบบทเรียนดิจิทัลที ่ผสาน 
“หน่วยเร ียนรู ้ขนาดสั้น” กับ “เส้นทางการเร ียนรู ้เฉพาะบุคคล” โดยเร ิ ่มจากการกำหนด
สมรรถนะดิจิทัลเป็นระดับและทักษะย่อย จากน้ันพัฒนาเน้ือหาเป็นไมโครเลิร์นนิงและใช้ผลคัด
กรองก่อนเรียนเพ่ือกำหนดเส้นทางการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน แนวทางน้ีช่วยให้บทเรียนไม่เป็น
เพียงส่ือออนไลน์ทั่วไป แต่เป็นระบบการเรียนรู้ทีต่อบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและมุง่
พัฒนาทักษะดิจิทัลตามศักยภาพของผู้เรียน 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  

การวิจัยครั้งน้ี ได้บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะเพ่ือส่งเสริมทักษะทางดิจิทัล
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 9 บทเรียน ครอบคลุมทักษะทางดิจิทัล 3 ระดับ 9 
ทักษะ และมีเส้นทางการเรียนรู้แบบปรับเหมาะ 3 เส้นทาง ได้แก่ เส้นทาง A ปรับพ้ืนฐาน 
เส้นทาง B พัฒนาทักษะข้ันต้นสำหรับการทำงาน และเส้นทาง C เสริมทักษะข้ันประยุกต์ ผล
การประเมินคุณภาพพบว่า บทเรียนมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.47 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 จึงมีความเหมาะสมสำหรับนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะทางดิจิทัลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจยัไป
ใช้ 1) ผู้สอนควรใช้บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะเปน็ส่ือเสริมในรายวิชาทีเ่ก่ียวข้องกับ
ทักษะดิจิทัล การเตรียมความพร้อมสู่การทำงาน หรือการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ โดยควร
เริ่มจากการคัดกรองทักษะก่อนเรียนเพ่ือจัดเส้นทางการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน
2) สถาบันอุดมศึกษาควรพัฒนาระบบการเรียนรู้ออนไลน์ให้รองรับการจัดเส้นทางการเรียนรู้
เฉพาะบุคคล การบันทึกผลการเรียนรู้รายบุคคล และการให้ข้อมูลป้อนกลับอัตโนมัติ เพ่ือให้
การพัฒนาทักษะทางดจิิทลัมีความตอ่เน่ืองและตรวจสอบความก้าวหน้าได้ ข้อเสนอแนะในการ
วิจัยครั้งต่อไป 1) ควรศึกษาผลการใช้บทเรียนไมโครเลิร์นนิงแบบปรับเหมาะกับกลุ่มผู้เรียนทีม่ี
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บริบทแตกต่างกัน รวมทั้งเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ระหว่างกลุ่มที่เรียนด้วยบทเรียนแบบปรับ
เหมาะกับกลุ่มที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ทั่วไป เพ่ือยืนยันประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนรู้
ดังกล่าวในเชิงประจักษ์ 
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