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บทคัดย่อ 
 เปลี่ยนแปลง วิเคราะห์ความท้าทายและแนวโน้มของการบริหารการศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 ตลอดจนเสนอแนวทางการบริหารเพ่ือคุณภาพ นวัตกรรม และความยั่งยืนทางการศึกษา
ในบริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยใช้วิธีการวิเคราะห์
เอกสารและสังเคราะห์วรรณกรรมจากแหล่งข้อมูลทางวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
ผลการศึกษาพบว่า การเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ เศรษฐกิจ
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ฐานความรู้ และสังคมแห่งนวัตกรรม ส่งผลให้บทบาทของผู้นำทางการศึกษาต้องปรับเปลี่ยน
จากการบริหารแบบดั้งเดิมไปสู่การเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีสมรรถนะด้านภาวะผู้นำดิจิทัล การ
บริหารเชิงนวัตกรรม การใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ และการบริหารองค์กรแบบ Agile เพื่อให้
สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาทักษะแห่งอนาคต การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและนวัตกรรมทางการศึกษา รวมถึงการสร้างระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ที ่เชื ่อมโยง
โรงเรียน ครู ผู้เรียน ชุมชน และภาคีเครือข่ายเข้าด้วยกัน การบริหารการศึกษาควรเชื่อมโยงกับ
เป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืน โดยเฉพาะ SDG 4 และ SDG 16 เพื ่อสร้างความเท่าเทียม 
คุณภาพ และธรรมาภิบาลทางการศึกษาอย่างยั่งยืน บทความนี้เสนอว่า สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ควรส่งเสริมการพัฒนาผู้นำดิจิทัล พัฒนาระบบข้อมูล
ทางการศึกษา ลดความเป็นระบบราชการ ส่งเสริมองค์กรแห่งนวัตกรรม และประยุกต์ใช้
แนวคิด Agile Management เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาและสร้างความยั่งยืนให้กับระบบ
การศึกษาไทยในอนาคต 
คำสำคัญ: ผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษา, ภาวะผู้นำดิจิทัล, นวัตกรรมทางการศึกษา, ความ
ยั่งยืนทางการศึกษา, การบริหารการศึกษา 
 

Abstract  
 This academic article aims to examine the concepts and roles of strategic 
educational leadership in the era of change, analyze the challenges and trends 
of educational administration in the 21st century, and propose administrative 
approaches for educational quality, innovation, and sustainability within the 
context of Pathum Thani Primary Educational Service Area Office 1. The study 
employed document analysis and literature synthesis from both domestic and 
international academic sources. The findings revealed that rapid changes driven 
by digital technology, artificial intelligence (AI), the knowledge-based economy, 
and innovation-oriented societies have significantly transformed educational 
administration. Educational leaders are therefore required to shift from traditional 
administrative roles toward strategic leadership characterized by digital 
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leadership competencies, innovation management, data-driven decision-making, 
and agile organizational management in order to effectively respond to ongoing 
disruptions. Furthermore, improving educational quality in the 21st century 
requires an emphasis on future skills development, the integration of digital 
technology and educational innovation, and the creation of learning ecosystems 
that connect schools, teachers, learners, communities, and collaborative 
networks. In addition, educational administration should align with the 
Sustainable Development Goals (SDGs), particularly SDG 4 on quality education 
and SDG 16 on effective, accountable, and transparent institutions, to promote 
equity, educational quality, and long-term sustainability. The article proposes 
that Pathum Thani Primary Educational Service Area Office 1 should promote 
digital leadership development, integrated educational data systems, reduced 
bureaucratic processes, innovative organizational culture, and Agile Management 
practices to enhance educational quality and foster sustainable educational 
development in Thailand. 
Keywords: Strategic Educational Leadership, Digital Leadership, Educational 
Innovation, Educational Sustainability, Educational Administration 
 

บทนำ  
 โลกกำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากกระแสโลกาภิวัตน์ ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) และเศรษฐกิจฐานความรู้ 
(Knowledge-based Economy) ซึ่งส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วน รวมถึงระบบการศึกษาอย่าง
มีนัยสำคัญ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทำให้รูปแบบการบริหารการศึกษาแบบดั้งเดิมที่เน้นระบบ
ราชการและลำดับขั้น การสั่งการไม่สามารถตอบสนองต่อบริบทใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(OECD, 2021)  และในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง หรือ Disruption Era นี้เอง  องค์กรทางการ
ศึกษาจำเป็นต้องปรับตัวให้มีความยืดหยุ ่น คล่องตัว และสามารถบริหารจัดการความ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะบทบาทของผู้นำทางการศึกษาที่ต้องเปลี ่ยนจาก
ผู้บริหารเชิงสั่งการไปสู่ผู้นำเชิงกลยุทธ์ ที่สามารถขับเคลื่อนองค์กรผ่านนวัตกรรม เทคโนโลยี 
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และการบริหารข้อมูลเพ่ือสร้างคุณภาพทางการศึกษาอย่างยั่งยืน (Fullan et al., 2020) หลาย
ประเทศทั่วโลกต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้สู่ระบบออนไลน์ การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัล 
และการบริหารข้อมูลแบบ Real-Time ซึ่งส่งผลให้ผู้นำทางการศึกษาจำเป็นต้องมีสมรรถนะ
ด้านดิจิทัลและการบริหารเชิงนวัตกรรมมากยิ่งข้ึน (UNESCO, 2023) 
 สำหรับประเทศไทย แม้ว่ารัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการจะมีนโยบายขับเคลื่อน
การศึกษาดิจิทัลและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื ่อง แต่ยังพบข้อจำกัดด้าน
โครงสร้างระบบราชการ ความเหลื่อมล้ำทางเทคโนโลยี และทักษะดิจิทัลของบุคลากรทาง
การศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2565)  ดังนั้นการพัฒนาผู้นำเชิงกลยุทธ์ทาง
การศึกษาจึงถือเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและสร้างความยั่งยืนให้กับ
ระบบการศึกษาไทย สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ถือเป็น
หน่วยงานทางการศึกษาที่มีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการสถานศึกษาและพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนในพื้นที่ท่ีมีความหลากหลายทางเศรษฐกิจและสังคม การนำแนวคิดผู้นำเชิงกลยุทธ์ การ
บร ิหารเช ิงนว ัตกรรม และการบร ิหารองค์กรแบบ Agile มาประยุกต ์ใช ้ จะช ่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารองค์กร ยกระดับคุณภาพการศึกษา และสร้างระบบการศึกษาที่ยั่งยืน
ในอนาคต 
 วัตถุประสงค์ของบทความนี้จะนำเสนอแนวคิดและบทบาทของผู้นำเชิงกลยุทธ์ทาง
การศึกษาในยุคแห่งการเปลี ่ยนแปลง วิเคราะห์ความท้าทายและแนวโน้มของการบริหาร
การศึกษา และเสนอแนวทางการบริหารเพื่อคุณภาพนวัตกรรมและความยั่งยืนทางการศึกษา
ในบริบทสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 1. แนวคิดผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategic Educational Leadership)
 ผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategic Educational Leadership) เป็นแนวคิด
สำคัญของการบริหารการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมุ่งเน้นการบริหารองค์กรให้สามารถปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และเศรษฐกิจโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผู้นำ
เชิงกลยุทธ์มิได้ทำหน้าที่เพียงการบริหารงานตามนโยบายหรือระบบราชการเท่านั้น แต่ต้อง
สามารถกำหนดวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) วางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 
และขับเคลื่อนองค์กรสู่เป้าหมายระยะยาวอย่างยั่งยืน (Davies & Davies, 2006)  Sheninger 
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(2019) ผู้นำทางการศึกษาในยุคดิจิทัลจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership) ซึ่ง
หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร การจัดการ
เรียนรู้ และการสื่อสารภายในองค์กร รวมถึงการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งนวัตกรรมและการ
เรียนรู้ร่วมกัน นอกจากนี้ผู ้นำยุคใหม่ยังต้องสามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจเชิงนโยบายและการบริหารองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ Bass และ Riggio (2006) ได้
เสนอแนวคิดภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ซึ่งถือเป็นพ้ืนฐาน
สำคัญของผู้นำเชิงกลยุทธ์  โดยผู้นำลักษณะนี้จะสามารถสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นให้บุคลากร
เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาองค์กร และสร้างวัฒนธรรมแห่งการเปลี่ยนแปลงร่วมกัน Fullan et 
al. (2020) ชี้ให้เห็นว่า ผู้นำทางการศึกษาในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงจำเป็นต้องมีความสามารถ
ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง (Continuous Change Management) มากกว่า
การรักษาเสถียรภาพของระบบเดิม  ในบริบทของประเทศไทย การบริหารการศึกษาในยุค
ดิจิทัลจำเป็นต้องเผชิญกับความท้าทาย ทั้งด้านความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา ระบบราชการ
แบบรวมศูนย์ และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว  ดังนั้นผู้นำเชิงกลยุทธ์จึง
จำเป็นต้องมีสมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital Competency) ความคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative 
Thinking) และความสามารถในการบริหารเครือข่ายความร่วมมือ (Collaborative Network 
Management) เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนองค์กรทางการศึกษาให้ตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้เรียนและสังคมในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. การบร ิหารการศ ึกษาในย ุคแห ่ งการเปล ี ่ ยนแปลง (Educat ional 
Administration in the Era of Disruption) 
 การเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ ( Artificial 
Intelligence: AI)  และเศรษฐกิจฐานความรู้ ได้ส่งผลให้โลกเข้าสู่ยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง 
(Disruption Era) ซึ่งกระทบต่อทั้งระบบเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
โดยเฉพาะรูปแบบการบริหารองค์กรทางการศึกษาที่ต้องปรับตัวจากระบบราชการแบบดั้งเดิม
ไปสู่ระบบบริหารที่มีความยืดหยุ่นและคล่องตัวมากขึ้น (OECD, 2021)  ในด้านรูปแบบการ
บริหาร แนวคิด Agile Management ได้รับความสนใจอย่างมากในองค์กรยุคใหม่ เนื่องจาก
เป็นรูปแบบการบริหารที่เน้นความยืดหยุ่น การทำงานแบบทีม และการปรับตัวอย่างรวดเร็วต่อ
การเปลี่ยนแปลง (Rigby et al., 2020) สำหรับองค์กรทางการศึกษา Agile Management 
สามารถช่วยลดขั้นตอนการดำเนินงาน เพิ่มความคล่องตัวในการตัดสินใจ และสนับสนุนการมี
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ส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร ซึ่งผู้นำทางการศึกษาสามารถนำมาใช้ในการบริการจัดการ
องค์กรทางศึกษาได ้

3. คุณภาพการศึกษาและนวัตกรรมทางการศึกษา (Educational Quality and 
Educational Innovation) 

คุณภาพการศึกษาเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนา
ประเทศในระยะยาว โดยคุณภาพการศึกษามิได้มุ่งเน้นเพียงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แต่รวมถึง
การพัฒนาทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) เช่น การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การใช้
เทคโนโลยี การทำงานร่วมกัน และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (OECD, 2021)  แนวคิดนวัตกรรมทาง
การศึกษา (Educational Innovation) จึงกลายเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้และการ
บริหารองค์กร  Fullan et al. (2020) ระบุว ่าการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในอนาคต
จำเป็นต้องสร้างระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ (Learning Ecosystem) ที่เชื่อมโยงโรงเรียน ครู 
ผู้เรียน ชุมชน และเทคโนโลยีเข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที ่ยืดหยุ่นและตอบสนองต่อ
บริบทของสังคมยุคใหม่ ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้นำทางการศึกษาต้องตระหนักในเรื่องนี้ 

4. ความยั่งยืนทางการศึกษา และ SDGs (Educational Sustainability and 
SDGs) 

แนวคิดความยั่งยืนทางการศึกษา (Educational Sustainability) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้น
การพัฒนาระบบการศึกษาให้สามารถสร้างคุณภาพ ความเท่าเทียม และโอกาสทางการศึกษา
ได้อย่างต่อเนื่องในระยะยาว โดยมีความเชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ (United Nations, 2015) SDG 4 
มุ่งเน้นการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม ขณะที่ SDG 16 มุ่งสร้างสถาบันที ่มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบผู้นำทางการศึกษาแบบดั้งเดิมกับผู้นำเชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ ผู้นำแบบด้ังเดิม ผู้นำเชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล 

รูปแบบการบริหาร               สั่งการจากบนลงล่าง         บริหารแบบมสี่วนร่วม 

การตัดสินใจ               ใช้ข้อมูลย้อนหลัง         ใช้ข้อมูลแบบ Real-Time 

การบริหารองค์กร               ระบบราชการ         Agile Organization 

การใช้เทคโนโลย ี               ใช้จำกัด         ใช้เทคโนโลยีดจิิทัลเต็มรูปแบบ 

การพัฒนานวัตกรรม               จำกัด         ส่งเสริมนวตักรรม 

การมีส่วนร่วม              จำกัดเฉพาะผู้บริหาร         เปิดโอกาสทุกภาคส่วน 

เป้าหมายองค์กร              รักษาระบบ         พัฒนาอย่างยั่งยืน 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้นำเชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลมีลักษณะการบริหารที่แตกต่างจากผู้นำ

แบบดั้งเดิมอย่างชัดเจน โดยเฉพาะด้านการใช้ข้อมูล เทคโนโลยี และการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ซึ่งช่วยให้องค์กรทางการศึกษามีความคล่องตัวและสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้
รวดเร็วมากขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Mergel et al. (2021) ที่ระบุว่า องค์กรภาครัฐยุค
ใหม่จำเป็นต้องใช้ Agile Governance เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการให้บริการ
สาธารณะ 
 

กรอบแนวคิด  
กรอบแนวคิดนี้อธิบายให้เห็นว่า การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล ถือเป็นปัจจัย

นำเข้าสำคัญที่ส่งผลต่อการบริหารการศึกษา  ผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษาจำเป็นต้องใช้
กระบวนการบริหารสมัยใหม่ เช่น Digital Leadership, Agile Management และ Data-
driven Decision Making เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา สร้างนวัตกรรมองค์กร และพัฒนา
ระบบบริหารที ่มีความโปร่งใส ซึ ่งจะนำไปสู ่ความยั ่งยืนทางการศึกษาและสอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ในระยะยาว 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการบริหารการศึกษาเชิงกลยุทธ์เพ่ือคุณภาพ  
นวัตกรรม และความยั่งยืน 

 

ความท้าทายของผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษา 
 1. ความท้าทายด้านเทคโนโลยีดิจิทัล   
 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีส่งผลให้ผู ้นำทางการศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะด้าน
ดิจิทัลและความสามารถในการบริหารข้อมูลจำนวนมาก ทั้ง AI, Big Data และระบบ Cloud 
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Computing ซึ่งกลายเป็นเครื่องมือสำคัญของการบริหารองค์กรยุคใหม่ อย่างไรก็ตามความ
เหลื่อมล้ำด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและทักษะดิจิทัลของบุคลากรยังคงเป็นอุปสรรคสำคัญในหลาย
พ้ืนที่ของประเทศไทย 
 2. ความท้าทายด้านการบริหารองค์กร ระบบราชการแบบดั้งเดิมที่มีขั้นตอนการ
ดำเนินงานจำนวนมาก ส่งผลให้การบริหารองค์กรขาดความคล่องตัวและไม่สามารถตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว ผู้นำเชิงกลยุทธ์จึงจำเป็นต้องปรับองค์กรให้มีลักษณะ 
Agile มากขึ้น โดยส่งเสริมการทำงานแบบทีมและลดความซ้ำซ้อนของระบบงาน 

3. ความท้าทายด้านบุคลากร บุคลากรทางการศึกษาหลายส่วนยังขาดทักษะแห่ง
อนาคต เช่น Digital Literacy การคิดเชิงนวัตกรรม และการเรียนรู้ตลอดชีวิต นอกจากนี้การ
ต่อต้านการเปลี่ยนแปลงยังเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาองค์กรในยุคดิจิทัล 

4. ความท้าทายด้านคุณภาพการศึกษา ปัญหาความเหลื ่อมล้ำทางการศึกษา 
Learning Loss และคุณภาพการศึกษาที่แตกต่างกันระหว่างพื้นที่เมืองและชนบท ยังคงเป็น
ประเด็นสำคัญของระบบการศึกษาไทย ผู้นำเชิงกลยุทธ์จึงต้องใช้ข้อมูลและนวัตกรรมในการลด
ช่องว่างดังกล่าว 

จากความท้าทายทั้งด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารองค์กร บุคลากร และคุณภาพ
การศึกษา สะท้อนให้เห็นว่าผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษาในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงจำเป็นต้อง
มีสมรรถนะที่หลากหลาย ทั้งด้านภาวะผู้นำดิจิทัล การบริหารการเปลี่ยนแปลง การใช้ข้อมูล
เพื ่อการตัดสินใจ และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู ้ โดยสามารถบูรณาการ
เทคโนโลยี นวัตกรรม และความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การปรับตัวของผู้นำทางการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของโลกยุค
ดิจิทัลจะเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยลดข้อจำกัดของระบบเดิม ยกระดับคุณภาพการศึกษา และ
สร้างความยั่งยืนให้กับองค์กรทางการศึกษาในอนาคต 
 

แนวทางการประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษา 
การบริหารการศึกษาในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง จำเป็นต้องอาศัยแนวคิดการบริหาร

สมัยใหม่ที ่สามารถตอบสนองต่อบริบทของสังคมดิจิทัล เศรษฐกิจฐานความรู้ และความ
คาดหวังของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะหน่วยงานทางการศึกษา
ในระดับพื้นที่ ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ ดังนั้นสำนักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จึงควรนำแนวคิดด้านภาวะผู้นำดิจิทัล การใช้
ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม การบริหารแบบ Agile และแนวคิดความ
ยั่งยืนทางการศึกษามาประยุกต์ใช้ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

1. การพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership Development) 
ภาวะผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership) ถือเป็นสมรรถนะสำคัญของผู้บริหารทาง

การศึกษา เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทต่อทั้งการบริหารองค์กร การจัดการ
เรียนรู้ และการสื่อสารภายในระบบการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้นำทางการศึกษาจึงต้อง
สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
(Sheninger, 2019) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ควรส่งเสริมการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษา เช่น การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร (Management Information System: MIS) การใช้ Data Analytics การใช้
แพลตฟอร์ม Cloud Computing และการประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียนและ
ประสิทธิภาพองค์กร ทั้งนี้ OECD (2021) ระบุว่าการใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารการศึกษา จะช่วยเพิ่มความแม่นยำในการวางแผนและยกระดับคุณภาพการบริหาร
องค์กร  ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่เป็นไปได้ เช่น จัดอบรม Digital Leadership Program สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาระบบ Dashboard แสดงข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบ Real-
Time ใช้ AI Chatbot สำหรับตอบคำถามงานธุรการและบริการข้อมูลแก่ครู ผู้ปกครอง และ
นักเรียน พัฒนาระบบประชุมออนไลน์และ e-Office เพ่ือลดการใช้เอกสารจากการศึกษาพบว่า 
ประเทศที่ประสบความสำเร็จด้านการศึกษาดิจิทัล เช่น สิงคโปร์และเอสโตเนีย ให้ความสำคัญ
กับการพัฒนาผู้นำดิจิทัลควบคู่กับการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทางการศึกษา (Kattel & Mergel, 
2019) สะท้อนให้เห็นว่าภาวะผู้นำดิจิทัลมิใช่เพียงการใช้เทคโนโลยี แต่หมายถึงความสามารถ
ในการเปลี่ยนแปลงองค์กรผ่านเทคโนโลยีอย่างมีกลยุทธ์ 

2. การใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ (Data-driven Decision Making) 
Data-driven Decision Making ถือเป็นแนวคิดสำคัญของการบริหารยุคใหม่ 

เนื ่องจากการตัดสินใจที ่อาศัยข้อมูลเชิงประจักษ์ จะช่วยลดความคลาดเคลื ่อนและเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการบริหารองค์กร (OECD, 2021) ในบริบทของการศึกษา ข้อมูลด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเข้าเรียน งบประมาณ การพัฒนาครู และข้อมูลด้านพฤติกรรม
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ผู้เรียน สามารถนำมาวิเคราะห์เพื่อกำหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดย UNESCO (2023) ระบุว่าระบบข้อมูลทางการศึกษาที่มีคุณภาพจะ
ช่วยให้หน่วยงานทางการศึกษาสามารถบริหารจัดการความเหลื่อมล้ำ และพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนได้ตรงตามบริบท ตัวอย่างแนวปฏิบัติที ่เป็นไปได้ เช่น จัดทำฐานข้อมูลกลางของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใช้ Learning Analytics วิเคราะห์ผลการเรียนของนักเรียน
รายบุคคล วิเคราะห์ข้อมูลการขาดเรียนเพื ่อป้องกันปัญหาหลุดออกจากระบบการศึกษา  
พัฒนาระบบติดตามคุณภาพครูและผลการพัฒนาวิชาชีพ แนวคิดการใช้ข้อมูลเพื่อการตดัสินใจ
สะท้อนถึงการเปลี่ยนผ่านจากการบริหารตามประสบการณ์ ไปสู่การบริหารบนฐานข้อมูล     
ซึ่งช่วยเพิ่มความโปร่งใสและประสิทธิภาพในการกำหนดนโยบาย โดยเฉพาะในยุคที่องค์กร
ทางการศึกษาต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและข้อจำกัดด้านทรัพยากร 

3. การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม (Innovative Educational Organization)
 องค์กรแห่งนวัตกรรม (Innovative Organization) หมายถึง องค์กรที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ การคิดสร้างสรรค์ และการพัฒนาแนวทางใหม่ในการดำเนินงาน เพ่ือให้สามารถปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างต่อเนื่อง (Fullan et al., 2020) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควร
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรสามารถ ทดลองแนวคิดใหม่ สนับสนุน
การวิจัยในชั้นเรียน และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย หน่วยงานภาครัฐ และ
ภาคเอกชน เพื่อพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่เป็นไปได้ เช่น จัดตั้ง 
Innovation Lab สำหรับพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมโครงการ Smart Classroom 
และ Digital Learning สนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมในสถานศึกษา จัดเวที
แลกเปลี่ยน Best Practices ระหว่างโรงเรียนในสังกัด ตัวอย่างประเทศฟินแลนด์และสิงคโปร์
ประสบความสำเร็จด้านคุณภาพการศึกษา เนื่องจากส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้
และการสร้างนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง (Sahlberg, 2021) ซึ่งสะท้อนว่า การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในระยะยาวจำเป็นต้องอาศัยทั ้งนวัตกรรม เทคโนโลยี และการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกระดับ 

4. การบริหารองค์กรแบบ Agile (Agile Educational Management) 
Agile Management เป็นแนวคิดการบริหารที่เน้นความยืดหยุ่น ความรวดเร็ว และ

การทำงานแบบมีส่วนร่วม เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(Rigby et al., 2020) สำหรับองค์กรทางการศึกษา Agile Management จะช่วยลดขั้นตอน
การดำเนินงาน เพ่ิมความคล่องตัวในการบริหาร และสนับสนุนการทำงานแบบทีม ซึ่งเหมาะสม
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กับบริบทของการศึกษาในยุคดิจิทัลที่ต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ตัวอย่าง
แนวปฏิบัติที่เป็นไปได้ เช่น จัดตั้ง Agile Team เพื่อแก้ปัญหาเฉพาะด้าน ใช้ระบบประชุมสั้น
แบบ Sprint Meeting ในการติดตามงาน ลดขั ้นตอนเอกสารและใช้ระบบ e-Workflow 
ส่งเสริมการทำงานข้ามสายงาน (Cross-functional Team) Mergel et al. (2021) ระบุว่า 
Agile Governance จะช่วยให้องค์กรภาครัฐสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้รวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับบริบทขององค์กรทางการศึกษาที่จำเป็นต้องลดความ
เป็นระบบราชการและเพ่ิมความคล่องตัวในการบริหาร 

5. การเชื ่อมโยง SDGs กับการบริหารการศึกษา (Integrating SDGs into 
Educational Administration) 

การบริหารการศึกษาในปัจจุบันจำเป็นต้องเชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) โดยเฉพาะ SDG 4 ด้านการศึกษาที่มีคุณภาพ 
และ SDG 16 ด้านสถาบันที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ (United Nations, 
2015)  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรบูรณาการแนวคิด SDGs เข้ากับแผนพัฒนาการศึกษา 
การกำหนดตัวชี้วัด และการบริหารองค์กร เพื่อให้การพัฒนาการศึกษามีทั้งคุณภาพ ความเท่า
เทียม และความยั่งยืนในระยะยาว  ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่เป็นไปได้เช่น กำหนดตัวชี้วัดด้าน 
Educational Sustainability พัฒนาโรงเรียนสีเขียว (Green School) และ Smart School 
ส่งเสริมความเท่าเทียมทางการศึกษาในพื้นที่เปราะบาง สร้างระบบเปิดเผยข้อมูลเพื่อความ
โปร่งใสในการบริหาร 
 จากแนวทางการประยุกต์ใช้ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล การใช้
ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม การบริหารองค์กรแบบ Agile และ
การบูรณาการเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ล้วนเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วยยกระดับ
ประสิทธิภาพการบริหารการศึกษาในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง โดยแนวทางเหล่านี้มีความ
เชื่อมโยงและสนับสนุนซึ่งกันและกันในการพัฒนาองค์กรทางการศึกษาให้มีความคล่องตัว 
โปร่งใส สามารถปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมุ่ งสู ่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
ควรส่งเสริมการนำแนวคิดดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อสร้างระบบบริหาร
การศึกษาที่ทันสมัย มีคุณภาพ และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและสังคมใน
ศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างยั่งยืน 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 การเปลี่ยนแปลงของโลกซ่ึงขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence: AI) เศรษฐกิจฐานความรู้ และสังคมแห่งนวัตกรรม ได้ส่งผลกระทบต่อระบบ
การศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะการบริหารจัดการองค์กรทางการศึกษาที่จำเป็นต้อง
ปรับตัวให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของโลกยุค Disruption (สำนักงานเลขาธิการสภาการ 
ศึกษา, 2565; กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ผู้นำทางการศึกษาในยุคใหม่มิได้มีบทบาทเพียงการบริหารงาน
ตามระบบราชการแบบดั้งเดิม แต่จำเป็นต้องมีสมรรถนะด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ ( Strategic 
Thinking) ภาวะผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership) การบริหารเชิงนวัตกรรม (Innovation 
Management) และความสามารถในการบร ิหารจ ัดการองค์กรแบบยืดหยุ ่น (Agile 
Organization) เพื ่อให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี ่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(Sheninger, 2019; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2564) นอกจากนี้ผู ้นำ
เชิงกลยุทธ์ยังต้องสามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ
เชิงนโยบาย (Data-driven Decision Making) ซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญของการบริหารการศึกษา
ในยุคดิจิทัล โดย OECD (2021) ระบุว่าระบบการศึกษาที่มีประสิทธิภาพในอนาคตจะต้อง
อาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ Real-Time การเชื่อมโยงฐานข้อมูลทางการศึกษา และการใช้
เทคโนโลยี AI เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับแนว
ทางการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยที่มุ่งเน้นการใช้ข้อมูลภาครัฐเพ่ือการบริหารจัดการ
อย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส (สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2564) 
 ในบริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 การพัฒนา
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ถือเป็นปัจจัยสำคัญต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา เนื่องจากในพ้ืนที่มีความ
หลากหลายทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และบริบทของสถานศึกษา การบริหารจัดการแบบเดิมอาจ
ไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างเพียงพอ ดังนั้นการนำแนวคิด 
Digital Leadership และ Agile Management มาประยุกต์ใช้จะช่วยเพิ่มความคล่องตัวใน
การบริหารองค์กร ลดขั้นตอนการดำเนินงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนใน
ระบบการศึกษา 

นอกจากนี้ การพัฒนาการศึกษายุคใหม่จำเป็นต้องเชื่อมโยงกับแนวคิดความยั่งยืน 
(Sustainability) และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: 
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SDGs) โดยเฉพาะ SDG 4 ด้านการศึกษาที ่ม ีค ุณภาพ และ SDG 16 ด้านสถาบันที ่มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ (United Nations, 2015) การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในปัจจุบันมิได้มุ่งเน้นเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แต่รวมถึงการสร้างโอกาสทาง
การศึกษา ความเท่าเทียม และการพัฒนาระบบบริหารที่มีธรรมาภิบาลในระยะยาว  ดังนั้น 
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษาในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงจึงต้องมีบทบาททั้งในฐานะ “ผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง” “ผู้นำดิจิทัล” และ “ผู้นำแห่งความยั่งยืน” เพื่อขับเคลื่อนองค์กรทางการศึกษา
ให้สามารถพัฒนาได้อย่างมีคุณภาพ นวัตกรรม และยั่งยืนในอนาคต 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 1. การพัฒนาผู้นำดิจิทัลทางการศึกษา หน่วยงานทางการ
ศึกษาควรส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง ทั้งด้านการใช้เทคโนโลยี การวิเคราะห์ข้อมูล การบริหารแพลตฟอร์มดิจิทัล และการ
ใช้ AI เพื่อสนับสนุนการบริหารองค์กรและการจัดการเรียนรู้ เนื่องจากภาวะผู้นำดิจิทัลถือเป็น
ปัจจัยสำคัญของการบริหารการศึกษาในศตวรรษที่ 21 (Sheninger, 2019) นอกจากนี้ ควร
จัดทำหลักสูตรพัฒนาผู้นำเชิงกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategic Educational Leadership 
Program) ที ่บูรณาการทั ้งด้านเทคโนโลยี การบริหารเชิงนวัตกรรม และการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง เพื่อให้ผู ้บริหารสามารถปรับตัวต่อบริบทโลกยุคใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ       
2. การลดความเป็นระบบราชการและเพิ่มความคล่องตัวในการบริหาร ระบบการบริหาร
การศึกษาไทยยังคงมีลักษณะรวมศูนย์และมีขั้นตอนการดำเนินงานจำนวนมาก ส่งผลให้การ
บริหารองค์กรขาดความคล่องตัว ดังนั้นควรปรับโครงสร้างการบริหารให้มีลักษณะ Agile 
Organization มากขึ้น โดยลดขั้นตอนที่ซ้ำซ้อน กระจายอำนาจสู่สถานศึกษา และส่งเสริมการ
ตัดสินใจแบบมีส่วนร่วม  Rigby et al. (2020) เสนอว่า Agile Management จะช่วยให้องค์กร
สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้รวดเร็ว ลดข้อจำกัดของระบบราชการ และส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเหมาะสมกับบริบทขององค์กรทางการศึกษาในยุคดิจิทัล   
3. การส่งเสริมองค์กรแห่งนวัตกรรมทางการศึกษา สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาควร
สนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งนวัตกรรม ( Innovative Organization) โดยเปิด
โอกาสให้ครูและบุคลากรทดลองแนวคิดใหม่ สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา และสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย ภาคเอกชน และหน่วยงานด้านเทคโนโลยี  การพัฒนาองค์กร
แห่งนวัตกรรมจะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ และพัฒนา
ทักษะแห่งอนาคตของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Fullan et al. (2020) ที่ระบุว่า การ
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เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพต้องอาศัยทั้งนวัตกรรม วัฒนธรรมองค์กร และการ
มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 4. การพัฒนาระบบข้อมูลทางการศึกษาแบบบูรณาการ การ
บริหารการศึกษาในอนาคตจำเป็นต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานสำคัญในการตัดสินใจ ดังนั้น
ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลางทางการศึกษา (Integrated Educational Data System)   
ที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และหน่วยงาน
ส่วนกลางได้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้ระบบข้อมูลแบบ Real-Time จะช่วยเพิ่มความแม่นยำ
ในการวางแผนเชิงนโยบาย ลดความซ้ำซ้อนของข้อมูล และสนับสนุนการบริหารแบบ Data-
driven Decision Making ซึ่ง OECD (2021) ระบุว่าเป็นแนวโน้มสำคัญของระบบการศึกษา
ยุคใหม่ 5. การเชื่อมโยง SDGs กับนโยบายการศึกษา การพัฒนาระบบการศึกษาไทยควร
เชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) โดยเฉพาะ SDG 4 ด้านการศึกษาที่มีคุณภาพ 
และ SDG 16 ด้านธรรมาภิบาลและสถาบันที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้การบริหารการศึกษามีทั้ง
คุณภาพ ความเท่าเทียม และความยั่งยืนในระยะยาว ทั้งนี้ หน่วยงานทางการศึกษาควรกำหนด
ตัวชี้วัดด้านความยั่งยืนทางการศึกษา (Educational Sustainability Indicators) รวมถึง
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่ายในการพัฒนาการศึกษา เพื่อสร้างระบบ
การศึกษาที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมในอนาคตได้อย่างยั่งยืน 
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