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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อประเมินความคาดหวังของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืนจังหวัดนครปฐม (2) เพื่อวิเคราะห์สภาพการณ์ของการจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม 
(3) เพื่อเสนอแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยใช้แนวทางการวิจัยเชิงผสมสาน 
ระหว่างเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า (1) ความคาดหวังของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเข้ามา
ท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐมต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ในภาพรวมมีคาดหวังในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐมในระดับสูง (2) สภาพการณ์ของการจัดการการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืนจังหวัดนครปฐม (ก) ลักษณะเด่น ด้านสภาพแวดล้อม ลักษณะภูมิประเทศ ศาสนา ประวัติศาสตร์ และ
การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน (ข) ลักษณะด้อย ด้านลักษณะภูมิประเทศ ภัยธรรมชาติ และเส้นทางคมนาคม 
(ค) โอกาสในการพัฒนา เรื่อง การเพิ่มองค์ความรู้ในแก่คนในชุมชน การบริหารทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีคุณค่า 
และการปรับตัวให้เข้ากับลักษณะภูมิประเทศ (ง) อุปสรรคในการพัฒนา ด้านงบประมาณและสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (3) แนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ได้แก่ (ก) 
ด้านการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน พัฒนาด้านสาธารณูปโภคต่าง ๆ (ข) ด้านสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของ
ชุมชน สืบสานและอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีให้คงอยู่อย่างยั่งยืน และธำรงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของคนในชุมชน (ค) 
ด้านเศรษฐกิจของชุมชนท้องถิ่น การนาทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มมูลค่าของ
ทรัพยากร (ง) ด้านส่ิงแวดล้อม การปรับปรุงภูมิทัศน์ของแหล่องท่องเท่ียวให้มีความเหมาะสมสวยงาม มีการ
จัดการขยะมูลฝอยในพื้นท่ี และชุมชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม (จ) แนวทางในการสร้างความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม 
ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็นและวางแผนในการพัฒนาการท่องเท่ียว โดยกำหนด
ทิศทางการท่องเท่ียว และภาครัฐพิจารณาการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาตามความเหมาะสม ภาคเอกชน
สนับสนุนในด้านต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 
ค าส าคัญ: การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน; การพัฒนาอย่างยั่งยืน; การจัดการการท่องเท่ียว 
 
 
Abstract 

The objectives of this research were (1) to evaluate tourists’s expectations toward 
sustainable tourism of Nakhonpathom Province (2) to analyse the situation of sustainable 
tourism management of Nakhonpathom Province (3) to propose guidelines for sustainable 
tourism development of Nakhonpathom Province. The researcher used an integrative research 
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approach. Between quantitative and qualitative.  Findings revealed that (1) expectations of 
Thai tourists visiting Nakhonpathom Province towards sustainable tourism development of 
Nakhonpathom Province overall, there is high expectation in sustainable tourism development 
of Nakhonpathom Province (2) situation of sustainable tourism management of 
Nakhonpathom Province (a) feature : environment, topography, religion, history and 
participation of people in the community (b) recessive : topography, natural disaster and 
transportation routes (c) opportunities for development : increasing knowledge of people in 
the community, management of existing resources valuable and adapted to the terrain (d) 
barriers to development : budget and COVID – 19 (3) guidelines for sustainable tourism 
development of Nakhonpathom Province (a) sustainable management : development Of 
utilities (b) society, culture and way of life of the community : inherit and preserve cultural 
traditions and maintain way of life of the community (c) economy : bringing the resources 
available in the community to transform them into products. to increase the value of 
resources (d) environment : improve the landscape of tourist attractions, solid waste 
management and communities are involved in environmental conservation (e) guidelines for 
building cooperation between the government, the private sector and the people : the 
government, the private sector and the people shared their opinions and planned to develop 
tourism, The government considers budget allocation for tourism development and The 
private sector supports in various fields 
Keyword: Sustainable Tourism; Sustainable Development; Tourism Management 
 
บทน า 

การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมการบริการท่ีสำคัญ สามารถน าเงินตราเข้าประเทศได้เป็นจ านวนมาก
และมีผลต่อการพัฒนาประเทศเป็นอย่างยิ่ง แต่ละประเทศจัดให้มีกิจกรรมการส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่าง
จริงจัง เพื่อเพิ่มจ านวนนักท่องเท่ียวให้กับประเทศของตนและสร้างรายได้จากการท่องเท่ียวให้ได้มากท่ีสุดเท่านี้
จะท าได้ ดังนั้นประเทศต่าง ๆท่ัวโลกได้ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวเป็นอย่างมากและได้ใช้
กลไกการส่งเสริมหลายรูปแบบ โดยมุ่งหมายท่ีจะให้มีนักท่องเท่ียวเข้าสู่ประเทศมากขึ้น จึงเป็นเหตุให้การ
ท่องเท่ียวกลายเป็นอุตสาหกรรมท่ีใหญ่ท่ีสุดของโลก ซึ่งการท่องเท่ียวได้มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วในแทบทุก
ภูมิภาคของโลก จากข้อมูลขององค์กรการท่องเท่ียวโลก (World Tourism Organization) เผยว่า การแพร่
ระบาดของโควิด - 19 ส่งผลกระทบร้ายแรงต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวระหว่างประเทศในปี 2020 ทาให้จ านวน
นักท่องเท่ียวระหว่างประเทศลดลงร้อยละ 74 นักท่องเท่ียวระหว่างประเทศลดลงราว 1 พันล้านครั้งท่ัวโลกใน
ปี พ.ศ. 2563 เมื่อเทียบกับปีพ.ศ.2562 อันเป็นผลมาจากข้อจ ากัดการเดินทางท่ีบังคับใช้ในเกือบทุกประเทศ
ท่ัวโลก เพื่อควบคุมการระบาดใหญ่และคาดว่าการลดลงของจ านวนนักท่องเท่ียวจะนาไปสู่การสูญเสียรายได้ 
1.3 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ (ราว 38 ล้านล้านบาท) หรือคิดเป็น 11 เท่าของความสูญเสียท่ีเกิดจากวิกฤต
เศรษฐกิจปี พ.ศ. 2552 ทำให้ถูกก าหนดว่าเป็น “ปีท่ีเลวร้ายท่ีสุดในประวัติศาสตร์” ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
การระบาดใหญ่ครั้งนี้ส่งผลกระทบต่อทุกภูมิภาคท่ัวโลก โดยจ านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติในภูมิภาคเอเชียและ
แปซิฟิกลดลงร้อยละ 84 ในตะวันออกกลางและแอฟริกาลดลงร้อยละ 75 ขณะท่ีในยุโรปลดลงร้อยละ 70 แม้
จะฟื้นตัวเล็กน้อยในช่วงฤดูร้อน ส่วนทวีปอเมริกาลดลงร้อยละ 69 (World tourism Organization, 2020) 
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การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการมีบทบาทส าคัญในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย เพราะ
นอกจากนั้นมีการสร้างรายได้โดยมีมูลค่าเป็นอันดับหนึ่ งของการค้าบริการรวมของประเทศแล้ว ยังเป็น
อุตสาหกรรมท่ีก่อให้เกิดธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องอีกมากมาย อาทิ โรงแรมและท่ีพัก ภัตตาคารร้านอาหาร ร้าน
จ าหน่ายของท่ีระลึก การคมนาคมขนส่ง เป็นต้น ซึ่งก่อให้เกิดการลงทุนในรูปแบบเงินตราต่างประเทศปีละ
หลายแสนล้านบาท รวมทั้งสร้างกระแสเงินหมุนเวียนภายในประเทศจากคนไทยเท่ียวไทยนับเป็นแสนล้านบาท
เช่นเดียวกัน ซึ่งในปี 2552 ประเทศมีรายได้จากนักท่องเท่ียวต่างประเทศประมาณ 527 ,326 ล้านบาท หรือ
ประมาณร้อยละ 8.5 ของมูลค่าส่งออกรวมกัน (ร้อยละ 51.1 ของมูลค่าส่งออกภาคบริการ) หรือคิดเป็นสัดส่วน
ประมาณร้อยละ 5.8 ของผลิตภัณฑ์มวลประชาชาติ (GDP) ขณะเดียวกัน ธุรกิจการท่องเท่ียวก่อให้เกิดการจ้าง
งานกว่า 2 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 6 - 7 ของแรงงานท้ังระบบ รวมท้ังยังช่วยกระจายรายได้และการจ้าง
งานสู่ชนบท รายได้ดังกล่าวยังมีส่วนส าคัญท่ีช่วยชดเชยการขาดดุลในการค้าในช่วงท่ีมีการส่งออกสินค้าของ
ไทยมีแนวโน้มชะลอตัวลงตามภาวะเศรษฐกิจโลก ดังนั้น ในการจัดทาแผนพัฒนาการท่องเท่ียวประเทศจึงต้อง
พิจารณาข้อมูลพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ท้ังสถานการณ์การท่องเท่ียวโลกและสถานการณ์การ
ท่องเท่ียวไทยภาคกลาง เป็นภูมิภาคตอนกลางของประเทศไทย เป็นดินแดนท่ีราบลุ่มซึ่งมากมายด้วยท้องนา
และเรือกสวน พืชพันธุ์ธัญญาหารอุดมสมบูรณ์ สมฉายา “อู่ข้าวอู่น้ าของประเทศไทย” มีโบราณสถานมากมาย
บ่งบอกถึงการเป็นเมืองเก่าแสนรุ่งเรือง ซึ่งส่งต่อประเพณีวัฒนธรรมงดงามมาจนถึงทุกวันนี้ นอกจากนี้แล้ว 
ภาคกลางยังมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ท่ีส าคัญ เช่น อนุสาวรีย์วีรชนค่ายบางระจัน จังหวัดสิงห์บุรี 
สะพานข้ามแม่น้ าแคว จังหวัดกาญจนบุรี พระนารายณ์ราชนิเวศน์ จังหวัดลพบุรี ศาลพันท้ายนรสิงห์ จังหวัด
สมุทรสาครพระนครคีรี จังหวัดเพชรบุรี อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา และพระปฐมเจดีย์ จังหวัด
นครปฐม ต้ังอยู่ในบริเวณท่ีราบลุ่มภาคกลางห่างจากกรุงเทพฯประมาณ 58 กิโลเมตร  

เมืองนครปฐมเดิมต้ังอยู่ริมทะเลเป็นเมืองเก่าแก่ท่ีสุดแห่งหนึ่งของไทย เจริญรุ่งเรืองมากในสมัยทวา
ราวดี เพราะเป็นราชธานีท่ีส าคัญ มีหลักฐานเช่ือว่าพุทธศาสนาและอารยธรรมจากอินเดียเผยแพร่เข้ามาท่ี
นครปฐมเป็นแหล่งแรกนครปฐมจึงเป็นศูนย์กลางของเจริญ มีชนชาติต่าง ๆอพยพเข้ามาต้ังถิ่นฐานอยู่เป็น
จ านวนมาก ต่อมาเกิดความแห้งแล้งขึ้นในเมืองนครปฐม เพราะกระแสน้ าท่ีไหลผ่านตัวเมืองเปล่ียนเส้นทาง 
ประชาชนจึงอพยพไปต้ังหลักแหล่งอยู่ริมน้ าและสร้างเมืองใหม่ขึ้นมาช่ือ “นครชัยศรี” หรือ “ศิริชัย” นครปฐม
จึงกลายเป็นเมืองร้างมาหลายร้อยปี (https://nakhonpathom.mots.go.th) ผู้วิจัยเห็นว่า จังหวัดนครปฐม 
เป็นจังหวัดท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคัญหลากหลาย และมีนักท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียวกันอย่างล้นหลาม แต่
ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิค - 19 ส่งผลให้การท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐมในปัจจุบันซบเซาลง 
แต่ก็ยังมีนักท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียวในจังหวัดนครปฐมบางส่วน ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาถึง
แนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์สามข้อ คือ (1) เพื่อประเมินความคาดหวังของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียว

อย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม (2) เพื่อวิเคราะห์สภาพการณ์ของการจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัด
นครปฐม และ (3) เพื่อเสนอแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
ความหมายการพัฒนาการท่องเท่ียว 

https://nakhonpathom.mots.go.th/
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สมชาย สนั่นเมือง (2540 อ้างใน ธนดล สุวรรณนิกขะ , 2556) กล่าวถึง แนวทางการพัฒนา การ
ท่องเท่ียว ซึ่งมีปัจจัยหลักส าหรับการท่องเท่ียวให้มีความยั่งยืนนั้นจะต้องมีกระบวนการและองค์ประกอบหลัก
ท่ีส าคัญ ประกอบด้วย 

1. แหล่งท่องเท่ียวต้องมีการพิจารณาท้ังในเรื่องของโครงสร้างพื้นฐาน ความพร้อมของชุมชนท้องถิ่น 
ความพร้อมในเรื่องการบริหารจัดการ ซึ่งหากในปัจจุบันแหล่งท่องเท่ียวไม่พร้อมก็ยังไม่ควรเปิดให้ผู้คนเข้ ามา
ท่องเท่ียว ซึ่งท าให้ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวยังคงอยู่ตลอดไป 

2. การบริการทางการท่องเท่ียว ในส่วนของการบริการทางการท่องเท่ียวสามารถ พิจารณาได้ 2 ส่วน 
คือ ส่วนของการก ากับดูแล ได้แก่ ภาครัฐ และส่วนของการด าเนินงาน ได้แก่ ภาคเอกชน ซึ่งการด าเนินงาน
ของภาคเอกชนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจะประกอบด้วย บริษัทน าเท่ียว มัคคุเทศก์ ธุรกิจท่ีพัก ภัตตาคาร
ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก การขนส่ง ส าหรับในส่วนของการก ากับดูแลภาครัฐจะมีหน้าท่ีก ากับดูแลตาม
กฎหมายระเบียบท่ีระบุอยู่ในพระราชบัญญัติต่าง ๆ และการก ากับดูแลในส่วนนี้ยังหมายถึง การประสานงาน
ท าความเข้าใจ และการก ากับให้เติบโตของภาคบริการทางการท่องเท่ียวในทิศทางท่ีเหมาะสม 

3. การตลาด ในส่วนของการตลาดจ าเป็นจะต้องให้ความส าคัญในเรื่องการจัดวางสินค้า เพราะ
การตลาดเป็นส่วนส าคัญในการชักจูงให้ผู้ซื้อ (นักท่องเท่ียว) มาช้ือสินค้า ดังนั้น ในเชิงของการตลาดจะต้องมี
การท าความเข้าใจให้ชัดเจนว่ามีสินค้าทางการท่องเท่ียวคืออะไร และควรเลือกกลุ่มผู้ซื้ออย่างไร 

แนวคิดการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2553) กล่าวว่า การท่องเท่ียวแบบยั่งยืน ยังรวมไปถึงการจัดบริการ

อื่น ๆ ท้ังในปัจจุบันและอนาคต โดย 1) ต้องด าเนินการภายใต้ขีดความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตท่ีมีต่อขบวนการท่องเท่ียว 2) ต้องตระหนักดีต่อการมีส่วนร่ วม
ของประชากร ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตท่ีมีต่อขบวนการท่องเท่ียว 3) ต้องยอมรับ
ให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจาการท่องเท่ียวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 4) ต้อง
อยูภ่ายใต้ความปรารถนาของประชาชนท้องถิ่นและชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ 

หลักการจัดการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
สวอร์บรูค (Swarbrooke, 1998, p. 60 อ้างใน กฤษณ์ โคตรสมบัติ , 2553, น. 22) ได้กล่าวถึง 

หลักการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนไว้ ดังนี้ 1) การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนไม่ต่อต้านการเจริญเติบโตอันเนื่องมาจาก
การพัฒนา แต่ต้องเน้นข้อจ ากัดของการเจริญเติบโตและการท่องเท่ียวต้องจัดการบริหารภายใต้ข้อจ ากัดนี้ 2) 
ต้องจัดการวางแผนและการจัดการท่ีเหมาะสมเพื่อหลักเล่ียงปัญหาท่ีเกิดขึ้นต่อธรรมชาติ และทรัพยากรมนุษย์ 
3) ค านึงถึงผลระยะยาวมากกว่าระยะส้ัน 4) การจัดการด้านการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนมิได้มุ่งเน้นการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม แต่รวมไปถึงเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง และการบริการ 5) ให้ความส าคัญกับความ
ต้องการท่ีท าให้มนุษย์เกิดความพึงพอใจ แต่ต้องอยู่ภายใต้ความเสมอภาคและยุติธรรม 

อีเบอร์ (Eber, 1993 อ้างใน จันทร์จิรา สุขบรรจง 2559) ได้อธิบายถึง หลักการพื้นฐาน (Principles) 
ของการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 10 ประการ ดังนี้ 1) อนุรักษ์โดยใช้ทรัพยากรอย่างพอดี (Using Resource 
Sustainable) 2) ลดการบริโภคและใช้ทรัพยากรท่ีเกินความจ าเป็นกับการลดของเสีย (Reducing Over-
Consumption and Waste) 3) รักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม 
(Maintain Diversity) 4) ประสานการพัฒนาการท่องเท่ียว (Integrating Tourism into Planning) 5) น าการ
ท่องเท่ียวขยายฐานเศรษฐกิจในท้องถิ่น (Supporting Local Economy) 6) การมีส่วนร่วมโดยการสร้าง
เครือข่ายพัฒนาการท่องเท่ียวกับท้องถิ่น (Involving Local Communities) 7) มีการประชุมกับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
ท่ีมีผลประโยชน์ร่วมกัน (Consulting Stakeholders and The Public) 8) การพัฒนาบุคลากร (Training 
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Staff) 9) การจัดเตรียมข้อมูลคู่มือในการบริการข่าวสารการท่องเท่ียว (Marketing Tourism Responsibly) 
10) ประเมินผลตรวจสอบและวิจัย (Undertaking Research)  

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
เชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวัด

นครปฐม จ านวน 400 คน  
เชิงคุณภาพ ท่องเท่ียวและกีฬา จังหวัดนครปฐม ท่องเท่ียวและกีฬาอ าเภอในพื้นท่ีจังหวัดนครปฐม ท้ัง 

7 อ าเภอ และบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครปฐม รวมทั้งส้ินจ านวน 9 ท่าน โดยการสัมภาษณ์
เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง  

เครื่องมือ 
1. แบบสอบถาม (Questionnaires) ผู้วิ จัยได้ท าการวิจัยปริมาณ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 

แบบสอบถาม (Questionnaires) ประกอบด้วยค าถามปลายปิด และค าถามปลายเปิด โดยแบ่งออกเป็น 4 
ส่วน ได้แก ่

ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว
จังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
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ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเท่ียวต่อจังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย จ านวน
ครั้งท่ีเคยมาท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐม วัตถุประสงค์ในการท่องเท่ียว วิธีการเดินทางมาท่องเท่ียว จ านวน
สมาชิกท่ีร่วมเดินทางมาท่องเท่ียว ลักษณะความสัมพันธ์ของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมเดินทาง และค่าใช้จ่ายท้ังหมดใน
การท่องเท่ียว 

ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวังของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพด้านการท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน 2) ด้านเศรษฐกิจ
ของชุมชนท้องถิ่น 3) ด้านสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน 4) ด้านส่ิงแวดล้อม จ านวน 20 ข้อ โดย
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Likert มี 5 ระดับ โดยให้
ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาความคาดหวังต่อศักยภาพด้านการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐมว่าอยู่ใน
ระดับใด ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 

ส่วนท่ี 4 ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะอื่น ๆ มีลักษณะเป็นคาถามปลายเปิด 
2. แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) ผู้ท าวิจัยได้ท าการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 9 คน โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ช่ือ นามสกุล ต าแหน่ง สังกัดหน่วยงาน หน้าท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาท่ีด ารงต าแหน่ง สถานท่ีสัมภาษณ์ และวัน เดือน ปีท่ีสัมภาษณ์ 
ส่วนท่ี 2 สภาพการณ์ปัจจุบันและเสนอแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จังหวัดนครปฐม ซึ่ง

ประกอบด้วย 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ความคิดเห็นต่อสภาพการณ์ปัจจุบันของการท่องเท่ียวอย่างยั่ งยืนจังหวัด
นครปฐม 2) การวางแผนในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีจังหวัดนครปฐม เป็นการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนใน
แต่ละด้าน 3) แนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม 

ส่วนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
การเก็บรวบรวม 
1. ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยการใช้แบบสอบถาม มีขั้นตอน ดังนี้ 1) ท าหนังสือเพื่อขออนุญาตแจก

แบบสอบถามให้กับนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐม 2) ผู้วิจัยลงพื้นท่ีและน า
แบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐม 3) รับผู้วิจัยน า
แบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกต้องเพื่อด าเนินการตามข้ันตอนการศึกษาต่อไป 

2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ท่องเท่ียวและกีฬา จังหวัด
นครปฐม ท่องเท่ียวและกีฬาอ าเภอในพื้นท่ีจังหวัดนครปฐม ท้ัง 7 อ าเภอ และบุคลากรสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนครปฐม รวมทั้งส้ินจ านวน 9 ท่าน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. เชิงปริมาณ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณ คือ สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) 

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2. เชิงคุณภาพ เริ่มจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ หลังจากนั้นน าผลสรุปข้อมูลมาตรวจสอบ 

ความถูกต้อง และด าเนินการวิเคราะห์ สังเคราะห์สรุปผลโดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลอุปนัยหรือตรรกะ 
(inductive analysis) 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดิน

ทางเข้ามาท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐมท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 18 - 30 
ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และมีรายได้ระหว่าง 10,000 – 20,000 บาท 
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเท่ียวต่อจังหวัดนครปฐมของผู้ตอบแบบสอบถาม 
พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐมท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นกลุ่มท่ี
เคยมา 3 ครั้งขึ้นไป มาเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ เดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว มีสมาชิกร่วมเดินทางมาท่องเท่ีย ว
จ านวน 2 – 3 คน มีลักษณะความสัมพันธ์เป็นแบบครอบครัว และมีค่าใช้จ่ายท้ังหมดในการท่องเท่ียว (เฉล่ีย
ต่อครั้ง ต่อ1 คน) จ านวน 1,001 – 1,500 บาท 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จังหวัด
นครปฐม ในภาพรวมมีคาดหวังในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐมใน 

3.1 ด้านการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน พบว่า มีร้านอาหาร ร้านสะดวกซื้อ ห้องน้าเพียงพอต่อ
นักท่องเท่ียว และมีการคมนาคมหลายเส้นทางอย่างสะดวกและปลอดภัย มีพื้นท่ีส าหรับจอดรถเพียงพอ เป็น
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และมีศูนย์บริการและให้ข้อมูลนักท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวมีป้ายบอกทิศทางไปยังแหล่ง
ท่องเท่ียวต่าง ๆ อย่างชัดเจนและท่ัวถึง เป็นข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 

3.2 ด้านสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน พบว่า มีการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง 
เป็นข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ความคิดเห็นวัฒนธรรมระหว่างประชาชนในท้องถิ่นกับ
นักท่องเท่ียว เป็นข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 

3.3 ด้านเศรษฐกิจของชุมชนท้องถิ่น พบว่า มีร้านอาหารท่ีหลากหลาย รวมถึงอาหารชุมชนพื้นถิ่น 
สร้างรายได้ให้กับชุมชน อยู่เป็นข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และประชาชนในชุมชนมีการส่วนร่วมในการพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียว เป็นข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 3.4 ด้านส่ิงแวดล้อม พบว่า การจัดการขยะในแหล่งท่องเท่ียว
เหมาะสม ถูกสุขลักษณะ เป็นข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ เป็นข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 

4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการณ์ของการจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม 
พบว่า 

4.1 ลักษณะจุดเด่น/จุดแข็ง ของพื้นท่ีจังหวัดนครปฐมในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
ได้แก่ สภาพแวดล้อม ลักษณะภูมิประเทศ ศาสนา ประวัติศาสตร์ และการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 

4.2 ลักษณะด้อย/จุดอ่อน ของพื้นท่ีจังหวัดนครปฐมในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
ได้แก่ ลักษณะภูมิประเทศ ภัยธรรมชาติ และเส้นทางคมนาคม 

4.3 โอกาสในการพัฒนาศักยภาพพื้นท่ีจังหวัดนครปฐม เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน คือ การเพิ่ม
องค์ความรู้ในแก่คนในชุมชน ให้เห็นถึงประโยชน์ของทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่ในชุมชน และบริหารทรัพยากร
ท่ีมีอยู่อย่างมีคุณค่าและเป็นประโยชน์สูงสุด และการปรับตัวให้เข้ากับลักษณะภูมิประเทศ 

4.4 ข้อจ ากัด/อุปสรรค ในการพัฒนาศักยภาพพื้นท่ีจังหวัดนครปฐมเป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
คือ งบประมาณในการบริหารจัดการในด้านต่าง ๆ และการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม พบว่า 
5.1 ด้านการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน พัฒนาด้านสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น เส้นทางคมนาคม ท่ีจอด

รถส าหรับนักท่องเท่ียว ห้องน้า ห้องสุขา 
5.2 ด้านสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน ควรมีการสืบสานและอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีให้คง

อยู่อย่างยั่งยืน และธ ารงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
5.3 ด้านเศรษฐกิจของชุมชนท้องถิ่น มีการวางแผนในการฝึกอบรมคนในชุมชน โดยการน าทรัพยากร

ท่ีมีอยู่ในชุมชนมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มมูลค่าของทรัพยากรดังกล่าว 
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5.4 ด้านส่ิงแวดล้อม ปรับปรุงภูมิทัศน์ของแหล่องท่องเท่ียวให้มีความเหมาะสมสวยงาม มีการจัดการ
ขยะมูลฝอยในพื้นท่ี และด าเนินการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 

5.5 แนวทางในการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน ในการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ได้มีการให้ชุมชนร่วมแสดงว่าความคิดเห็นและวางแผนในการพัฒนาการ
ท่องเท่ียว โดยก าหนดทิศทางการท่องเท่ียว และภาครัฐพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ ในการพัฒนาตาม
ความเหมาะสม ซึ่งส่วนไหนท่ีไม่เพียงพอ สามารถขอความอนุเคราะห์จากภาคเอกชนท้ังใน ด้านงบประมาณ
หรือบุคลากรในการด าเนินการตามกิจกรรมเรื่องการพัฒนาการท่องเท่ียว 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ความคาดหวังของนักท่องเท่ียวต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม แบ่ง

ออกเป็นแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้ 
1.1 ด้านการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน มีระดับความคาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า มีร้านอาหาร ร้านสะดวกซื้อ ห้องน้ า เพียงพอต่อนักท่องเท่ียว และมีการคมนาคมหลาย
เส้นทางอย่างสะดวกและปลอดภัย มีพื้นท่ีส าหรับจอดรถเพียงพอ มีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับสูงสุด ส่วน
ข้ออื่นมีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับสูง ได้แก่ มีการรักษาความปลอดภัย และการดูแลเรื่องสุขภาพในชุมชน 
เช่น สถานพยาบาล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการ การท่องเท่ียวในชุมชน มีศูนย์  
บริการและให้ข้อมูลนักท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียว มีป้ายบอกทิศทางไปไปยังแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆอย่างชัดเจน
และท่ัวถึง ตามล าดับ ซึ่งขัดแย้งกับ สมหมาย เสถียรธรรมวิทย์ (2554) ศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและความพึง
พอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อตลาดน้ าคลองลัดมะยมในเขตตล่ิงชัน กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
นักท่องเท่ียวมีความคาดหวังในเรื่องมีความสะดวกในการเดินทางมาท่องเท่ียว อยู่ในระดับสูง 

1.2 ด้านสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน มีระดับความคาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง และคนในท้องถิ่นเป็นแบบอย่างดี
แก่นักท่องเท่ียวในด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น มีระดับความคาดหวังในระดับสูงสุด ส่วนข้ออื่นมีระดับ
ความคาดหวังอยู่ในระดับสูง ได้แก่ มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ชุมชนมีแนวทางแก้ไข
ผลกระทบต่อวัฒนธรรมของท้องถิ่นท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ความคิดเห็นวัฒนธรรม
ระหว่างประชาชนในท้องถิ่นกับนักท่องเท่ียวตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับ พรศิริ บินนาราวี (2555) ศึกษาเรื่อง 
ความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวในอ า เภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความหวังต่อด้านวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก 

1.3 ด้านเศรษฐกิจของชุมชนท้องถิ่น มีระดับความคาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า มีร้านอาหารท่ีหลากหลาย รวมถึงอาหารชุมชนพื้นถิ่นสามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชน อยู่ใน
อันดับแรก ซึ่งมีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับสูงสุด ส่วนร้านค้า และขายของท่ีระลึกของชุมชนท้องถิ่นท่ี
เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน ชุมชนสามารถพัฒนาสินค้าจากท้องถิ่นจ าหน่ายเพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้า และกระตุ้น
เศรษฐกิจในชุมชน ระบบสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนได้รับการพัฒนา และประชาชนในชุมชนมี
การส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว มีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับสูง ซึ่งขัดแย้งกับ อินทร์ชญาณ์ เอก
ธนวัฒน์ (2559) ศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเท่ียวชาวจีนต่อคุณลักษณะจุดหมาย
ปลายทางของแหล่งท่องเท่ียว กรณีศึกษา: เมืองพัทยา ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังของนักท่องเท่ียวชาว
จีนมีความคาดหวัง เรื่อง มีร้านอาหาร/ศูนย์อาหารท่ีหลากหลาย อยู่ในระดับมาก 

1.4 ด้านส่ิงแวดล้อม มีระดับความคาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ พบว่า 
การจัดการขยะในแหล่งท่องเท่ียวเหมาสม ถูกสุขลักษณะ มีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับสูงสุด ส่วนการปรับ
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ภูมิทัศน์บริเวณแหล่งท่องเท่ียวให้มีความเหมาะสม สวยงาม ใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม และการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม และมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ี
อุดมสมบูรณ์ มีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับ พรศิริ บินนาราวี (2555) ศึกษาเรื่อง ความ
คาดหวังและการรับรู้ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวในอ าเภอปายจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความหวังต่อด้านภาพลักษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียว เรื่อง การอนุรักษ์สภาพ
ส่ิงแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียรวม 3.94 (ระดับมาก) 

2. แนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยได้น ามาอภิปรายผลท้ัง 5 แนวทาง
หลัก ดังนี้ 

2.1 ด้านการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน พบว่า จังหวัดนครปฐมได้มีการวางแผนโดยก าหนดเป็น
แผนการพัฒนาการท่องเท่ียวในเรื่องสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น เส้นทางคมนาคม ท่ีจอดรถส าหรับนักท่องเท่ียว 
ห้องน้ า ห้องสุขา โดยสอดคล้องกับแนวคิดของ สมชาย สนั่นเมือง (2540 , น.19) กล่าวถึง แนวทางการ
พัฒนาการท่องเท่ียว ซึ่งมีปัจจัยหลักส าหรับการท่องเท่ียวให้มีความยั่งยืนนั้นจะต้องมีกระบวนการและ
องค์ประกอบหลักท่ีส าคัญ ประกอบด้วย การบริการทางการท่องเท่ียว ในส่วนของการบริการทางการท่องเท่ียว
สามารถพิจารณาได้ 2 ส่วน คือ ส่วนของการก ากับดูแล ได้แก่ ภาครัฐ และส่วนของการด าเนินงาน ได้แก่ 
ภาคเอกชน ซึ่งการด าเนินงานของภาคเอกชนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจะประกอบด้วย บริษัทน า เท่ียว 
มัคคุเทศก์ ธุรกิจท่ีพัก ภัตตาคาร ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก การขนส่ง ส าหรับในส่วนของการก ากับดูแล
ภาครัฐจะมีหน้าท่ีก ากับดูแลตามกฎหมายระเบียบท่ีระบุอยู่ในพระราชบัญญัติต่าง ๆ และการก ากับดูแลในส่วน
นี้ยังหมายถึง การประสานงานท าความเข้าใจ และการก ากับให้เติบโตของภาคบริการทางการท่องเท่ียวใน
ทิศทางท่ีเหมาะสม 

2.2 ด้านสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน พบว่า จังหวัดนครปฐมได้มีการวางแผนในเรื่องการสืบ
สานและอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีให้คงอยู่อย่างยั่งยืน และธ ารงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2553) กล่าวว่า การท่องเท่ียวแบบยั่งยืนยังรวมไปถึงการ
จัดบริการอื่น ๆ ท้ังในปัจจุบันและอนาคต โดย (1) ต้องด าเนินการภายใต้ขีดความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตท่ีมีต่อขบวนการท่องเท่ียว (2) ต้องตระหนักดีต่อการมีส่วนร่วม
ของประชากร ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตท่ีมีต่อขบวนการท่องเท่ียว (3) ต้องยอมรับ
ให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจาการท่องเท่ียวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน (4) 
ต้องอยูภ่ายใต้ความปรารถนาของประชาชนท้องถิ่นและชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ 

2.3 ด้านเศรษฐกิจของชุมชนท้องถิ่น พบว่า จังหวัดนครปฐมมีการวางแผนในการฝึกอบรมคนในชุมชน 
โดยการน าทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มมูลค่าของทรัพยากรดังกล่าว สอดคล้อง
กับแนวคิดของ อีเบอร์ (Eber, 1993) ได้อธิบายถึง หลักการพื้นฐาน (Principles) ของการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 
อนุรักษ์โดยใช้ทรัพยากรอย่างพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง ต้องมีวิธีการจัดการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่เดิม ท้ังมรดกทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมอย่างเพียงพอหรือใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ใช้อย่างประหยัด ต้องค านึงถึงต้นทุนอันเป็นคุณค่าคุณภาพของธรรมชาติ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2.4 ด้านส่ิงแวดล้อม พบว่า จังหวัดนครปฐม ได้วางแผนในการปรับปรุงภูมิทัศน์ของแหล่องท่องเท่ียว
ให้มีความเหมาะสมสวยงาม มีการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นท่ี และด าเนินการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สวอร์บรูค (Swarbrooke, 1998 อ้างใน กฤษณ์ โคตรสมบัติ, 2553) 
ท่ีกล่าวว่าการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนเป็นการท่องเท่ียวท่ีท าให้เศรษฐกิจเจริญงอกงาม แต่จะต้องไม่ท าลาย
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ทรัพยากร และต้องไม่ส่งผลกระทบในด้านลบต่อส่ิงแวดล้อมทางภายภาพและโครงสร้างทางสังคมของชุมชนใน
ท้องถิ่น 

2.5 แนวทางในการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ผลจากการศึกษา แนวทางในการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม ได้มีการให้ชุมชนร่วมแสดง
ว่าความคิดเห็นและวางแผนในการพัฒนาการท่องเท่ียว โดยก าหนดทิศทางการท่องเท่ียว และภาครัฐพิจารณา
การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาตามความเหมาะสม ซึ่งส่วนไหนท่ีไม่เพียงพอสามารถขอความอนุเคราะห์
จากภาคเอกชนท้ังในด้านงบประมาณหรือบุคลากรในการด าเนินการตามกิจกรรมเรื่องการพัฒนาการท่องเท่ียว 
สอดคล้องแนวคิดของ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและสถาบันวิทยาศาสตร์ (2561) และเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย (Institute of Science and Technology of Thailand (1997) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมว่าคือ 
“แนวคิดการมีส่วนร่วม เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลัก โดยได้รวมถึงการมีส่วนร่วมกับทุกองค์กร 
ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และมีแนวการพัฒนาท่ีไปใน
ทิศทางเดียวกัน” 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะส าหรับแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนจังหวัดนครปฐม 
1.1 หน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องควรจัดสรรงบประมาณในการด า เนินงาน ด้านการพัฒนาการ 

ท่องเท่ียวให้มากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นเรื่องโครงสร้างพื้นฐาน ด้านถนน ส่ิงอานวยความสะดวกให้แก่นักท่องเท่ียว 
เช่น ห้องน้ า ท่ีจอดรถ ร้านอาหาร เป็นต้น เนื่องจากปัจจุบันนั้น ปัญหาหลักในเรื่องของการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวส่วนใหญ่มักมีเรื่องงบประมาณเป็นส่วนเกี่ยวข้อง หากงบประมาณมีจ ากัด การพัฒนาอาจด าเนินไป
อย่างไม่ต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดปัญหาในด้านการพัฒนาการท่องเท่ียวตามมา 

1.2 ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ควรร่วมกันผลักดันเรื่อง การ
พัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน โดยก าหนดนโยบายร่วมกันอย่างชัดเจน ให้การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ท้ังใน
ระยะส้ัน และระยะยาวอย่างต่อเนื่อง และควรมีการประชุมติดตามปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น พร้อมกันร่วมแสดง
ความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคนั้น 

2. ข้อเสนอแนะในการทาวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาระดับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีได้เดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในจังหวัด

นครปฐม 
2.2 ควรศึกษาแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวจังหวัดนครปฐมในด้านอื่น ๆ เช่น ด้านกิจกรรมการ

ท่องเท่ียว ด้านท่ีพักแรม  
2.3 ควรศึกษาแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน โดยก าหนดขอบเขตพื้นท่ีในลักษณะท่ีแคบลง 

เช่น ศึกษาในลักษณะเป็นอ าเภอ ลักษณะต าบล เพื่อได้ลักษณะจุดแข็ง จุดอ่อน ท่ีลงลึกและละเอียดมากยิ่งขึ้น 
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