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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ (1) เพ่ือวิเคราะห์ระดับการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
ทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ (2) เพ่ือวิเคราะห์ระดับ
การบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ (3) เพ่ือ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ และ (4) เพ่ือวิเคราะห์การท างานเป็นทีมที่
ส่งผลกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ ด าเนินการวิจัยโดยเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 267 คน โดย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
ผลการวิจัยประกอบด้วย (1) ด้านระดับการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (2) ระดับ
การบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (3) ความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และ (4) ด้านการท างานเป็นทีม ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านการติดต่อสื่อสารด้านการร่วมมือ 
ด้านการประสานงาน และ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  
 
ค าส าคัญ : การท างานเป็นทีม, การบริหารงานทั่วไป, ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
 
Abstract 
 The objectives of this research were (1) to analyze the level of teamwork that affects 
the overall administration of educational institutions under the Prachuap Khiri Khan Secondary 
Educational Service Area Office. (2) to analyze the level of general administration in 
educational institutions under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area 
Office. (3) to analyze the relationship between teamwork and overall administration of 
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educational institutions under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area 
Office. And (4) to analyze the impact of teamwork on the overall administration of educational 
institutions under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area Office. The 
research was conducted by collecting data from 267 administrators and teachers in secondary 
schools in Prachuap Khiri Khan Province, under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational 
Service Area Office, using a simple random sampling method. The research instrument was a 
questionnaire. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, 
Pearson's correlation coefficient, and multiple regression analysis. The results of the research 
showed that (1) the level of teamwork affecting the overall administration of educational 
institutions under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area Office was 
found to be at the highest level. (2) the overall level of general administration in educational 
institutions under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area Office was at 
the highest level. (3) the relationship between teamwork and overall administration of 
educational institutions under the Prachuap Khiri Khan Secondary Educational Service Area 
Office was found to have a statistically significant relationship at the .01 level. and (4) 
teamwork, which comprises four dimensions: communication, collaboration, coordination, and 
creativity, was found to have a statistically significant impact on overall administration at the 
.05 level. 
 
Keywords: Teamwork, overall administration, Prachuap Khiri Khan secondary educational 
service area office 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนา
ก าลังคนให้มีคุณภาพ ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 ในส่วนของประเทศไทยได้
ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้
ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ  
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) การศึกษาจึงมีความส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติ การบริหาร
สถานศึกษาในด้านการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนจึงมีความส าคัญ เพราะเก่ียวข้องโดยตรงกับสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนที่สร้างผู้เรียนให้มีคุณภาพตรงตามเป้าหมายและเป็นที่ยอมรับของสังคมทั่วไป 

แนวทางการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นส่วนราชการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจสติปัญญา ให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 
2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ในมาตรา 39 ได้ก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ มีการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยังเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา ทั้งทางด้านการ
บริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ดังนั้นงานบริหาร
ทั่วไปเป็นภารกิจหนึ่งของโรงเรียนในการสนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้บรรลุตามนโยบาย
และมาตรฐานการศึกษาท่ีโรงเรียนก าหนดให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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การท างานเป็นทีมนั้น มีความส าคัญในการพัฒนาองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน
การที่จะท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์นั้น เกิดจากการท างานร่วมกันหรือการท างานเป็นทีม ใช้ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถของทุกคน มาร่วมกันคิด ลงมือท างานร่วมกัน มีเป้าหมายเดียวกันให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์
ขององค์กร (อธิกุล กุลนรัตน์,2566) ซึ่งจะเห็นได้ว่าการท างานเป็นทีม เกิดจากความร่วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบัติงานและสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จในการท างานเป็นทีมในโรงเรียน ซึ่งการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
สถานศึกษาเป็นกุญแจหรือหัวใจของการท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งช่วยส่งเสริมการจัดการศึกษาให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่หลักในการ
รับผิดชอบและดูแลการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีพันธกิจด้านการพัฒนาการ
บริหารสถานศึกษา ดังนั้นการบริหารงานทั่วไป จึงเป็นภารกิจหลักที่จะต้องด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายของ
การพัฒนาสถานศึกษา เมื่อพิจารณาผลการติดตาม ประเมินผล การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความส าเร็จของการจัดการศึกษาเพ่ือความปลอดภัยและการบริหารสถานการณ์ที่เกิดขึ้นใน
รอบ 12 เดือนที่ผ่านมา ผลการประเมินภาพรวมของตัวชี้วัดมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 1.50 ซึ่งมีระดับคุณภาพ
ปรับปรุง ซึ่งเป็นผลการประเมินด้านขอบข่ายของการบริหารงานทั่วไป และจากข้อมูลผล การติดตาม
ประเมินผล การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามมาตรฐานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพ.ศ. 2560 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่าตามผลการประเมินมาตรฐานที่ 1 การบริหารจัดการองค์การสู่ความ
เป็นเลิศ ตัวชี้วัดที่ 3 การกระจายอ านาจและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและการจัดการศึกษา มี
ผลการประเมินต่ าสุด ซึ่งมีผลการประเมินต่ าที่สุดในมาตรฐานนี้ สะท้อนถึงการขาดการท างานเป็นทีม ขาดการ
บริหารจัดการด้านการกระจายอ านาจและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่ดีดังนั้นการท างานเป็นทีมที่ดี จึงมี
ความส าคัญในการพัฒนาองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกันซึ่งการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
สถานศึกษาเป็นกุญแจหรือหัวใจของการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากสภาพปัญหาและเหตุผลดังกล่าวปฏิเสธไม่ได้ว่าเป็นผลมาจากระบบบริหารจัดการคุณภาพของ
สถานศึกษาด้านการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียน ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานทั่วไปของ
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และสามารถน าไปเป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาการการท างานเป็นทีมการ
บริหารงานทั่วไป เป็นองค์ความรู้ที่สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพผู้เรียนต่อไปในอนาคต 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์ระดับการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
 2. เพ่ือวิเคราะห์ระดับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
 3. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
 4. เพ่ือวิเคราะห์การท างานเป็นทีมที่ส่งผลกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
 



วารสารสหวิทยาการและการจัดการภาคเอกชน ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 | 14 
 

14 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดเกี่ยวกับการท างานเป็นททีม 
 ความหมายของการท างานเป็นทีม 
จากแนวคิดความหมายของการท างานเป็นทีม ซึ่งประกอบด้วย นลินี สว่างทอง (2564) ; สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม 
(2563); และอิงครัต จันทร์วงศ (2566) พบว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถสรุปได้ว่ากระบวนการท างาน
ในองค์การโดยมีสมาชิกตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มาท างานร่วมกัน มีวัตถุประสงค์ มีเป้าหมายในการท างาน
เหมือนกัน มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ในการรับผิดชอบร่วมกัน โดยมีประโยชน์ในการท างานร่วมกัน เพ่ือ
ร่วมกันไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกันและสามารถน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จหรือความล้มเหลวร่วมกัน 
 องค์ประกอบของการท างานเป็นทีม 
 จากแนวคิดองค์ประกอบของการท างานเป็นทีม ซึ่งประกอบด้วย กัญญพัชร โพธิ์ทองและวิไลลักษณ์
วิเศษวงศ์ษา (2565); ณพัฐอร เฮงสมบูรณ์ พจนีย์ มั่งคั่งและกัญภร เอ่ียมพญา (2565) ; สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม
(2563) และอริศษรา อุ่มสิน (2560) พบว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถสรุปได้ว่า เป็นการท างานที่ช่วย
ผลักดันให้งานที่ท านั้นบรรลุเป้าหมายตามที่ได้ก าหนด โดยมีการจัดรูปแบบการด าเนิน งานภายในทีมงาน
เพ่ือให้ทราบถึงเป้าหมายในการท างาน เพ่ือแก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์การให้บรรลุเป้าหมาย ทิศทางเดียวกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด้วย 1. การติดต่อสื่อสาร 2. การร่วมมือ 3. การประสานงาน 4. การมี
ความคิดสร้างสรรค์ 5. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 6. ความ สัมพันธ์ 7. การตั้งเป้าหมายและ 8. ด้านภาวะผู้น า 
 ความหมายของการบริหารงานทั่วไป 
 จากแนวคิดความหมายของการบริหารงานทั่วไป ซึ่งประกอบด้วย ยุทธนา ล้ าเลิศ (2565); อัจฉรา จง
ดี (2560) และอธิกุล กุลนรัตน์ (2566) พบว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถสรุปได้ว่า เป็นกระบวนการ
ส าคัญที่ช่วยประสานส่งเสริมและสนับสนุนการ บริหารงาน อ่ืน ๆ ให้บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ เป็นงานที่ ไม่ใช่ภารกิจหน้าที่หลัก แต่มีความส าคัญ ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน งาน
บริหารทั่วไปในสถานศึกษาจึงเปรียบเสมือนส่วนที่คอยประสานงาน และสนับสนุนให้ สถานศึกษาสามารถ
ด าเนินงานไปสู่เป้าหมายการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป 
 จากแนวคิดขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป ซึ่งประกอบด้วย เต็มเดช ไชยส าโรง (2565) ; ประกาศ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) และยุทธนา ล้ าเลิศ (2565) พบว่าเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน สามารถสรุปได้ว่า ขอบข่ายและภารกิจด้านการบริหารงานทั่วไปประกอบด้วย 21 ด้าน ดังนี้ 1) การ
พัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 2) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 3) การ
วางแผนการบริหารงานการศึกษา 4) งานวิจัยเพ่ือพัฒนานโยบายและแผน 5) การจัดระบบการบริหาร และ
พัฒนาองค์กร 6) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 7) งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 8) การด าเนินงานธุรการ 
9) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 10) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 11) การรับนักเรียน 12) การเสนอ
ความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 13) การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอก
ระบบและตามอัธยาศัย 14) การระดมทรัพยากรเพ่ือก ารศึกษา 15) การทัศนศึกษา 16) งานกิจการนักเรียน 
17) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 18) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล 
ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 19) งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและ
ส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน 20) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 21) แนวทางการจัด
กิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ โดยอาศัยกรอบแนวคิดการบริหารงานทั่วไป 
จ านวน 4 ด้าน สอดคล้องกับ (เต็มเดช ไชยส าโรง, 2565).และ(ยุทธนา ล้ าเลิศ, 2565) และการท างานเป็นทีม 
จ านวน 4 ด้าน สอดคล้องกับ (อริศษรา อุ่มสิน , 2560) และ (นลินี สว่างทอง, 2564) ก าหนดเป็นตัวแปรต้น
และตัวแปรตาม ดังภาพที่ 1 
 
                  ตัวแปรต้น          ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย  
ระเบียบวิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 795 คนประกอบด้วย 
ผู้อ านวยการโรงเรียนและรองผู้อ านวยการโรงเรียน 24 คน และครูผู้สอน 771 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 267  คน ใช้
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ซึ่งได้มาจากการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ตามวิธีของ (Yamane,1973) (อ้างอิงใน กัญญพัชร โพธิ์ทอง และวิไลลักษณ์ วิเศษวงศ์ษา, 2565) 
 เครื่องมือในการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการท างานเป็นทีม ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ การติดต่อสื่อสาร การร่วมมือ การประสานงานและการมี
ความคิดสร้างสรรค์ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert, 
1967) มี 5 ระดับ 

การบริหารงานทั่วไป  
1. การด าเนินงานธุรการ 
2. งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
3. การบริหารจัดการอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม 
4. การส่งเสริมกิจการนักเรียน 

การท างานเป็นทีม  
1. การติดต่อสื่อสาร 
2. การรว่มมือ 
3. การประสานงาน 
4. การมีความคิดสร้างสรรค ์
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 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ การด าเนินงานธุรการ งานเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา การบริหารจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมและการส่งเสริมกิจการนักเรียน มีลักษณะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert, 1967) มี 5 ระดับ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติดังต่อไปนี้ 
 1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ 
(Percentage) 
 2) วิเคราะห์ระดับการท างานเป็นทีม ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์โดยค่าเฉลี่ย (𝑋 ̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 3) วิเคราะห์ระดับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ โดยค่าเฉลี่ย (𝑋 ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 4) วิเคราะห์การท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ ด้วยค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เฟียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation) (ยุพิน ภารนันท์, 2557) 
 5) วิเคราะห์การท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ โดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ ( multiple regression 
analysis โดยวิธี Enter 
 
ผลการศึกษา 
  1. ผลการวิเคราะห์การท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับ
มากที่สุด 3 ด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านการร่วมมือ รองลงมาคือด้านการติดต่อสื่อสาร และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือด้านการประสานงาน ส่วนด้านการมีความคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน โดยมีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ด้านการส่งเสริมกิจการนักเรียน รองลงมาคือ ด้านงานธุรการ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการบริหาร
จัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ส่วนด้านงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอยู่ในระดับมาก 
 3. ผลการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ ผลแสดงดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
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การท างานเป็นทีม 
ด้านการ

ติดต่อสื่อสาร 
(X₁) 

ด้านการ
ร่วมมือ 
(X₂) 

ด้านการ
ประสานงาน 

(X₃) 

ด้านการมี
ความคิด

สร้างสรรค์ 
(X₄) 

การ
บริหารงาน

ทั่วไป  
(Y) 

ด้านการติดต่อสื่อสาร (X₁) 1.00 0.759** 0.586** 0.562** 0.681** 
ด้านการร่วมมือ (X₂)  1.00 0.474 0.600** 0.577** 
ด้านการประสานงาน (X₃)   1.00 0.611** 0.574** 
ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ (X₄)    1.00 0.511** 
การบริหารงานทั่วไป (Y)     1.00 

** นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การท างานเป็นทีม ด้านการติดต่อสื่อสาร (X1) ด้านการร่วมมือ (X2) ด้านการ
ประสานงาน (X3) และด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ (X4) มีความสัมพันธ์กันกับการบริหารงานทั่วไป (Y) ของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 โดย
ด้านที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานทั่วไป อยู่ในระดับค่อนข้างสูง คือ ด้านการติดต่อสื่อสาร (r = .681) และด้าน
การมีความคิดสร้างสรรค์ (r = .640) ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลางคือ ด้านการร่วมมือ (r = 
.577) และด้านการประสานงาน (r =. 574) 
 4. ผลวิเคราะห์การท างานเป็นทีมส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ ผลปรากฏตามรายละเอียด ผลแสดงดังตารางที่ 2 ดังนี้ 

ตารางที่ 2 แสดงการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพ่ือวิเคราะห์การท างานเป็นทีมส่งผลต่อการบริหารงาน 
ทั่วไป สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ โดยวิธี Enter 
 

การท างานเป็นทีม b S.E.b Beta t-values p-values 

ด้านการติดต่อสื่อสาร (X₁) 0.331 0.076 0.306 4.374 .000 
ด้านการร่วมมือ (X₂) 0.138 0.055 0.156 2.516 .012 
ด้านการประสานงาน (X₃) 0.115 0.054 0.116 2.127 .034 
ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ (X₄) 0.317 0.051 0.335 6.245 .000 
ค่าคงที่ 0.371 0.221 - 1.680 0.094 
R = 0.761 R2=0.579 F                                  F=90.177     0.000 

* นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากตารางที่ 2 พบว่า การท างานเป็นทีมด้านการติดต่อสื่อสาร (X1) ด้านการร่วมมือ (X2) ด้านการ
ประสานงาน (X3) และด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ (X4) ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
การพยากรณ์ (R2) เท่ากับ 0.579 และพบว่าการท างานเป็นทีม ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ (Beta =0.335) ส่งผล
ต่อการบริหารงานทั่วไป สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์มากที่สุด รองลงมาได้แก่ 
ด้านการติดต่อสื่อสาร (Beta =0.306) ด้านการร่วมมือ (Beta =0.156) และด้านการประสานงาน (Beta =0.116) 
ตามล าดับ และสามารถสร้างสมการพยากรณ์ที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
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 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Yi = 0.761 + 0.331(X₁) + 0.138(X₂) + 0.115(X₃) + 0.317(X₄) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 Zi = 0.306(Z₁) + 0.156(Z₂) + 0.116(Z₃) + 0.335(Z₄) 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนต าบลกุยเหนือ อ าเภอกุยบุรี                      
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์” ในครั้งนี้ สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1) ระดับการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากการท างานเป็นทีมมี
ความส าคัญในการพัฒนาองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน เกิดจากการท างาน
ร่วมกันในการใช้ทักษะ ความรู้ความสามารถของทุกคน ให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์การท างาน การท างาน
เป็นทีมจึงช่วยให้การบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของการท างาน
โรงเรียนได้อย่างมีคุณภาพ. สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุทธศักดิ์ อินทฤๅกูรและสวัสดิ์ วงศ์ชัย (2566) ศึกษา
งานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลงานวิจัยพบว่า รูปแบบการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับม าก
ที่สุดทุกด้าน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อิงครัต จันทร์วงศ์ (2566) ศึกษางานวิจัย เรื่อง ปัจจัยการ
ท างานเป็นทีมท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ของข้าราชการกรมศุลกากร จังหวัดสงขลาผลการวิจัย
พบว่า ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการกรมศุลกากร จังหวัด สงขลา อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
 2) ระดับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากการบริหารทั่วไปเป็นกระบวนการส าคัญท่ี
ช่วยประสานส่งเสริมและสนับสนุนการ บริหารงาน อ่ืน ๆ ให้บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริม สนับสนุน และการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการ
ให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ งานบริหารทั่วไปในสถานศึกษาจึงเปรียบเสมือนส่วนที่คอยประสานงานและ
สนับสนุนให้ สถานศึกษาสามารถด าเนินงานไปสู่เป้าหมายการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ เต็มเดช ไชยส าโรง (2565) ศึกษางานวิจัยเรื่อง 
การศึกษาการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชราภรณ์ เย็นมนัส (2558) ได้
ศึกษางานวิจัย เรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัย พบว่าการบริหารงาน
ทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 ในภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุดทุกงาน 
 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ การท างานเป็นทีมด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการร่วมมือ ด้าน
การประสานงาน และด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานทั่ วไปของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจ 
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เป็นเพราะการท างานเป็นทีมมีความส าคัญในการพัฒนาการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของสถานศึกษา โดยการท างานเป็นทีมช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความรู้ พัฒนาการบริหารงาน และสร้างบรรยากาศที่ดีในสถานศึกษาโดยทีมงานที่มี
ความร่วมมือและการสนับสนุนซึ่งกันและกันช่วยให้การบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและ
บรรลุเป้าหมายของการท างานโรงเรียนได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของพัชราภรณ์ เย็นมนัส 
(2558) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การ
ท างานเป็นทีมกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันใน
ทางบวกระดับสูง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อธิกุล กุลนรัตน์ (2566) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ ความสัมพันธ์
ระหว่างการท างานเป็นทีมกับประสิทธิผลการบริหารทั่วไปในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครพนม ผลการวิจัยพบว่า การท างานเป็นทีมโดยรวมกับประสิทธิผลการบริหารทั่วไปของ
โรงเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (rxy= 
0.832**) 
 4) การท างานเป็นทีมส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ พบว่า การท างานเป็นทีมส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะ การท างานเป็นทีมมีความส าคัญในการพัฒนาองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน
เกิดจากการท างานร่วมกันหรือการท างานเป็นทีม โดยใช้ทักษะ ความรู้ความสามารถของทุกคน มาร่วมกันคิด
ลงมือท างานร่วมกัน มีเป้าหมายเดียวกันให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานและสนับสนุนให้เกิด
ความส าเร็จในการท างานเป็นทีมในโรงเรียน ซึ่งเกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม (2563) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่อง การท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการ
พัฒนาการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนที่ควรได้รับการพัฒนา จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การติดต่อสื่อสาร ด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ ด้านการมีส่วนร่วม และด้านการไว้วางใจซึ่งกันและกัน และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อิงครัต จันทร์วงศ์ (2565) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่อง ปัจจัยการท างานเป็นทีมที่ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ ข้าราชการกรมศุลกากร จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการ
ท างานเป็นทีมส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการกรมศุลกากร จังหวัดสงขลา อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะ 2 ประเด็น คือ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป ได้แก่ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1) จากผลงานวิจัยพบว่า ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาหรือ
ผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ ควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาได้มีทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ โดยศึกษาสภาพปัญหา ลงพ้ืนที่ภาคสนาม ส ารวจข้อมูลสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนความรู้ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แนวคิดใหม่ ๆ และความต้องการเพื่อเป้าหมายความส าเร็จ 
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  2) จากผลงานวิจัยพบว่า ด้านงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ ควรพัฒนาการบริหารงานทั่วไปอาทิ
เช่น จัดให้มีระบบงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการวางแผนและด าเนินการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษามาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง และพัฒนานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอย่างเป็นระบบ 
  ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรศึกษาแนวทางการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ ฝ่ายบริหารงาน
บุคคล ฝ่ายบริหารงานวิชาการและฝ่ายบริหารงานทั่วไปร่วมกัน เพ่ือน าไปพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและพัฒนา
สถานศึกษาอย่างรอบด้าน 
  2) ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆที่ส่งผลต่อการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ร่วมด้วย 
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