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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ (1) เพ่ือศึกษาระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัว
บ้านอ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ (2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กับปัจจัย  
ที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ (3) เพ่ือน าเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามในการวิธีการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนในชุมชนหัวบ้าน จ านวน 300 
คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สัมประ
สิทธิสหสัมพันธ์ และสมการถดถอยเชิงพหุ ผลการวิจัยประกอบด้วย (1) การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (2) 
ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวก (3) 
ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สามารถพยากรณ์การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ได้ร้อยละ 72.2 ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ การ
วางแผน ผู้น าและภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมตัดสินใจ การมีส่วนร่วมการด าเนินงาน และการติดตามประเมินผล 
 
ค าส าคัญ: การจัดการ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การพัฒนาเศรษฐกิจ 
Abstract  
 The objectives of this research are as follows: (1) To study the management level of 
cultural tourism in Hua Ban Community, Mueang District, Prachuap Khiri Khan Province 
(2) to study the relationship between the management of cultural tourism in the Hua Baan 
community, Mueang District, Prachuap Khiri Khan Province, and the factors influencing 
the management of cultural tourism and (3) to propose guidelines for the management of 
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cultural tourism in the Hua Baan community, Mueang District, Prachuap Khiri Khan Province. 
This research is a quantitative study using questionnaires as the data collection method. The 
sample group consists of 300 residents of the Hua Ban community. The statistics used for data 
analysis included percentages, means, standard deviations, correlation coefficients, and 
multiple regression equations. The research results revealed the following: (1) The overall 
management of cultural tourism in the Hua Baan community, Mueang District, Prachuap Khiri 
Khan Province, was found to be at a high level. (2) There was a positive relationship between 
the management of cultural tourism in the Hua Baan community, Mueang District, Prachuap 
Khiri Khan Province, and the factors influencing cultural tourism management. (3) The factors 
affecting cultural tourism management were able to predict 72.2% of the management of 
cultural tourism in the Hua Baan community, Mueang District, Prachuap Khiri Khan Province. 
The predictive variables included planning, leadership and leadership qualities, decision-
making participation, operational participation, and monitoring and evaluation. 
 
Keywords: Management, Cultural Tourism, Economic Development 
 
บทน า 

ในปัจจุบัน กระทรวงวัฒนธรรมได้ปรับบทบาทจากกระทรวงด้านสังคมสู่กระทรวงที่มีบทบาทด้าน
สังคมกึ่งเศรษฐกิจ โดยมุ่งเน้นการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ระบบเศรษฐกิจฐานรากของชุมชน ผ่านการ
สนับสนุนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และการท่องเที่ยว นโยบาย OFOS (One Family One Soft Power) ของ
รัฐบาลมุ่งสร้างงานและรายได้ให้กับชุมชน โดยเฉพาะการใช้ทุนทางวัฒนธรรมในการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวที่
สะท้อนอัตลักษณ์ของแต่ละชุมชน (กระทรวงวัฒนธรรม, 2566) 

โครงการต่าง ๆ ที่กระทรวงวัฒนธรรมได้ด าเนินการมีเป้าหมายเพ่ือปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม
ของประชาชน โดยมุ่งหวังให้คนไทยมีศักยภาพสูงและสร้างความภาคภูมิใจต่ออัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม ซึ่งจะ
น าไปสู่ความมั่นคงในชีวิต (กลุ่มขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคี
ปรองดอง (ป.ย.ป.) ในกระทรวงวัฒนธรรม, 2566) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561-2580) ให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาศักยภาพการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว โดยเฉพาะการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการ
สร้างสรรค์ (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2563) 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์มีพันธกิจในการพัฒนาให้เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์เป็นที่ยอมรับใน
ระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในชุมชนหัวบ้านซึ่งเป็นศูนย์กลางการปกครองในอดีต มีประวัติศาสตร์ที่ส าคัญ
เกี่ยวกับสงครามโลกครั้งที่ 2 และได้รับการประกาศให้เป็นถนนสายวัฒนธรรม ซึ่ งเป็น 1 ใน 11 ถนนสาย
วัฒนธรรม เมื่อปี พ.ศ. 2560 โดยกรมส่งเสริมวัฒนธรรม ใช้ชื่อว่า “ถนนสายวัฒนธรรมสู้ศึก” (กรมส่งเสริม
วัฒนธรรม, 2560) ในปี พ.ศ. 2566 ได้รับคัดเลือกให้เป็นตลาดบกแห่งที่ 2 จากโครงการ “10 ตลาดบก 6 
ตลาดน้ า สืบสานวัฒนธรรมไทย” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยกรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวง
วัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาตลาดบกสืบสานวัฒนธรรมไทยยกระดับและกระตุ้นเศรษฐกิจชุมชน สร้างอาชีพ สร้าง
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รายได้ ให้กับชุมชนจากการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (เที่ยว'ตลาดสู้ศึกคึกคัก'ประจวบคีรีขันธ์ เส้นทางสมัย
สงครามโลกครั้งที่ 2, 2566) และในปี พ.ศ. 2567 ถือเป็นช่วงเวลาส าคัญของชุมชนหัวบ้านเป็นอย่างยิ่ง 
เนื่องจากชุมชนหัวบ้านได้รับคัดเลือกให้เป็น 1 ใน 10 สุดยอดชุมชนต้นแบบ “เที่ยวชุมชน ยลวิถี” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 (ข่าวดี! วธ.ประกาศ 10 สุดยอดชุมชนต้นแบบ “เที่ยวชุมชน ยลวิถี" ปีที่ 4, 2567) 
และด้วยชุมชนมีการอนุรักษ์สถาปัตยกรรมและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์ ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการ
ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ได้ตระหนักถึงความส าคัญของทุนทางวัฒนธรรมที่ชุมชมมี และได้
จัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภายใต้โครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่เป็น
เอกลักษณ์ของจังหวัด กิจกรรมย่อย 3 พัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวถนนสายวัฒนธรรมสู้ศึก ชุมชนหัวบ้าน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยได้รับการบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งมีส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดประจวบคีรีขันธ์เป็นหน่วยงานด าเนินการ 
(จังหวัดประจวบคีรีขันธ์, 2567) 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าชุมชนจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการและบุคลากร เพ่ือจัดการการท่องเที่ยว  
เชิงวัฒนธรรม รวมไปถึงได้รับการสนับสนุนจากหลายภาคส่วนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน แต่การท่องเที่ยว 
ในชุมชนกลับไม่เป็นที่นิยมนัก ปัญหาที่ส าคัญประกอบด้วยความร่วมมือของคนในชุมชน การขาดระบบขนส่ง
สาธารณะ และการประชาสัมพันธ์ที่ไม่ต่อเนื่องและทั่วถึง ดังนั้น ควรให้ความส าคัญกับการประสาน 
ความร่วมมือ และสร้างความรู้ความเข้าใจ น าไปสู่การตระหนักถึงคุณค่าของทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถสร้าง
รายได้ให้แก่ตนเองได้ รวมถึงการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างจริงจังจากภาครัฐและภาคเอกชน โดยการให้คน  
ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของการด าเนินงานโครงการต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้คนในชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการดึงทุนทางวัฒนธรรมตามวิถีชีวิตที่มีเอกลักษณ์ มาใช้เป็นเครื่องมือในการดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยว  

นอกจากนี้ยังพบว่าความตื่นตัวของคนรุ่นใหม่ในชุมชนต่อการอนุรักษ์วัฒนธรรมลดลง (ส านัก
วัฒนธรรมประจวบคีรีขันธ์, 2564) ส่งผลให้หลายองค์ประกอบทางวัฒนธรรมเริ่มถูกละเลยหรือสูญหาย อีกทั้ง 
การแข่งขันด้านการท่องเที่ยวในภูมิภาคยังท าให้ชุมชนหัวบ้านต้องเผชิญความท้าทายในการดึงดูดนักท่องเที่ยว 
เมื่อเปรียบเทียบกับสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืนในจังหวัดที่มีชื่อเสียงมากกว่า เช่น อ่าวมะนาว และเขาช่องกระจก 
(ส านักงานการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2565) ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนากลยุทธ์เพ่ือยกระดับการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนให้มีความโดดเด่นและน่าสนใจมากขึ้น ปัญหาเหล่านี้สะท้อนถึงข้อจ ากัดในการ
จัดการการท่องเที่ยวที่ขาดประสิทธิภาพและการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนอย่างเพียงพอ 

เหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาจึงต้องการศึกษา การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน 
อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เนื่องจากชุมชนหัวบ้านมีศักยภาพสูงที่จะเป็นต้นแบบของ
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในลักษณะที่ส่งเสริมความยั่งยืน และยังช่วยฟ้ืนฟูเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรมของชุมชน ขณะเดียวกันก็เพ่ิมโอกาสทางเศรษฐกิจให้กับคนในพ้ืนที่  เพ่ือเป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และตอบสนองความต้องการของชุมชนและการพัฒนาการ
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ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตให้คน
ในชุมชนท้องถิ่นจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สังคม และประเทศชาติต่อไป 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมือประจวบคีรีขันธ์ 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอ 
เมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กับ ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 3. เพ่ือน าเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฏี ประกอบด้วย แนวคิดการจัดการ P-O-L-C และทฤษฎี
การมีส่วนร่วม ดังนี้ 

แนวคิดการจัดการ POLC  
ก า ร จั ด ก า ร ใ น ก ร อบ แ น ว คิ ด  POLC (Planning, Organizing, Leading, Controlling) เ ป็ น

องค์ประกอบส าคัญที่ช่วยให้กระบวนการจัดการบรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ โดย  การวางแผน 
(Planning) ช่วยก าหนดเป้าหมายและวิธีการด าเนินงานอย่างชัดเจน การจัดองค์การ (Organizing) ช่วยสร้าง
โครงสร้างที่เหมาะสมและประสานงานระหว่างทีมงาน การน า (Leading) เน้นบทบาทของผู้น าในการสร้าง
แรงจูงใจและประสิทธิภาพของทีมงาน และ  การควบคุม (Controlling) ช่วยติดตามความก้าวหน้าและ
ปรับปรุงกระบวนการให้เหมาะสมกับสถานการณ์ (Louis A. Allen, 1958) 

ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
ในบริบทของการมีส่วนร่วมของชุมชน Cohen และ Uphoff (1981) ชี้ให้เห็นว่า การมีส่วนร่วมมี

ความส าคัญในทุกขั้นตอนของกระบวนการ เช่น การตัดสินใจ การด าเนินงาน การประเมินผล และการรับ
ผลประโยชน์ การเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ ช่วยเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและความยั่งยืนของโครงการพัฒนา (Cohen & Uphoff, 1981) 

การประยุกต์ใช้แนวคิดทั้งสองนี้ในชุมชนหัวบ้าน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่าการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสามารถประสบความส าเร็จได้ด้วยการผสมผสานระหว่างการจัดการ P-O-L-C และการ
มีส่วนร่วมของชุมชน การวางแผนที่ชัดเจน การจัดองค์การที่ดี การน าที่มีภาวะผู้น าเข้มแข็ง และการควบคุม
ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง ล้วนเป็นตัวแปรส าคัญที่ช่วยสร้างการมีส่วนร่วมและความส าเร็จของโครงการ 
(Kamontip Suriyachantananon et al., 2024) 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารสหวิทยาการและการจัดการภาคเอกชน ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 | 5 
 

 กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

กลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ การวิจัยมีขั้นตอนดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ในการวิจัย ได้แก่ ชาวบ้านในชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ชาวบ้านในชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ มีจ านวน 300 คน โดยมีการก าหนดขนาดตัวอย่างตามสูตรของ Taro Yamane ที่ก าหนดระดับ
ความเชื่อมั่นที่ 95% โดยคัดเลือกตัวอย่างจากกลุ่มที่อาศัยอยู่ในชุมชนหัวบ้าน และมีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว
หรือกิจกรรมเชิงวัฒนธรรม เกณฑ์การคัดเลือกคือ 1) ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนหัวบ้านอย่างน้อย 1 ปี 2) 
ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป และ 3) ประชาชนที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามออกแบบตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ประกอบด้วย

ค าถามแบบปลายปิดและปลายเปิด เพ่ือเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และปัจจัยที่
เกี่ยวข้อง 

การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและก าหนดกรอบประเด็นข้อค าถาม 

การจัดการ POLC 
1. การวางแผน (Planning)  
2. การจัดองค์การ (Organizing) 
3. การน า (Leading) 
4. การควบคุม (Controlling) 

ศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยว 
ของชุมชนหัวบ้าน 
1. ด้านที่พัก 
2. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
3. ด้านการจัดการและบริการ 
4. ด้านความดึงดูดใจ 

การมีส่วนร่วม 
1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
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2) สร้างข้อค าถามและตรวจสอบความถูกต้อง โดยน าเสนอและปรับแก้ไขตามค าแนะน าจากอาจารย์ที่
ปรึกษา 

3) เสนอแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ( IOC) และคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC
ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 

4) ทดลองใช้แบบสอบถามกับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ค านวณค่าความเชื่อมั่น (Reliability)และ
ปรับปรุงแก้ไขตามเกณฑ ์

5) ตรวจสอบความถูกต้องและจัดพิมพ์เอกสารฉบับสมบูรณ์ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ 

สัมประสิทธิสหสัมพันธ์ และสมการถดถอยเชิงพหุ 
 
ผลการวิจัย 
 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์  พบว่าในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ ยเท่ ากับ 3.86 ด้านที่มากที่สุ ด ได้แก่  
ด้านความดึงดูดใจ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 รองลงมา ได้แก่ ด้านการจัดการและบริการ อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.94 ด้านที่น้อยที่สุด ได้แก่ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57  
 ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด้านการจัดการ พบว่าในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89  
ด้านที่มากที่สุด ได้แก่ การติดตามประเมินผล อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 รองลงมา ได้แก่ 
ด้านผู้น าและภาวะผู้น า อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 ด้านที่น้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการวางแผน  
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 
 ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด้านการมีส่วนร่วม พบว่าในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90  
ด้านที่มากที่สุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 รองลงมา 
ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 ด้านที่น้อยที่สุด ได้แก่ 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 
 
การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อยู่ในระดับปานกลาง พบว่า การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน  
อยู่ในระดับมาก จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนย์ และยอมรับสมมติฐานแย้งว่า การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อยู่ในระดับมาก 
 สมมติฐานที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอ
เมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กับ ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ไม่เป็นเชิงบวก ผลการทดสอบพบว่า ความสัมพันธ์เป็นเชิงบวก จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนย์ และยอมรับ
สมมติฐานแย้งว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นเชิงบวก 
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 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สามารถพยากรณ์และน าเสนอ
แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ผลการทดสอบพบว่า ปัจจัยที่มีผลปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
สามารถพยากรณ์และน าเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ ได้ร้อยละ 72.2 โดยมีตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ การวางแผน ผู้น าและภาวะผู้น า การมีส่วนร่วม
ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมด าเนินการ และการติดตามประมวลผล 

ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนหัวบ้านอยู่ในระดับดี โดย
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัยต่าง ๆ เช่น การวางแผน ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วม และการติดตามประเมินผล 

 
การอภิปรายผล  

การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับเจษฎา ความคุ้นเคย และชวลีย์ ณ ถลาง (2565) ได้ศึกษาเรื่อง 
แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณ์ของกลุ่มจังหวัดภาคกลางปริมณฑล  ผลการวิจัย
พบว่า ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของกลุ่มจังหวัดภาคกลางปริมณฑล มีเอกลักษณ์ และมีความ
งดงามทางศิลปวัฒนธรรม โดยชุมชนมีความสัมพันธ์กันสูง สามารถเข้าถึงได้สะดวก  มีความปลอดภัยและมี
กิจกรรมการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม รวมทั้งมีการดูแลรักษาสภาพและ  ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว และการ
ก่อตั้งองค์กรหรือโครงการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว และสิริวิชญา ค าชมภู (2564) ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดบุรีรัมย์ในฐานะเมืองรอง  ผลการวิจัยพบว่า บุรีรัมย์มีศักยภาพ
มากพอที่จะพัฒนาให้เป็นเมืองรองเป้าหมายทางด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพราะบุรีรัมย์ได้ถูกก าหนดให้
อยู่เขตการพัฒนาการท่องเที่ยว อารยธรรมอีสานใต้ และมีความโดดเด่นของทรัพยากรการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมหลักที่เป็นสถาปัตยกรรมแบบปราสาทหิน ของอาณาจักรขอมโบราณ แหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่า
ทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และสังคมของเมืองบุรีรัมย์มีอยู่จริงจับต้องได้ มีประวัติศาสตร์  เรื่องราววิถีชีวิต
ของชุมชนเพื่อการศึกษาเรียนรู้บนพื้นฐานของความรับผิดชอบ และการอนุรักษ์ มรดกทางวัฒนธรรมโดยชุมชน
ในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวบุรีรัมย์ มีการอาศัยอยู่รวมกันของ 4 กลุ่มชาติพันธุ์ใหญ่ 
ซึ่งท าให้มีวัฒนธรรม ประเพณีที่หลากหลาย นอกจากนี้บุรีรัมย์ยังมีผู้น าที่มีความพร้อมในการพัฒนาจังหวัด
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือการรองรับจ านวนนักท่องเที่ยวที่เพิ่มมากข้ึน และมีการพัฒนาระบบคมนาคมของจังหวัดเพ่ือ
ความ สะดวกให้ผู้ที่เดินทางมาท่องเที่ยว 

ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมช นหัวบ้าน อ าเภอเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กับ ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ไม่เป็น  
เชิงบวก ผลการทดสอบพบว่า ความสัมพันธ์เป็นเชิงบวก สอดคล้องกับสุเทพ สุดเอ่ียม และคณะ  (2561) 
ได้ศึกษาเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสุราษฎร์ธานี เพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ผลการวิจัย
พบว่า พฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับมาก รองลงมาคือด้านความประทับใจ 
มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ส่วนด้านการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดระดับมาก การจัดการ  
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การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสุราษฎร์ธานีเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ  
ด้านการสร้างสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยว ด้านการจัดกิจกรรมการ ท่องเที่ยว ด้านการบริหารจัดการ และด้านการ
มีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น ในแต่ละเส้นทางการท่องเที่ยวประกอบด้วย แผนที่ท่องเที่ยวและรายละเอียดของ
เส้นทางท่องเที่ยว เช่น แหล่งท่องเที่ยว ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว จุดพักรับประทานอาหาร 
และจุดพักแรม และสโรชา อมรพงษ์มงคล (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในมิติ 
ความจริงแท้ และการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษา: เมืองมัลลิกา ร.ศ.124 จังหวัดกาญจนบุรี  จาก 
ผลการศึกษาพบว่า การจัดการของเมือง มัลลิกามีข้อเด่นในด้านของการจัดการองค์กร และการควบคุมแต่ยัง
ขาดการจัดการด้านการวางแผนและการเป็นผู้น า  

ปัจจัยที่มีผลปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สามารถพยากรณ์และน าเสนอแนว
ทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ ได้ร้อยละ  72.2 โดยมี 
ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ การวางแผน ผู้น าและภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมตัดสินใจ การมีส่วนร่วมด าเนินการ  
และการติดตามประมวลผล สอดคล้องกับสราวรรณ์ เรืองกัลปวงศ์ และอรรนพ เรืองกัลปวงศ์  (2558) 
ได้ศึกษาเรื่องการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยสภาพแวดล้อมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัยภาวะผู้น า 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในภาพรวม  
อยู่ในระดับมาก 4) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ ด้านการสร้าง
แรงบันดาลใจ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยปัจจัยทั้ง 3 ด้านอธิบาย
การผันแปรของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเกาะเกร็ ด อ าเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี ได้ร้อยละ 69.1 และสอดคล้องกับสรวัทธ์ รุ่งเรือง (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ความส าเร็จของการ
น านโยบายการจัดการการท่องเที่ยวเมืองรอง กรณีศึกษาการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
อ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ  มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของ 
การน านโยบาย และปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ พยากรณค์วามส าเร็จของการน า
นโยบายการจัดการท่องเที่ยวเมืองรองกรณีศึกษาการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอ าเภอ
บ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ได้ร้อยละ 50.2 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนหัวบ้าน อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ มีปัจจัยที่ส าคัญใน
หลากหลายมิติ ทั้งในด้านการจัดการชุมชน การอนุรักษ์วัฒนธรรม และการส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน ดังนี้ 

1) แนวคิดการจัดการแบบองค์รวม (Holistic Management) การจัดการที่มีประสิทธิภาพในชุมชนหัว
บ้านต้องพ่ึงพาแนวคิด P-O-L-C (Planning, Organizing, Leading, Controlling) โดยเน้นการวางแผนที่รอบคอบ 
การจัดองค์กรที่มีโครงสร้างชัดเจน การน าที่มีภาวะผู้น าที่เข้มแข็ง และการควบคุมติดตามผลอย่างต่อเนื่อง สิ่ง
เหล่านี้ช่วยสร้างระบบการบริหารจัดการที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
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2) บทบาทของการมีส่วนร่วมของชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชนในทุกกระบวนการ เช่น การวางแผน 
การด าเนินงาน การรับผลประโยชน์ และการประเมินผล ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมสามารถประสบความส าเร็จ การเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้แสดงความคิด มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
และการด าเนินงานต่าง ๆ ส่งผลให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและช่วยเพ่ิมความรับผิดชอบร่วมกัน 

3) ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม งานวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยส าคัญที่
ส่งผลต่อการจัดการ ได้แก ่การวางแผนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งควรค านึงถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวและชุมชน 
ผู้น าและภาวะผู้น าที่เข้มแข็ง ผู้น าควรมีทักษะในการบริหารจัดการ การสื่อสาร และการแก้ปัญหา การติดตามและ
ประเมินผล การประเมินผลที่ต่อเนื่องช่วยให้สามารถปรับปรุงและพัฒนาการท่องเที่ยวให้ตอบโจทย์นักท่องเที่ยว
และชุมชน 

4) การจัดการที่ดี การจัดการที่เน้นความยั่งยืนต้องค านึงถึงสมดุลระหว่างการอนุรักษ์วัฒนธรรมและ
ธรรมชาติ การพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะและสิ่งอ านวยความสะดวกที่ตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
รวมถึงการส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับทุนทางวัฒนธรรมของชุมชนให้คนรุ่นใหม่ตระหนักถึงคุณค่าและมีบทบาทใน
การอนุรักษ ์

5) การสร้างเอกลักษณ์และความดึงดูดใจ ความส าคัญของการสร้างจุดเด่นหรือ "เรื่องราว" ที่เชื่อมโยงกับ
วัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นกลยุทธ์ที่ช่วยสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ไม่ซ้ าใครและดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเยือน 

องค์ความรู้เหล่านี้ไม่เพียงแค่เสริมสร้างศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่ยังสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้กับชุมชนอ่ืน ๆ ที่มีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้อีกด้วย 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนหัวบ้านฯ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก เรื่องความ
เพียงพอและคุณภาพของรถยนต์สาธารณะ เหมาะสม กับการให้บริการนักท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าปัจจัยอ่ืน 
จึงเสนอแนะให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สนับสนุนงบประมาณ และปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบขนส่ง
สาธารณะ รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้คลอบคลุมและเพียงพอต่อการรองรับนักท่องเที่ยว  ท าการ
ส ารวจความต้องการของนักท่องเที่ยวและชุมชน เพ่ือประเมินปริมาณและประเภทของการบริการที่จ าเป็น 
และระบุสาเหตุของความไม่เพียงพอ เช่น จ านวนรถยนต์ที่มีอยู่ สภาพรถ ความสามารถในการให้บริการใน
ช่วงเวลาที่มีนักท่องเที่ยวสูง โดยการเพ่ิมจ านวนและความหลากหลายของรถยนต์ ส ารวจความเป็นไปได้ในการ
เพ่ิมจ านวนรถยนต์สาธารณะ เช่น การร่วมมือกับผู้ประกอบการท้องถิ่น และให้บริการที่หลากหลาย เสนอให้มี
บริการประเภทต่าง ๆ เช่น รถตู้ รถจักรยาน หรือบริการเช่ารถ เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของนักท่องเที่ยว 
สร้างความร่วมมือกับชุมชน ส่งเสริมให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการให้บริการ เช่น การขับรถหรือเป็นคน
กลางในการจัดการ และสนับสนุนธุรกิจท้องถิ่นในการให้บริการรถยนต์สาธารณะ รวมไปถึงพัฒนาคุณภาพ  
การบริการอบรมผู้ขับขี่ จัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการบริการและการสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับ
นักท่องเที่ยว ปรับปรุงสภาพรถยนต์ ตรวจสอบและบ ารุงรักษารถยนต์ให้มีความสะอาดและปลอดภัยอยู่เสมอ 
ตลอดจนปรับปรุงระบบการจัดการ สร้างระบบจองล่วงหน้า ใช้เทคโนโลยีในการสร้างระบบจองรถออนไลน์  
เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถจองได้ง่ายและสะดวก 
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 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมด้านการจัดการ เรื่องการวางแผน ในห้อข้อชุมชน
มีแผนการอ านวยความสะดวกอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง ได้แก่ สถานที่พัก อาหาร มัคคุเทศก์  
มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าปัจจัยอ่ืน สะท้อนถึงคุณภาพหรือการบริการที่ยังไม่มีประสิทธิภาพ จึงต้องพัฒนาแผน 
การอ านวยความสะดวกให้มีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว  
โดยสร้างความรู้และทักษะในการเป็นเจ้าภาพที่ดี เพ่ืออ านวยความสะดวก สามารถให้ความรู้  และดูแล
นักท่องเที่ยวได้ พัฒนาและปรับปรุงที่พักให้ได้รับความสะดวกสบาย ส่งเสริมการจัดการร้านอาหาร  
ให้มีความสะอาดและปลอดภัย ตลอดจนน าเสนออาหารพื้นถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   
 1. พัฒนาด้านการวางแผน ควรมีการวางแผนที่ชัดเจน เน้นการสร้างความเข้า ใจ ค านึงถึงความ
ต้องการของชุมชนและนักท่องเที่ยว ควรร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ นอกจากนี้ควรมีการวางแผนที่ยั่งยืน  
เพ่ือป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับชุมชนในระยะยาว 
 2. ควรมีการพัฒนาผู้น าท้องถิ่นให้มีภาวะผู้น าที่สามารถบริหารจัดการ สามารถน าชุมชนได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ โดยการฝึกอบรมให้ผู้น ามีทักษะ ด้านการจัดการ การสื่อสาร และการแก้ไขปัญหาเพ่ือให้
สามารถท างานได้อย่างราบรื่น  
 3. เสริมสร้างแนวทางการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้มีส่วนร่วม  
ในทุกกระบวนการ เพ่ือสร้างความโปร่งใสและความรับผิดชอบร่วมกัน เปิด พ้ืนที่รับฟังความคิดเห็น 
และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องที่ส่งผลต่อวิถีชีวิตของตนเอง จะช่วยสร้างความเชื่อมั่นและความรู้สึก  
เป็นเจ้าของร่วมกัน 
 4. ควรสนับสนุนให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการจัดการการท่องเที่ยว เช่น การจัดการ
แหล่งท่องเที่ยว การจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรม และการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น เพ่ือให้มีส่วนร่วม 
ในกระบวนการทั้งหมด และได้รับประโยชน์โดยตรงจากการท่องเที่ยว 
 5. ควรมีระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยจัดตั้งกลุ่มติดตามผล  
หรือคณะกรรมการจากทั้งหน่วยงานและชุมชน เพ่ือประเมินความส าเร็จ และผลกระทบของการท่องเที่ยว 
รวมถึงปรับปรุงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และควรเป็นระบบที่เปิดเผยและโปร่งใส เพ่ือสร้างความมั่นใจ  
ให้กับทุกฝ่าย 
 ข้อเสนอแนะการท าวิจัยต่อไป 
 1. ควรศึกษาประเด็นเรื่องความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในระย ะยาว โดยเน้น 
การประเมินว่าชุมชนมีความพร้อมในการรักษาทรัพยากรทางวัฒนธรรมและธรรมชาติอย่างไร ศึกษาปัญหา
และอุปสรรคในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การวิเคราะห์วิธีการสร้างสมดุลระหว่างการอนุรักษ์และการพัฒนา 
รวมถึงการป้องกันการท าลายสิ่งแวดล้อม และการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 
 2. ควรศึกษาประเด็นเรื่องความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่เคยมาท่องเที่ยว จะช่วยให้เข้าใจถึงปัจจัย
ที่ท าให้เกิดความพึงพอใจ และมีแนวโน้มที่จะกลับมาท่องเที่ยวในชุมชนอีก ซึ่งจะท าให้เข้าใจปัจจัยนั้นๆ  และ
สามารถน าไปปรับปรุงการจัดการท่องเที่ยว การบริการ และประส บการณ์การท่องเที่ยวให้ตรงกับ 
ความคาดหวังของนักท่องเที่ยว 
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