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บทคัดย่อ  
นโยบายด้านการศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการกำหนดทิศทางและเป้าหมายของการศึกษา เพื่อให้การศึกษา

ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอย่างเต็มที่ อย่างไรก็ตามการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัตใิน

ระดับปฏิบัติการนั้น มักเผชิญกับอุปสรรคและปัญหาต่างๆ ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพและผลลัพธ์ของนโยบายดังกล่าว บทความ

นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคสำคัญที่พบในการนำนโยบายดา้นการศึกษาไปสูก่ารปฏบิัติ นโยบายที่กำหนด

ขึ้นอาจไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสถานศึกษาแต่ละแห่ง เช่น ขนาดของโรงเรียน ทรัพยากรที่มี อยู่หรือความ

แตกต่างทางวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว อาจทำให้นโยบายที่

กำหนดขึ้นล้าสมัย งบประมาณ บุคลากร และสิ่งอำนวยความสะดวกที่เพียงพอ ส่งผลต่อการดำเนินงานตามนโยบาย  การ

จัดสรรทรัพยากรที่ไม่เป็นธรรม อาจทำให้บางสถานศึกษาได้รับโอกาสในการพัฒนาท่ีไม่เท่าเทียมกัน บุคลากรทางการศึกษาไม่

มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการนำนโยบายไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาและอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่อง

จะทำให้บุคลากรสามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของนโยบายได้ ความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และ

นักเรียน ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เช่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถาบันอุดมศึกษา ส่งผลต่อการ

สนับสนุนและขับเคลื่อนนโยบาย ระบบการติดตามและประเมินผลที่เป็นรูปธรรม ทำให้ทราบถึงผลกระทบของนโยบาย และ

สามารถปรับปรุงแก้ไขได้อย่างทันท่วงที และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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Abstract 

 Education policy is a crucial tool in determining the direction and objectives of education to 
ensure that education meets societal needs and fully develops the potential of learners. However, 
translating these policies into practice often encounters various obstacles and problems that affect the 
efficiency and outcomes of such policies. This article aims to analyze the significant issues and obstacles 
found in implementing education policy. Education policies may not align with the specific contexts of 
individual schools, such as school size, resource availability, and cultural differences. Rapid social, economic, 
and technological changes can make existing policiesless relevant over time. Budget, personnel, and 
adequate facilities affect the implementation of policies. Unfair resource allocation may result in unequal 
development opportunities for some schools. Education personnel may lack the knowledge, understanding, 
and skills to effectively implement the policies. Continuous development and training of personnel will 
enable them to adapt to policy changes. The collaboration between administrators, teachers, parents, and 
students, and between related units such as the Office of the Basic Education Commission, higher education 
institutions, affects the support and drive of the policy. A systematic monitoring and evaluation system 
provides insights into the impact of the policy and allows for timely adjustments and improvements. The 
evaluation results can be used to improve operations effectively. 

 
Keywords : Translating Policies into Practice, Educational Policy, Educational Institutions 
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บทนำ   
นโยบายด้านการศึกษาเป็นกรอบแนวทางที่กำหนดทิศทางและเป้าหมายของการจัดการศึกษา เพื่อให้บรรลุผล

สำเร็จตามที่ตั้งไว้ นโยบายเหล่านี้จำเป็นต้องถูกนำไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพในทุกระดับของระบบการศึกษา ทั้งในระดับ

นโยบาย ระดับสถาบัน และระดับปฏิบัติการ อย่างไรก็ตาม การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและมี

ความท้าทายหลายประการ ปัญหาและอุปสรรคในการนำนโยบายด้านการศึกษาไปสู่การปฏิบัตินั้นมีความหลากหลายและ

ซับซ้อน การแก้ไขปัญหาเหล่านี้จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง ทั้งผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง นักเรียน 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยต้องมีการวางแผนและดำเนินงานอย่างเป็นระบบ มีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

และมีการปรับปรุงแก้ไขนโยบายให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง ควรมีการสื่อสารนโยบายให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกระดับ

เข้าใจอย่างชัดเจน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จัดอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการนำนโยบายไป

ปฏิบัติ การมีส่วนร่วม ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการวางแผนและดำเนินงาน การติดตามและประเมินผล มีระบบการ

ติดตามและประเมินผลที่เป็นรูปธรรม การปรับตัวนโยบายให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป  การนำนโยบายด้าน

การศึกษาไปสู่การปฏิบัติเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน การแก้ไขปัญหาและอุปสรรค

ที่เกิดขึ้นต้องอาศัยความอดทนและความพยายามอย่างต่อเนื่อง การประสบความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติจะส่งผลให้

เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศอย่างยั่งยืน 

 
แนวคิดทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏิบัติ  

การนำนโยบายไปปฏิบัติถือเป็นขั้นตอนที่สำคัญในกระบวนการนโยบาย (policy process) โดยทั่วไปการศึกษา
นโยบายจะแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนแรก การก่อรูปและการออกแบบนโยบาย ขั้นตอนท่ีสอง คือ การนำนโยบายไป
ปฏิบัติ และขั้นตอน ที่สาม คือ การประเมินผลนโยบาย ในส่วนของการนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นส่วนที่เป็นปัญหามาโดยตลอด 
โดยเฉพาะ ภายใต้แนวทางการศึกษาแบบกล่องดำ (black box) ซึ่งสรุปว่าการศึกษาการตัดสินใจนโยบาย (policy decision) 
คือ การศึกษาการนำโยบายไปปฏิบัติ  

Pressman & Wildavsky (1972) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นภารกิจขององค์กรที่จะต้องรับผิดชอบนำ
นโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติให้ประสบความสำเร็จในทุกด้าน ทั้งความเรียบร้อยในการดำเนินงาน ความครบถ้วนสมบูรณ์ตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ การก่อให้เกิดผลผลิตที่พึงปรารถนา  ซึ่งเป็นกิจกรรมที่องค์การราชการปฏิบัติอยู่เป็นงานกิจวัตร 
(routine) 

Van Horn & Van Meter (1976) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมกิจกรรมทั้งมวลที่
กระทำโดยรัฐบาลและเอกชนซึ่งมีผลต่อการบรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ล่วงหน้าจากการตัดสินใจ 

Supachai Yavaprabhas (2011) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1. การนำ นโยบาย
ไปปฏิบัติเป็นกระบวนการ กล่าวคือ มีความต่อเนื่อง มีขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรม ไม่ใช่ กิจกรรมที่เกิดขึ้น  ชั่วคราว แต่มี
ความสัมพันธ์กันตลอดเวลา และ 2. การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นการดำเนินการตามขั้นตอนให้สำเร็จ ลุล่วงตามเป้าหมายของ
นโยบายที่ได้กำหนดไว้  

Sabatier & Mazmanian (1980) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติโดยการมองจากตัวแบบที่เป็นเหตเุป็นผล โดย
พิจารณาจากความซับซ้อนของนโยบายและความหลากหลายของปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งทำให้เกิดความมั่นใจได้ว่าการนำนโยบายไป
ปฏิบัติจะประสบกับความสำเร็จหรือความล้มเหลว มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ ได้แก่ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของนโยบาย 
ซึ่งถูกระบุไว้ในนโยบายแล้ว ความสามารถของนโยบายที่ช่วยกำหนด โครงสร้างการปฏิบัติงานให้เกิดการบรรลุผลสำเร็จตาม
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นโยบายที่กำหนดไว้และผลกระทบโดยรวมของตัวแปรด้านอื ่น  ๆ ที่มีต่อการสนับสนุนในการดำเนินนโยบายให้บรรลุ
วัตถุประสงค์  

สรุปได้ว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติถือเป็นขั้นตอนที่สำคัญในกระบวนการนโยบาย  ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
1. เป็นกระบวนการมีความต่อเนื่องมีขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรม และ 2. เป็นการดำเนินการตามขั้นตอนให้สำเร็จลุล่วงตาม
เป้าหมายของนโยบายที่ได้กำหนดไว้ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติ ในกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัตินั้น 
ความสำเร็จ (success) หรือความล้มเหลว (failure) ไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ได้แก่ แหล่งที่มาของนโยบาย 
(source of the policy) ความชัดเจนของนโยบาย (clarity of the policy) การสนับสนุนนโยบาย (support for the 
policy) ความซับซ้อนในการบริหารงาน  (complicity of the administration) สิ ่งจูงใจของผู ้ปฏิบัต ิ ( incentives for 
implementers) และการจัดสรรทรัพยากร (resource allocation) เพื่อสนับสนุนการนำนโยบายไปปฏิบัติให้เหมาะสมและ
พอเพียง ซึ่งปัจจัยต่างๆ เหล่านี้จะได้รับ ผลกระทบจากเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องหลายประการ เช่น ข้อจำกัดทางกฎหมาย ความ
จำเป็นในการพิจารณาตามหลัก เหตุผลของระบบราชการ เป็นต้น (Brewer & de Leon. 1983)  

 

พัฒนาการของแนวคิดในการนำนโยบายไปปฏิบัติ  
การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นการดำเนินการขับเคลื่อนนโยบายที่กำหนดไว้ไปปฏิบัติเพื่อให้เกิดผล ตามที่มุ่งหวัง ทำ

ให้ทางเลือกนโยบายบรรลุวัตถุประสงค์ตามคุณค่าที่กำหนดไว้ เป็นการแปลงความตั้งใจไปสู่ การกระทำ โดยทางเลือกนโยบาย
ที่ผู้ตัดสินใจเลือกที่นำไปปฏิบัตินั้นอาจจะอยู่ในรูปของกฎหมาย คำสั่ง มติคณะรัฐมนตรีหรือประกาศกระทรวง ซึ่งหน่วยงาน
ของรัฐที่เกี่ยวข้องมีหน้าที่รับผิดชอบในการนำไปปฏิบัติ ให้บรรลุผล (Dunn. 2018 : 45) โดยมีการแปลงนโยบายเป็นแผนหรือ
โครงการที่มีความชัดเจนเป็นรูปธรรมที่จะนำสู่ปฏิบัติได้ (Adams, Kee & Lin. 2001, as cited in Viennet & Pont. 2017) 

จะเห็นได้ว่า แนวคิดสำคัญของการนำนโยบายไปปฏิบัตินั้น มีมุมมองที่แตกต่างกันตามทัศนะของนักวิชาการแต่ละ
คน แต่ในปัจจุบันแนวคิดของการผสมผสานเป็นมุมมองที่ถูกนำมาใช้ในการอธิบาย การนำนโยบายไปปฏิบัติมากข้ึน เพราะเป็น
การมองแนวทางการนำนโยบายไปปฏิบัติแบบองค์รวมที่ให้ ความสำคัญกับตัวนโยบาย ผู้กำหนดนโยบาย และกรอบแนวทาง
ในการนำนโยบายไปปฏิบัติ แต่ขณะเดียวกัน ต้องให้ความสำคัญกับระดับปฏิบัติที่ต้องพิจารณาถึงโครงสร้างการทำงาน ความ
ร่วมมือ และกลยุทธ์ในการนำ นโยบายไปปฏิบัติด้วย และจากพัฒนาการของการนำนโยบายไปปฏิบัติที่มีมาจนถึงปัจจุบันนี้ จะ
พบว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติในที่ควรนำมาใช้ในปัจจุบัน ควรมีลักษณะผสมผสานของการนำนโยบายไปปฏิบัติ  จากบนลง
ล่างและจากล่างขึ้นไปบน แต่ในบทความนี้เน้นถึงการนำนโยบายไปปฏิบัติและสมรรถนะของ  ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งถือเป็น
การนำนโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคซึ่งเป็นหน่วยท่ีรองรับการปฏิบัติ ตามนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 

 

กระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ  
ในการนำนโยบายไปปฏิบัติที ่ดีจำเป็นต้องมีกระบวนการที่ชัดเจน สำหรับกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

นักวิชาการได้ให้แนวคิดไว้อาทิ  
Baker (1994) ได้กล่าวว่าการจำแนกขั้นตอนของการนำนโยบาย  ไปปฏิบัติไว้ 4 ขั้นตอนหลังจากการตัดสิน

นโยบายแล้ว ดังนี้ 1) การจัดทำแผนปฏิบัติการ (Operational programming) 2) การจัดเตรียมหน่วยงานท่ีจะนำนโยบายไป
ปฏิบัติ (Institutional arrangements) 3) การจัดองค์การและการบริหาร (Organization and administration) เพื่อให้การ
นำนโยบายไปปฏิบัติ บรรลุเป้าหมายของนโยบาย และ 4) การจัดสรรงบประมาณและการวางแผน (Budgeting and 
Planning)  

Hill and Hupe (2014) ได้กล่าวว่าการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ มีลักษณะเหมือนกับการบริหารจัดการ ดังนี้   
1) จัดทำข้อบัญญัติในการดำเนินงานให้ชัดเจน 2) กำหนดภารกิจและความสามารถในการทำงานให้ชัดเจน 3) จัดทรัพยากร
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สนับสนุนอย่างพอเพียง 4) สร้างแรงจูงใจภายในให้มากขึ้น 5) สร้างความตระหนักให้ยอม ปฏิบัติตามมาตรฐานกำหนด  
6) กระบวนการทำงาน 7) ภาวะผู้นำ และ 8) อบรม/พัฒนาผู้ปฏิบัติงานไป พร้อมกับการทำงาน ในขณะที่  

วรเดช จันทรศร (2559) ได้กล่าวว่ากระบวนการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ  จริงมี 2 ระดับ คือ ระดับมหภาค 
ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ได้แก่ การแปลงนโยบายออกเป็นแผนงาน โครงการ และขั้นตอนการสร้างการยอมรับของหน่วยงาน
ปฏิบัติระดับจุลภาค ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การระดมพลัง เป็นการรับนโยบายและการแสวงหาการสนับสนุน  
2) การปฏิบัติจริง เป็นการยอมรับ ปฏิบัติ การแสวงหาวิธีการปรับปรุงพฤติกรรมผู้ปฏิบัติ และ 3) การสร้างความเป็นปึกแผ่น
ต่อเนื่อง เป็นการทำให้ผู้ปฏิบัติ/หน่วยงานปฏิบัติเห็นความสำคัญของนโยบายอย่างต่อเนื่อง  

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ได้กล่าวว่ากระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติจะมีลักษณะเป็น  กระบวนการในการ
บริหารจัดการที่จะต้องมีกระบวนการที่จะเห็นเป้าหมายในการดำเนินการที่ชัดเจน โดยต้องแปลงเป็นแผนงาน โครงการ มีการ
ดำเนินการเตรียมความพร้อมและสนับสนุนให้การดำเนินการ  บรรลุผลสำเร็จ ตั้งแต่การเตรียมองค์การ ทรัพยากร และ
บุคลากร รวมไปจนถึงการสร้างความยั่งยืนใน การปฏิบัติ โดยอาจสรุปสาระสำคัญของกระบวนการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
ได้ดังนี้ 

1. การแปลงนโยบาย แผนงานหรือโครงการให้ออกมาเป็นแนวปฏิบัติที่ชัดเจน เป็นการตีความ นโยบายเพื่อให้เกิด
ความเข้าใจนโยบายอย่างชัดเจน ทั้งนี้ผู้บริหารจำเป็นต้องมีทัศนคติที่ดีต่อนโยบาย และ มีการวิเคราะห์นโยบาย เพื่อจะแปลง
นโยบายให้ออกมาเป็นโครงการหรือแนวปฏิบัติที ่มีการกำหนด  ขั้นตอนในการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติได้ชัดเจน และ
เหมาะสมในการดำเนินงาน  

2. การจัดองค์การหรือโครงสร้างองค์การ เป็นการเตรียมความพร้อมขององค์การเพื่อการรองรับ การนำนโยบายสู่
การปฏิบัติ โดยการจัดโครงสร้างองค์การ หรือกำหนดผู้รับผิดชอบในการนำนโยบายสู่ การปฏิบัติอย่างชัดเจน มีการมอบหมาย
และแบ่งความรับผิดชอบในการดำเนินการ โดยกำหนดบทบาท  หน้าที่และกำหนดภารกิจในการทำงาน และพิจารณา
มอบหมายงานให้สอดคล้องกับทักษะและ ความสามารถของบุคลากรกับภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย 

3. การจัดการทรัพยากร เป็นการดำเนินการเพื่อการบริหารจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรต่าง ๆ  ได้แก่ งบประมาณ 
บุคลากร และวัสดุอุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยีที่จะนำมาใช้เพื่อการสนับสนุนการนำนโยบาย ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีการดำเนินการทั้ง
ในการจัดสรร การแสวงหาและการระดมทรัพยากร ซึ่งจำเป็นต้องมี การบริหารเครือข่ายและชุมชน 

4. การพัฒนาบุคลากร เป็นการดำเนินการจัดเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมในการนำนโยบาย ไปสู่การปฏิบัติ มี
การดำเนินการพัฒนาบุคลากร โดยการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนา  บุคลากร การจัดการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถ และมีทักษะในการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ  

5.การสร้างความเข้าใจและการยอมรับของผู้ปฏิบัติงาน เป็นการดำเนินการที่ผู้บริหารมีการสื่อสาร  นโยบายเพื่อ
สร้างความเข้าใจ สร้างทัศนคติที่ดีต่อนโยบายของผู้ปฏิบัติงาน จูงใจให้ผู้ปฏิบัติงาน ยอมรับ  และปฏิบัติตามนโยบายหรือนำ
นโยบายไปสู่การปฏิบัติด้วยวิธีการที่หลากหลาย  

6. การควบคุม กำกับ ติดตาม และประเมินผล เป็นการดำเนินการกำกับ ติดตามการดำเนินการ นำนโยบายสู่การ
ปฏิบัติเพื่อให้การดำเนินงานมีความก้าวหน้าและเป็นไปตามแผนงาน โครงการของ  นโยบายที่กำหนด และมีการประเมินผล
การดำเนินงานตามนโยบายและนำสารสนเทศจากการประเมินมา  ใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานตามนโยบายให้บรรลุ
เป้าหมาย  

7. การสร้างความเป็นปึกแผ่นต่อเนื่อง เป็นการดำเนินการที่จะทำให้กิจกรรมหรือโครงการตาม นโยบายมีความคง
อยู่และต่อเนื่อง โดยการแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ และมีการสร้างความร่วมมือกับบุคลากร ภายในและสร้างเครือข่ายการทำงาน 
เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการทำงานอย่างต่อเนื่อง  
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แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา 
การพัฒนาสมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา ถือเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ

ผู้บริหาร สถานศึกษา ซึ่ง Guskey (2000) ได้กล่าวถึงลักษณะสำคัญของการพัฒนาวิชาชีพไว้ 3 ประการ ดังนี้ 1) การพัฒนา
วิชาชีพควรเป็นกระบวนการที่มีจุดมุ ่งหมาย ( intentional process) ซึ่งจะช่วยให้ การกำหนดเนื้อหาและวัสดุอุปกรณ์ 
กระบวนการ หรือแนวปฏิบัติ ตลอดจนแนวการประเมิน เป็นไปอย่าง มีประสิทธิผล 2) การพัฒนาวิชาชีพควรเป็นกระบวนการ
ต่อเนื่อง (ongoing process) เนื่องจากการศึกษา ถือเป็นสาขาท่ีมีพลวัต (dynamic) องค์ความรู้ของสาขาวิชานี้มีการขยายตัว
อยู่ตลอดเวลา ดังนั้น เพื่อให้ เกิดความรู้และความเข้าใจในเรื่องที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการ
ศึกษาจะต้อง มีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา และ 3) การพัฒนาวิชาชีพควรเป็นกระบวนการเชิงระบบ (systemic process) ซึ่ง
ต้องไม่มุ่งพัฒนาในส่วนใดส่วนหน่ึงหรือในระดับใด ระดับหนึ่งเท่านั้น แต่ต้องดำเนินการใน ทุกส่วน อย่างสอดคล้องและเป็นไป
ในทิศทางเดียวกันทั้งในระดับ รายบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์การ  

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยเน้นการพัฒนาในเชิงระบบ มี
ความต่อเนื่อง เป็นการพัฒนาที่ให้ความสำคัญกับผู้รับการพัฒนา คือ การพัฒนาจากบนลงล่าง เน้นการพัฒนาตนเองเพื่อให้
เกิดการแก้ปัญหาตนเองได้อย่างต่อเนื ่อง และใช้ การพัฒนาทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการผสมผสานกันไป 
Castetter and Young (2000) ได้กล่าวถึงลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไปของค่านิยมการพัฒนาสมรรถนะในสองช่วงทศวรรษที่
ผ่านมาที่น่าสนใจ คือ แนวการพัฒนาวิชาชีพแบบเดิม ซึ่งมีลักษณะการดำเนินการโดยใช้หลักการจากบนลงล่างหรือ  การ
กำหนดจากส่วนกลางซึ่งเป็นการพัฒนาที่มีมุมมองที่แคบลง เป็นโครงการเดี่ยวท่ีมุ่งดำเนินการเพื่อให้ เสร็จสิ้นตามภารกิจ เป็น
การแก้ปัญหาสำหรับบุคลากรรายบุคคลโดยฝ่ายบริหารเป็นผู้ริเริ่มและเป็น โปรแกรมที่ได้รับการกำหนดไว้แล้ว จัดตามความ
เคยชินและประสบการณ์ที ่เคยดำเนินมาก่อน ใช้สื ่อ  เทคโนโลยีจำกัด รวมทั้งใช้วิธีการและรูปแบบการพัฒนาที่จำกัด 
ปรับเปลี่ยนมาเป็นแนวทางใหม่ซึ่งเป็น การดำเนินการที่ใช้หลักการจากล่างขึ้นบน มีมุมมองที่กว้างขวางครอบคลุม เป็น
โปรแกรมที่มีปฏิสัมพันธ์ และส่งผลซึ่งกันและกัน มุ่งเน้นท่ีผู้รับการพัฒนา การเปลี่ยนแปลงระบบและบุคลากร การวางแผนใน 
ระดับหน่วยงานผู้ปฏิบัติ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อให้แก้ปัญหาตนเองได้เน้นทั้งรายบุคคลและกลุ่ม  โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อเปลี่ยนแปลงทั้งบุคคล กลุ่มบุคคลและระบบ มีการพัฒนาอย่างเป็นกระบวนการ  ต่อเนื่องทั้งที่เป็นแบบทางการและไม่
ทางการ และการพัฒนาเน้นการประเมินระบบและประเมินตนเอง  

สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2550) เสนอวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติ
ของผู้บริหารสถานศึกษา 3 ลักษณะ ดังนี้ 1) การศึกษาและส่งเสริมให้พัฒนาตนเอง (self-development) มีวิธีการต่าง ๆ 
ได้แก่ การใช้บทเรียนสำเร็จรูป การศึกษาทางไกล การจัดทำวารสารวิชาการในสาขาอาชีพ การศึกษาจากเอกสารคู่มือการ
ทำงาน การศึกษาจากสื่อโสตทัศนูปกรณ ์ต่าง ๆ การศึกษาเพิ่มเติมในระยะสัน้และระยะยาว การส่งเอกสารให้สรุปรายงานและ
เสนอ การมอบหมาย ให้วิจารณ์หนังสือ 2) การฝึกอบรมและการพัฒนา (training and development) โดยมีวิธีการต่าง ๆ 
ได้แก่ การจัดโครงการฝึกอบรมภายในองค์การ การส่งเข้าอบรมสถาบันภายนอก การวางแผนโครงการ ฝึกอบรมประจำปี การ
วางแผนการฝึกอบรม พัฒนาบุคลากรตามความจำเป็น การพัฒนาบุคลากรให้  สอดคล้องกับแผนการและเทคโนโลยี การใช้
เทคนิคการฝึกอบรมแบบผสมผสานและการพัฒนาบุคลากร สมัยใหม่ การใช้หลักสูตรอบรมในการประเมินผลงาน การเลื่อน
ขั้นและการโยกย้าย การสร้างแรงจูงใจ ในการฝึกอบรมและพัฒนาด้วยกิจกรรม/เกมต่าง ๆ 3) การพัฒนาในงาน (in-service 
development)มีวิธีการต่าง ๆ ได้แก่ การรักษาราชการแทน การทำหน้าที ่เป็นคณะกรรมการ การให้ความร่วมมือ  
คณะกรรมการ การจัดตั้งกลุ่มร่วมกิจกรรม การให้คำปรึกษาหารือ การให้ออกไปสังเกตการณ์ และการมี  เพื่อนร่วมงานที่มี
ประสิทธิภาพ การเป็นตัวอย่างที่ดี การเสนอแนะให้นำไปประยุกต์ใช้ การศึกษาดูงาน  การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การสอน
งาน แนะนำ การฝึกอบรมในงาน และการมอบหมายงาน นอกจาก  วิธีการพัฒนาที่กล่าวถึงใน 3 ลักษณะข้างต้น OECD 
(2012) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา และพบว่า การพัฒนาผู้นำสำหรับระบบการศึกษาในอนาคตซึ่งสามารถ
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นำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา สมรรถนะผู้บริหาร อาจดำเนินการได้โดย 1) การเตรียมและพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้
นวัตกรรมให้ ครอบคลุมบทบาทและความรับผิดชอบของผู้บริหารและจุดประสงค์สถานศึกษา 2) การพัฒนาภาวะผู้นำ จะต้อง
ได้รับการออกแบบเพื่อการผลิตและพัฒนาผู้บริหารที่จะเน้นการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนและ  มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
3) การพัฒนาผู้นำจะต้องมีมุมมองในเชิงระบบเพื่อให้การจัดกิจกรรม  การพัฒนาสอดคล้องกับเป้าหมายในการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหาร และสอดคล้องกับระบบที่เกี่ยวเนื่องกับ การปรับปรุงสถานศึกษาให้เกิดมีประสิทธิภาพ และกุลชลี จงเจริญ 
(2562) สรุปวิธีการพัฒนาภาวะผู้นำ เพื่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยทั่วไปจะมีอยู่ 3 ลักษณะ ได้แก่ การ
พัฒนาก่อนการทำงาน การแนะนำก่อนเริ่มการทำงาน และการฝึกอบรมระหว่างการทำงาน ซึ่งจะสามารถพัฒนาทักษะ 
ความรู้ ของของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหม่ ๆ ขึ้น ทั้งในส่วนของการพัฒนาในรูปแบบท่ี เป็นทางการ
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และอย่างไม่เป็นทางการ ซึ่งอาจเป็นการพัฒนาตนเอง และการพัฒนา เครือข่ายทางวิชาการเพื่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการทำงานร่วมกัน 

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติของผู้บริหารเป็นการดำเนินการใน 2 ลักษณะ คือ การ
พัฒนาโดยการพัฒนาตนเองของผู้บริหาร โดยผู้บริหารต้องตระหนักและเห็นคุณค่าของการพัฒนา ตนเอง มีการวิเคราะห์
สมรรถนะ และจัดทำแผนการพัฒนาตนเองเพื่อจะนำไปสู่การปฏิบัติที่เหมาะสม  และการพัฒนาโดยหน่วยงานต้นสังกัด ที่
จะต้องพัฒนาช่องทางการสื่อสารนโยบาย จัดทำระบบการประเมิน สมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติของผู้บริหาร ส่งเสริมให้
เกิดการพัฒนาในรูปแบบและวิธีการต่าง ๆ สนับสนุนให้เกิดการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งแนวทางการพัฒนาสมรรถนะที่
นำเสนอจะเป็นเพียง แนวทางกว้าง ๆ ที่ผู้บริหารสามารถนำไปประยุกต์ใช้และแสวงหาแนวทางที่หลากหลาย สอดคล้องกับ  
ความต้องการจำเป็น และผลการประเมินสมรรถนะของตนเอง ในส่วนของหน่วยงานต้นสังกัดก็ควรพัฒนา  ให้เกิดระบบการ
ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารให้เหมาะสมกับยุคสมัยในปัจจุบัน 

 

สรุปผล  
การนำนโยบายด้านการศึกษาไปสู่การปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและต้องอาศัย

ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน และการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นต้องอาศัยความอดทนและความพยายามอย่าง
ต่อเนื่อง การประสบความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติที่จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศอย่าง
ยั่งยืน เพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมายตามที่ได้ตั้งไว้ ในการนำนโยบายด้านการศึกษาสู่การปฏิบัติ คือความชัดเจนของ
นโยบาย เพราะนโยบายต้องมีความชัดเจนในเรื่องวัตถุประสงค์ เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย และแนวทางการดำเนินงาน การมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชน ในการกำหนดนโยบายและการ
นำไปปฏิบัติ จะช่วยให้เกิดความเข้าใจและความร่วมมือ ทรัพยากรที่เพียงพอ ในการสนับสนุนด้านงบประมาณ บุคลากร และ
เทคโนโลยี จะช่วยให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ การสื่อสารที่ชัดเจน การสื่อสารนโยบายให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกระดับเข้าใจอย่างถูกต้องและชัดเจน จะช่วยลดความสับสนและความเข้าใจผิด การมีกลไกติดตามและประเมินผล  การมี
ระบบการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง จะช่วยให้ทราบถึงความก้าวหน้าและปัญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือนำไปปรับปรุงแก้ไข 

การนำนโยบายด้านการศึกษาสู่การปฏิบัติ บทความนี้เน้นย้ำถึงความสำคัญของการนำนโยบายด้านการศึกษาไปสู่
การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยชี้ให้เห็นว่าแม้จะมีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจน แต่การนำไปปฏิบัติในระดับปฏิบัตกิารกลบั
พบอุปสรรคและปัญหาหลายประการ ปัญหาหลักที่พบในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ ความไม่สอดคล้องของนโยบายกับ
สภาพความเป็นจริง นโยบายที่กำหนดอาจไม่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา เช่น ขนาดโรงเรียน ทรัพยากรที่มี หรือ
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงของบริบทสภาพแวดล้อมทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว ทำให้นโยบายที่เคยใช้ได้ผลอาจไม่เหมาะสมอีกต่อไป การขาดแคลนงบประมาณ บุคลากร และสิ่งอำนวยความ
สะดวก ส่งผลต่อการดำเนินงานตามนโยบาย ความไม่เท่าเทียมในการจัดสรรทรัพยากร การจัดสรรทรัพยากรที่ไม่เป็นธรรม ทำ
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ให้บางสถานศึกษาได้รับโอกาสในการพัฒนาน้อยกว่า ขาดความรู้และทักษะของบุคลากร  บุคลากรทางการศึกษาขาดความรู้ 
ความเข้าใจ และทักษะในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ขาดการมีส่วนร่วม การขาดความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง 
และนักเรียน ทำให้การดำเนินงานล่าช้าหรือไม่บรรลุผล การขาดระบบการติดตามและประเมินผลที่เป็นรูปธรรม ทำให้ไม่
สามารถปรับปรุงแก้ไขได้อย่างทันท่วงที   
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